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การประเมินบทบาทสื่อสาธารณะของผู้ชมผู้ฟังที่มีต่อรายการของ
ไทยพีบีเอส ประจำาปี 2566 

บทสรุป
ไทยพีบีเอส 2566 

ศูนย์วิจัยและพัฒนาสื่อสาธารณะ ร่วมกับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย สำารวจกลุ่มตัวอย่างผู้ชมผู้ฟังไทยพีบีเอสทั่วประเทศ จำ�นวน 4,006 คน
เพื่อประเมินความน่าเชื่อถือและไว้วางใจของประชาชน และบทบาทสื่อสาธารณะ พบว่า ไทยพีบีเอสมีบทบาทในฐานะสื่อสาธารณะ ดังนี้

ของประชาชนยอมรับบทบาทสือ่สาธารณะของไทยพีบีเอส 
ในการสร้างสรรค์สาระบันเทิง “น้ำดี” ไม่มุง่เน้น 

ตามกระแส และให้ข้อคิดเชิงบวก

บทบาทในด้านการให้สารประโยชน์
และความบันเทิงที่มีคุณค่า 

85.70% 
ของประชาชนยอมรับบทบาทสื่อสาธารณะของไทยพีบีเอส 

ในการสืบสานและส่งเสริมคุณค่าศิลปะ และภูมิปัญญา 
ทางวัฒนธรรม (Soft Power) ที่หลากหลายโดดเด่น 

มาเผยแพร่สู่วงกว้าง

บทบาทในด้านการสืบสานคุณค่า
วัฒนธรรมที่หลากหลาย

86.40% 

THAI PBS ANNUAL REPORT 256604
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ของประชาชนยอมรับบทบาทสื่อสาธารณะของไทยพีบีเอส 
ที่ส่งเสริมด้านการศึกษาที่หลากหลาย ให้ความรู้ 

และกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต

บทบาทในด้าน
การส่งเสริมการศึกษา

85.60% 

บทบาทในด้านการขับเคลื่อนสังคมและสิ่งแวดล้อมสู่สังคม 
ที่ลดความเหลื่อมล้ำาและสร้างความเป็นธรรมให้สังคม

ของประชาชนยอมรับบทบาทสื่อสาธารณะของไทยพีบีเอส 
ในการเป็นกระบอกเสียงสะท้อนปัญหาการเข้าไม่ถึงสิทธิและ 

ขาดโอกาสทางทรัพยากรของกลุ่มคนเปราะบางและด้อยโอกาส

84.80% 
ของประชาชนยอมรับบทบาทสื่อสาธารณะของไทยพีบีเอส
ในการนำาเสนอวาระสำาคัญของประเทศ เช่น การขับเคลื่อน 

เพื่อรองรับสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ

85.70% 

ของประชาชนยอมรับบทบาทสื่อสาธารณะของไทยพีบีเอส 
ในการส่งเสริมการมีส่วนร่วม ให้พื้นที่ประชาชนใน 

การแสดงความคิดเห็น และร่วมกันหาทางออกในประเด็นต่าง ๆ

บทบาทในด้านการส่งเสริม 
สังคมประชาธิปไตย

84.80% 

THAI PBS ANNUAL REPORT 2566 05
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ประชาชนสะท้อนว่า ไทยพีบีเอสสามารถเผยแพร่เนื้อหาเพื่อสะท้อนกลุ่มคนที่มีความแตกต่างหลากหลาย ทั้งทาง 
เชือ้ชาต ิศาสนา วฒันธรรม และผู้มคีวามหลากหลายทางเพศ ตลอดจนสะทอ้นกลุม่ผูท้ีถ่กูละเลยไมไ่ดร้บัความสำาคญั 
ครอบคลุมทั้งผู้สูงอายุ เด็ก ผู้หญิง คนพิการ และผู้มีรายได้น้อย 

กลุ่มผู้หลากหลายทางวัฒนธรรม 

กลุ่มผู้หลากหลายทางเชื้อชาติ 

กลุ่มผู้สูงวัย 

กลุ่มผู้หลากหลายทางศาสนา 

กลุ่มผู้หญิง 

กลุ่มเด็ก 

กลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศ (LGBTQ+) 

กลุ่มคนพิการ 

กลุ่มผู้มีรายได้น้อย

รายการและพื้นที่เพื่อผู้ชมที่หลากหลาย

เนื้อหาสะท้อนกลุ่มคนที่หลากหลายและกลุ่มคนที่ถูกละเลย

ความสามารถในการเผยแพร่เนื้อหา
ที่สะท้อนกลุ่มผู้ที่มีความหลากหลายและผู้ที่ถูกละเลย

48.3

44.8

44.7

42.3

37.9

37.1

31.4

24.8

24.4

ที่ม� : โครงการประเมินการเข้าถึงที่หลากหลายเป็นธรรมและการวิเคราะห์ผลกระทบทางสังคม จำานวนกลุ่มตัวอย่าง 2,070 ตัวอย่าง 
โดยสำานักงานศูนย์วิจัยและให้คำาปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
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ไทยพีบีเอสให้ความสำาคัญกับการนำาเสนอเนื้อหา
ในประเด็นเพื่อการคุ้มครองผู้บริโภค

รู้เท่าทันสื่อ 

โดยมีสัดส่วนรายการเกือบครึ่งของอุตสาหกรรมสื่อทีวีดิจิทัลไทย

ที่มา : รายงานการวิเคราะห์สัดส่วนเนื้อหารายการจำาแนกตามฉากทัศน์ 8 มิติ 
เปรียบเทียบระหว่างไทยพีบีเอสกับช่องสถานีอื่น ๆ ปี 2566

โดย : ศูนย์วิจัยและพัฒนาสื่อสาธารณะ

การให้ความสำาคัญกับประเด็นทางสังคม

ไทยพีบีเอสให้ความสำาคัญ
กับการนำาเสนอเนื้อหา 

เพื่อรองรับสังคมผู้สูงวัยอย่างมีคุณภาพ 

โดยมีสัดส่วนรายการช่องไทยพีบีเอส และ ALTV
รวมร้อยละ 45 ของอุตสาหกรรมสื่อทีวีดิจิทัลไทย

ที่มา : รายงานการวิเคราะห์สัดส่วนเนื้อหารายการจำาแนกตามฉากทัศน์ 
8 มิติ เปรียบเทียบระหว่างไทยพีบีเอสกับช่องสถานีอื่น ๆ ปี 2566

โดย : ศูนย์วิจัยและพัฒนาสื่อสาธารณะ

สื่ออื่น ๆ
56%

สื่ออื่น ๆ
55%

Thai PBS
44%

Thai PBS
25%

ALTV 
20%

ประเด็นเนื้อหาเพื่อการคุ้มครอง 
ผู้บริโภครู้เท่าทันสื่อ

หน่วย : จำานวนรายการ

ประเด็นเนื้อหาเพื่อรองรับสังคม
ผู้สูงวัยอย่างมีคุณภาพ 

หน่วย : จำานวนรายการ
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ผู้ได้รับประโยชน์จากการนำาเสนอเนื้อหาของไทยพีบีเอส 

ในปี 2566 ไทยพีบีเอสมีการนำาเสนอประเด็น ติดตาม และร่วมแก้ปัญหาให้กับประชาชน ก่อให้เกิดประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรมในหลายกรณี 
สำานกังานศนูยว์จิยัและใหค้ำาปรกึษาแหง่มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์ทำาการประเมนิผลตอบแทนทางสงัคม (SROI) จากการนำาเสนอประเด็นของรายการ
สถานีประชาชน จำานวน 2 กรณี จนนำาไปสู่การแก้ไขปัญหาในที่สุด ดังนี้ 

ชมุชนทีอ่าศยัในแนวเขตอทุยานแหง่ชาตทิบัลาน จ.นครราชสมีา ไดร้บัผลกระทบ 
จากกรณีอุทยานฯ ประกาศพระราชกฤษฎีกา ประกาศตราเป็นกฎหมายเม่ือ 
ปี 2524 ทับเขตพื้นที่เอกสารสิทธิของราษฎร จำานวน 100,000 ไร่ ซึ่งมีผู้ได้รับ
ความเสียหายจากการขีดแนวเส้นอุทยานใหม่ทำาให้สูญเสียท่ีดินทำากินจากการ 
บังคับใช้กฎหมายดังกล่าว รายการสถานีประชาชนนำาเสนอประเด็น ติดตาม 
การแก้ไขจากหน่วยงานผู้รับผิดชอบ การสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและเผยแพร่ 
ผ่านสื่อ และการประสานงานกับหน่วยงานผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งหมด รวมถึง 
การเปิดเวทีพูดคุยเพื่อแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับแนวเขตอุทยานฯ ทับซ้อนท่ีดินทำากิน 
จนเกิดการแก้ไขตามมติคณะรัฐมนตรี ให้อุทยานแห่งชาติทับลานปรับปรุง 
เส้นแนวเขตที่กำาหนดไว้เมื่อปี 2543 และเพิกถอนแนวเขตปี 2524 พร้อมทั้ง 
ทางกฤษฎีกาประกาศออกมาเป็นกฎหมายบังคับใช้ ซ่ึงสร้างผลกระทบเชิงบวก 
ให้แก่ประชาชนในพื้นที่ 

กรณีติดตามการแก้ไขแนวเขตอุทยานฯ 
ทับซ้อนที่ดินทำากิน จ.นครราชสีมา

ซึ่งหมายความว่า ทุก 1 บาท ที่ลงทุนในกรณี
ติดตามการแก้ไขแนวเขตอุทยานฯ
ทับซ้อนที่ดินทำากิน จ.นครราชสีมา
สามารถสร้างประโยชน์ทางสังคม 

ด้วยมูลค่า 36.69 บาท

การประมาณค่าผลตอบแทนทางสังคม 
พบว่า บทบาทของไทยพีบีเอสมีค่าเท่ากับ 

36.69
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ญาติของผู้เสียชีวิต จำานวน 3 ครอบครัว มีการร้องเรียนกับรายการสถานีประชาชนว่า ญาติที่เสียชีวิตไปนั้นเป็น
สมาชิกชมรมฌาปนกจิสงเคราะหเ์ครอืขา่ยกองทนุหมูบ่า้น อ.นางรอง จ.บรุรีมัย ์ซึง่มกีารสมคัรเขา้รว่มและจา่ยเงนิ 
สงเคราะห์ศพอย่างครบถ้วนต่อเนื่องมานานหลายปี แต่เมื่อเสียชีวิตแล้วทายาทกลับไม่ได้รับเงินสงเคราะห์ตามที่ 
กำาหนด โดยทางชมรมฌาปนกิจฯ อ้างว่า ผู้เสียชีวิตไม่ได้ออมเงินกับกองทุนหมู่บ้านฯ รายการสถานีประชาชน
ลงพื้นที่ไปดำาเนินการตรวจสอบ นำาเสนอและติดตามช่วยเหลือในประเด็นนี้ พบว่า คำาอ้างของชมรมที่ให้เหตุผล
วา่ผูเ้สยีชวีติไมไ่ดอ้อมเงนิกบักองทนุหมูบ่า้นฯ นัน้ จะยกมาอา้งเปน็เหตไุมจ่า่ยเงนิฌาปนกจิไมไ่ด ้เนือ่งจากชมรม
ฌาปนกิจฯ และกองทุนหมู่บ้านฯ ดำาเนินงานภายใต้กฎหมายคนละฉบับและแยกส่วนกัน ทั้งนี้ ชมรมฌาปนกิจฯ 
ดังกล่าวมีสมาชิกถึง 20,000 คน เป็นสมาคมที่ไม่จดทะเบียนตามกฎหมาย และชาวบ้านก็ได้ไปร้องเรียนเร่ืองนี้ 
กับทางอำาเภอมานานแล้ว แต่น่ิงเฉย ท้ังท่ีการดำาเนินงานหลายประการนั้น ผิดระเบียบกฎหมาย และนำามาซึ่ง 
ความไม่เป็นธรรมต่อสมาชิกชมรมฌาปนกิจฯ

 ผลลัพธ์ของการนำาเสนอและช่วยเหลือในประเด็นนี้ สามารถติดตามให้เกิดการจ่ายเงินแก่ผู้เสียหาย 
และทำาใหช้มรมฌาปนกจิฯ เข้าสูก่ระบวนการตรวจสอบและจดทะเบยีนถกูตอ้ง ชว่ยใหเ้กดิการพทิกัษเ์งนิรวมของ
ชมรมฌาปนกิจฯ ตามกฎหมาย ทำาให้เงินดังกล่าวไม่ถูกใช้อย่างไม่ตรงวัตถุประสงค์  

กรณีชมรมฌาปนกิจสงเคราะห์
เสียชีวิตไม่ได้เงิน อ.นางรอง จ.บุรีรัมย์

การประมาณค่าผลตอบแทนทางสังคม พบว่า มีค่าเท่ากับ 

1.21
ซึ่งหมายความว่าทุก ๆ 1 บาท ที่ลงทุนในการติดตามประเด็น

ตรวจสอบชมรมฌาปนกิจสงเคราะห์ เสียชีวิตไม่ได้เงิน อ.นางรอง 
จ.บุรีรัมย ์จะก่อให้เกิดผลตอบแทนทางสังคมเท่ากับ 1.21 บาท
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การสง่มอบคุณค่า
ต่อสาธารณะ

ไทยพีบีเอส เป็นมากกว่าสถานีโทรทัศน์ ไม่ได้ทำาหน้าที่หลักเพียงให้ข้อมูลข่าวสาร แต่ร่วมหาทางออกให้สังคมผ่าน
การจดัทำาเนือ้หาสาระทีน่ำาสูก่ารสรา้งผลกระทบ กลไกสรา้งการเรยีนรู้ตลอดชวีติ และกระบวนการขบัเคลือ่นประเดน็
สาธารณะอย่างมีส่วนร่วม เตรียมความพร้อมสังคมไทยภายใต้โจทย์ปัญหาที่ซับซ้อนและบริบทการเปล่ียนแปลง 
ที่รวดเร็วของโลก 

 More than TV 
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ปี 2566 มีสถานการณ์สำคัญเรื่อง การเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรท่ัวประเทศในเดือนพฤษภาคม 
ไทยพีบีเอสจัดแคมเปญ “เลือกตั้ง 66 เลือกอนาคตประเทศไทย” สื่อสารผ่านรายการข่าว รายการพิเศษใน 
ชว่งวาระการเลอืกตัง้และครอบคลมุไปถงึหลงัการเลอืกตัง้และจดัตัง้รฐับาลในทกุชอ่งทางส่ือ โดยใหค้วามสำคญักบั 
การเปดิพืน้ท่ีสือ่อยา่งสรา้งสรรค ์มีการนำเสนอนโยบายพรรคการเมอืง คดิเป็น็ร้อยละ 52.01 ของเนือ้หาการเลอืกตัง้ 
ทัง้หมดในชอ่งทางสือ่ของไทยพบีเีอส และนำเสนอขอ้เสนอจากประชาชน คดิเป็น็ร้อยละ 47.99 โดยมีการใหพ้ืน้ที่
ต่อทุกพรรค ไม่ว่าจะเป็นพรรคขนาดใหญ่หรือเล็กได้นำเสนอนโยบายต่อประชาชน

 ศูนยว์จัิยและพฒันาสือ่สาธารณะตดิตามความคิดเหน็ของผูช้มไทยพบีเีอส (Feedback) ผา่นช่องทางรบัฟงัทาง
ออนไลนข์องไทยพบีเีอส ทีม่คีวามคดิเหน็ตอ่บทบาทการนำเสนอขา่วสารของไทยพบีีเอสจำนวน 3,593 ความคดิเหน็ 
พบว่า รอ้ยละ 55.30 ของจำนวนความคดิเหน็มคีวามรูส้กึเชงิบวกต่อบทบาทของไทยพบีีเอส โดยใหเ้หตผุลมากสุด 
คอื สนบัสนุนทีไ่ทยพบีีเอสเปน็พืน้ทีส่ือ่สรา้งสรรคแ์ละใหค้วามเทา่เทยีมกบัประชาชน ในการรว่มแสดงความคดิเหน็ 
รองลงมา คือ มีความเชื่อม่ัน เห็นด้วยกับแนวทางแก้ปัญหาที่ไทยพีบีเอสนำเสนอให้ทางออก และมีเหตุผลอื่น ๆ 
เช่น ชื่นชมการนำเสนอของไทยพีบีเอสในการเป็นแหล่งข่าวที่ให้ข้อมูลดี น่าเชื่อถือ และมีการให้ข้อเท็จจริงตรง
ประเด็น แม่นยำ รวมไปถึงสามารถทำข่าววิเคราะห์ได้เขา้ใจง่าย เป็นการให้ขอ้มูลความรูแ้ก่ประชาชนเพือ่ประกอบ
การตัดสินใจไปใช้สิทธิเลือกตั้ง

 ในส่วนทิศท�งก�รนำเสนอข่�่ว ไทยพีบเีอสมุง่สรา้งการรายงานและวเิคราะห ์อธบิายความขา่วท่ีมคีวามซบัซ้อน 
และสำคัญจากข้อมูลเชิงลึก รอบด้าน ด้วยรูปแบบการนำเสนอที่น่าเชื่อถือและทันสมัยในทุกแพลตฟอร์มอย่าง
เหมาะสม โดยมีเป้าหมายเพื่อหาทางออกของประเด็นปัญหา และผลักดันต่อเนื่องเพื่อให้เกิดการนำไปสูท่างออก
เหล่านั้นด้วย 

 กรณีเีพลงิไหม้โกดังเก็บดอกไม้เพลิงระเบิด ตล�ดมโูนะ อ.สุไหงโก-ลก จ.นร�ธิวิ�ส สง่ผลให้เกดิความเสียหาย 
เป็นวงกว้าง มีทั้งผู้เสียชีวิต ผู้บาดเจ็บ และทรัพย์สินเสียหายอีกจำนวนมาก ไทยพีบีเอสส่งทีมข่าวลงพื้นที่สัญจร 
เปดิเมอืงนราธวิาส “ฟ้�นชวิีตมโูนะ” เพือ่สะทอ้นเสยีงชาวมโูนะไปยงัภาครฐัในประเดน็การฟ้�นฟตูลาด รวมถงึมาตรการ 
ช่วยเหลือเฉพาะหน้า เพื่อให้ทันท่วงทีกับสถานการณ์และความเดือดร้อนของประชาชนที่เกิดขึ้น เช่น เงินเยียวยา
และการก่อสร้างบ้านเรือนที่ล่าช้า

 กรณีีสถ�นก�รณ์ีน้ำท่วมอีส�น ฝุุ่�น PM 2.5 และผลกระทบจากโลกร้อน ไทยพีบีเอสให้ความสำคัญกับ 
การค้นหาสาเหตุ โดยประมวลข้อมูลจากหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ประกอบกับการวิเคราะห์จากผู้เชี่ยวชาญ 
เพือ่ชีท้างออกในเชิงโครงสรา้งและการบรหิารจดัการในอนาคต รวมถงึเปน็ศนูยก์ลางประสานความชว่ยเหลอืจาก
หน่วยงานต่าง ๆ ในการรับบริจาคสิ่งของช่วยเหลือผู้ประสบภัยอย่างเป็นรูปธรรม

Solution Journalism
การส่ือข่าวสารเพ่ือหาทางออกใหส้งัคม
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ไทยพีบีเอสสร้างสรรค์นวัตกรรมกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วม
สาธารณะในแคมเปญเลือกตั้งท่ัวไป 2566 ร่วมกับภาคีเครือข่าย 
25 องค์กร จัดกิจกรรม Hack Thailand 2575: 48 ชั่วโมง พลิกโฉม
ประเทศไทย สู่ภาพอนาคตหลังเลือกตั้ง ระหว่างวันท่ี 18-20 เมษายน 
พ.ศ. 2566 ซึ่งเป็นครั้งแรกของการใช้เครื่องมือ “Policy Hackathon” 
มาออกแบบและนำาเสนอวิธีการแก้ปัญหาในมิติต่าง ๆ ของประเทศ ใน  
6 ประเด็นสำาคัญ คอื การศกึษา สาธารณสขุ รฐัและความม่ันคง สิง่แวดลอ้ม 
เศรษฐกิจ และสังคม ภายใต้ 12 โจทย์ ที่มาจากเสียงของประชาชน 
ซึง่มผีูเ้ขา้ร่วม Hack ทีม่าจากคนหลากหลายวงการกวา่ 96 คน ทัง้ภาครฐั 
เอกชน เยาวชน สตาร์ทอัป และผู้สมัครจากพรรคการเมืองที่ก้าวข้าม
ความเป็นพรรค เพื่อร่วมสร้างนโยบายในฝันของประชาชน ร่วมกันแก้
ปญัหาโจทยใ์หญข่องประเทศ และตอ่ยอดดว้ยการจดัทำาโครงการ Policy 
Watch เพือ่สรา้งกระบวนการ Policy Tracking ในนโยบายหลกั ๆ ของ 
รฐับาล อาท ินโยบายแกห้นี ้นโยบายคืนครใูหห้อ้งเรียน นโยบายสขุภาพจติ 

เป็นต้น โดยพัฒนาแพลตฟอร์มขึ้นมาเพื่อนำา Data มาใช้ประกอบ 
การทำาเนื้อหาต้นแบบ ร่วมกับบริษัท Wisesight ซึ่งมีเครื่องมือวิเคราะห์ 
โซเชียลมีเดีย มาร่วมเป็นอาสาสมัครสนับสนุนข้อมูล และ 101 PUB  
(101 Public Policy Think Tank) ในการติดตามนโยบาย
 
 ไทยพีบีเอสจัดทำาโครงการนำาร่องการสร้างเครือข่ายสื่อสาธารณะ 
ทอ้งถิน่ จำานวน 12 แห่งทัว่ประเทศ และพฒันาความรว่มมอืกบัเครอืขา่ย 
สถาบันการศึกษาในภูมิภาคท่ัวประเทศ จัดตั้ง “ศูนย์การเรียนรู้  
สือ่สาธารณะภมูภิาค” นำารอ่งในพืน้ที ่5 ภมิูภาค ทำาหนา้ทีเ่ปน็สว่นสนบัสนนุ 
การทำางานของเครือข่ายสื่อสาธารณะท้องถิ่น เครือข่ายสื่อพลเมือง 
นักข่าวพลเมือง ตลอดจนภาคีเครือข่ายในการพัฒนาและยกระดับ 
เครอืขา่ย ในการผลิตส่ือและขา่วสารขอ้มลูทีเ่ปน็ประโยชน ์จดัการความรู ้
ด้านสื่อสาธารณะให้เกิดความยั่งยืนร่วมกับสื่อสาธารณะระดับชาติ

Public Engagement: กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมสาธารณะ

ไทยพีบีเอสมุ่งขยายการผลิตรายการเด็กสู่การสร้างกิจกรรมและส่ือส่งเสริมการเรียนรู้ในหลาย
แพลตฟอร์ม เพื่อสร้างคุณค่าพัฒนาการเรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมายวัยเด็กอายุ 3-12 ปี เช่น 
รายการบ้านนักวิทยาศาสตร์น้อย ได้เช่ือมโยงเน้ือหาจากรายการไปเป็นส่ือกิจกรรมหนังสือ 
บ้านนักวิทยาศาสตร์ Activity Book และทำากล่องกิจกรรมมอบให้กับคุณครูนำาไปใช้ในห้องเรียน 
จัดกิจกรรมอบรมครูเรื่อง ไทยพีบีเอส ชวนเล่นเรียนรู้ กับครูปฐมวัย บ้านนักวิทยาศาสตร์น้อย  
ปทีี ่3 มผีูเ้ขา้อบรมแบบออนไซต ์จำานวน 83 คน และแบบออนไลน ์จำานวน 65,000 คน ผลติละคร
เรื่อง “7 อัคนีพิทักษ์จักรวาล” ละครแนวแฟนตาชี ที่สร้างจากการสำารวจความต้องการของเด็ก 
อาย ุ7-10 ป ีโดยใช้แนวคิด Growth Mindset เปน็เส้นเรือ่งหลัก ใหเ้ดก็ ๆ ไดร้บัความสนกุสนาน 
เรียนรู้ทักษะชีวิตที่จำาเป็น นอกจากนี้มีความร่วมมือกับเครือข่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
แลกเปลี่ยนรายการการ์ตูน ละครนานาชาติ และเพื่อพัฒนาเนื้อหารายการให้มีคุณภาพระดับ
สากล ไทยพีบีเอสจึงร่วมกับ ABU (Asia-Pacific Broadcasting Union) เข้าร่วมโครงการ ABU 
Children’s Drama Co-Production ในการผลิตละครสำาหรับเด็กเรื่อง The Last Fart Boy   
จนได้รับรางวัลจากการโหวต “Producer Award” เป็นอันดับที่ 3 

Learning Space: 
พื้นที่การเรียนรู้
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Thai Original ภาคภูมิไทย
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ไทยพีบีเอสตั้งใจพัฒนาละครและสารคดี ที่มาจากฝีมือการผลิตของคนไทย เพื่อร่วมขับเคล่ือน
การนำาคุณค่าไทยร่วมสมัยสู่ระบบเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative Economy) ที่เป็นธรรมและ
ยั่งยืน พร้อมเป็นหนึ่งในกลไกขับเคลื่อนการยกระดับงานเนื้อหาของไทยสู่พลังสร้างสรรค์ทาง
วัฒนธรรม (Soft Power) แนวทางละครในปี 2566 แม้จะมีความหลากหลายด้านเนื้อหา แต่ล้วน
มีเป้าหมายสะท้อนคุณค่าของสังคมในมิติต่าง ๆ ทั้งอดีตและปัจจุบัน โดยมีแนวทางที่โดดเด่น คือ

ละครไทยพีบีเอส ละครคุณีภ�พมุ่งเป็ลี่ยนแป็ลงสังคม
ปี 2566 ไทยพีบีเอสผลิตละครใน 4 แนวทาง คือ 1. การสร้างโอกาสและประสบการณ์สำาหรับ
คนรุน่ใหม ่ได้แก่ ละครเรือ่ง The Interns หมอ-มอื-ใหม,่ It’s ok to be 30 สามสบิกำาลงัด ีและ  
สวัสดีความสุข 2. การสร้างเสริมสังคมที่หลากหลายและเป็นธรรม ได้แก่ Sweet Sensory  
เรื่องรักหลากรส, สืบสวนสำานวนรัก 3. การสร้างสรรค์ละครจากข้อมูลทางประวัติศาสตร์ 
สอดแทรกสาระ มีข้อมูลที่ สืบค้นอย่ างดี  ได้แก่  บุษบาลุยไฟ และนางฟ้ า ไร้นาม 
4. การสร้างสรรค์ละครจากงานวิชาการ ไทยพีบีเอสร่วมกับศูนย์พหุวัฒนธรรมศึกษา 
และนวัตกรรมทางสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย นำางานวิจัยมาต่อยอดผลิตเป็นละคร 
ได้แก่ ละครเรื่อง หน้ากาก, ผัดไทย : สูตรลับลิขิตฝัน และ Letter from the Sun 
ครัง้น้ัน...ไมเ่คยลมื ซึีง่ไดร้บัรางวลัจากเทศกาลภาพยนตรน์านาชาต ิInnovative International 
Film Festival ครั้งที่ 6 เมืองบังคาลอร์ สาธารณรัฐอินเดีย และได้เข้าร่วมฉายในเทศกาล 
FUJI THAI CAMP 2023 ประเทศญี่ปุ่น

ของประชาชนเห็นว่า สารคดีไทยพีบีเอส 
ช่วยกระตุ้นให้ผู้ชมคิดตั้ งคำาถาม และ
ค้นหาคำาตอบของเรื่องราวที่นำาเสนอได้ 
หลากหลาย เกิดประโยชน์ได้จริง

ทีม่า : การประเมนิความนา่เชือ่ถอืและไวว้างใจของประชาชน 
และการประเมินบทบาทสื่อสาธารณะ โดย มหาวิทยาลัย 
ราชภฏัเชยีงราย กลุม่ตัวอยา่งผูช้มผูฟ้งัไทยพีบเีอสทัว่ประเทศ 
จำานวน 4,006 คน         

ของประชาชนเห็นว่า ละครไทยพีบีเอส
ช่วยปลูกฝังค่านิยมที่สำ าคัญของสังคม 
จุดประกายความคิดสร้างสรรค์ สร้าง 
แรงบันดาลใจ และส่งผลกระทบทางบวก
ต่อสังคม

การประเมินคุณค่า
รายการละคร 

86.50%

87.10%
การประเมินคุณค่า
รายการสารคดี

สารคดีไทยพีบีเอส สะท้อนเรื่องราวสังคม 
วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นและธรรมชาติ
ไทยพีบี เอสสนับสนุน ผู้ผลิต อิสระในการผลิตรายการสารคดี   
โดยมีผลงานที่โดดเด่น คือ สารคดีสร้างการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ 
ร่วมวัฒนธรรมเดียวกัน อาทิ รายการร่วมรากเดียวกัน, จากรากสู่เรา,  
รากสุวรรณภูมิ และ Spirit of Asia สารคดีสะท้อนปัญหาสังคม 
เชงิโครงสร้าง ได้แก่ รายการ Deschooling หอ้งเรยีนขา้มเสน้, สามญัชน 
คนไทย, Big Story เรื่องใหญ่ Thai PBS, คนจนเมือง รายการสารคดี
ธรรมชาติ ได้แก่ เรื่อง A Day in the WILD ชุด ปกปักรักษา

รายการอัตลักษณ์ของไทยพีบีเอส
(Signature Program)
ตลอด 15 ปี กลุ่มรายการอัตลักษณ์ คือ รายการอาหาร ที่เสนอตั้งแต่
อาหารทอ้งถิน่ อาหารสขุภาพ อาหารฟวิชนั เชน่ รายการภตัตาคารบา้นทุ่ง, 
กิน อยู่ คือ, Food Work, Cook Culture เป็นต้น รายการไลฟ์สไตล์ ได้แก่ 
รายการดูให้รู้, ยินดีท่ีได้รู้จัก, ลุยไม่รู้โรย รายการเกษตร มหาอำานาจบ้านนา 
และรายการเพลง เช่น สารพันลั่นทุ่ง, นักผจญเพลง เป็นต้น
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ไทยพีบีเอสเติบโตจากการมีสื่อโทรทัศน์สาธารณะเป็นหลัก และขยายพรมแดนสู่สื่อดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง 
และรวดเร็ว ปัจจุบันมีการขยายแพลตฟอร์มของไทยพีบีเอสออกไปถึง 10 เว็บไซต์ 6 Social Media และมีบริการ
ด้านเทคโนโลยีต่าง ๆ เช่น Big Sign, Text to Speech ให้สามารถรองรับกลุ่มเป้าหมายผู้ชมที่มีความหลากหลาย 
แตกต่างกัน โดยเฉพาะกลุม่ผูพิ้การ กลุม่เปราะบางทางสังคม และนำ AI มาใชว้เิคราะห์ขอ้มูลการรับชม เพือ่วางแผน
ผลิตเนือ้หาได้ตรงตามความต้องการมากขึ้น

 ภารกจิสำคญัอกีดา้นหนึง่ของสือ่สาธารณะ คือ การสรา้งความยัง่ยนืจากการตอ่ยอดและพลงัเครอืขา่ย ไทยพบีเีอส 
จึงวางแนวทางการสนับสนุนผู้ผลิตอิสระและนักข่าวพลเมืองตั้งแต่เริ่มก่อตั้งองค์กร จนปัจจุบันมีผู้ผลิตรายการ
อิสระภาคพลเมือง จำนวน 7,400 ราย และกำลังจัดทำโครงการสร้างเครือข่ายสื่อสาธารณะท้องถิ่นเริ่มนำร่อง 
ทีจ่ำนวน 12 แห่งทัว่ประเทศ มนีวัตกรรมระดมการมีสว่นร่วมจากภาคพลเมืองในรูปแบบ Geo-Location Platform 
รวมถึงการขยายความร่วมมือในระดับสากลทั้งการแลกเปลี่ยนเนื้อหา การอบรม และเป็นเจ้าภาพจัดเวที 
รว่มกบัองคก์รสือ่ระดบัชาตแิละนานาชาตมิาหลายครัง้ เชน่ การเปน็เจา้ภาพประชมุ ABU Media Summit 2016,  
การประชุมสดุยอดสือ่สารมวลชน กบัการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ และการลดความเสีย่งจากภยัพบิตั ิเปน็ตน้

 ในวาระครบรอบปีท่ี 15 ของส่ือสาธารณะ ไทยพีบีเอสจัดกิจกรรมใหญ่สำคัญที่เชื่อมโยงกับผลงานอันเป็น 
อัตลักษณ์ขององค์กร ได้แก่ กิจกรรมศึกเรือยาวชิงจ้าวสายน้ำ วาระครบรอบ 15 ปี ชิงถ้วยพระราชทาน ประจำปี 
2566, กจิกรรม Thai PBS Open House 2023 ภายใต้แนวคิด “More Than a Television and Public Trust”, 
กิจกรรม Thai PBS Greatest เวทเีพลงละคร 15 ปสีือ่สาธารณะ กบั 15 บทเพลงละครสรา้งสรรค ์และการจดังาน 
Thai PBS World Forum เรื่อง “AI and the Future of Newsroom” 

15 ปี ไทยพีบีเอส 
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สารประธานกรรมการนโยบาย 

Thai PBS Performance

สารผู้อำานวยการ ส.ส.ท.

รางวัลและเกียรติคุณ ปี 2566 

คุณค่าที่ยึดโยงกับประชาชน
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สื่อสาธารณะ
คุณค่าที่ยึดโยงกับประชาชน 

02
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สารประธานกรรมการนโยบาย 

 ไทยพีบีเอสถือกำเนิดขึ้นมาก็เพื่อจะเป็นทางเลือก 
ใหก้บัคนในสงัคม ดว้ยความเหน็พอ้งตอ้งกนัของรฐัสภา  
รัฐบาล และภาคประชาสังคม ภายหลังเหตุการณ์
ทางการเมืองในเดือนพฤษภาคม 2535 มีการศึกษา
และวางเค้าโครงกันนานพอสมควรก่อนท่ีจะเกิดเป็น
สื่อสาธารณะแห่งแรกของไทยอย่างที่เห็นและเป็นอยู่ 
 เม่ือพูดถึงสื่อสาธารณะ ผู้คนส่วนใหญ่มักจะนึกถึง 
BBC ของอังกฤษ ซ่ึงมีอายุกว่า 100 ป ีและใช้งบประมาณ 
สูงถึง 250,000 ล้านบาทต่อปี หรือ NHK ของญี่ปุ่น ซึง่
ก่อตั้งมาเกือบจะ 100 ปีแล้ว และใช้งบประมาณราว 
165,000 ล้านบาทต่อปี 
 ไทยพีบีเอสเพิ่งมีอายุเพียง 15 ปี ได้รับงบประมาณ
ปีละ 2,000 ล้านบาท ประกอบกับโครงสร้างทางสังคม
และวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน ต้องยอมรับว่าไทยพีบีเอส 
ยังต้องใช้เวลาอีกนานถึงจะเทียบได้กับสื่อสาธารณะ 
เก่าแก่เหล่านัน้ได้
 สิ่งท่ีไทยพีบีเอสทำได้ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาก็คือ
การเป็นสือ่ทีไ่ดร้บัความไวว้างใจจากทกุกลุ่มคนในสังคม 
ตัง้แตผู่น้ำทางความคดิจนถงึชาวบา้นในชมุชนทีห่า่งไกล 
โดยเฉพาะคนทีไ่ม่เคยไดบ้อกเล่าเรือ่งราวของเขาผ่านส่ือ 
คนตัวเล็กตัวน้อยและคนด้อยโอกาสที่ขาดอำนาจซื้อ 
และก็เพราะการขาดอำนาจซ้ือของผู้ด้อยโอกาสน่ีเอง 
ที่ทำให้ผู้สนับสนุนทางธุรกิจที่เราเรียกกันติดปากว่า 
“สปอนเซอร์” ไม่ซื้อโฆษณาหรือสนับสนุนรายการ 
ที่ เชื่อมโยงสัมพันธ์ กับกลุ่มคนเหล่าน้ี หรือถ้าให้ 
การสนบัสนนุเพือ่ภาพลกัษณอ์งคก์รหรอืเหตผุลใดกต็าม 
ก็ไม่เพียงพอที่จะทำให้รายการเหล่านีอ้ยู่รอดได้ 

 สิ่งที่ทำให้ไทยพีบีเอสแตกต่างจากสื่ออ่ืนอย่างเห็น
ได้ชัดก็คือข่าวและรายการของไทยพีบีเอสเป็นข่าว
ที่ผ่านกระบวนการตรวจสอบ เจาะลึกและเชื่อถือได้ 
ไมไ่ดท้ว่มทน้ไปดว้ยขา่วอาชญากรรมทีด่งึดดูความสนใจ  
ไม่ได้เจาะข่าวเล่าเรื่องส่วนตัวของคนดังและผู้มีชื่อเสียง 
หรือเสนอข่าวซุบซิบและเรื่องราวอีกมากมายท่ีถูกมอง
ว่าเป็นข่าวที่ไม่มีคุณภาพ แต่ไทยพีบีเอสก็ไม่ได้ละเลย
และพยายามที่จะอรรถาธิบายปรากฏการณ์ต่าง ๆ  
ให้ครบถ้วนด้วยข้อมูลและอย่างเป็นวิทยาศาสตร์ 
 ขณะเดียวกันไทยพีบีเอสก็ไม่ได้นำเสนอแต่รายการ
ข่าวและรายการสารประโยชน์ที่เข้มข้นหนักอึ้ง แต่ยัง
มีรายการสาระบันเทิง ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์  
ส่ิงแวดลอ้ม สุขภาพกายใจ รวมทัง้รายการเพือ่การศกึษา
สำหรบัเดก็ เยาวชน โดยไม่ทอดทิง้ผูสู้งวยัและการเรยีนรู้ 
ตลอดชีวิต รายการที่ไทยพีบีเอสได้รับการกล่าวขวัญ
ถึงและได้รับการยอมรับมากในช่วงหลังนี้ก็คือละคร
คุณภาพ ที่ให้แง่คิด ลดช่องว่าง และสร้างความเข้าใจ
ระหว่างคนต่างวัยเพื่อทำให้สังคมน่าอยู่ ไม่สนับสนุน
การใชค้วามรุนแรง และไม่เหยียดเพศ รางวัลจำนวนมาก 
ที่ได้รับจากผลงานละครคุณภาพเหล่าน้ีอย่างต่อเนื่อง 
นอกเหนือจากเสียง ช่ืนชมเกี่ ยวกับรายการข่าว 
และสารคดี ถือเป็นความสำเร็จท่ีน่าภาคภูมิใจของ 
สื่อสาธารณะแห่งนี้
 ผลของการนำเสนอสิ่งที่สร้างสรรค์อย่างแตกต่าง
อยา่งมนัียสำคญัทีก่ลา่วมาแลว้ขา้งตน้ แมใ้นยามปกตจิะ
ไม่ได้ทำให้จำนวนผู้ชมของไทยพีบีเอสมีจำนวนมากนัก 
เมื่อเทียบกับสื่อทั่วไป แต่กลับน่าชื่นใจทุกครั้งในยามท่ี 

ถ้าไม่มีไทยพีบีเอส ซ่ึงเป็นสื่อสาธารณะแห่งแรกและแห่งเดียวของประเทศไทย ก็คงจะมีส่ือท่ีรัฐบาลและเอกชน
เป็นเจ้าของและกำาหนดทิศทางเหมือนในอดีต ก่อนที่จะมีการก่อตั้งส่ือสาธารณะที่ในภาษาอังกฤษใช้คำาว่า Public 
Broadcasting Service (PBS) ซ่ึงในยุคน้ันทั้งผู้บริหารและคนที่ทำาหน้าที่เป็นนักส่ือสารมวลชนหรือ “คนทำาสื่อ”  
ทุกประเภทไม่อาจมีเสรีภาพเต็มที่ ต้องระมัดระวังการเสนอประเด็นข่าวต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 
เพราะต้องเกรงใจนายทุนเจ้าของส่ือ หรือเกรงว่าจะไปกระทบต่อผู้สนับสนุนทางธุรกิจ หรือขัดแย้งกับอำานาจ 
ทางการเมือง การทหาร และกลุ่มผลประโยชน์

ป ี2566 เป็นปีที่ 15 ของการก่อตั้งสื่อสาธารณะแห่งแรกของไทย
ที่รู้จักกันในชื่อ “ไทยพีบีเอส” มักจะมีคำาถามให้ได้ยินเสมอว่า หากไม่มี 
สื่อสาธารณะแห่งนี ้ไม่มีไทยพีบีเอสจะมีผลอย่างไรต่อสังคมไทย

“
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เกิดวกิฤตหิรอืเกดิเหตกุารณส์ำคญั ๆ ในสงัคมไทย ไทยพบีเีอสกลายเปน็ 
ทีพ่ึง่ เปน็สือ่ทีค่นไทยเชือ่ถอืและวางใจ แตเ่มือ่สถานการณ์กลบัเปน็ปกติ 
จำนวนผูช้มกล็ดลงไปอีก เพราะผูช้มมสีิง่อืน่ทีเ่รา้ความอยากรู้อยากเห็น
มากกว่า จนเกิดวาทกรรมที่ว่า “รายการดีแต่ไม่มีคนดู” 
 ผู้ที่ติดตามไทยพีบีเอสอย่างสม่ำเสมอจะทราบดีว่าไทยพีบีเอส 
ให้บริการทั้งสื่อเก่าสื่อใหม่ มีช่องทางออนไลน์หลากหลายทุกรูปแบบ 
ทีส่ามารถตดิตามไดง้า่ยทกุที ่ทกุเวลา และทกุแพลตฟอรม์ ไดร้บัรางวลั
และมีผู้ติดตามชมจำนวนเพิ่มมากขึ้นเป็นทวีคูณอย่างน่าพอใจ
 ในปัจจุบันไทยพีบีเอสมีสถานีโทรทัศน์ 2 ช่อง มีการเผยแพร่ข่าว 
รายการ และเนื้อหาอื่น ๆ ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 9 แพลตฟอร์ม 
มีการพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์มในแบรนด์หลักและแบรนด์รองทั้งหมด 
10 เว็บไซต์ 4 แอปพลิเคชัน รวมถึง VIPA OTT นอกจากน้ันยังได้ใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทันสมัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการส่ือสาร
และขยายช่องทางการเข้าถึงสำหรับผู้พิการ รวมทั้งกลุม่เปราะบาง
 นับเป็นเรื่องน่ายินดี ทุกครั้งท่ีมี  “ผู้ชมหน้าใหม่” ได้รับชมรับฟัง
รายการของไทยพีบีเอสผ่านช่องทางสื่อต่าง ๆ จะพูดว่า “เมื่อได้ดู  
ก็จะรักไทยพีบีเอส” ในเวลาไม่นานพวกเขาเหล่านั้นมักจะกลายเป็น 
“ขาประจำ” จนถึงกลายเป็น “ผู้ชมเข้มข้น” 
 จากจุดแข็งและจุดอ่อนของไทยพีบีเอสภายใต้สังคมที่มีความ 
แตกต่างเหลื่อมล้ำทั้งสถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจ และรสนิยม 

ผู้บริหารทั้งระดับนโยบายและบริหารได้ร่วมกันทบทวน แก้ไขปัญหา
เหล่านี้ เพื่อให้สังคมได้ตระหนักและเห็นคุณค่าของสื่อสาธารณะ รู้สึก
เป็นเจ้าของและพร้อมให้การสนับสนุนให้ไทยพีบีเอสเป็นสื่อสาธารณะ 
ทีป่ลอดจากการเมืองและทนุ และเปน็หนว่ยงานทีจ่ำเป็นของสงัคมไทย 
15 ปีที่แล้วเม่ือเริ่มก่อตั้งส่ือสาธารณะแห่งน้ี ไทยพีบีเอสมีทีวีอยู่เพียง 
1 ชอ่ง ไดร้บังบประมาณสนบัสนนุ 2,000 ลา้นบาท แตข่ณะนีไ้ทยพบีเีอส 
มีทีวี 2 ช่อง มีส่ือออนไลน์และออนดีมานด์อีกมากมายหลายช่องทาง 
มีผลิตภัณฑ์์จำนวนมากข้ึนมาก ไทยพีบีเอสก็ยังคงได้รับงบประมาณ
สนบัสนุน 2,000 ล้านบาทเท่าเดิม ทัง้ ๆ ทีค่่าของเงินในระยะเวลา 15 ปี 
ลดลงตามลำดับจากสภาวะเงินเฟ้อทีเ่พิ่มขึ้น
 นอกจากนีไ้ทยพบีเีอสยงัมแีผนงานทีจ่ะสนบัสนนุใหเ้กดิสือ่สาธารณะ 
ในทุกภูมิภาค เพื่อสะท้อนปัญหา วัฒนธรรม และภูมิปัญญาของ
แต่ละท้องถิ่นที่มีจุดเด่นแตกต่างและหลากหลาย ดังนั้น ไทยพีบีเอส 
จงึจำเป็นตอ้งออกแบบวางแผนทีจ่ะร่วมทุนกบัสถาบันและหน่วยงานอ่ืน 
เพือ่ขยายแผนงานตามภารกิจที่จะเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อไป
 ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของไทยพีบีเอสทุกระดับตระหนักดีถึง 
การสร้างคุณค่าทียึ่ดโยงกับประชาชน สร้างความรูใ้ห้กบัคนทุกภาคส่วน
ในสังคม ใหส้ามารถปรบัปรงุเปล่ียนแปลงตนไดท้นักบัการเปลีย่นแปลง
ของโลกและของสังคม พร้อมสร้างสรรค์ผลงานท่ีมีสาระและคุณภาพ 
ให้คุม้ค่ากับเงินสนับสนุนที่รัฐและประชาชนมอบให้

(รองศาสตราจารย์ ดร. เจิมศักดิ์ ปิ่นทอง) 
ประธานกรรมการนโยบาย

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย
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สารผู้อำานวยการ ส.ส.ท.

พันธกิจและเป้าหมายของไทยพีบีเอสนัน้ชัดเจน ตรงไป 
ตรงมา นั่นคือ ทำหน้าท่ีสื่อสารสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะ อันนำไปสู่สังคมที่มีคุณภาพและคุณธรรม 
 ตลอดระยะเวลา 15 ปมีานี ้ดฉินัมัน่ใจวา่ ไทยพบีเีอส 
ได้ตั้งใจแน่วแน่ในการส่งมอบคุณค่าต่อสาธารณะ 
ดังกล่าว ดังผลงานที่ปรากฏต่อเน่ืองทั้งในด้านการผลิต
ข่าวสาร สารประโยชน์ สาระบันเทิง และกิจกรรมขยายผล 
ที่ล้วนแต่ถูกออกแบบให้ตอบโจทย์คุณค่าสำหรับทุกคน 
ทั้งในมิติเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม คุณภาพชีวิต และ
สังคมประชาธิปไตย
 นั่นคือเหตุผลที่ไทยพีบีเอสได้ประกาศวิสัยทัศน์
ประจำปี 2565-2567 วา่ “คุณค่าทียึ่ดโยงกับประชาชน” 
เพื่อวางทิศทางของยุทธศาสตร์ให้ยึดโยงและสอดคล้อง
กับประชาชนทุกกลุ่ม ที่มีการแยกย่อยเป็นลักษณะ
เฉพาะมากขึ้น โดยไทยพีบีเอสพร้อมปรับตัวอย่าง 
ต่อเน่ือง เพื่อให้สามารถส่งมอบคุณค่าและประโยชน์ 
ได้อย่างเต็มทีใ่นยุคสื่อดิจิทัลเต็มรูปแบบ
 รายงานประจำปี 2566 ฉบับน้ี นำเสนอความ 
ก้าวหน้าสำคัญ ๆ ที่ไทยพีบีเอสได้พยายามปรับตัว
ตามแผนการเปลี่ยนผ่านองค์การสู่ดิจิทัล (Digital 
Transformation Plan) เพือ่เอาชนะความท้าทายใหญ่ ๆ  
ทัง้ในเรือ่งการลดลงอย่างรวดเรว็ของจำนวนผูช้มโทรทศัน์ 
ทั้งอุตสาหกรรม มีการแข่งขันกันอย่างเข้มข้นของ 
ผู้สร้างเนื้อหาในสื่อดิจิทัลออนไลน์ การไหลบ่าท่วมท้น
ของข่าวสารข้อมูลแบบเท็จหรือหลอกลวง และการ
จัดการของ AI ที่ทำให้ประชาชนมีแนวโน้มจะอยู่ในสื่อ
ทีม่เีนือ้หาด้านเดียว รวมถึงความท้าทายเรือ่งความยัง่ยืน
ทางการเงนิของไทยพบีีเอสทีย่งัเดนิหนา้มุง่ขยายบรกิาร
สูป่ระชาชนภายใตง้บประมาณจากเงนิอดุหนนุทีเ่ทา่เดมิ

ท่ามกลางความท้าทายดังกล่าว ดิฉันมีความภูมิใจที่ 
ทมีงานทุกคนของไทยพีบเีอสได้ทุม่เทสร้างสรรค์ผลงาน 
ที่โดดเด่นตามยุทธศาสตร์ ปี 2566 ขององค์การ ได้แก่
 คว�มโดดเด่นแรก คือ การยึดมั่นในจุดแข็งเรื่อง
การเป็นแหล่งข่าวสารที่น่าเชื่อถือ ข่าวสารทีส่มดุล และ
ปราศจากการแบ่งฝักฝ่ายเพราะอคติหรือผลประโยชน์ 
(Impartiality) ผลสำรวจการจัดอันดับสื่อในใจของ
ประชาชนทีมี่สถาบนัวชิาการทีเ่ป็นอิสระมาทำการศึกษา
ทุกปี พบว่า ประชาชนให้ไทยพีบีเอสเป็นสื่อที่น่าเชื่อถือ
ทีสุ่ด วางใจได้ และเป็นแหล่งข้อมูลทีป่ระชาชนจะเลือก
พึ่งพิงหรือตรวจสอบข้อเท็จจริงเสมอยามท่ีมีเหตุการณ์
สำคัญเกิดขึ้น นอกจากนี้ไทยพีบีเอสได้พยายามต่อยอด 
จุดแข็งเรื่องความน่าเชื่อถือไปสู่บทบาทของการเป็น 
พืน้ทีก่ลาง เพือ่ระดมการมส่ีวนร่วมจากฝ่ายต่าง ๆ  ในการหา 
ทางออกใหแ้กป่ระเดน็ปัญหาในสงัคม การเปน็พืน้ทีก่ลาง 
เพื่อจัดดีเบตทางนโยบาย และการเป็นพื้นท่ีกลาง
รวบรวมข้อมูลวิเคราะห์ทีซั่บซ้อนมานำเสนอให้เขา้ใจง่าย 
เพื่อสนับสนุนให้ประชาชนได้ร่วมติดตามนโยบาย
ของรัฐบาลและภาคการเมือง ดังที่สรุปไว้ในรายงาน 
หน้า 11 และ 37
 คว�มโดดเด่นที่สอง คือ การส่งมอบเนื้อหาที่ผลิต
อย่างมีคุณภาพและมีเป้าหมายเพื่อให้เกิดการจดจำ 
หรอืเกดิความตระหนกัทีจ่ะร่วมเปล่ียนแปลงสงัคม (Leave  
the Mark) ไปสูสั่งคมคุณภาพคุณธรรมตามพนัธกจิของ
องค์การ ดังที่ปรากฏในงานละครและสารคดีทุกเรื่องท่ี
ผลิตและเผยแพร่ จนเกิดเป็นการยอมรับว่า ไทยพีบเีอส 
ช่วยสรา้งแรงบนัดาลใจ ปลกูฝงัคา่นยิมทีส่ำคญัของสงัคม
 นอกจากนี้บทบาทส่งเสริมและเชื่อมโยงวัฒนธรรม
จากทอ้งถิน่ ใหก้ลายเปน็วัฒนธรรมและความภาคภมูใิจ

“ไทยพีบีเอสจะยึดมั่นในหลักการและคุณค่าของการดำารงอยู่ เพื่อสร้าง 
ความมั่นใจให้แก่ประชาชนว่า ในท่ามกลางสภาพความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ นั้น 

ประชาชนจะได้รับสื่อที่ตอบสนองคุณค่าและประโยชน์อย่างเหมาะสม 
และทั่วถึงจากสื่อสาธารณะที่เป็นอิสระแห่งเดียวของประเทศไทยนี้”

“
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ของคนไทยทั้งชาตินั้น ก็เป็นผลงานที่โดดเด่นของไทยพีบีเอส ดังจำนวน
รางวัลในด้านสารคดี และละครดีเด่น หน้า 62-63
 คว�มโดดเด่นที่ส�ม คือ การขยายพื้นทีข่องสือ่เพื่อการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต ไปให้ถึงคนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะเด็กท่ีเข้าไม่ถึงโอกาสทางการศึกษา 
ผ่านทางรายการสาระความรู้ที่ผลิตออกมาจำนวนมากตลอด 15 ปีมาน้ี
จนถือเป็นคลังของสือ่ส่งเสริมการเรียนรู้ และการให้บริการช่อง ALTV ที่
เปน็ทัง้ชอ่งทวีแีละแพลตฟอร์มดจิทิลัเพือ่การเรยีนรูต้ามหลกัสตูร Active 
Learning ของเด็ก ตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงมัธยมศึกษา และสอดแทรก
รายการสาระความรูท้ัว่ไปสำหรบัผู้ชมทุกกลุม่ โดยไดร้บัการยอมรบัใหเ้ปน็ 
สื่อเพื่อการเรียนรู้ที่สร้างสรรค์ หน้า 30
 คว�มโดดเด่นที่สี่ คือ บทบาทการเชื่อมโยงพลังของภาคพลเมือง 
ผ่านการออกแบบสื่อสารที่เน้นให้เกิดการสร้างปัญญารวมหมู่ พลังของ 
การมสีว่นรว่มอนัเปน็พ้ืนฐานของสงัคมประชาธปิไตย ทีอ่ยูบ่นขอ้มูล เหตผุล  
และการรับฟังกันอย่างรอบด้าน เกิดเป็นการตัดสินใจและนโยบาย 
ที่มาจากการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง ดังท่ีปรากฏในแพลตฟอร์ม C-Site 
ของนักสื่อสารภาคพลเมือง รายการฟังเสียงประเทศไทย หรือ การจัด
มหกรรม “อนาคตประเทศไทยหลังเลือกตั้ง / Post Election Policy 
Hackathon” เป็นต้น หน้า 12 และ 35 
 ไทยพีบเีอสได้ตอ่ยอดยุทธศาสตร์และทิศทางเหล่านี ้สู่การดำเนินงาน 
ของปี 2567 โดยมีการกำหนดวาระหลักของประเด็นเนื้อหา (Core 
Agenda) ทีไ่ทยพบีเีอสตระหนกัวา่เปน็วาระทางสงัคมหรอืเปน็ปญัหาใหญ่
ทีค่นในสงัคมวติกกงัวล และสมควรใชก้ารสือ่สารมาร่วมขบัเคลือ่น ไดแ้ก่ 
ประชาธิปไตยแบบไตร่ตรอง (Deliberative Democracy), วัฒนธรรม

สร้างสรรค์ (Soft Power) และสุขภาวะทางจิต (Mental Health)  
โดยมีการกำหนดเป้าหมายและการวัดผลสัมฤทธิ�ของแต่ละวาระท่ีหวัง
ไปให้ถึงการเปลี่ยนแปลงเชิงจิตสำนึก ความรู้ความเข้าใจในระดับบุคคล 
ชมุชน ไปจนถงึการมีนโยบายทีร่องรับการเปล่ียนแปลงในระดับโครงสร้าง
เพื่อให้มั่นใจว่ายุทธศาสตร์ด้านเนื้อหาเหล่านี้จะเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
ไทยพีบีเอสจึงผลักดันยุทธศาสตร์สำคัญที่ถูกปักหมุดมาตั้งแต่ปี 2565 
คือ การมุ่งสู่บริการดิจิทัลออนไลน์ การลงทุนในด้านคนและเทคโนโลยี 
และการจัดสรรงบประมาณที่สะท้อนน้ำหนักไปด้านนี้อย่างเด่นชัดขึ้น 
การมีภาพฉากทัศน์ของส่ือสาธารณะในยุคดิจิทัลเพื่อทำให้ไทยพีบีเอส
สามารถส่งมอบคุณค่าให้แกป่ระชาชนในรูปแบบเฉพาะตัว (Personalised 
Content) ได้อยา่งถูกที ่ถกูเวลา และถูกใจประชาชนมากขึน้ จะเป็นทิศทาง 
ที่ไทยพีบีเอสเร่งพัฒนาต่อไป
 นอกจากคำสญัญาทีจ่ะใหบ้ริการขา่วสาร สาระ และบนัเทิงสรา้งสรรค์ 
ที่ยึดโยงกับคุณค่าและประโยชน์ของประชาชนแล้ว ไทยพีบีเอส 
ยงัเปน็องค์กรทีค่ำนงึถงึการมส่ีวนรว่มของคนทำงานทุกคน เป็นองคก์รท่ี
ตระหนักเรื่องโอกาส การนับรวม (Inclusiveness) และการเป็นองค์กร
สีเขียว (Green Office) ซึ่งรายงานฉบับนี้ที่ลดจำนวนหน้ากระดาษพิมพ์
และออกแบบเป็นฉบับดิจิทัลก็สะท้อนจุดมุ่งหมายนี้ 
 ดฉินัขอเป็นตัวแทนของไทยพีบีเอสทุกคน ในการยืนยันว่า ไทยพีบเีอส 
จะยึดมั่นในหลักการและคุณค่าของการดำรงอยู่ เพื่อสร้างความมั่นใจ
ให้แก่ประชาชนว่า ในท่ามกลางสภาพความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ น้ัน 
ประชาชนจะไดร้บัสือ่ทีต่อบสนองคณุค่าและประโยชนอ์ย่างเหมาะสมและ
ทั่วถึงจากสื่อสาธารณะที่เป็นอิสระแห่งเดียวของประเทศไทยนี้

(รองศาสตราจารย์ ดร. วิลาสินี พิพิธกุล)
 ผู้อำานวยการ

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย
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บทนี้จะนำาเสนอถึงผลการดำาเนินงานตามภารกิจของไทยพีบีเอส คือ การให้บริการข่าวสาร รายการสารประโยชน์ 
ทางด้านการศึกษา สาระบันเทิง และการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งเป็นไปตามพระราชบัญญัติ 
ส.ส.ท. พ.ศ. 2551 มาตรา 7 และ 8 

คุณค่าที่ยึดโยงกับประชาชน
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ข่าวสารเที่ยงตรง รอบด้าน และเป็นธรรม 

จากเป้าหมายที่ต้องการนำเสนอข่าวเพื่อให้เห็นทางออก ข่าวไทยพีบีเอสจึงต้องยึดถือข้อมูล ข้อเท็จจริงที่เที่ยงตรง รอบด้าน เป็นธรรม เพื่อให้ 
การวิเคราะห์หาทางออกตัง้อยูบ่นฐานข้อมูลทีร่อบด้าน และนำเสนอด้วยการดำรงจริยธรรมตามแบบฉบับของส่ือสาธารณะ ทัง้การเล่าเรือ่ง การใชภ้าพ  
การพาดหัวข่าว การผลิต กราฟิก รวมไปถึงบุคลิกลักษณะของผู้ประกาศและการใช้คำพูด จะไม่ใช้ข้อมูลหรือภาพที่สะเทือนอารมณ์ ไม่สร้างอคติ
เหยียดหยามความเป็นมนุษย์ และไม่ไหลไปตามกระแสออนไลน์ ต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อเท็จจริงก่อนนำเสนอทุกชิ้นข่าว ปี 2566 
มีประเด็นข่าวสำคัญ ดังนี้

ข่่�วก�รเมือง มีธรรมชาติของข่าว คือ ข้อเท็จจริงที่ประกอบด้วย
ความเห็น และผู้ชมผู้ฟังข่าวต่างมีความเชื่อในข้อเท็จจริงท่ีได้รับและมี 
ความเห็นของแต่ละบุคคล ความตระหนักในปัจจยัสำคัญนี ้ขา่วไทยพีบเีอส 
จึงให้ความสำคัญกับการตรวจสอบความถูกต้อง ไม่สอดแทรก 
ความคดิเหน็ และสรา้งความสมดลุแกทุ่กฝา่ยทีมี่มมุมองต่างกัน คำนงึถงึ 
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการรายงานข่าว และวิเคราะห์ให้เกิดความ 
เทา่ทนัในกลการเมอืงอยา่งรอบดา้น เชน่ ขา่วเลอืกตัง้ 66 ของไทยพบีเีอส 
มลีกัษณะเฉพาะทีโ่ดดเดน่แตกตา่งจากสำนกัขา่วอืน่ คอื เนน้การเลอืกตัง้ 
อย่างมีคุณภาพ จึงสร้างแคมเปญ “เลือกตั้ ง 66 เลือกอนาคต
ประเทศไทย” มีแนวทางการเสนอประเด็นข่าวและจัดกิจกรรม ดังน้ี 
1. การเกาะติดสถานการณ์และการรายงานผลการเลือกตั้ง 
2. การจัดเวทีฉากทัศน์ประเทศไทยและนโยบายจากประชาชน
3. การจดัเวทปีระชนัวสิยัทศันข์องผูแ้ทนพรรคการเมอืง หลงัการเลอืกตัง้ 
ไทยพีบีเอสนำเสนอทิศทางการจัดตั้งรัฐบาล รวมทัง้ติดตามกระบวนการ
ผลักดันนโยบายต่าง ๆ ของพรรคการเมืองและรัฐบาลใหม่ 

ข่�่วอ�ชญ�กรรม มจีดุเดน่ คือ การนำเสนออยา่งมจีรยิธรรม เคารพสทิธิ
ผูเ้กี่ยวข้อง ทั้งการใช้ข้อมูล ภาพ เสียง ไม่ผลิตซ้ำความรุนแรง ประเด็น
การรายงานข่าวจะนำเสนอสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้แล้ว และมุง่ค้นหาสาเหตุ 
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และนำไปสู่ทางออก เช่น ข่่�วแก๊งคอลเซ็็นเตอร์
ภัยออนไลนท์ีเ่กดิเทคนคิกระบวนการหลอกลวงรายวนั มกีารยกตวัอยา่ง
วธิกีารหลอกหลายรปูแบบ แนะนำวธิกีารรบัมอื พรอ้มกบัใหค้วามรูเ้รือ่ง
กฎหมาย นอกจากนี้ยังเจาะลึกกระบวนการผันเงินผ่านบัญชีม้า รวมทั้ง
ขยายไปถึงกระบวนการค้ามนุษย์ที่เกี่ยวข้องด้วย ข่�่ว ด.ช. 14 ป็ี ยิงใน
สยามพารากอน  เน้นเสนอประเด็นข่าวไปที่การค้นหาสาเหตุของการใช้
ความรนุแรง แนวทางปอ้งกนั นำเอาเหตกุารณท์ีเ่คยเกดิขึน้ทัง้ในไทยและ
ตา่งประเทศมาถอดบทเรยีน เพือ่นำไปสู่การป้องกันและแก้ไข ข่�่วป็ญัห�
ย�เสพติด เริ่มจากการรายงานข่าวเหตุการณ์ ติดตามต่อไปว่า จำนวน 
ผู้เสพยาลดลงหรือไม่ แนวทางการบำบัดรักษา และนำเสนอทางออก 
ดว้ยการใหข้อ้มลูเชงิลึกทีเ่ช่ือมโยงไปถงึปญัหาสงัคม วธิกีารปอ้งกนัตนเอง 
ครอบครัว และชุมชน ให้รอดพ้นจากยาเสพติดด้วยวิธีการต่าง ๆ

ข่่�วต่�งป็ระเทศ เมื่อเกิดสงครามอิสราเอล-ฮามาส ข่าวไทยพีบีเอส
ไม่เพียงรายงานสถานการณ์สงครามและการช่วยเหลือแรงงานไทย
ในอิสราเอลเท่านั้น แต่ยังวิเคราะห์ เชื่อมโยงให้เห็นถึงผลกระทบด้าน
เศรษฐกิจที่กระทบโดยตรงมาที่ไทย และทันทีที่เกิดสงครามขึ้น สงคราม
ความคิดตามความเชือ่ของแตล่ะคนทีส่นบัสนนุแตล่ะฝา่ยกเ็กดิขึน้ตามมา 
ทันที ไทยพีบีเอสจึงยึดหลักความสมดุล รอบด้าน ในการวิเคราะห์เพื่อ 
นำเสนอข้อมูลและแนวคิดให้ประชาชนที่สนใจได้รู้ลึกและเท่าทัน 
ทั้งแนวคิดด้านตะวันตกและตะวันออกที่ซ่อนอยู่ในสงครามครั้งนี้

ข่่�วเศรษฐกิจ มีการเสนอข่าว 2 รูปแบบ คือ
1. การวิเคราะห์ปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นให้เห็นประเด็นท่ีซ่อนอยู่ใน 
เชิงโครงสร้าง ทั้งราคาน้ำตาล ดอกเบีย้ ราคาน้ำมัน และโครงการพัฒนา
ขนาดใหญ ่โดยเฉพาะโครงการระเบียงเศรษฐกจิภาคอสีานและโครงการ
แลนด์บริดจ์ภาคใต้ ไทยพีบีเอสพยายามตีแผ่รายละเอียดในแต่ละส่วน 
ที่จะส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ และผลกระทบในแง่มุมต่าง ๆ 
2. การเจาะลึก เชน่ กรณีการสวมทุเรยีนเถือ่นจากประเทศเพือ่นบ้านทีพ่บ
หลักฐานเอกสาร GAP เลขตรงกันแต่ลายมือชื่อต่างกัน ทำให้เกิดการตั้ง
ข้อสงสัยเรื่องการรั่วไหลข้อมูล GAP นำไปสู่การตรวจสอบตั้งแต่ต้นทาง 
เพื่อรักษาผลประโยชน์ชาวสวนทุเรียนไทยในการสร้างความน่าเชื่อถือ 
ให้กับตลาดโลก พ่วงด้วยการเตือนภัยผู้บริโภคให้รู้ เท่าทันกลโกง 
หลอกให้สั่งทุเรียนทางออนไลน์ด้วย
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คว�มน่�เชื่อถือข่องข่่�วไทยพีบีเอส ทำ�ให้
ส่ือไทยหล�ยสำ�นักนำ�ไป็ใช้เป็็นแหล่งอ้�งอิง
ทั้งช่องท�งออนแอร์และออนไลน์ 

• หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ อ้�งอิงถึงร�ยก�ร 
ช่ัวโมงข่่�วเส�ร์-อ�ทิตย์ ช่วงสัมภ�ษณ์ี ไผ่ ลิกค์ 
ส.ส.กำ�แพงเพชร พรรคพลังป็ระช�รัฐ 
ให้สัมภ�ษณ์ีถึงก�รโหวตแคนดิเดตน�ยก
รัฐมนตรี พรรคเพื่อไทย

• หนังสือพิมพ์ไทยโพสต์ อ้�งอิงถึงร�ยก�ร
ชั่วโมงข่่�วเส�ร์-อ�ทิตย์ ในช่วงสัมภ�ษณ์ี 
น�ยช�ด� ไทย เศรษฐ์  สั มภ�ษณี์ถึ ง
ภ�รกิจเดินหน้�ป็ร�บป็ร�มผู้มี อิทธิิพล 

• ร�ยก�รแฉ ท�ง GMM25 ออกอ�ก�ศ 
วันที่ 10 ตุล�คม พ.ศ. 2566 อ้�งอิงเนื้อห�
ข่่�วที่ท�งไทยพีบีเอสได้คุยกับแรงง�น
ไทยในอิสร�เอลบ�งส่วนที่ไม่ข่อกลับไทย 
ถึงแรงจูงใจในก�รทำ�ง�นต่อ

•  ร�ยก�รเรื่อง เ ล่� เช้�นี้  ออกอ�ก�ศ 
วันที่ 10 ตุล�คม พ.ศ. 2566 ได้อ้�งอิง
เ นื้ อ ห � ข่่ � ว ท่ี ไ ท ย พี บี เ อ ส สั ม ภ � ษ ณี์
พิเศษ วะลีด อะบู อะลี เอกอัครร�ชทูต
วิส�มัญผู้มีอำ�น�จเต็มแห่งรัฐป็�เลสไตน์
ป็ระจำ�ป็ระเทศไทย ถึงแนวโน้มคว�ม 
ช่วยเหลือคนไทยที่ถูกจับเป็็นตัวป็ระกัน

• ส่ือออนไลน์หล�ยสำ�นักอ้�งอิงภ�พข่่�ว 
ไทยพีบเีอส กรณีเีคร่ืองบินนำ�ทกัษณิีกลับไทย 
ลงจอดที่สน�มบิน

ข่าวไทยพีบีเอส
ถูกนำาไปเป็นแหล่งอ้างอิง
จากหลายสื่อ

ของประชาชนมีความไว้วางใจต่อข่าว
ไทยพีบีเอสว่า มีความถูกต้อง ครบถ้วน 
สมดุล รอบด้าน ชัดเจน ตรงประเด็น 
ทำาให้ประชาชนรู้เท่าทันทุกสถานการณ์

ที่มา : การประเมินความน่าเชื่อถือและไว้วางใจของประชาชนและการประเมินบทบาทสื่อสาธารณะ
โดย : มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย กลุ่มตัวอย่างผู้ชมผู้ฟังไทยพีบีเอสทั่วประเทศ จำานวน 4,006 คน

ของประชาชนมีความเชื่อมั่นต่อข่าว 
ไทยพบีเีอสวา่ มกีารนำาเสนอขอ้เทจ็จรงิ 
อยา่งอสิระ ไมเ่ลอืกปฏิบตั ิไมเ่อนเอียง 
เข้าข้างฝ่ายใด และมีแหล่งข้อมูลที่
เชื่อถือได้

86.20% 83.90%

ข่่�วสืบสวน มีเป้าหมายเพื่อตรวจสอบการทุจริตคอร์รัปชัน โดยสะท้อนให้เห็นปัญหาเชิง
โครงสร้าง และผลักดันให้เกิดการปรับปรุงแก้ไขในระดับนโยบายเพือ่รักษาผลประโยชน์สาธารณะ 
ข่าวสืบสวนของไทยพีบีเอสจึงล้วนสะท้อนประเด็นการทุจริตในหน่วยงานราชการ ช่องโหว่
กฎหมาย และถอดบทเรยีนเพือ่ค้นหาทางเลือกในการป้องกนั เชน่ นำเทคโนโลยีเขา้มาช่วย หรอื
ใช้กฎหมายอย่างเข้มงวด และเพิ่มโทษผู้กระทำผิด รวมทั้งเปิดพื้นที่ให้ประชาชนได้มีส่วนร่วม 
แจ้งเบาะแสได้ทุกรูปแบบ ตัวอย่างข่าวสืบสวนที่สำคัญ ได้แก่ ข่่�วข่บวนก�รค้�ลิงแสมข่้�ม
ช�ต ินำเสนอเส้นทางการค้าลิงแสมจากประเทศไทยไปยัง สปป.ลาว, กมัพูชา และขยายประเด็น 
ค้าลิงแสมไปสู่การตรวจสอบฟาร์มลิงที่อาจใช้ช่องโหว่ทางกฎหมายให้กลุ่มขบวนการค้าสัตว์ป่า 
ใช้เป็นแหล่งรวบรวมลิงก่อนลักลอบส่งออก ข่่�วข่บวนก�รค้�น้ำมันเถื่อน สืบสวนต่อยอด 
จากกรณีเจ้าหน้าที่อายัดรถบรรทุกน้ำมันที่ลักลอบนำเข้าเลี่ยงภาษีด่านชายแดนภาคใต้ 
โดยอ้างว่าจะส่งออกไป สปป.ลาว แต่ต่อมาพบว่ารถบรรทุกน้ำมันดังกล่าวไม่มีน้ำมันในถังเลย  
และไม่พบว่าจะเดินทางออกไปยัง สปป.ลาว ตามที่กล่าวอ้าง ไทยพีบีเอสยังเปิดเส้นทาง 
ค้าน้ำมันเถื่อนทางทะเล รวมถึงเปิดเผยข้อมูลเชิงลึกเชื่อมโยงกลุ่มผู้มีอิทธิพลในแต่ละจังหวัด
ข่่�วสอบป็มจัดซ็ื้อเป้็�บินไอพ่นข่องกองทัพเรือ ไทยพีบีเอสนำเสนอหลักฐานเอกสารราชการ 
การจดัซ้ือและเปดิพืน้ทีใ่หท้กุฝา่ยทีเ่กีย่วขอ้งไดช้ีแ้จงประเดน็ดงักลา่ว เปน็จดุเร่ิมตน้ของการเปดิ 
พืน้ทีส่ือ่สารให้สงัคมเรยีนรูร่้วมกนัในการสร้างมาตรฐานการจัดซือ้จดัจ้างภาครฐัให้เป็นกระบวนการ 
ทีป่ระชาชนสามารถเขา้ถงึ ตัง้คำถาม และตรวจสอบได้ ข่�่วตั�วแรงง�นเถือ่นช�ยแดนจังหวัดต�ก 
มีปัญหาเกิดจากการลงทะเบียนแรงงานต่างด้าวตามระบบ MOU ของกระทรวงแรงงาน มีความ
ซับซ้อน ค่าใช้จ่ายสูง แรงงานจึงเลือกจ่ายส่วย ไทยพีบีเอสจึงนำเสนอวิธีการแก้ปัญหา เช่น  
สรา้งระบบลงทะเบยีนแรงงานขา้มชาต ิใหเ้ขา้ถงึงา่ย ไมซ่บัซ้อน จากการนำเสนอขา่วสง่ผลใหต้ำรวจ
ภูธรจังหวัดตากตั้งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง ขณะเดียวกันพรรคการเมืองเริ่มพูดถึง 
ปัญหาระบบการลงทะเบียนที่ไทยพีบีเอสนำเสนอ ซึ่งต้องผลักดันให้มีการแก้ไขปรับปรุงระบบ 
ลงทะเบียนต่อไป ข่่�วทุนจีนสีเท� เป็นการเสนอข่าวต่อเนื่องมาตั้งแต่ปี 2565 ที่มีการขยาย 
อทิธพิลของทนุจนีสเีทาเขา้มาทำธรุกจิเถือ่น ฟอกเงนิ คา้ยาเสพตดิในประเทศไทยผา่นการทำงาน
ของศูนย์กลางอำนาจ ในปี 2566 ไทยพีบีเอสเสนอให้เห็นกลุ่มจีนสีเทาใหม่จากการเจาะลึก  
3 เขตเศรษฐกิจพิเศษ คือ ชเวโก๊กโก่ หวันหยา และเคเค เมืองเมียวดี ประเทศเมียนมา จนเห็น
ภาพการสยายปีกของทุนจีนกลุม่ใหม่
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ไทยพีบีเอสจัดสัดส่วนเนื้อหาด้านสารประโยชน์ และสาระบันเทิง รวมกันถึงร้อยละ 51 ทางช่องไทยพีบีเอส  
และสนับสนุนผู้ผลิตอิสระในการผลิตรายการสารคดี และรายการสาระบันเทิง โดยมีผลงานที่โดดเด่น ดังนี้ 

ชุดส�รคดีสร้�งก�รเรียนรู้ป็ระวัติศ�สตร์ร่วมร�กวัฒนธิรรมเดียวกัน ได้แก่ 
รายการร่วมรากเดียวกัน, จากรากสู่เรา, รากสุวรรณภูมิ และ Spirit of Asia ทั้ง  
4 รายการสะทอ้นใหเ้หน็ประวตัศิาสตรข์องวฒันธรรม สถานท่ี และผูค้นในดนิแดน
ต่าง ๆ โดยเฉพาะในแถบเอเชียอาคเนย์ว่าล้วนมาจากรากวัฒนธรรมแบบใด และ
จากรากวัฒนธรรมในอดีตมีการปรับตัวมาจนถึงยุคปัจจุบันผ่านวิถีชีวิตของมนุษย์
ในแต่ละแห่งเปลี่ยนแปลง ปรับตัวไปอย่างไร สารคดีเหล่านี้ช่วยนำาไปสู่การสร้าง
ความเขา้ใจในความเหมอืนและความตา่งทางวฒันธรรมเพือ่การอยูร่่วมกนัอยา่งสนัต ิ

ส�รคดเีกีย่วกบัป็ระเพณีพีืน้บ�้น ไดแ้ก ่ภาพยนตรส์ารคด ี“คนเรือยาว” นำาเสนอ
เนือ้หาด้านวฒันธรรม ประเพณเีรอืยาว ทีถ่กูจดัขึน้ทกุป ีและเปน็เสมอืนวถิชีวีติของ
ชาวบ้าน และผู้คนท่ีเกี่ยวข้องจนทำาให้เกิดเป็นประเพณีแข่งเรือยาว เจาะลึกในมิติ
ต่าง ๆ ของการแข่งเรือยาว เพื่อสะท้อนให้เห็นความทุ่มเท ความอดทน ความรัก 
และการสืบทอด รวมถึงความสามัคคี อันเป็นพลังสำาคัญในทุกการแข่งขันและ
ชัยชนะ   

รายการด้านสารประโยชน์ สาระบันเทิง 
และการเรียนรู้ 

รายการสารประโยชน ์  

กลุ่มรายการสารคดีประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม
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ไทยพีบีเอสผลิตสารคดีที่ช่วยสะท้อนปัญหาเชิงโครงสร้างที่น่าสนใจ ได้แก่ 
Deschooling หอ้งเรียนข้่�มเส้น สารคดสีะทอ้นปัญหาเรือ่งการศกึษาทีค่วรจะตอ้งมี 
การปฏริปูทัง้ระบบ เปรยีบเสมือนกระจกสะทอ้นภาพใหญ่ของระบบการศกึษาและ
ทางออกทีมี่ความเป็นไปได้ ตอ่ยอดเป็น Deschooling Project สู่ปฏบิตักิารข้ามเส้น 
ของระบบการศึกษาผ่านกิจกรรมออนไลน์ทุกเดือน ด้วยเนื้อหาท่ีตรงจุดสำหรับ 
ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในระบบการศกึษาโดยตรง ส�มญัชนคนไทย นำเสนอเรือ่งราวของคน
ทัว่ไปเพ่ือสะทอ้นระบบโครงสรา้งใหญใ่หส้งัคมรบัรู ้ตแีผ ่ขยายผล ส่งเสยีงไปถงึภาครฐั 
ให้หันกลับมาดูความเป็นอยู่ของประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศ เพื่อให้เกิดการ
แกไ้ขปญัหา รูปแบบการนำเสนอปัญหาทีเ่กดิขึน้กับผูค้นในสังคม ตัง้คำถาม ทบทวน
ปัญหา มองหาแนวทางที่เป็นทางออก Big Story เรื่องใหญ่ Thai PBS สะท้อน
ปัญหาที่กำลังเกิดขึ้นและเป็นกระแสในขณะนั้น เจาะลึกเพื่อให้เห็นถึงต้นตอของ
ปญัหาเชงิโครงสรา้งใหเ้กดิการรบัรูแ้ละแก้ไขจากทกุภาคสว่นทีเ่กีย่วข้อง กระตุน้ให้ 
เกิดการมองปัญหาเชิงระบบ โดยมีจุดเน้นในปี 2566 ด้านปัญหาความเหล่ือมล้ำ
ในสังคม 4 มิติ คือ เด็กหลุดนอกระบบ คนจนเมือง คนแก่เดียวดาย และคนพิการ
ยากจน “คนจนเมือง” กับเรื่องเล่าไม่รู้จบ สารคดี “คนจนเมือง” 3 ซีซัน จำนวน  
17 ตอน ทีไ่ดน้ำเสนอในชว่ง 3 ปีทีผ่า่นมา ไมเ่พยีงแตจ่ะประสบความสำเรจ็ในตวัของ 
สารคดีเอง มากกว่านัน้คือการแตกประเด็นสร้างเรือ่งเล่า (Storytelling) ในรูปแบบ 
Transmedia เพือ่เขา้ถงึผูร้บัสารกลุม่ตา่ง ๆ  มากขึน้ บางเรือ่งเกดิการเช่ือมประสาน 
แก้ปัญหาระดับครอบครัว ชุมชน เช่น จากเรื่อง “ความฝันของปูแป้น” ที่ได้เกิด
การช่วยเหลืออย่างเป็นระบบ โดยมี Case Manager, กองทุนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
แก้ปัญหาหาบเร่แผงลอย การแก้ปัญหาที่อยู่อาศัยคนจนเมือง ทั้งน้ี หลายกรณี 
ไดน้ำไปสูก่ารสะท้อนการจัดการเชิงนโยบาย และมีการเชือ่มประสานกับกลไกระดับ
นโยบายของหน่วยงานต่าง ๆ  ต่อไป    

A Day in the WILD ชุด ป็กป็ักรักษ� สารคดีที่พาไปสัมผัสธรรมชาติที่เชื่อมโยง 
ทุกสรรพสิ่ง และส่งผลต่อทุ่งนาและผืนป่าซ่ึงเป็นท่ีอยู่อาศัยของสัตว์น้อยใหญ่กับ 
ซีรีส์ชุด ปกปักรักษา ส่งมอบประสบการณ์ใหม่เก่ียวกับวิถีชีวิตของสัตว์ป่า 
เพือ่สร้างความสนใจ ใสใ่จ และเกดิการเรยีนรู ้โดยมปีลายทางทีด่ทีีสุ่ด คอืการลงมอืทำา 
ลงมือปกปักรักษาด้วยหัวใจ  

กลุ่มรายการสารคดีสะท้อนปัญหาสังคม 

กลุ่มรายการสารคดีธรรมชาติ 
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ป็ี 2566 ไทยพีบีเอสได้นำ�เสนอละคร จำ�นวน 12 เรื่อง มีแนวท�งละครที่สำ�คัญ ป็ระกอบด้วย  

จดุประกายแรงบนัดาลใจ สนบัสนนุความฝนั
การดูแลสุขภาวะทางอารมณ์ ความมั่นใจในการ 
ใช้ชีวิต และอาชีพการงาน ได้แก่ The Interns  
หมอ-มือ-ใหม่,  It’s ok to be 30 สามสิบกำาลังดี  
และ Hello Happy สวัสดีความสุข ซึ่งละครได้ 
ทำาหน้าที่เปิดพื้นที่ให้สังคมได้ถกเถียงเพื่อเรียนรู้ 
และเติบโตไปพร้อม ๆ  กับตัวละคร   

การสร้างเสริมสังคมและส่งเสริมความเท่าเทียม
ในสังคม
จำนวน 3 เรื่อง ไทยพีบีเอสจัดทำโครงการ Drama for All 
Sweet Sensory เรื่องรักหล�กรส เล่าเรื่องผ่านตัวละคร 
คนตาบอด นำเสนอเรือ่งราวของหญิงชาย ผูมี้ความบกพร่องทาง
รา่งกายในรปูแบบตา่ง ๆ ท่ามกลางสงัคมทีม่คีวามหลากหลาย 
เพื่อให้เห็นถึงศักยภาพของคนพิการและการอยู่ร่วมกัน และ 
นำเสนออาหารไทยไดอ้ยา่งนา่ตดิตาม เรือ่ง สบืสวนสำนวนรกั 
นำเสนอความรูด้า้นกฎหมายในชวีติประจำวนั เพือ่ใหป้ระชาชน
รู้เท่าทันกฎหมาย ไม่ถูกเอาเปรียบ เรื่อง น�งฟ้้�ไร้น�ม ละคร
ท่ีได้แรงบันดาลใจมาจากชีวประวัติ แพทย์หญิง ดร.คุณเพียร
เวชบุล แพทย์หญิงด้านกามโรคคนแรกของประเทศไทย ละคร
สะท้อนเรือ่งราวการต่อสูแ้ละอุทิศตนเพือ่ช่วยเหลือเด็กกำพร้า
และโสเภณี สะทอ้นประเด็นความเหลือ่มล้ำ ระบบสาธารณสขุ
และความเท่าเทียมของมนุษย์ผ่านเรื่องราวการต่อสู้กับบริบท 
ทางสังคม ความกล้าหาญและเสียสละของผู้หญิงที่ได้รับ 
การยกย่องว่าเป็น “แม่พระของโสเภณี”  

กลุ่มรายการละคร   

รายการสาระบันเทิง 



THAI PBS ANNUAL REPORT 2566 29THAI PBS ANNUAL REPORT 256628

การสร้างสรรค์ละครจากข้อมูลทางประวัติศาสตร์
บษุบ�ลุยไฟ้ เปน็ละครทีน่ำเรือ่งราวของลำจวน สตรีสามัญชนทีก่ล้าหาญ 
เด็ดเดี่ยว พยายามลิขิตชีวิตตัวเองด้วยความรู้ความสามารถ แม้จะขัดกับ 
จารีตหรือค่านิยมของสังคมไทยในสมัยนั้นที่ผู้หญิงไม่สามารถเรียน
หนงัสอืไดท้า่มกลางความเปลีย่นแปลงของสังคม การหลัง่ไหลเขา้มาของ
อารยธรรมตะวันตกและความรุ่มรวยของศิลปะ จิตรกรรม วรรณกรรม
ในสมัยรัชกาลที่ 3 นำแสดงโดย เฌอปราง อารีย์กุล, โทนี่ รากแก่น 
และนักแสดงมากฝีมืออีกคับคั่ง ภายใต้การกำกับของสุประวัติ ปัทมสูต 
ศิลปินแห่งชาติ สาขาศิลปะการแสดง บทประพันธ์และบทโทรทัศน์โดย 
ปราณประมูล  

 หลงัการออกอากาศ ละครบษุบาลยุไฟได้สรา้งปรากฏการณท์างสงัคม
หลากหลาย อาทิ การได้เรียนรู้เก่ียวกับสังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิตของ 
คนไทยในสมัยรัชกาลที่ 3 เปิดพื้นที่จุดประกายให้คนรุ่นใหม่หันมาสนใจ
ความรูด้า้นวรรณคดไีทย รวมไปถงึบคุคลในประวตัศิาสตร ์อาท ิครคูงแปะ๊, 
ครทูองอยู,่ คณุพุ่ม, บษุบาทา่เรอืจ้าง และสนุทรภู ่นอกจากนีย้งัมกีารตอ่ยอด 
การท่องเที่ยว วัด ภาพจิตรกรรม และมุมมองในการสร้างทัศนคติความ
เป็นคนผ่านละครบุษบาลุยไฟ นอกจากการจารึกเรื่องราวประวัติศาสตร์
ผ่านสื่อละครแล้ว บุษบาลุยไฟยังเป็นต้นน้ำแห่งความรู้ให้คนได้เข้ามา
ศึกษา ค้นคว้า ต่อยอดความรู้ทั้งด้านศาสตร์และศิลป์อย่างหลากหลาย
อีกด้วย  

นำางานวิชาการมาบูรณาการกับการผลิตสื่อละคร
อย่างสร้างสรรค์และช่วยยกระดับละครไทยพีบีเอสสู่สากล 
ไทยพีบีเอสร่วมมือกับศูนย์พหุวัฒนธรรมศึกษาและนวัตกรรมทางสังคม 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย นำางานวิจัยมาต่อยอดผลิตเป็นละคร ได้แก่ 
ละครเรื่อง หน้ากาก, ผัดไทย : สูตรลับลิขิตฝัน และ Letter from the 
Sun ครัง้นัน้...ไมเ่คยลืม ซ่ีึงไดร้บัรางวลัจากเทศกาลภาพยนตรน์านาชาต ิ
Innovative International Film Festival ครั้งที่ 6 เมืองบังคาลอร์ 
สาธารณรัฐอินเดีย และได้เข้าร่วมฉายในเทศกาล FUJI THAI CAMP 
2023 ประเทศญี่ปุ่น

จากการประเมินคุณค่าเนื้อหา
(Quality Rating) ละครบุษบาลุยไฟ

ข่องป็ระช�ชนยอมรับว่� ละคร 
“บุษบ�ลุยไฟ้” สะท้อนข่นบธิรรมเนียม 
เรื่องร�วสำ�คัญในป็ระวัติศ�สตร์ไทย 

ทำ�ให้เข่้�ใจวิถีชีวิตคว�มเป็็นอยู่ 
และสิทธิิเสรีภ�พข่องผู้หญิงในอดีต 

84.70%
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ไทยพีบีเอสนำาเสนอ ร�ยก�รส�รพันลั่นทุ่ง (บ�งเข่น)  ให้เป็นพื้นที่
แห่งโอกาสกับนักร้องลูกทุ่ง ทุกรุ่น ทุกยุค โดยเฉพาะศิลปินรุ่นใหญ่ 
ที่ใจยังไม่เกษียณได้มาโชว์เสียง และเล่าความภูมิใจในอดีต ในปี 2566 
ได้เพิ่มเติมเรื่องคุณค่าของคนทำางานเบ้ืองหลังมากข้ึน ด้วยการเชิญครู 
นักแต่งเพลงมาร่วมพูดคุยให้ความรู้ เล่ายุคสมัยของวงการผ่านบทเพลง 
ท่ีประพันธ์ รวมไปถึงยังทำาหน้าท่ีเป็นศูนย์กลาง พูดถึงปัญหาที่พบ 
การปรบัตวัเขา้กบัยคุ เร่ืองรายไดแ้ละงานทีน่อ้ยลงของคนในวงการ เกิดการ 
แก้ปัญหาด้วยการที่ครูเพลงมือฉมังหลายท่านบริจาคเพลงให้สมาคมฯ 
เพื่อนำามาขับร้อง รับงานได้โดยไม่คิดค่าลิขสิทธิ� โดยมีการนัดหมายและ
รับมอบบทเพลงกันในรายการสารพันลั่นทุ่ง (บางเขน) อีกด้วย ร�ยก�ร 
นักผจญเพลง Replay รายการดนตรีที่จะพาทุกคนย้อนความทรงจำา 
เกีย่วกบัเรือ่งราวดนตรตีัง้แตย่คุ ’80s-2000 ผา่นบทเพลงทีเ่ปน็ทีรู่จ้กัจาก
ศิลปินที่มีคุณค่าและสามารถสร้างแรงบันดาลใจ ซึ่งจะเน้นการนำาเสนอ 
ในด้านแนวความคิด ไอเดียท่ีมา รวมไปถึงสิ่งที่สะท้อนเปลี่ยนแปลง 
บอกเล่า หรือสร้างปรากฏการณ์ต่าง ๆ  ให้เกิดขึ้นในสังคมได้ 

ร�ยก�รกีฬ�เย�วชน Thai PBS Youth Super Sports เป็นรายการ 
ที่เปิดพื้นท่ีให้เยาวชนที่มีความสามารถด้านกีฬาสร้างโอกาสต่อยอดสู่
ความเป็นเลิศในระดับประเทศและสากล ไทยพีบีเอสจึงร่วมกับองค์กร
ภายนอกที่มีพันธกิจร่วมด้านสังคม เช่น สำานักงานกองทุนสนับสนุน
การสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) กรมพลศึกษา เป็นต้น จัดแข่งขันกีฬา 
5 ประเภท ไดแ้ก ่ 1. ร�ยก�ร Thai PBS Girls Volleyball Super Series  
วอลเลย์บอลจากทีม ช้ันนำาจากท่ัวประเทศ ที่ จะมาร่วมชิง ชัย 
ในการแข่งขันกีฬาวอลเลย์บอลเยาวชนหญิง อายุไม่เกิน 17 ปี 
2. ร�ยก�ร SDN FUTSAL No L Cup Inspired by Thai PBS  
การแข่ง ขันฟุตซอลเยาวชนชาย รุ่นอายุ ไม่ เกิน 15 ปี  ค้นหา 

สุดยอดนัก เตะเยาวชนชิ งแชมป์ ระดับภาคทุกภาค ไปจนถึ ง
ชิงแชมป์ระดับประเทศ  3. ร�ยก�ร Thai PBS Youth Sepak 
Takraw Girl Series การแข่งขันตะกร้อเยาวชนหญิง รุ่นอายุ 
ไมเ่กิน 17 ป ี 4. ร�ยก�ร Thai PBS Youth Sepak Takraw Men Series 
การแข่งขันตะกร้อเยาวชนชาย รุ่นอายุไม่เกิน 17 ปี  5. ร�ยก�ร 
Thai PBS Badminton Super 10 Series 2023 การแข่งขัน
แบดมินตัน ระดับเยาวชนรุ่นอายุไม่เกิน 10 ปี เพื่อต่อยอด พัฒนา 
และกา้วขึน้ไปสูน่กักฬีามอือาชพี และถา่ยทอดการแขง่ขนัทางช่อง ALTV 
และช่องทางสื่อดิจิทัลของไทยพีบีเอส

กลุ่มรายการเพลง

กลุ่มรายการกีฬา
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 ไทยพีบีเอสให้ความสำาคัญกับ 
การนำาเสนอเนื้อหาเพื่อเด็กปฐมวัย วัยเรียน 

และเยาวชน โดยมีสัดส่วนรายการ 
ในช่องไทยพีบีเอส และ ALTV รวมกัน

ของอุตสาหกรรมสื่อทีวีดิจิทัลไทย 
ในขณะเดียวกันรายการเด็กและ

เยาวชนของไทยพีบีเอส ร้อยละ 11.6 
ถูกนำาไปเผยแพร่ในช่องสถานีอื่น

พื้นที่แห่ง
การเรียนรู้วิถีใหม่

ที่มา : รายงานการวิเคราะห์สัดส่วนเนื้อหารายการ
สำาหรับเด็กและเยาวชน ปี 2566 

โดย : ศูนย์วิจัยและพัฒนาสื่อสาธารณะ

59%

 ไทยพีบีเอสนำเนื้อหาที่โดดเด่นจากรายการไปเป็นสื่อการเรียนรู้และบริการ
สาธารณะทีห่ลากหลาย อาทิ มอบชุดอุปกรณ์การเรยีนรู ้Kiddy Code สนุกโค้ด สนุกคิด 
ใหก้บัโรงเรยีนตำรวจตระเวนชายแดน จำนวน 444 ชดุ สนบัสนนุสือ่การเรยีนการสอน 
กล่องสุ่มงานศิลปะ Art Box กล่องน้ีมีอะไร ให้กับโรงเรียนที่ขอความอนุเคราะห์มา 
โรงเรยีนพญาไท 100 กลอ่ง, โรงเรยีนกิง่เพชร 100 กลอ่ง, โรงเรยีนพัฒนาวทิยา 110 กลอ่ง 
รวมทั้งมีหน่วยงานต่าง ๆ มาขอความอนุเคราะห์รายการไปเป็นสื่อการเรียนรู้ เช่น 
กลุ่ม Ecotrails อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมแบบยั่งยืนขอรายการ 
GUARDIAN 5 ผู้พิทักษ์รักโลก ตอน มาแยกขยะกันเถอะ ไปเป็นสือ่การสอนให้หน่วย 
จิตอาสานำไปสอนนักเรียน, มหาวิทยาลัยศิลปากรขอรายการธรรมชาติ...มาโชว์ 
ตอน เหี้ยวิทยา เพื่อนำไปเผยแพร่ภายในมหาวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ขอรายการธรรมชาติ...มาโชว์ ตอน กุ้งเต้นไม่ใช่กุ้ง และตอน ตามหาเจ้าชายกบ 
เพื่อนำไปเป็นสือ่การเรียนการสอนและเผยแพร่ภายในมหาวิทยาลัย

 ปี 2566 ยอดการเข้าถึงเว็บไซต์ไทยพีบีเอสคิดส์ จำนวน 501,023 Pageviews 
มีสมาชิกบนเว็บไซต์ จำนวน 9,929 คน เพิ่มขึ้นจากปี 2565 จำนวน 2,451 คน 
คดิเปน็รอ้ยละ 32 เนือ้หายอดนยิมทีค่นสนใจบนเวบ็ไซตค์อืบทความเรือ่งการเลีย้งลกู 
เช่น เลี้ยงลูกแบบเรียบง่ายไม่ใช่เรื่องยาก เขียนโดยหมอวิน เพจเลี้ยงลูกตามใจหมอ  
จำนวน 11,565 Views, ลูกพูดคำหยาบ ตอ้งปราบแบบนุม่นวล เขยีนโดยหมอเสาวภา 
เพจหมอเสาวภา เลี้ยงลูกเชิงบวก จำนวน 8,671 Views, สังเกตให้ดี ลูกหายใจ 
ครืดคราด เขียนโดยแม่โบ พยาบาลนมแม่และเด็ก หญิงต้ังครรภ์ และหลังคลอด 
จำนวน 7,033 Views เป็นต้น

รายการด้านการเรียนรู้

ไทยพีบเีอสผลิตและจัดหาเนือ้หาส่งเสริมพฒันาการการเรยีนรู้สำหรับเด็กและครอบครัวทีเ่หมาะสม 3 ชว่งวัย ไดแ้ก ่ช่วงอายุ 3 ป ีสำหรับพอ่แม่ 
ผู้ดูแลเด็ก, ช่วงอายุ 4-6 ปี และช่วงอายุ 7-12 ปี ผ่านช่องโทรทัศน์ ALTV จำนวน 35 รายการ 415 ชั่วโมง รายการที่มีคนนิยมชมทาง 
ชอ่งโทรทศัน ์ALTV จำนวน 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก ่1. รายการขบวนการ Fun นำ้นม 2. Kiddy Code 3. The Alphabet Fun 4. วนันีก้นิอะไรดนีะ 
5. คิดส์คลับ 
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ก้าวทันโลกในทุกมิต ิ

การผลิตเนื้อหาเพื่อผลักดันประเด็นทางสังคม ชุมชน และท้องถิ่นร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ 

ไทยพีบีเอสต้องการเช่ือมต่อความแตกต่างของสังคมทั้งโลก เพื่อนำาสังคมไทยเรียนรู้การเคารพ
ความหลากหลายอย่างยั่งยืน สามารถก้าวทันโลกในทุกมิติ จึงสื่อสารเนื้อหาตั้งแต่ระดับชุมชน 
ไปจนถึงระดับสากล

ไทยพีบีเอสมีการทำางานเชิงรุกในการผลิตเน้ือหาผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ร่วมกับหน่วยงานที่ต้องการขับเคล่ือนประเด็นทางสังคมระดับนโยบาย
สาธารณะ ตัวอย่างที่น่าสนใจ คือ 

ซีรีส์ “Generation เคว้ง” 

ผลงานซรีสีท์ีว่างแผนการผลติและนำาเสนอแบบ Digital First เผยแพร ่
ในช่วงเดือนมีนาคม-เมษายน 2566 บนแพลตฟอร์มออนไลน์  
โดยเป็นความร่วมมือข้ามองค์กรสื่อระหว่าง The Active X The 
Matter ท่ีรว่มกนัคน้หาโจทยช์วีติของคนในยคุปจัจบุนัทีป่ระสบปัญหา
สภาพสังคมโดดเดี่ยวและการปรับตัวไม่ทันต่อสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 
ซึง่เป็นจดุเร่ิมตน้ของหลายปญัหาตามมาโดยเฉพาะปญัหาคณุภาพชวีติ
และสุขภาพจิต  

ความหลากหลายทางเพศ
และ พ.ร.บ.สมรสเท่าเทียม

ตลอดระยะเวลาหลายปีต่อเน่ือง The Active ได้นำาเสนอปัญหา 
ความเคลื่อนไหว ข้อเรียกร้องของกลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศ 
อย่างจริงจัง กระทั่งมีความเคลื่อนไหวในสภาผู้แทนราษฎร ที่ทำาให้
ประชาชนสนใจเพิม่มากข้ึน และนบัเป็นการเปดิกวา้งเพือ่สรา้งบทสนทนา 
ในสังคมได้มากขึ้น โดยในปี 2566 The Active ได้นำาเสนอเนื้อหา
เกี่ยวกับประเด็นนี้จำานวนมากกว่า 100 ช้ิน ทั้งในแพลตฟอร์มออนไลน์ 
ทางโทรทัศน์และกิจกรรมการเปิดเวทีสาธารณะเพ่ือการมีส่วนร่วมของ 
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
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Longform
Interactive Journal

ไทยพีบีเอสมีการวิเคราะห์นโยบายชาติและท้องถิ่น ร่วมกับภาคีเครือข่ายท้องถิ่น 
ที่เกี่ยวข้อง ถ่ายทอดประเด็นขับเคลื่อนทางสังคมออกมาในรูปแบบบทความออนไลน์
ขนาดยาว หรือ Longform Interactive Journal ที่เปิดพื้นที่ให้ผู้อ่านสามารถ 
มสีว่นรว่มในการเพิม่เตมิขอ้มลูใหบ้ทความสมบรูณข์ึน้ได ้อาท ิประเดน็ ฝุน่ ไฟ ลมหายใจ
คนเหนอื, จกัรวาลหมอลำา, ช้าง และ Megaproject เปน็ตน้ โดยลงเผยแพรใ่นเวบ็ไซต์ 
thecitizen.plus ในอนาคตจะมีการยกระดับบทความเหล่านี้ให้มีการลงคะแนน  
หรือโหวตเพื่อให้เกิดการผลักดันต่อในเชิงนโยบายต่อไป

การเชื่อมประเด็น Local 
สู่ National และ Global

ไทยพีบเีอสไดส้รา้งกระบวนการทำงานรว่มกนักบัชมุชนผา่นกลไกกองบรรณาธกิารรว่ม 
ในพื้นที่ภูมิภาค ที่จะวางแผนประเด็น ค้นหาข้อมูลและวางยุทธศาสตร์ในการสื่อสาร 
ร่วมกัน เช่น ประเด็นวาระเศรษฐกิจสร้างสรรค์อีสาน หลังมีการจัดตั้งคณะรัฐมนตรี 
ประเด็นเรื่องอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ที่ขยายต่อประเด็นจากในพื้นที่ อีสาน 
ซึง่ไดร้บัการพดูถงึในวงกวา้ง ทางกองบรรณาธกิารเครอืขา่ยสือ่พลเมอืงกไ็ดน้ำประเดน็
มาขยายตอ่ หรอืเรือ่งจกัรวาลหมอลำ ไดน้ำมาสู่กิจกรรมการจดัเวท ี“จากจกัรวาลไทบา้น 
สูพ่ลังอีสานสร้างสรรค์” เมือ่วันที ่5 พฤศจิกายน พ.ศ. 2566 ทีก่อ่ให้เกิดการแลกเปล่ียน 
ถกเถียงถึงนิยามความหมายของ Soft Power และขยายประเด็นเรื่องการสนับสนุน
ที่เป็นรูปธรรมจากระดับนโยบาย โดยมีส่ือสารมวลชนร่วมขยายและเผยแพร่ประเด็น
กว่า 10 รายการ ทั้งภายในองค์กร เช่น โต๊ะศิลปวัฒนธรรม, ข่าวค่ำ, รายการอนาคต
ประเทศไทย และสือ่สารมวลชน รวมถึงอินฟลูเอนเซอร์ (Influencer) อืน่ ๆ อีกเป็น
จำนวนมาก

สร้างเครื่องมือ รถแห่ 
“Locals Voice” สตูดิโอเคลื่อนที ่

สำานักเครือข่ายและการมีส่วนร่วมสาธารณะร่วมกับชุมชน และภาคีเครือข่ายฯ 
สร้างกระบวนการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ในประเด็นสำาคัญของท้องถิ่น พร้อม
กจิกรรมทีจ่ะเปดิประสบการณใ์หม ่ๆ เพือ่ให้คนชมุชนทอ้งถิน่และผู้สนใจรบัฟังและ
เข้าใจเรื่องราวของพื้นที่ไปด้วยกัน ด้วยสโลแกนฟังเสียงประเทศไทย และฟังเสียง
คนท้องถิ่น “Locals Voice - ไปถึงที่ เสียงน้ีต้องได้ยิน” โดยหวังจะสร้าง Local 
Impact ในเชิงเน้ือหา และทำาให้ท้องถิ่นรับรู้ว่าส่ือสาธารณะเห็นความสำาคัญของ 
ท้องถิ่น ซ่ึงเน้ือหาและกิจกรรมที่เกิดขึ้นได้มีการนำาเผยแพร่ต่อยอดทางเว็บไซต์  
Locals และดิจิทัลแพลตฟอร์มต่าง ๆ ในบางพื้นที่มีการเชื่อมโยงประเด็นเข้ากับ
รายการฟังเสียงประเทศไทยทางหน้าจอโทรทัศน์ด้วย
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รายการทันโลกกับไทยพีบีเอส เรานำาโลกมาสู่ประเทศไทย 
ออกอากาศทุกคนืวนัจนัทร์-วนัพฤหสับด ีเวลา 21.00 น ทำาหน้าทีร่วบรวมเรือ่งราวทีเ่กดิขึน้จากทัว่ทกุมมุโลกผา่นการวเิคราะห ์เจาะลกึอยา่งรอบดา้น 
เพ่ือให้คนไทยรับรู้เหตุการณ์สำาคัญต่าง ๆ และรู้เท่าทันความเปล่ียนแปลงทั้งด้านการเมืองระหว่างประเทศ ส่ิงแวดล้อมและเทคโนโลยี เนื่องจาก 
ข่าวต่างประเทศไม่ใช่เรื่องไกลตัวคนไทยในโลกไร้พรมแดนอีกต่อไป

เนื้อหาข่าวและรายการในระดับสากล

Facebook 14.2 ล้านครั้ง 
จำานวนการดู

2.8 ล้านครั้ง
มียอด Engagement

85.1 ล้านนาที 
เวลาในการรับชม

99,600 คน
มีผู้ติดตามช่องเพิ่มขึ้น

รายการมียอดการรับชมออนไลน์ เพิ่มขึ้นทุกแพลตฟอร์ม

TikTok

YouTube

เป็นรายการรายงานข่าวและวิเคราะห์เหตุการณ์สำาคัญและน่าสนใจใน
ประเทศไทยให้ชาวต่างชาติได้รับรู้และเข้าใจประเทศไทยในด้านต่าง ๆ มากขึ้น 
โดยเฉพาะเรื่องที่มีความซับซ้อน ในช่วงการเลือกตั้งทั่วไปเมื่อเดือนพฤษภาคม 
2566 ศูนย์ Thai PBS World ริเร่ิมคอลัมน์ Talking Politics ซ่ึงเป็นรายการ
สัมภาษณ์ผู้มีบทบาททางการเมืองไทยในหลากหลายสาขา ตั้งแต่หัวหน้า
พรรคการเมือง นักวิชาการ และสื่อมวลชนอาวุโส เพื่อแลกเปล่ียนมุมมอง
และแนวคิดทางการเมืองไทยแก่ผู้ชม เผยแพร่ในรายการ This Week with  
Thai PBS World จำานวน 15 ตอน ตอ่เนือ่งตัง้แตก่่อนการเลอืกตัง้และครอบคลมุ
ไปจนถึงหลังการเลือกตั้ง นอกจากนี้ยังผลิตและเผยแพร่สารคดี Greying 
Thailand: Toward the Future of Super-Aged Society ที่สะท้อนมุมมอง
ของสงัคมสงูวยัทีม่ผีลกระทบกบัผูค้นในสงัคมในหลากหลายแงม่มุ จำานวน 6 ตอน  
เผยแพร่ทางรายการ This Week with Thai PBS World และแพลตฟอร์ม
ออนไลน์ของ Thai PBS World  

 เนื้อหาข่าวและรายการของศูนย์ Thai PBS World ได้รับการยอมรับอย่าง
แพร่หลาย และยังได้รับการอ้างอิงโดยสถาบันการศึกษา เช่น คณะศิลปศาสตร์
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กำาแพงเพชร ขอใช้เนื้อหาข่าวเพื่อผลิตสื่อการเรียนการสอนให้แก่นักศึกษา 
ส่วนกระจายเสียงต่างประเทศ สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย 
กรมประชาสัมพันธ์ หรือ Radio Thailand ภาคภาษาอังกฤษ (FM 88 MHz) 
ขอเผยแพร่เนื้อหาข่าวบนเว็บไซต์ Thai PBS World ในรายการข่าวต้นชั่วโมง
ของสถานี เป็นต้น นอกจากนี้ผู้สื่อข่าวของ Thai PBS World ยังได้รับความ 
ไว้วางใจจาก CGTN สถานีข่าวภาคภาษาอังกฤษของจีน ให้รายงานข่าวพิเศษ
การเลือกตั้งทั่วไปของประเทศไทยไปยังรายการข่าวของสถานีฯ และรายงาน
สกูป๊ขา่วกีฬาเซปกัตะกรอ้ เนือ่งในโอกาสการแขง่ขนักฬีาเอเชียนเกมส์ทีป่ระเทศ
จีนเป็นเจ้าภาพ 

รายการ This Week with Thai PBS World 
We bring Thailand to the world
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ยอดเข้าชมวิดีโอ

35,846,321 ครั้ง
การกดถูกใจ

827,996 ครั้ง

 มีผู้ติดตาม

49,532 คน

สารคดีความร่วมมือระหว่างประเทศ
ประกอบด้วย

สารคดีความร่วมมือ ABU – Thai PBS 
Co-production “We Are the Zs”

เนื้อหาแต่ละตอนมีความโดดเด่นด้านวัฒนธรรมและ 
ภาษาท้องถิ่น เช่น ภาษาลาว เวียดนาม มาเลเซีย

กัมพูชา อินโดนีเซีย และไทย 

ความยาว 30 นาที จำานวน 6 ตอน 

สารคดีความร่วมมือ Thai PBS & Korea
ชุด The Food of Love 

เนื้อหาแต่ละตอนมีความโดดเด่นด้านอาหาร วัฒนธรรม
และภาษาท้องถิ่น เช่น ภาษาอินเดีย เกาหลี มองโกเลีย

และมาเลเซีย 

ความยาว 50 นาที จำานวน 5 ตอน 

6.4 ล้านครั้ง 
จำานวนการดู

226,500 ชั่วโมง
เวลาในการรับชม มีผู้ติดตามช่องเพิ่มขึ้น

+  26,800 คน
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รายการสารคดีต่างประเทศ

ไทยพีบีเอสไดค้ดัสรรรายการสารคดตีา่งประเทศทีม่คีวามโดดเดน่และมคุีณภาพสูง ไดร้บัการยอมรบัในระดบัสากล  
เพื่อออกอากาศในรายการ “ท่องโลกกว้าง” เน้ือหาสารคดีสะท้อนความสมดุลทางธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
ในปี 2566 รายการสารคดี “ท่องโลกกว้าง” มียอดผู้ชมในขณะที่ออกอากาศอยู่ในลำาดับที่ 13 สูงกว่าค่าเฉล่ีย
สถานี ส่วนแบ่งการเข้าถึงร้อยละ 1.82 โดยมีสารคดีที่มีความโดดเด่น อาทิ

Eden: Untamed Planet
สวนสวรรค์...สุดขอบโลก 

Seven Worlds, One Planet 
อัศจรรย์หนึ่งโลก...เจ็ดแผ่นดิน 

Serengeti Series 2
มหัศจรรย์ธรรมชาติ...เซเรนเกตี 

Earth’s Great Rivers II 
อัศจรรย์ธรรมชาติ
แม่นำ้าสามสาย ภาค 2 

Dynasties II
ไดนาสตี้...เผ่าพันธุ์พื้นพิภพ  

การจัดทำาบริการคำาบรรยายแทนเสียง 
Subtitle ภาษาต่างประเทศ ภาษาที่ 3

ไทยพีบีเอสยังได้มีการแปลและจัดทำาคำาบรรยายแทนเสียง Subtitle ภาษา 
ต่างประเทศ ภาษาท่ี 3 ของละคร ให้มีความหลากหลายทางภาษา และ 
ยกระดับฐานผู้ชมสู่สากลมากข้ึน เช่น ภาษาจีน ภาษาเมียนมา และภาษาญี่ปุ่น 
เพื่อเผยแพร่ทาง VIPA โดยมีละครที่จัดทำ�ทั้งหมด 8 เรื่อง จำ�นวน 129 ตอน 
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ไทยพีบีเอสพัฒนาแอปพลิเคชัน C-Site เพื่อรองรับกิจกรรมและการส่ือสารข้อมูลความรู้แบบรวมหมู่ (Crowdsourcing) ของภาคพลเมือง 
เพือ่สรา้งหุน้สว่น (Partner) ทีก่า้วไปสูก่ารร่วมเปน็เครอืขา่ยทีข่บัเคลือ่นสงัคมดว้ยขอ้มลูความรู ้ภายใตก้ระบวนการกระจายการมสีว่นรว่ม และแนวคิด 
การสร้างประชาธิปไตยทางการสื่อสาร มีเป้าหมายเพื่อพัฒนาเป็นฐานข้อมูลเพื่อสาธารณะ (Public Data Resource) บนฐานของเครือข่าย 
ที่หลากหลายในอนาคต 

• ใช้ C-Site เป็็นเครื่องมือ อบรมพัฒน�ทักษะนักสื่อส�ร
หน้�ใหม่ มีการจัดการอบรมทั่วประเทศทั้งส้ิน 45 ครั้ง 
จำานวนผู้อบรม 1,669 คน  

• ใช ้C-Site เป็็นแพลตฟ้อรม์ให้กลุม่ Active Citizen เข่�้ม� 
สื่อส�ร ในปี 2566 มีการปักหมุดสื่อสารทั้งสิ้น 7,262 หมุด 
หรือเฉลี่ยประมาณ 600 หมุดต่อเดือน ซึ่งการรายงาน
ผ่าน C-Site ของเครือข่ายจะถูกเชื่อมโยงในเชิงเนื้อหาด้วย 
การขยายผลเผยแพร่และยกระดับประเด็นผ่านหน้าจอ คือ
รายการนักข่าวพลเมือง 104 ช้ิน รายการคุณเล่าเราขยาย 
52 ตอน 

ปี 2565

ปี 2566

“การมีส่วนร่วมของประชาชน” ถือเป็นหัวใจของสื่อสาธารณะ เพราะสื่อสาธารณะต้องสร้างความน่าเชื่อถือให้ประชาชนยอมรับและไว้วางใจ จึง
ต้องสื่อสารคุณค่าที่ยึดโยงกับประชาชน ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของประชาชนทั้งในรูปแบบการผลิตเนื้อหาและสร้างกลไก 
การรบัฟงัความคดิเหน็ของประชาชนเพือ่นำามาปรับปรงุผลงานของส่ือสาธารณะ 15 ปทีีผ่่านมา ไทยพบีเีอสใหค้วามสำาคัญในเรือ่งนีม้าตลอด จนถึงป ี2566 
งานด้านส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนได้รับการพัฒนาและขยายรูปแบบไปไกลมากจากวันแรกก่อตั้งองค์กร จนเกิดนวัตกรรมที่น่าสนใจ 
ผ่านแคมเปญเรื่องเลือกตั้ง 2566 และงานด้านภาคพลเมือง ที่สำาคัญ คือ  

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน

การสร้าง Engagement ของแอปพลิเคชัน C-Site    

 รวม 827,929 ครั้ง

 รวม 850,458 ครั้ง

Engagement ด้านปริมาณ Engagement ในการขยายฐานเครือข่าย  

การสร้าง Engagement โดยเชื่อมโยงแผนหรือระบบงานด้านเทคโนโลยีของส่วนต่าง ๆ
ทั้งในองค์กร และเครือข่ายภายนอก

การใช้จุดเด่นของ C-Site
ว่าด้วยเรื่อง Geo-Location มาต่อยอดการ
พัฒนาระบบแบบประเมินคุณภาพรายการ 
On Mobile เพื่อสนับสนุนแพลตฟอร์มให้กับ
กลุ่มผู้ใช้เครือข่ายสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ

ออกแบบ Quiz เกม My Tax My Future 
ภาษีฉัน อนาคตฉัน
โดยใช้จุดเด่นของ C-Site ว่าด้วยเร่ือง Geo- 
Location ระดมความเห็นสร้างการมีส่วนร่วม
ชว่งการเลอืกตัง้ใหญ ่เพือ่ลดความนา่เบือ่ในการ
ตอบแบบสำารวจแบบเดิม ๆ และสามารถเสนอ
ไอเดียจัดสรรภาษีโดยประชาชน  

พัฒนาระบบ Nexus ฐานข้อมูลจับตา
คูหาใกล้บ้าน
รองรับการทำางานช่วงเลือกตั้ง 66 ชวน
ประชาชนร่วมกัน Check List “จับตา คูหา
ใกล้บ้าน” เพื่อร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการระดม
ข้อมูลจากการสังเกตการอำานวยการจัดการ
เลือกตั้ง ความผิดปกติ และบรรยากาศของ
ประชาชนที่ไปเลือกตั้ง  

ยอดการเข้าชม C-Site 
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การใช้กระบวนการของรายการฟังเสียงประเทศไทยสร้างจินตนาการภาพอนาคต และเปิดพื้นที่สนทนาอย่างไตร่ตรองภายใต้ข้อมูล เป็นเครื่องมือ 
ที่สร้างความพึงพอใจให้กับเครือข่ายเจ้าของประเด็น โดยมีเครือข่ายองค์กรต่าง ๆ และมหาวิทยาลัยต่าง ๆ  เข้าร่วมด้วย ในช่วงของการเลือกตั้ง 
เวทีเสวนา Post Election ภาพอนาคตหลังเลือกตั้ง ถือเป็นช่วงเวลาสำาคัญที่ได้ใช้เครื่องมือนี้ในการกวาดสัญญาณ ฟังเสียงคนจากภูมิภาคเพื่อนำามา
สะทอ้นประเดน็สำาคญัทัว่ประเทศ ทำาใหม้โีอกาสทำางานขบัเคล่ือนประเดน็ทางสังคมรว่มกบัเครือขา่ยองค์กร สถาบนัการศึกษา และภาคประชาสงัคม 
ในท้องถิ่น นำามาสู่การออกแบบ Policy Watch และการร่วมขับเคลื่อนประเด็น

การใชก้ระบวนการฟังเสยีงประเทศไทย
สร้างจินตนาการภาพอนาคต  

จากกจิกรรมดงักลา่ว นกัวชิาการหนว่ยปฏบิตักิารวจิยัความม่ันคงของมนษุยแ์ละความเทา่เทยีม จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั ไดก้ลา่วไวใ้นงานวชิาการ
หัวข้อ “นวัตกรรมประชาธิปไตยในการพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายภาคพลเมืองสู่ตลาดนโยบาย” ว่าการทำาหน้าที่สื่อสารมวลชนในช่วงเวลาท่ีมี
การจัดการเลือกตั้งทั่วไปในปี 2566 ในแคมเปญ “Post Election” ของไทยพีบีเอส ไม่เพียงแต่สื่อสารเหตุการณ์การเลือกต้ังเท่านั้น แต่ยังเป็น 
การพฒันาขอ้เสนอเชงินโยบายภาคพลเมอืงสูต่ลาดนโยบายกอ่นการเลือกตัง้อยา่งเปน็ระบบ นบัเป็นการยกระดบักระบวนการมสีว่นรว่มของพลเมอืง 
ในการพัฒนานโยบาย อาจถือได้ว่าเป็นสิ่งที่สร้างความแตกต่าง (Uniqueness) ให้กับสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอสในฐานะสื่อสาธารณะที่แตกต่างจาก 
สื่อของรัฐและเอกชนอื่น  

Post Election  

• จัดเวที 8 ภูมิภ�ค ค้นหาภาพอนาคตและประเด็นที่ประชาชน
ในพื้นที่ให้ความสำาคัญ 

• Hack Thailand 2575 ค้นหาแนวทางสู่ภาพอนาคตด้วย
กระบวนการ Policy Innovation ใน 6 ประเด็น 12 โครงการ 
โดยมีประชาชนเข้าร่วมอย่างหลากหลายกลุ่มมากกว่า 100 คน  

• เวทีเสนอนโยบ�ยในร�ยก�รพิเศษ Post Election 
ป็ระช�ชนข่�ย (นโยบ�ย) พรรคก�รเมอืงตอบรบั ซึง่มตีวัแทน
จากพรรคการเมืองใหญ่เกือบทุกพรรค เข้าร่วมแสดงวิสัยทัศน์ 
ต่อข้อเสนอนโยบายของภาคประชาชน  

ปี 2566 มีการเลือกต้ังทั่วไปคร้ังสำาคัญในเดือนพฤษภาคม The Active และไทยพีบีเอสวางแผนทำาหน้าที่ส่ือสาธารณะที่ชวนสังคมมองให้ไกลกว่า 
การเลือกตั้งภายใต้โครงการ Post Election ร่วมกับองค์กรภาคีเครือข่ายกว่า 90 องค์กร สร้างปรากฏการณ์ครั้งสำาคัญในช่วงเวลาของการเลือกตั้ง 
2566 ดว้ยการนำาเครือ่งมอืนวตักรรมทางสงัคมมาใช้พฒันาโจทย์คำาถาม หาคำาตอบ และกระบวนการการมสีว่นรว่มของทกุภาคสว่น เพือ่ค้นหาฉากทัศน ์
ของประเทศ (Scenario Thailand) และภาพอนาคตเชงิยทุธศาสตร ์(Strategic Foresight) พรอ้มกบัถกแถลงแลกเปล่ียนความคิดเหน็ ดว้ยฐานขอ้มลู 
ทางวิชาการ นโยบายรัฐ นโยบายพรรคการเมือง ซ่ึงเป็นข้อมูลที่ช่วยในการตัดสินใจใช้สิทธิลงคะแนนเลือกตั้งอย่างมีคุณภาพ พร้อมส่งต่อสู่ 
การขับเคลื่อนด้วยการทำา Hack Thailand  ซ่ึงเป็นกระบวนการ Policy Innovation ที่จะทำาให้การเลือกตั้งเป็นการเลือกตั้งที่ประชาชนกำาหนด
อนาคตของประเทศได้ด้วยตัวเอง   

โครงการ Post Election : ภาพอนาคตหลังเลือกตั้ง ประกอบด้วยกิจกรรมที่ต่อเนื่อง ดังนี้  
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จากการสื่อสารวาระการเลือกตั้ง ที่ให้ความสำาคัญกับนโยบายด้านต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้นระหว่างการหาเสียงและการนำาเสนอนโยบายด้วยกระบวนการ
มีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม ไทยพีบีเอสเห็นถึงความจำาเป็นของ 
การมีเครื่องมือนวัตกรรมเพื่อติดตามความคืบหน้าในการดำาเนินนโยบาย
และสือ่สาร พรอ้มทัง้เปดิพืน้ทีใ่หป้ระชาชนไดร้ว่มตดิตามตรวจสอบรวมถงึ 
มสีว่นรว่มในการขบัเคลือ่นนโยบายอยา่งตอ่เนือ่ง จงึเปน็ทีม่าของการสรา้ง
พื้นที่การสื่อสารนโยบายสาธารณะขึ้นมาภายใต้ชื่อ “Policy Watch”  
โดยมีศูนย์สื่อสารวาระทางสังคมและนโยบายสาธารณะเป็นหน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก ประสานงานร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ท้ังภายในองค์กร 
และภาคีเครือข่ายภายนอก 
 
Policy Watch เปน็นวตักรรมการสือ่สารนโยบายสาธารณะบนแพลตฟอรม์
ออนไลน์ ในเว็บไซต์ https://policywatch.thaipbs.or.th/home 
เปดิตวัเมือ่กลางเดือนธนัวาคม 2566 มีโครงสรา้งหลกัตามกลไกสำาคญัของ
การสร้างและติดตามนโยบายสาธารณะ กล่าวคือ

• Policy Tracking ติดตามนโยบายสาธารณะ 8 กลุ่มประเด็นหลัก คือ 
เศรษฐกิจ สังคม คุณภาพชีวิต การเกษตร สิ่งแวดล้อม รัฐธรรมนูญ 
และกฎหมาย การบรหิารงานภาครัฐ การศกึษา และความสมัพนัธร์ะหวา่ง
ประเทศ 

• บทคว�มและบทวิเคร�ะห์นโยบ�ย เป็นคอลัมน์ที่ช่วยประมวลข้อมูล
ที่สำาคัญ ๆ สังเคราะห์และวิเคราะห์ เรียบเรียงให้ผู้อ่านได้เพิ่มเติมมุมมอง 
และเท่าทันต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น 

• Data Visualization, Data Infographic ด้วยความซับซ้อนของ
โลกยุคปัจจุบัน และความขัดแย้งเห็นต่างท่ีมีมากข้ึน การใช้ข้อมูลเพื่อ 
การตดัสินใจ จงึเปน็ส่ิงสำาคัญและจำาเปน็ การดำาเนนินโยบายตา่ง ๆ   ไมส่ามารถ 
เดินหน้าได้ด้วยความรู้สึก การใช้ข้อมูลเป็นหลักฐาน คือ เครื่องมือท่ีจะ 
ลดช่องว่างของความรู้ รวมถึงลดความขัดแย้งได้  

• Policy Forum เป็นพ้ืนที่การมีส่วนร่วมของสังคมต่อประเด็นนโยบาย
ด้านต่าง ๆ โดยกำาหนดองค์ประกอบและวิธีการตามกระบวนการเสวนา
นโยบายสาธารณะ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ของการเสวนาเพื่อสานต่อนโยบาย
สาธารณะในระดบัตา่ง ๆ ทัง้นี ้มกีารกำาหนดใหก้ารจดั Forum ครอบคลมุ
นโยบายหลักทั้ง 8 ประเด็น ตามวาระโอกาสที่เหมาะสม

Policy Watch
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จากการถอดบทเรียนกระบวนการพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายภาคพลเมือง ซ่ึงจัดขึ้นในช่วงการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไทย 
ปี 2566 ทั้งกระบวนการพัฒนาข้อเสนอนโยบายเชิงพื้นที่ กระบวนการพัฒนาข้อเสนอนโยบายเชิงประเด็น และกิจกรรม Hack Thailand 2575 
พลิกโฉมประเทศไทย พบว่า ผู้เข้าร่วมกระบวนการสะท้อนว่าการให้ข้อมูลและสนทนาแลกเปล่ียนสามารถทำาให้ผู้เข้าร่วมทบทวน ตั้งคำาถาม 
กับตนเองและผู้อื่นได้ (Develop Preference) มิใช่การเข้าร่วมเพียงการมาแสดงจุดยืน หรือให้ข้อมูลในฐานะผู้เช่ียวชาญเท่านั้น นอกจากนี้  
ยังพบว่า กิจกรรม Hack Thailand 2575 คือ กระบวนการที่สามารถเชื่อมโยงข้อเสนอนโยบายภาคพลเมืองสู่ตลาดการเมืองก่อนเลือกตั้ง มีกลไก 
รบัผดิรบัชอบของตวัแทนพรรคการเมอืงตอ่ขอ้เสนอของภาคพลเมอืง ผา่นกจิกรรมนำาเสนอนโยบายของภาคพลเมอืงตอ่ตวัแทนพรรคการเมอืง ซึง่มี
การถา่ยทอดผา่นรายการของสถานโีทรทัศนไ์ทยพบีีเอสอยา่งเปน็ทางการ การตอบรบันโยบายของภาคพลเมอืงดงักลา่วโดยตัวแทนพรรคการเมอืง
จึงเปรียบได้กับการให้คำาม่ันสัญญาของพรรคการเมืองต่อสาธารณะ (Public Commitment) ในประเด็นดังกล่าว กระบวนการพัฒนาข้อเสนอ 
เชิงนโยบายภาคพลเมืองน้ีจึงยกระดับจากการสนทนาแบบถกแถลง (Deliberative Dialogue) ระหว่างประชาชนด้วยกันเอง ไปสู่การกำาหนด
ทิศทางนโยบายของพรรคการเมือง ถือได้ว่าเป็นนวัตกรรมประชาธิปไตยรูปแบบใหม่ที่ยังไม่เคยปรากฏมาก่อน 

การศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมของพลเมือง : กรณีศึกษาสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอสกับการพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบาย
ภาคพลเมืองสู่ตลาดนโยบายก่อนการเลือกตั้ง ปี 2566 โดย มูลนิธิเครือข่ายวิชาการเพื่อสังคมเป็นธรรม (JuSNet)
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• ข่่�วทีเ่กีย่วข่อ้งจ�กทกุชอ่งท�งสือ่ส�รข่องไทยพบีเีอส ซึง่การออกแบบโครงสรา้งของเวบ็ไซตน์ี ้ทำาใหส้ามารถรวบรวมขา่วทีเ่กีย่วขอ้งกบันโยบาย
แต่ละด้านไว้อย่างเป็นระบบและครบถ้วนมากที่สุด 

 หลังการทดลองเปิดใช้งาน Policy Watch ในช่วงปลายปี 2566 งานส่ือสารนโยบายสาธารณะของไทยพีบีเอส ก็ได้รับการกล่าวถึงจากหลาย
องค์กร ทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคสังคม ภาคประชาชน รวมถึงสถาบันวิชาการและสถาบันการศึกษา ว่าเป็นองค์กรส่ือที่ทำาหน้าที่ในการติดตาม 
ความคบืหนา้ของนโยบายภาครฐั และกระบวนการมสีว่นรว่มตอ่นโยบายของภาคสงัคมอยา่งเปน็ระบบเปน็แหง่แรกในประเทศไทย นำามาสูก่ารวางระบบ 
การทำางานของคณะทำางานหรือกองบรรณาธิการเอง ให้เป็นมากกว่าการนำาเสนอเนื้อหาในรูปแบบข่าวหรือสกู๊ปรายการ แต่ยังมีการใช้ประโยชน์จาก
ชุดข้อมูล (Data) และไทม์ไลน์ พร้อมกำาหนดตัวชี้วัดความคืบหน้าของนโยบาย เพื่อทำาให้เห็นพัฒนาการของนโยบายนั้น ๆ ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 
ในรปูแบบการนำาเสนอทีเ่ขา้ใจงา่ยและรวบรวมทกุนโยบายไวบ้นแพลตฟอรม์เดยีว ทำาใหเ้กดิการสือ่สารนโยบายแบบมส่ีวนรว่ม สรา้งระบบนเิวศใหม่
ของกระบวนการสื่อสาร-นโยบายสาธารณะ-ประชาชน
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ไทยพีบีเอสสนับสนุนงานเครือข่ายผู้ผลิตภาคพลเมือง เพื่อสร้างระบบนิเวศการสื่อสารสาธารณะร่วมกันในหลายรูปแบบ หลายระดับ ได้แก่

29 ราย 
เน้ือหา Longform Journalism ใน 
4 ภูมิภาค เผยแพร่ในเว็บไซต์ Locals,  
thecitizen.plus และ Social Media 
ไดแ้ก่ ่องศาเหนอื, อยูด่มีีแฮง, แลตะ๊แลใต ้
ประเด็นสื่อสาร ได้แก่ ฝุ่น ไฟ ลมหายใจ 
คนเหนือ, อยู่ดีกินลำา, จักรวาลหมอลำา, 
ไผ ว่ าอี สานแล้ ง ,  Megapro jec t , 
สันติภาพกินได้ EEC และช้าง ประเด็น 
สาธารณะท้องถิ่นที่ เค ล่ือนร่วมกับ 
กองบรรณาธิการภาคประชาสังคม

เนื้อหางานเขียนใน Platform Decode.plus 

ผู้ผลิตคลิป Fact and Figure และ รายการฟังเสียงประเทศไทย 

ผู้ผลิตสารคดีชายแดนไม่เงียบ ภายใต้ความร่วมมือ สวรส. 

จำานวนผู้ผลิตอิสระที่ร่วมสื่อสาร 19 ราย จำานวนผู้ผลิตอิสระ
ที่ร่วมสื่อสาร 

19 ราย จำานวนผู้ผลิตอิสระ
ที่ร่วมสื่อสาร 

  1 ราย จำานวนผู้ผลิตอิสระ
ที่ร่วมสื่อสาร 

การสนับสนุนและพัฒนาศักยภาพ
ของผู้ผลิตอิสระ

ระดับนักข่่�วพลเมือง สร้างความร่วมมือกับกลุ่ม Active Citizen ผ่าน
การเป็นพื้นที่สื่อสารและกระตุ้นการมาร่วมสื่อสารสาธารณะซึ่งทำามา
อย่างต่อเนื่อง ในปี 2566 จัดงานมอบรางวัลนักข่าวพลเมืองผู้สร้าง 
การเปลี่ยนแปลง C-Site Awards และ Citizen Journalist Awards  
ขึ้นเป็นครั้งแรก

ระดับผู้ผลิตอิสระ Content Creators มีการอบรมการสื่อสารแบบ 
Longform Journalism สำาหรับผู้ผลิตในท้องถิ่น และการอบรม 
นกัเขยีนหนา้ใหม ่ Decode ในธมี “บรูพาเปลีย่นทศิ” เพือ่ใหส้อดคลอ้ง
กับภารกิจและภูมิทัศน์สื่อที่เปลี่ยนไป

ผู้ผลิตอิสระรายย่อยทั้งรายใหม่และรายที่เคยผ่านการฝึกอบรมมาก่อนหน้านี้
ได้ร่วมผลิตเนื้อหาผ่านแพลตฟอร์มที่สำานักเครือข่ายและการมีส่วนร่วมสาธารณะรับผิดชอบ ได้แก่

ระดับเครือข่่�ยสื่อส�ธิ�รณีะท้องถ่ิน ได้ขยายการทำางานกับกลุ่มเป้าหมาย ผ่านการทำางาน 3 ลักษณะ คือ การเชื่อมและขยายประเด็นท้องถิ่น,  
การสนบัสนุนใหเ้ปน็หนว่ยผลติ Longform และการอบรมหลกัสูตรบม่เพาะสำาหรบัเครอืขา่ยส่ือสาธารณะทอ้งถิน่  (Social Enterprise Incubation 
Program for the Local PBS Network) สามารถจำาแนกออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 

อยูร่ะหวา่งการยกระดบัประมาณ 17 แห่ง สว่นใหญว่างแผนทำางานผลิตเนือ้หาเพือ่ขยายประเดน็
ของพื้นท่ีในชุมชนออกสู่สาธารณะทั้งในแพลตฟอร์มนักข่าวพลเมือง และรูปแบบ Longform 
รวมไปถึงการขยายความร่วมมือกับองค์กรอื่น ๆ และมหาวิทยาลัยในพื้นที่ ได้แก่ ไทอีสาน 
PBS, สุรินทร์/เมอเมิงสะเร็น, กาฬสินธ์ุ PBS, กระติ๊บบาย และ เลนส์ไทบ้าน, นครพนมโฟกัส
นิวส์ และ PR News ชัยภูมิ, CC-SPACE จ.สมุทรปราการ, THAI NEWS PIX กทม., DOT  
EASTERNERS จ.ชลบรุ ีและเครอืขา่ยพืน้ทีภ่าคตะวนัตก, THE LOCAL จ.ลพบรุ,ี THE BORDER 
อ.สังขละบุรี จ.กาญจนบุรี, สงขลาใกล้ ๆ ทะเล, พัทลุงฟอเวิร์ด พัฒนางาน Creative Hub 
ร่วมกับมหาวิทยาลัยทักษิณ, Civic Woman, สถานีฝุ่นปี 2 ทีม Wevo ส่ืออาสา และ 
สภาลมหายใจภาคเหนือ ที่ขยายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาอีก 5 แห่ง เพื่อสื่อสาร 
เรื่องวิกฤติฝุ่นควัน  

ทั้ งสิ้ น  6 กลุ่ ม   ซึ่ งมีแผนงานเชื่ อมโยง 
ขยายประเดน็ทอ้งถิน่ไปสูร่ปูแบบ Longform 
และเข้าอบรมหลักสูตร SE ได้แก่  เชียงใหม่
เหน็ด, ลำาลอง จ.ลำาปาง, เชียงรายสนทนา, 
Ubon Connect, The Region กลุ่มพื้นที่
ทางอันดามัน และ The Move สื่อที่ต่อยอด
ให้คนรุ่นใหม่มีส่วนร่วม

2. กลุ่มที่รวมกลุ่มและร่วมสื่อสารเนื้อหา1. กลุ่มที่ยกระดับสู่โมเดล Social
Enterprise (SE)
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ไทยพีบีเอสยกระดับคว�มร่วมมือจ�ก 1 ต่อ 1 เป็็นคว�มร่วมมือระดับเครือข่่�ยในก�รช่วยกันพัฒน�สังคมอย่�งมีเป็้�หม�ยชัดเจนข่ึ้นว่� 
ต้องก�รใช้สื่อไป็ช่วยผลักดัน และข่ับเคลื่อนนโยบ�ยในเชิงระบบ รวมถึงใช้สื่อในก�รรณีรงค์ให้เกิดก�รเป็ลี่ยนแป็ลงท�งสังคมอย่�งมี 
จุดเน้น โดยแบ่งเป็็นเครือข่่�ย 5 ป็ระเภท ดังนี้

 ความร่วมมือในการพัฒนาสังคม

ความร่วมมือในระดับประเทศและสากล

ยุทธศาสตร์สำาคัญประการหนึ่งของสื่อสาธารณะ คือ สร้างความยั่งยืนจากการต่อยอดและพลังเครือข่าย ไทยพีบีเอสมีความร่วมมือกับภาคี
เครือข่ายในการพัฒนาสังคม และการดำาเนินงานต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศที่หลากหลาย ดังนี้

5. เครอืข่�่ยด�้นวฒันธิรรม รว่มจดัโครงก�ร “โนร�ภมูปิ็ญัญ�แหง่แผน่ดนิ” กบัหนว่ยงานดา้นวฒันธรรม จำานวน 73 หนว่ยงาน ทัง้หนว่ยงาน 
ส่วนกลาง ส่วนท้องถิ่น สถาบันการศึกษา วัด กลุ่มเครือข่ายท้องถิ่น และเครือข่ายความร่วมมือในการผลิตเนื้อหา

1. เครือข่่�ยคว�มร่วมมือด้�นก�รพัฒน�
พื้นที่และเมืองสีเข่ียว ซ่ึงสอดคล้องกับ 
การรณรงค์ด้านสิ่งแวดล้อมของไทยพีบีเอส 
โดยรว่มกบัภาคเีครอืขา่ยพืน้ทีส่เีขยีว จำานวน 
50 กลุ่ม/องค์กร ในการจัดทำากิจกรรมพื้นที่ 
Green Space ภายใต้ความร่วมมือของ 
เครือข่ายปลุกกรุงเทพฯ

2. เครอืข่่�ยด�้นผูพ้กิ�ร รว่มจดักิจกรรมเพือ่สรา้งนวตักรรมการจ้างงานและสรา้งอาชีพ
ใหค้นพิการมงีานทำาเพิม่ขึน้และยัง่ยนื ภายใตโ้ครงการ “HACK HUG HUG Hackathon 
เพื่อคนพิการ” จากการจัดกิจกรรมดังกล่าว กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพกิาร (พก.) ขอคลปิสือ่สารเรือ่งปญัหาการจา้งงานคนพกิารไปใชต้อ่ในงานอบรม  และ 
สำานกังานกองทนุสนบัสนนุการสรา้งเสรมิสขุภาพ (สสส.) ขอนำามวิสกิวดิโีอ เพลงเตมิใจ
ใหก้นั ไปใชใ้นงานโครงการคนพกิารของ สสส. และการผลติหนงัสอืเสยีง เพือ่ใช้เผยแพร ่
ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยมุ่งหวังจะเป็นช่องทางหนึ่งในการให้เยาวชน ผู้สูงอายุ 
และคนพิการสามารถเข้าถึงข้อมูลความรู้ได้อย่างเท่าเทียม     

4. เครือข่่�ยด้�นก�รเลือกตั้งและนโยบ�ยจ�กภ�คป็ระช�ชน ร่วมมือกับองค์กรท้ัง 
ภาควชิาการ ภาครฐั ภาคเอกชน และสือ่ออนไลน ์จดักจิกรรม Hack Thailand 2575: 
48 ชัว่โมง พลิกโฉมประเทศไทยสูภ่าพอนาคตหลังเลือกตัง้ และโครงการ Policy Watch 
จำานวน 25 องคก์ร และรว่มกบั The Matter ในการจดัทำาโครงการ Generation เควง้ 
ที่ตั้งใจสะท้อนปัญหาของคนรุ่นใหม่ (Gen Z) รวมทั้งยังร่วมมือกับเครือข่ายรณรงค์
ในท้องถิ่น เช่น ลมหายใจคนเหนือ กับเครือข่ายส่ือสาธารณะท้องถิ่นในการพัฒนา 
รปูแบบการสือ่สารภาคพลเมอืงแนวใหมท่ีเ่รยีกวา่ Longform Journalism ซึง่มกีารขยาย 
ประเด็นการสื่อสารสู่รายการฟังเสียงประเทศไทย และรายการคุณเล่าเราขยาย 

3. เครือข่่�ยด้�นเท่�ทันสื่อ ร่วมมือกับองค์กร
ต่าง ๆ จำานวน 48 องค์กร ท้ังด้านสุขภาพ 
ด้านการเงิน ด้านเศรษฐกิจ ด้านกฎหมาย 
ด้านภัยจากมิจฉาชีพ ด้านสิทธิพลเมืองและ 
ผู้บริโภค ด้านวิศวกรรม เคมี และด้านสัตว์และ
สิ่งแวดล้อม ช่วยตรวจสอบข้อมูล ข้อเท็จจริง 
ให้กับข้อมูลและข่าวสารท่ีส่งเข้ามาในรายการ 
วันใหม่วาไรตี้ ช่วง “รู้ทันกันได้ ชัวร์ หรือมั่ว”

THAI PBS ANNUAL REPORT 256640
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ความร่วมมือด้านวิชาการและพัฒนาวิชาชีพ มี 3 รูปแบบ ดังนี้ความร่วมมือที่มีการเจรจา
แลกเปลี่ยนสื่อ

โดยให้สิทธิ�ในการเผยแพร่ฟุตเทจข่าว
และรายการ  เ พ่ือประโยชน์ ในการ
ศึกษาและต่อยอดพัฒนา (แบบไม่คิด
มูลค่า) กับองค์กรในประเทศ 6 แห่ง เช่น 
สำานักงานกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ
สร้างสรรค์ เป็นต้น และการแลกเปลี่ยน 
Correspondents แลกเปลี่ยน Footage 
ข่าว/รายการ กับองค์กรต่างประเทศ 
4 แห่ง ได้แก่ สำานักข่าว CGTN, NHK 
World, NHK Enterprises, Inc., Public 
Television Service (PTS) สื่อสาธารณะ
ประเทศไต้หวัน 

1. ก�รจัดสมัมน�วชิ�ก�ร ได้แก ่Thai PBS World Forum เรือ่ง “AI and the Future of Newsroom” 
และลงนามเป็นเจ้าภาพร่วมจัดงาน Global News Forum ปี 2567 ในกรุงเทพมหานคร  
ร่วมกับอีก 2 หน่วยงาน คือ Asia-Pacific Broadcasting Union ซึ่งเป็นองค์กรความร่วมมือด้วย
การแพร่ภาพและกระจายเสียงที่ใหญ่ที่สุดในภูมิภาค และ Asia Vision Network ซึ่งมีนักสื่อสาร
มวลชนและนักวิชาการด้านสื่อสารมวลชนจากองค์กรสื่อชั้นนำาในภูมิภาคนี้ 30 องค์กรเข้าร่วม
2. ก�รจัดทำ�โครงก�รสื่อส�รส�ธิ�รณีะด้�นภ�คพลเมือง ร่วมกับ 2 หน่วยงาน ได้แก่ สำานักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) จัดทำาโครงการการพัฒนาระบบนิเวศการสื่อสาร
สาธารณะเพื่อสุขภาวะกลุ่มประชากรข้ามชาติ และสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.) จัดทำา 
โครงการเสริมสร้างประสิทธิภาพและขยายผลการใช้แพลตฟอร์ม C-Site และวิทยาศาสตร์ 
ภาคพลเมอืง เพือ่การเฝา้ระวงัผลกระทบทางสขุภาพและสิง่แวดลอ้มโดยชมุชนในพืน้ทีจ่งัหวดันา่น
ตอนบน (อ.เฉลิมพระเกียรติ และ อ.ทุ่งช้าง)
3. ก�รจัดกิจกรรมอบรมและพัฒน�บุคล�กร ร่วมกับ Asia New Zealand Foundation 
ในโครงการแลกเปลี่ยนบุคลากรด้านสื่อสารมวลชนจากประเทศนิวซีแลนด์ เพื่อเป็นการเรียนรู้
และสร้างเครือข่ายผู้สื่อข่าวร่วมกันระหว่างไทยและนิวซีแลนด์, การจัดอบรมหลักสูตรผู้ประกาศ 
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ รุ่นที่ 5 ร่วมกับสำานักงานคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.), การจัดทำาโครงการ 
แลกเปลีย่นความรูแ้ละประสบการณก์บั Stamford International University และนกัศึกษาในสาขา 
Journalism และ Advertising and Public Relations โดย Thai PBS World มอบหมาย
บุคลากรของศูนย์ฯ เป็น Mentor ให้แก่นักศึกษา

• เครือข่ายด้านการพัฒนาพื้นที่และเมืองสีเขียว
• เครือข่ายด้านผู้พิการ
• เครือข่ายด้านเท่าทันสื่อ
• เครือข่ายด้านการเลือกตั้งและนโยบาย
  จากภาคประชาชน
• เครือข่ายด้านวัฒนธรรม

ความร่วมมือที่มีการเจรจาแลกเปลี่ยนสื่อ 

• การจัดสัมมนาวิชาการ
• การจัดทำาโครงการสื่อสารสาธารณะ
  ด้านภาคพลเมือง
• การจดักจิกรรมอบรมและพัฒนาบคุลากร

ความร่วมมือในการพัฒนาสังคม
ความร่วมมือด้านวิชาการ 

และพัฒนาวิชาชีพ

01 02

03
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ปี 2566 ไทยพีบีเอสวางแผนการพัฒนาเพิ่มขีดความสามารถ และแผนการลงทุนด้านเทคโนโลยีที่สามารถรองรับระบบเทคโนโลยีสื่อสารสนเทศ 
ที่ครอบคลุมระบบใหม่ในอนาคต โดยดำาเนินการ ดังนี้
 

 การพัฒนาเทคโนโลยี
และนวัตกรรมด้านสื่อดิจิทัล 

การเตรียมตัวรองรับการเปล่ียนแปลงสัญญาสัมปทานการให้
บริการโครงข่ายโทรทัศน์ดิจิทัล  ไทยพีบีเอสทดลองออกอากาศ
โทรทัศน์ภาคพื้นดินระบบ 4K ระยะที่ 1 ครอบคลุมพื้นท่ี 10 
ตารางกโิลเมตร รอบสำานกังานใหญไ่ทยพบีเีอส ชว่งไตรมาสที ่4 
ปี 2565 - ไตรมาสที่ 2 ปี 2566 และจัดทำาโครงการขอรับ 
การสนับสนุนงบประมาณจากสำานักงานคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
(กสทช.) จำานวน 15 ล้านบาท เพือ่ทดลองออกอากาศ ครอบคลมุ
พื้นที่กรุงเทพมหานครและ 16 จังหวัด มีการหารือกับสมาคม 
ผู้ประกอบการโทรทัศน์ระบบดิจิทัล ให้ร่วมขับเคลื่อนสร้าง 
ประสบการณ์การรับชม มีการนำาเสนอรายงานผลการทดลอง
ออกอากาศเฟสที่ 1 (กันยายน 2566) แก่ กสทช. แล้ว 

การทดลองออกอากาศโทรทัศน์ภาคพื้นดินระบบ 4K 

บูรณาการกับผู้ให้บริการโครงข่ายและโครงสร้างพื้นฐาน
ภายนอก (Network and Infrastructure Provider)

เพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงองค์กรไปสู่องค์กรดิจิทัลท่ีสมบูรณ์แบบ 

มีการใช้และวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) ด้วยเครื่องมือ 
ที่เป็นประโยชน์ เช่น ปัญญาประดิษฐ์ (AI - Artificial Intelligence) 

และเครื่องมืออื่น ๆ ในงานสื่อทุกแพลตฟอร์ม

พัฒนาการสื่อสารสองทางเพื่อให้มีปฏิสัมพันธ์ (Interactive) 
กับผู้ชม ทำาให้ได้รับข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน (Real Time) มาใช้พัฒนา
เนื้อหาและรายการให้สามารถตอบสนองและเป็นประโยชน์กับสังคม 

พัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศภายในองค์กร ทั้งด้าน 
Software และ Hardware ให้ทันสมัย มีประสิทธิภาพ สามารถ
ตอบสนองการใช้งานของทุกภาคส่วนในหน่วยงานอย่างเหมาะสม 

และมีความปลอดภัยสูงตามมาตรฐานสากลของ 
ระบบความปลอดภัยสารสนเทศ (Cyber Security)

1. “อ่�นให้ฟั้ง” บริก�รเสียงสังเคร�ะห์อัตโนมัติ Text to Speech ออกแบบมาเพื่ออำานวยความสะดวกในการติดตามข่าวสารผ่านการฟังบน
เวบ็ไซตไ์ทยพบีเีอสในเมน ู“ขา่ว” รองรบัการใชง้านทกุชว่งวยั ผ่าน www.thaipbs.or.th/news นอกจากนัน้ยงัใหบ้รกิารบนเวบ็ไซต ์www.ALTV.tv 
และ www.thaipbskids.com และมีการขยายบริการไปยังอุปกรณ์ Smart Speaker เช่น Alexza และ Google Assistant 

ไทยพบีเีอสนำาเทคโนโลยแีละพฒันานวตักรรมตา่ง ๆ เพือ่ใหบ้ริการขอ้มลูขา่วสารและความรูแ้กป่ระชาชน ขยายการเข้าถงึผู้ชมทกุกลุม่ อาท ิการนำา
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ในการผลิตและเผยแพร่ข่าวสารในบริการ “อ่านให้ฟัง” บริการเสียงสังเคราะห์อัตโนมัติ Text to Speech, 
The Visual Thai PBS การเล่าประเด็นปัญหา ความรู้ในสังคมรอบ ๆ ตัวด้วยข้อมูลเชิงลึก และสถิติในรูปแบบ Interactive เข้าใจง่าย

การรับชมสดแบบ Multi-View และ 360 LIVE Stream ท่ีให้ผู้ชมมีส่วนร่วมเลือกมุมมองการรับชมได้ตรงความต้องการ หรือรับชมมุมมองแบบ 
360 องศา และเว็บไซต์รายงานผลการเลือกตั้งที่รวบรวม 7 บริการเด่น รายละเอียด ดังนี้ 

การพัฒนาเทคโนโลยีทางนวัตกรรมสื่อดิจิทัล 
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ในปี 2566 ไทยพีบีเอสได้พิสูจน์ให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการพัฒนานวัตกรรมเพื่อยกระดับการให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างต่อเน่ือง 
ในรปูแบบทีเ่หมาะสม ดงัโครงการนวตักรรมตา่ง ๆ  ทีด่ำาเนนิการ โดยจะเหน็ไดจ้ากอตัราการเขา้ใชง้านของผู้ชมทีเ่พิม่ขึน้อยา่งกา้วกระโดด และไทยพบีเีอส 
ดิจิทัลมีเดียยังคงมุ่งพัฒนาบริการต่าง ๆ ด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีในอนาคตในรูปแบบต่าง ๆ ต่อไป

จำ�นวนก�รเล่นเสียง (ครั้ง) เวล�ก�รเล่นเสียงรวมกันทั้งหมด (น�ที)

ป็ี 2565 ป็ี 2566 ป็ี 2565 ปี็ 2566

สถิติการใช้บริการอ่านให้ฟัง
Text to Speech ในป ี2566

จำานวนการเล่นเสียง 645,771 ครั้ง เวลาการเล่นเสียงรวมทั้งหมด
1,275,200 นาท ีเพิ่มขึ้นจากป ี2565

คิดเป็นร้อยละ 387 คิดเป็นร้อยละ 486
เพิ่มขึ้นจากปี 2565

2. The Visual Thai PBS ออกแบบและบอกเล่าข้อมูลมหาศาลให้ 
เข้าใจง่าย (Data Storytelling) ในรูปแบบ Digital Content ผ่าน
มัลติมีเดียหลากหลายรูปแบบ ผสมผสานกับเทคโนโลยี ภายใต้สโลแกน 
“Making Data Visible” รวมผลงานประจำาป ี2566 จำานวน 15 ผลงาน 
มีจำานวนการเข้าชมเว็บไซต์ The Visual 147,910 Pageviews เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 102 และมีผู้ใช้เว็บไซต์ 84,371 Users เพิ่มข้ึนร้อยละ 103  
เมื่อเทียบจากปี 2565 มีผลงานชุดใหญ่ที่น่าสนใจ คือ Home & Hope 
การเขา้ถงึ “บา้น” ในเมอืง ความหวงั ความจรงิ บนหลกัไมล ์พ.ศ. 2579 

3. ก�รรับชมสดแบบ Multi-View พัฒนาการรับชมแบบหลายจอ 
พรอ้มกนั ผา่นเวบ็ไซตไ์ทยพบีเีอส ดว้ยการวางแผนด้านเนือ้หา การนำาเสนอ 
ที่แปลกใหม่ ทันสมัย ใช้นวัตกรรมและสอดแทรกวิธีการเล่าเร่ืองที่ตอบ
โจทย์ผู้ใช้งานทางดิจิทัลแพลตฟอร์ม หลอมรวมกับแพลตฟอร์มอื่น ๆ 
ด้วยการต่อยอดในทุกรูปแบบมัลติมีเดีย ในปี 2566 มีการออกอากาศ
ออนไลนใ์นรูปแบบ Multi-View LIVE งานดเีบตเลอืกตัง้ 66, โหวตนายก, 
ศึกเรือยาวปีที่ 16, เวทีเพลงละคร เป็นต้น 

4. 360 LIVE Stream : เป็นการนำาเสนอการถ่ายทอดสดออนไลน์ใน
มุมมองใหม่ ที่ทำาให้ผู้ชมสามารถรับชมและมีส่วนร่วมได้แบบ 360 องศา 
เลือกควบคุมการรับชมในมุมมองที่ต้องการ ในรายการ “ศึกเรือยาว 
ปทีี ่16” และ “เวทเีพลงละคร” ทางชอ่งทางออนไลนท์ัง้บนเวบ็ไซตแ์ละ 
ช่องทาง YouTube ของ Thai PBS 

5. เว็บไซ็ต์ร�ยง�นก�รเลือกต้ังปี็ 2566 www.thaipbs.or.th/Election66 
รวม 7 บริการเด่น อาทิ DATA Viz WITH ELECTION, Infographic, 
Election for All, Play & Share เนน้การเปน็พืน้ท่ีสือ่กลางให้ประชาชน
ได้เสนอความเห็น, Quick View คลิปวิดีโอสั้น เหตุการณ์สำาคัญ 
ทางการเมืองในช่วงเลือกตั้ง Thai PBS Multi-View ติดตามรับชม 
การถา่ยทอดสดเวทไีทยพบีเีอสดเีบตใหญ ่#เลือกตัง้66 สรา้งยอดการรบัชม 
กว่า 22 ล้านเพจวิว มีผู้เข้าใช้งานกว่า 1.5 ล้านคน
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ป ี2566 ไทยพบีเีอสกำาหนดทศิทางการขบัเคลือ่นองคก์รสูก่ารเปลีย่นแปลง Digital Transformation ใหส้ามารถนำาไปเปน็แผนปฏบัิตกิารไดช้ดัเจน
เป็นรูปธรรมมากขึ้น มีการจัดตั้งคณะกรรมการ Digital Transformation เพื่อเป็นกลไกในการจัดทำากรอบการดำาเนินงาน ผลักดัน และติดตาม 
แผนงานใหบ้รรลเุปา้หมาย มแีผนงานสำาคญั ไดแ้ก ่1. ก�รป็ระเมินคว�มพรอ้มท�งด�้นเทคโนโลย ี(IT Assessment for Digital Transformation) 
เพื่อนำาไปสู่การวางแผนปรับปรุงระบบเดิมท่ีล้าสมัยและบำารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้รองรับระบบใหม่รวมถึงระบบทดแทนในด้าน 
การผลติและดา้นบรหิารจัดการ 2. ก�รจดัระบบว�งแผนทรพัย�กรข่ององคก์ร (Enterprise Resource Planning System - ERP) 3. ก�รพฒัน� 
ระบบศูนย์กล�งสม�ชิกหลักข่องไทยพีบีเอส ภายใต้ยุทธศาสตร์และโครงการ One Thai PBS เป้าหมายของแผนงานดังกล่าว จะนำาไปสู่ 
การพฒันาระบบขบัเคลือ่นองค์กรด้วยขอ้มลูเชงิวเิคราะห ์สามารถนำาไปสูก่ารวางแผนและตดัสนิใจในการควบคมุดแูลการผลติ การสรา้งสรรคร์ายการ
ให้เกิดคุณค่าบนความคุ้มค่า ไปจนถึงการปรับปรุงระบบงานภายในให้เกิดประสิทธิภาพในการทำางานมากขึ้น

การพัฒนาระบบศูนย์กลางสมาชิกหลักของไทยพีบีเอส ที่กระจัดกระจายอยู่ตามส่วนงานต่าง ๆ ให้เป็นหน่ึงเดียว เพื่อให้ประชาชนสามารถ 
มีส่วนร่วมกับบริการของไทยพีบีเอสได้อย่างสะดวกรวดเร็วผ่านอุปกรณ์มือถือและคอมพิวเตอร์ หรือช่องทางติดต่ออื่น ๆ ได้อย่างสะดวก 
บนฐานข้อมูลเฉพาะบุคคล (Personalised) เดียวกัน ซึ่งจะทำให้ประชาชนเข้าถึงบริการของไทยพีบีเอสได้สะดวกและไร้รอยต่อ (Seamless) 
โดยมีการพัฒนา 2 ระบบ คือ ระบบพื้นฐาน รวมทุกแพลตฟอร์มจากบริการของไทยพีบีเอสในปัจจุบันให้รวมอยู่ภายใต้ความเป็น One Thai PBS 
และระบบต่อยอด 3 บริการนำร่อง ได้แก่ 1. Public Engagement พื้นที่ขับเคลื่ิอนประเด็นสาธารณะ 2. Solution Journalism สือ่สารงานข่าว
เพือ่หาทางออกของสังคม สร้างแพลตฟอร์มในการให้บริการประชาชน และ 3. Learning แพลตฟอร์มการเรียนรู้ ร่วมกับเครือข่ายด้านการศึกษา  
เพือ่สร้างแพลตฟอร์มชว่ยลดความเหลือ่มล้ำในการเรยีนรูต่้อไป ทัง้ 3 บรกิารนีจ้ะใชห้ลักการของ One Thai PBS คอื การสมัครเป็นสมาชิก การยืนยนั 
ตัวตนที่ง่าย สะดวก ปลอดภัย น่าเชื่อถือ เพื่อให้ประชาชนได้รับประสบการณ์ที่ดีในการเข้าใช้บริการสาธารณะของไทยพีบีเอสอย่างไร้รอยต่อ

การขับเคลื่อนองค์กรสู่การเปลี่ยนแปลง 
Digital Transformation

One Thai PBS

ระบบพื้นฐานและการต่อยอดเป็นตัวอย่างใน 3 บริการ

Public Engagement 
พื้นที่ขับเคลื่อนประเด็นสาธารณะ

Solution Journalism 
สื่อสารงานข่าวเพื่อหาทางออกของสังคม

(The Connection)

www.thaipbs.or.th Core Digital Platform 
สมาชิก Thai PBS และบริการที่ใช้ร่วมกัน

Learning 
แพลตฟอร์มการเรียนรู้ 
(Thai PBS Learning)
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ไทยพีบีเอสมีนโยบายส่งเสริมและผลักดันการพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มี Digital DNA เพื่อปรับตัวให้ทันกับการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยี 
ปี 2566 มีการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรด้านดิจิทัลเพิ่มขึ้นจากปี 2565 จำานวนร้อยละ 51.62 (เทียบจากจำานวนหลักสูตรที่จัด) โดยมุ่งเน้น 
การพฒันาสมรรถนะดา้นดจิทิลัใน 3 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการคดิวิเคราะห ์(Data Analytic), ความชำานาญส่ือประสม (Transmedia Professional) 
และความเชีย่วชาญสือ่และดจิทิลั (Media and Digital Literacy) โดยมกีารพฒันาทกัษะด้านดจิทิลัตามแผนพฒันารายบคุคล จำานวนทัง้สิน้ 1,195 หัวขอ้ 
829 คน ทัง้นี ้ไดด้ำาเนนิการตามแผนรอ้ยละ 100 แบง่เปน็ระดบับรหิารรอ้ยละ 9 และระดบัปฏบิตังิานรอ้ยละ 91 ซึง่พนกังานกลุม่เปา้หมายมสีมรรถนะ
ด้านดิจิทัลผ่านตามเกณฑ์์ที่กำาหนดร้อยละ 95 ของจำานวนผู้เข้ารับการพัฒนาทั้งหมด 

การเปรียบเทียบ 5 อันดับการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลเปรียบเทียบ ปี 2565 - ปี 2566

การพัฒนาบุคลากร (Digital DNA) 

เชี่ยวชาญสื่อและดิจิทัล
(Media & Digital Literacy) 
จำานวน 7 หัวข้อ 668 คน

รู้ใช้และวิเคราะห์ข้อมูล
(Data Analytic) 
จำานวน 18 หัวข้อ 506 คน

ความชำานาญสื่อประสม
(Transmedia Professional) 
จำานวน 12 หัวข้อ 275 คน

เชี่ยวชาญสื่อและดิจิทัล
(Media and Digital Literacy) 
จำานวน 8 หัวข้อ 157 คน

ผู้นำาดิจิทัล
(Digital Leadership) 
จำานวน 2 หัวข้อ 90 คน

คิดสร้างสรรค ์นำาสู่นวัตกรรม
(Creativity & Innovation) 
จำานวน 1 หัวข้อ 51 คน

ปรับตัวคล่องแคล่วยืดหยุ่น
(Flexibility and Agile) 

จำานวน 7 หัวข้อ 456 คน

รู้ใช้และวิเคราะห์ข้อมูล
(Data Analytic) 

จำานวน 3 หัวข้อ 159 คน

คิดมุ่งเน้นผู้รับบริการ
(Customer-Oriented) 

จำานวน 2 หัวข้อ 159 คน

ความชำานาญสื่อประสม
(Transmedia Professional) 
จำานวน 6 หัวข้อ 92 คน

ปี 2565
จำานวน 31 หัวข้อ

ปี 2566
จำานวน 47 หัวข้อ

สื่อสารเชิงรุก (Proactive Communication) 

คิดสร้างสรรค์ นำาสู่นวัตกรรม (Creativity & Innovation) 

เชี่ยวชาญสื่อและดิจิทัล (Media and Digital Literacy) 

ผู้นำาดิจิทัล (Digital Leadership) 

คิดมุ่งเน้นผู้รับบริการ (Customer-Oriented) 

รู้ ใช้และวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytic) 

ความชำานาญสื่อประสม (Transmedia Professional)

กราฟสรุปร้อยละจำานวนพนักงานกลุ่มเป้าหมาย มีสมรรถนะด้านดิจิทัลผ่านตามเกณฑ์ 
แยกตามหมวด Digital Competency

100%

100%

100%

100%

96%

93%

88%

01

02

03

04

05
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จากการวัดจำานวนผู้ชมทางโทรทัศน์ผ่านระบบทีวีดาวเทียม PSI*  
พบว่า ช่องไทยพีบีเอสมีค่าการเข้าถึงด้านความต่อเนื่องในการ 
รับชมสะสมทุก 1 นาที เฉล่ียต่อเดือน 3,870,228 เครื่อง เพิ่มขึ้น 
จากปี 2565 ร้อยละ 5.24 สะท้อนว่�ผู้ชมใช้ระยะเวล�ในก�รรับชม 
ไทยพีบีเอสย�วน�นข่ึ้น 

จากการวัดผู้ชมทางโทรทัศน์ผ่านระบบทีวีดาวเทียม PSI* พบว่า  
ช่อง ALTV มีค่าการเข้าถึงรวมเฉลี่ยสูงกว่าปี 2565 ร้อยละ 6.40 หรือ 
+4,331 เครื่อง

*หมายเหตุ การวัดจำานวนผู้ชมทางโทรทัศน์ผ่านระบบทีวีดาวเทียม PSI คือ การวัดจากผู้ชมทีวี ผ่านกล่อง PSI ซึ่งเป็นช่องทางในการเก็บข้อมูลผู้ชมได้แบบโดยตรงเพราะมาจากผู้ใช้จริง

 จำานวนเครื่องรับชมเฉลี่ยต่อเดือนตลอดปี 2566
ทางโทรทัศน์ช่องไทยพีบีเอส 3HD คือ 

ยอดชมสดช่องไทยพีบีเอสทางเว็บไซต ์
www.thaipbs.or.th/Live

และทุก Social Media @ThaiPBS

วิดีโอสตรีมมิงแพลตฟอร์ม VIPA

 Website VIPA

Pageviews Downloads
8,539,849 548,930 603,674

Views
7,367,195
Video Views Application

สัดส่วนสถานีวิทยุเครือข่าย
เชื่อมสัญญาณสื่อเสียง
ไทยพีบีเอส 2566

M

Multi Platform

 จำานวนเครื่องรับชมเฉลี่ยต่อเดือนตลอดปี 2566
ทางโทรทัศน์ช่อง  ALTV 4SD คือ 

นำาเสนอข่าวสาร สารประโยชน์ และสาระบันเทิง พื้นที่การเรียนรู้สำาหรับเด็กและครอบครัว 

363,645 เครื่อง เครื่อง 3,870,228 

วิทยุสถานีศึกษา
9 สถานี

วิทยุแห่งประเทศไทย 
5 สถานี

THAI PBS PERFORMANCE 2566

thaipbspodcast.com

Pageviews

ข้อมูล : Google Analytics

59%
35%

4%

148M
Views

206K
Views

ยอดชมสดทางเว็บไซต ์www.ALTV.tv 
และ Social Media @ALTV4

จำานวนการเข้าชมเว็บไซต์ 1.70M
Pageviews

THAI PBS ANNUAL REPORT 256646
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นำาเสนอข่าว บทวิเคราะห์ บทความ
เพื่อ “Bring Thailand to the world”

 บริการเนื้อหาทางออนไลน์ตามความสนใจเฉพาะกลุ่ม 

“การเลอืกตัง้สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎร” นบัเปน็อกีหนึง่สถานการณส์ำาคัญของไทยในป ี2566 
ไทยพบีเีอสจดัแคมเปญ “เลือกตัง้ 66 เลอืกอน�คตป็ระเทศไทย” ตัง้แตต่น้ปใีนทกุช่องทางส่ือ 
โดยให้บริการข้อมูล ข่าวสาร กิจกรรม รวมถึงรายงานผลการเลือกตั้งแบบเรียลไทม์รายเขต 
ไปจนถึงระดับประเทศ พร้อมวิเคราะห์สูตรจับขั้วรัฐบาล ส่งผลให้ภาพรวมทุกดิจิทัล
แพลตฟอร์มมีอัตราเติบโตสูงขึ้นอย่างก้าวกระโดด โดยเฉพาะการติดตามผลคะแนน 
ในวันเลือกตั้ง 14 พฤษภาคม 2566 ทางเว็บไซต์ www.thaipbs.or.th มีการเข้าชมใน 
วันดังกล่าวถึง 21,800,000 Views (จากค่าเฉลี่ยปกติอยู่ที่วันละ 150,000-200,000 Views) 
ขึ้นเป็นอันดับที่ 1 ของเว็บไซต์ของประเทศไทยในวันดังกล่าวจากการจัดอันดับของ Truehits 
นับเป็นสถิติสูงสุดตั้งแต่เปิดให้บริการเว็บไซต์ไทยพีบีเอสในปี 2551

www.thaipbs.or.th/Election66

เรื่องราวศิลปวัฒนธรรมบันเทิง ทั้งในประเทศและต่างประเทศ

พื้นที่นำาเสนอข่าวและสื่อสารเนื้อหา
ที่เป็นวาระทางสังคม นโยบายสาธารณะ

เรื่องราวการเรียนรู้สำาหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว

ไทยบันเทิง

63,864

1,880

74,440
Followers

Followers

Friends

พื้นที่สื่อสารสาธารณะ รูปแบบ Web-blog
ของชุมชนพลเมืองนักสื่อสารยุคใหม่

ปักหมุด จุดประเด็นเห็นความเชื่อมโยง รองรับกิจกรรม 
และการสื่อสารข้อมูลความรู้แบบรวมหมู่ (Crowdsourcing) 

ของภาคพลเมือง

@ThaiPBSKids

Subscribers Followers

501,023

355,014635,881

33,729 49,839 197,933 6,775
ThaiPBSWorld @theactive.net

ThaiPBSWorld

Pageviews 

Followers FollowersFollowers Followers

ThaiPBSWorld

thecitizen.plus Pageviews 356,597

csitereport.com Pageviews 593,458

Thaibunterng
Thai PBS

thaipbskids.com

@ThaiPBSKids

ThaiPBSWorld

3,007,656
Pageviews 

thaipbsworld.com

2,865
Followers

The Active

1,223,779
Pageviews 

theactive.net

@theactive.net

21,300
Followers

ไทยบันเทิง
Thai PBS

Subscribers

The Active

480,646
Subscribers

ThaiPBS Kids

669,003
Subscribers

26,500

ข้อมูล : Truehits.net

เว็บไซต์ไทยพีบีเอสขึ้นอันดับ 1
ยอดเพจวิวเว็บไซต์เลือกตั้ง 66 

จำานวน 

21,800,000 Views
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THAI PBS DIGITAL MEDIA
IN NUMBER 2023

ตัวเลขการเข�าชมและผู�ติดตาม / สมาช�ก
บนดิจ�ทัลแพลตฟอร�มของไทยพีบีเอส ณ ป� 2566

UiPs

www.thaipbs.or.th

33,833,194
Downloads

406,587
Thai PBS

APP

Followers
8,166,738

@ThaiPBS

Friends
6,377,640

@ThaiPBS

Subscribers
8,078,462

@ThaiPBS

Followers
3,186,738

@ThaiPBS

Followers
356,800

@ThaiPBS

Followers
40,325

@ThaiPBS

Followers
2,998,192

@ThaiPBS

TOTAL VIEWS IN 2023
Website

212,698,153
Pageviews

Live

3,057,884
Views

YouTube

720,112,367
Views Views Views

Facebook

619,488,632

X

38,547,992
Views

TikTok

767,514,380

38,752
Downloads

VIPA 

3,106
Downloads

C-Site

40,953
Downloads
รวมล�าสุด 406,587

รวมล�าสุด 24,522

รวมล�าสุด 548,930

รวมล�าสุด 20,149

Thai PBS

7,156
Downloads

Thai PBS Podcast

Thai PBS
Application
NEW DOWNLOAD IN 2023

2,361,446,408
Total Views
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TOTAL VIEWS IN 2023
Website

212,698,153
Pageviews

Live

3,057,884
Views

YouTube

720,112,367
Views Views Views

Facebook

619,488,632

X

38,547,992
Views

TikTok

767,514,380

38,752
Downloads

VIPA 

3,106
Downloads

C-Site

40,953
Downloads
รวมล�าสุด 406,587

รวมล�าสุด 24,522

รวมล�าสุด 548,930

รวมล�าสุด 20,149

Thai PBS

7,156
Downloads

Thai PBS Podcast

Thai PBS
Application
NEW DOWNLOAD IN 2023

2,361,446,408
Total Views

ข้อมูลสถิติบริการในทุกแบรนด์ของไทยพีบีเอสบนดิจิทัลแพลตฟอร์ม ตลอดปี 2566 สามารถดาวน์โหลด

ในรูปแบบ Digital File ได้ที ่www.thaipbs.or.th/DownloadDigitalMediaReport2023
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ข่าว News

76%

สารคดี Documentary 
/ สารประโยชน์

2%

บันเทิง
Entertainment
3%

19%
เด็ก Kids

THAI PBS ANNUAL REPORT 256650

สัดส่วนเนื้อหารายการช่องไทยพีบีเอส
ออกอากาศตั้งแต่เวลา 05.00-01.00 น.

สัดส่วนเนื้อหารายการช่อง ALTV
ออกอากาศตั้งแต่เวลา 06.00-22.00 น.

ข่าว News

51%

บันเทิง
Entertainment 2%

Culture & Arts

สารคดี Documentary 
/ สารประโยชน์

38%

9%

7,302 ชม.

5,842 ชม.
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ไทยพีบีเอสร่วมเป็นส่วนหนึ่ง 
ในการถ่ายทอดสด Asian Games 2022

เลือกนายกฯ
#เลือกอนาคตประเทศไทย

วิเคราะห์ ก้าวไกล VS เพื่อไทย
ชิงประธานสภาฯ

3.22%

2.93%

 2.48%

สถิติการรับชมเนื้อหาสูงสุดช่องไทยพีบีเอส
ป ี2566

อันดับ 1

อันดับ 2

อันดับ 3

ที่มา : ข้อมูลส่วนแบ่งจากอุตสาหกรรม (Market Share) จากการเข้าชมผ่านจำานวนเครื่อง PSI ระหว่างปี 2566
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“ปดิพัทธ์” แจงแผนงาน 
รองประธานสภาฯ 
หลังก้าวไกลขับออก 

29 ก.ย. 66

เปิดใจผู้ประสบเหตุ 
“ทางเลื่อนดอนเมือง” ครั้งแรก  

7 ต.ค. 66

เกาะติด ส.ส. โหวตเลือก
ประธานสภาฯ
4 ก.ค. 66

 2.92%

 2.77%

 2.65%

อันดับ 1

อันดับ 2

อันดับ 3

THAI PBS ANNUAL REPORT 256652

สถิติการรับชมข่าวสูงสุดช่องไทยพีบีเอส
ป ี2566

สถิติการรับชมรายการสารประโยชน์สูงสุดช่องไทยพีบีเอส
ปี 2566
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“ผักหวานเครือ” 
ภัตตาคารบ้านทุ่ง
30 ก.ย. 66

“ผักโขมผักพื้นบ้านมากประโยชน์”
กิน อยู่ คือ
21 ต.ค. 66

 2.77%

 2.45%

อันดับ 1

อันดับ 2

“ตลาดชายแดนสระแก้ว
วิถีป่าชุมชนโคกอีโด่ย”

 FOODWORK
 8 ต.ค. 66

 2.39%

อันดับ 3

สถิติการรับชมรายการสารประโยชน์สูงสุดช่องไทยพีบีเอส
ป ี2566

ที่มา : ข้อมูลส่วนแบ่งจากอุตสาหกรรม (Market Share) จากการเข้าชมผ่านจำานวนเครื่อง PSI ระหว่างปี 2566
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บุษบาลุยไฟ

สวัสดีความสุข

นางฟ้าไร้นาม

 1.81%

 1.57%

 1.54%

อันดับ 1

อันดับ 2

อันดับ 3

THAI PBS ANNUAL REPORT 256654

สถิติการรับชมละครสูงสุดช่องไทยพีบีเอส
ป ี2566
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“บอยแบนด์ลูกทุ่ง” 
สารพันลั่นทุ่ง (บางเขน) 

30 ก.ย. 66

“ศึกเชื่อมสัมพันธ์สองฝั่งโขง 
จ.นครพนม” 

ศึกเรือยาวชิงจ้าวสายน้ำา 
8 ต.ค. 66

“เปิดวิกลิเก ฮาเฮเพลงลูกทุ่ง “ 
สารพันลั่นทุ่ง (บางเขน) 

23 ต.ค. 66

 2.45%

 2.41%

 2.38%

อันดับ 1

อันดับ 2

อันดับ 3

สถิติการรับชมสาระบันเทิงสูงสุดช่องไทยพีบีเอส
ปี 2566

ที่มา : ข้อมูลส่วนแบ่งจากอุตสาหกรรม (Market Share) จากการเข้าชมผ่านจำานวนเครื่อง PSI ระหว่างปี 2566
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“เศรษฐกิจชุมชนเพื่อรองรับ
สังคมสูงวัย” 
30 ก.ย. 66

 1.70%

อันดับ 1

สถิติการรับชมรายการภาคพลเมืองสูงสุดช่องไทยพีบีเอส
ปี 2566

“ตรังอนาคตเศรษฐกิจ 
เมืองของคนช่างกิน” 

29 ก.ค. 66

 1.70%

อันดับ 2

“โคราชเมืองใหญ่กับทิศทางไปต่อ” 
2 ธ.ค. 66

 1.69%

อันดับ 3

*ส่วนแบ่งเท่ากัน โดย อันดับ 1 จำานวนการเข้าถึง 1,399 เครื่อง อันดับ 2 จำานวนการเข้าถึง 1,205 เครื่อง 
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สถิติการรับชมรายการภาคพลเมืองสูงสุดช่องไทยพีบีเอส
ปี 2566

Thai PBS Youth  
Sepak Takraw Men Series 2023

23 ก.ย. - 28 ต.ค. 66

Thai PBS Badminton Super 10 
Series 2023

12 ส.ค. - 9 ก.ย. 66

Thai PBS Youth  
Sepak Takraw Girl Series 2023

3 มิ.ย. - 1 ก.ค. 66

 0.69%

 0.49%

 0.46%

อันดับ 1

อันดับ 2

อันดับ 3

สถิติการรับชมเนื้อหาสูงสุดช่อง ALTV
ป ี2566

ที่มา : ข้อมูลส่วนแบ่งจากอุตสาหกรรม (Market Share) จากการเข้าชมผ่านจำานวนเครื่อง PSI ระหว่างปี 2566
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รางวัลและเกียรติคุณ ประจำาป ี2566 

ไทยพีบีเอส
ได้รับรางวัลทั้งหมด 57 รางวัล 

ประเภทรายการวิทยุ
3 รางวัล 

ประเภทบุคคล
1 รางวัล 

ประเภทองค์กร
14 รางวัล  

ประเภทละคร
17 รางวัล 

 ประเภทรายการ
โทรทัศน์ 

13 รางวัล 
ประเภทข่าว
9 รางวัล 
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ประเภทองค์กร จำานวน 14 รางวัล  

ร�งวัลเชิดชูเกียรติ “สถ�นีโทรทัศน์ส่งเสริมร�ยก�รเพลงไทย” (เพชรในเพลง) จากงานวันภาษาไทยแห่งชาติ 
พุทธศักราช 2566 

ไทยพีบีเอสรับมอบโล่ป็ระก�ศเกียรติคณุี “ร�งวัลสื่อมวลชนสร้�งสรรค์เพื่อส่งเสริมคนพิก�ร” ป็ระจำ�ปี็ 2566 
ป็ระเภทช่องสื่อโทรทัศน์ จากงานวันคนพิการสากล ประจำาปี 2566 

ร�งวัลสถ�นีโทรทัศน์ข่่�วและส�ระยอดเยี่ยม จากงานประกาศผลรางวัล Pantip Television Awards ครั้งที่ 3 
จากเว็บพันทิป เว็บไซต์ไทยที่ให้บริการเว็บบอร์ดของไทย  

ไทยพีบีเอสรับโล่ป็ระก�ศเกียรติคุณี “ส�ข่�สื่อมวลชนช่วยเหลือชุมชน สังคมดีเด่น” จากรายการ  
“ร้องทุกข์ลงป้ายนี้” จากงานรับรางวัลคนดีประเทศไทย ประจำาปี 2565-2566 สาขาสื่อมวลชนช่วยเหลือชุมชน 
สงัคมดเีดน่ จากมูลนธิคินด ี(ประเทศไทย) รว่มกับ สมาคมนกัขา่วอาชญากรรมแห่งประเทศไทย, บรษิทั ซพี ีออลล ์
จำากัด (มหาชน), ผู้บริหารเซเว่น อีเลฟเว่น และเซเว่น เดลิเวอรี่  

ไทยพีบีเอสรับโลป่็ระก�ศเกียรติคุณี “ร�งวัลก�รคุ้มครองผู้บริโภค ป็ระเภทสื่อมวลชน ด้�นสื่อวิทยุโทรทัศน์” 
จากงาน สคบ. ครบรอบ 44 ปี “วันคุ้มครองผู้บริโภคไทย 2566”   

รางวัลด้านสถานีโทรทัศน ์จำานวน 5 รางวัล 1
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ไทยพีบีเอสรับใบป็ระก�ศเกียรติคุณีแก่คณะกรรมการและผู้แทนสื่อมวลชนที่สนับสนุน “โครงการจิตสำานึกรัก 
เมืองไทย ปีที่ 15  

ไทยพีบีเอสรับโล่ข่อบคุณีหน่วยง�นร่วมจัดงานมหกรรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ ประจำาปี 2566  

ไทยพีบีเอสรับพระร�ชท�น “เข่็มที่ระลึก” ในพิธีพระราชทานเข็มที่ระลึกงานเพื่อนพึ่ง (ภาฯ) ประจำาปี 2566 

ร�งวัลป็ระก�ศเกียรติคุณีสตรี บุคคลและหน่วยง�นองค์กรดีเด่น เนื่องในวันสตรีสากล ประจำาปี 2566 รางวัล
สือ่มวลชนดเีดน่ด้านการคุ้มครองสทิธแิละสง่เสรมิความเสมอภาคระหวา่งเพศ ประเภทสือ่ออนไลน ์โดย ศนูยส์ือ่สาร
วาระทางสังคมและนโยบายสาธารณะ The Active 

ร�งวลัหนว่ยง�นทีผ่่�นเกณีฑก์�รป็ระกวดเวบ็ไซ็ตท์ีทุ่กคนเข่�้ถึงได ้ป็ระจำ�ปี็ 2566 “เวบ็ไซตท์ีท่กุคนเขา้ถงึไดต้าม
มาตรฐาน WCAG” จากเวบ็ไซต ์www.thaipbs.or.th จากงานสมัมนาเพือ่สรา้งแรงจงูใจและสรา้งความตระหนกัรู้
ให้หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน พัฒนาเว็บไซต์ของหน่วยงานตามแนวทางการพัฒนาเว็บไซต์ที่ทุกคนเข้าถึงได้ 

ทมีสือ่ดจิทิลัและกราฟกิศลิป ์รบัร�งวลัรองชนะเลศิอนัดับ 2 จ�กผลง�น “The Adventure Seekers” สารคดี
แนวผจญภัยและท่องโลกกว้างที่ผสานเทคโนโลยี AI จากการแข่งขัน Adobe Creative Jam Challenge 2023 
เวที Workshop 

ร�งวัล Finalist Best Brand Performance on Social Media ส�ข่� Broadcasting โดย สำานักสื่อดิจิทัล 
จากงานประกาศผลรางวัล Thailand Social Awards ครั้งที่ 12  

ร�งวัล Best Sponsored Stickers ส�ข่� Public Sector ในงาน LINE Thailand Awards 2023 สำาหรับ 
แบรนด์ท่ีสร้างผลงานยอดเย่ียมในการทำาการตลาดและธุรกิจดิจิทัล บนแพลตฟอร์ม LINE ตลอดปี 2023 ในกลุ่ม
หนว่ยงานภาครัฐ ดว้ยสตกิเกอร ์LINE ชดุ Thai PBS Nok Gang สง่ต่อ “เรือ่งด ีๆ มใีห้คณุทกุวนั” เพิม่ยอดตดิตาม
ทะลุ 6.5 ล้านคน โดย สำานักสื่อดิจิทัล จากงานประกาศผลรางวัล LINE Thailand Awards 2023  

ร�งวัล The Nation Maker ผลักดันกระบวนการสร้างต้นแบบการทำานโยบายภาคประชาชนจาก Hackathon 
The Active จากองค์กร Thai Startup  

รางวัลด้านสื่อออนไลน ์จำานวน 6 รางวัล  

โล่ประกาศเกียรติคุณ จำานวน 3 รางวัล 

2

3
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ประเภทข่าว จำานวน 9 รางวัล 

ร�งวัลข่่�วอนุรักษ์ธิรรมช�ติและสิ่งแวดล้อมดีเด่น จากซีรีส์โครงการผันน้ำยวม โดย ศูนย์พัฒนาการส่ือสารด้าน
ภัยพิบัติ ไทยพีบีเอส จากชมรมนักข่าวสิ่งแวดล้อม สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย ประจำปี 2565 

The Active ไทยพีบีเอสรับร�งวัลชมเชย “สูงวัยไร้ญาติขาดมิตร แก่ไปใครดูแล” ประเภทรางวัลข่าวออนไลน์ 
สง่เสริมสังคมยอดเยีย่ม (Social Development News) ในงานประกาศผล “รางวลัขา่วดิจิทลัยอดเยีย่ม ประจำปี 
2566” (Digital News Excellence Awards 2023) จากสมาคมผูผ้ลิตข่าวออนไลน์  

จากมูลนิธิอิศรา อมันตกุล และชมรมนักข่าวสิ่งแวดล้อม สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย ประจำา
ปี 2566 ไทยพีบีเอสได้รับ 2 รางวัล  

1. ร�งวัลอิศร� อมันตกุล ป็ระเภทภ�พข่่�วออนไลน์ยอดเยี่ยม จากผลงาน “เก่ากำาลังไป ใหม่มาแล้ว” 
โดย สุภณัฐ รัตนธนาประสาน สำานักสื่อดิจิทัล 

2. ร�งวัลข่่�วอนุรักษ์ธิรรมช�ติและสิ่งแวดล้อมดีเด่น จากผลงาน “มลพิษข้ามพรมแดน” โดย ศูนย์ Thai PBS 
World 

1. ร�งวัลข่่�วโทรทัศน์เชิงสืบสวนยอดเยีย่ม ได้แก่ “ซีรีส์ข่าว เปิดโปงลักลอบล้างถังสารเคมี”  

2. ร�งวัลชมเชยข่่�วโทรทัศน์เชิงสืบสวน ได้แก่ “ตั�วแรงงานเถื่อน เคลียร์ได้ จ่าย จบ”  

3. ร�งวัลชมเชยส�รคดีเชงิข่�่วโทรทัศน์ ป็ระเภทร�ยก�รส�รคดีเชงิข่�่ว ไดแ้ก ่“Big Story เรือ่งใหญ่ Thai PBS 
ตอน หมูไทย 360 องศา” (ไม่มีผู้ได้รับรางวัลยอดเยี่ยม) 

ร�งวัลสื่อมวลชนเพื่อสิทธิิมนุษยชน ป็ระจำปี็ 2566 (Media Awards 2023) จาก แอมเนสต้ี อินเตอร์
เนชั่นแนล ประเทศไทย ไทยพีบีเอสรับรางวัลประเภทข่าว รางวัลข่าวหรือสารคดีเชิงข่าว ประเภทสื่อโทรทัศน์ 
ดีเด่น จากผลงานชุด “ภัยคุกคามนักเคลือ่นไหวในอาเซียน” โดย ศูนย์ Thai PBS World  

ร�งวัล Pantip Television Awards ครั้งที่ 3 จากเว็บพันทิป เว็บไซต์ไทยที่ให้บริการเว็บบอร์ดของไทย  
ไทยพีบีเอสรับรางวัลรายการข่าวยอดเยี่ยม จากรายการข่าวค่ำ มิติใหม่ 

ร�งวัลแสงชัย สุนทรวัฒน์ ครั้งที่ 25 ป็ระจำ�ป็ี 2565 ไทยพีบีเอสรับ 3 ร�งวัลข่่�วโทรทัศน์  

ร�งวัลอิศร� อมันตกุล และ ข่่�วอนุรักษ์ธิรรมช�ติและสิ่งแวดล้อมดีเด่น 
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1. ด�้นละครโทรทัศน์ จำานวน 2 รางวัล ได้แก่ 
 • ร�งวัลละครยอดเยี่ยม จากละครเรื่อง จากเจ้าพระยาสู่อิรวดี
 • ร�งวัลบทโทรทัศน์ยอดเย่ียม จากละครเร่ือง จากเจ้าพระยาสู่อิรวดี 

2. ด้�นองค์ป็ระกอบละครยอดเยี่ยม จำานวน 3 รางวัล ได้แก่ 
 • ร�งวัลทีมนักแสดงยอดเยี่ยม จากละครเรื่อง จากเจ้าพระยา 
สู่อิรวดี  
 • ร�งวัลเครื่องแต่งก�ยยอดเย่ียม จากละครเรื่อง จากเจ้าพระยา 
สู่อิรวดี 
 • ร�งวลักำ�กบัภ�พยอดเยีย่ม จากละครเรือ่ง จากเจา้พระยาสู่อริวด ี

ร�งวัลน�ฏร�ช ครั้งที่ 14 ป็ระจำ�ปี็ 2565 จัดโดย สมาพันธ์สมาคม
วิชาชีพวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ ไทยพีบีเอสรับ 5 รางวัล  

ร�งวัลน�ฏร�ช ครั้งท่ี 15 ป็ระจำ�ป็ี 2566 จัดโดย สมาพันธ์สมาคม
วิชาชีพวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ ไทยพีบีเอสรับ 5 รางวัล

 • ร�งวัลกำ�กับภ�พยอดเย่ียม จากละครเรื่อง บุษบาลุยไฟ 
โดย ทยา นิ่มเจริญพงษ์
 • ร�งวัลนักแสดงนำ�ช�ยยอดเยี่ยม ประเภท Short Form 
จากละครเรื่อง Sweety Sensory เรื่องรัก หลากรส โดย สุทธิรักษ์ 
ทรัพย์วิจิตร
 • ร�งวัลบทโทรทัศน์ยอดเยี่ยม ประเภท Short Form จากละคร
เรื่อง นางฟ้าไร้นาม โดย จารุนันท์ พันธชาติ, มินตา ภนปฤณ, นีลชา 
เฟ้่องฟูเกียรติ
 • ร�งวัลผู้กำ�กับยอดเยี่ยม ประเภท Short Form จากละครเรื่อง
นางฟ้าไร้นาม โดย วินัย ปฐมบูรณ์
 • ร�งวัลละครยอดเยี่ยม ประเภท Short Form จากละครเรื่อง
นางฟ้าไร้นาม
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ประเภทละคร จำานวน 17 รางวัล 

ร�งวัลคมชัดลึกอวอร์ด ครั้งที่ 19 ป็ระเภทละคร ซ็ีรีส์ สร้�งสรรค์สังคมยอดเยี่ยม จากละครเรื่อง ครูมะ ห้อง ป.3 ก. 

ร�งวัลไนน์เอ็นเตอร์เทนอวอร์ด 2023 ป็ระเภทละครแห่งปี็ และทีมสร้�งสรรค์แห่งป็ี จากละครเรื่อง จากเจ้าพระยาสู่อิรวดี 

ร�งวัลโทรทัศน์ทองคำ� ครั้งที่ 37 ป็ระเภท “นวัตกรรมสื่อป็ลอดภัยและสร้�งสรรค์ดีเด่น” จากละครเรื่อง จากเจ้าพระยาสู่อิรวดี จัดโดย ชมรม 
ส่งเสริมโทรทัศน์ มูลนิธิจำานง รังสิกุล ร่วมกับ กระทรวงวัฒนธรรม และ กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ 

ร�งวัลคุณีธิรรมอวอร์ด ป็ี 2565 ป็ระเภทสื่อละคร ร�งวัลชมเชย จากละครเรื่อง ครูมะ ห้อง ป.3 ก. จัดโดย ศูนย์คุณธรรม 
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ประเภทรายการโทรทัศน ์จำานวน 13 รางวัล 

ร�งวัลร�ยก�รสื่อสร้�งสรรค์ด้�นผู้สูงอ�ยุ ป็ระจำ�ป็ี  2566  
จากรายการลุยไม่รู้โรย และรายการ Big Story เรื่องใหญ่ Thai PBS  
จากงานวันผู้สูงอายุแห่งชาติและวันแห่งครอบครัว ประจำาปี 2566 
จากกรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์  

ร�งวัลโทรทัศน์ทองคำ� ครั้งที่ 37 ป็ระเภท “ร�ยก�รกีฬ�ดีเด่น” 
จากรายการ Thai PBS Girls Volleyball Super Series 2022 จัดโดย 
ชมรมสง่เสรมิโทรทศัน ์มลูนธิจิำานง รงัสกิลุ รว่มกบั กระทรวงวัฒนธรรม 
และสำานักงานกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ 

ร�งวลัน�คร�ชอวอร์ด คร้ังที ่6 ป็ระเภท “ร�ยก�รเพลงยอดเยีย่มแหง่ป็”ี 
จากรายการนักผจญเพลง Replay จัดโดย บริษัทดาราอินไซด์ทีวี จำากัด 

โลป่็ระก�ศเกยีรตคิณุีร�งวลัสือ่มวลชนสร�้งสรรคเ์พือ่สง่เสรมิคนพกิ�ร  
ป็ระจำป็ ี2566 ประเภทรายการโทรทศัน ์ไดแ้ก ่รายการ Big Story เรือ่งใหญ่  
Thai PBS และรายการสามัญชนคนไทย จากงานวันคนพิการสากล 
ประจำปี 2566  

ร�งวัลร�ยก�รส�รคดียอดเยี่ยม จากรายการอ่านป่ากับหมอหม่อง 
ปี 2 จากงานประกาศผลรางวัล Pantip Television Awards ครั้งที่ 3 
จากเว็บพันทิป เว็บไซต์ไทยที่ให้บริการเว็บบอร์ดของไทย  

ร�งวัลน�ฏร�ช ครั้งที่ 15 ป็ระจำปี็ 2566 จัดโดย สมาพันธ์สมาคม
วิชาชีพวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ ไทยพีบีเอสรับ 2 รางวัล
 • ร�งวัลร�ยก�รฮ�ร์ดทอล์คยอดเยี่ยม จากรายการคุยให้คิด
 • ร�งวัลส�รคดียอดเยี่ยม จากรายการ WILD Survival โดย 
บริษัท ภาคิณ มีเดีย แอนด์ วิชั่น จำกัด

 • ร�งวลัชนะเลศิ จากรายการสะเทอืนไทย ตอน เมอืงรกุปา่ กบัชวีติ 
มานิที่ไม่เหมือนเดิม  
 • ร�งวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 จากรายการขบวนการ Fun น้ำนม  
 • ร�งวัลชมเชย จากรายการบ้านนักวิทยาศาสตร์น้อย  
 • ร�งวัลชมเชย จากรายการผู้เฒ่ากับดาวรุ่ง 

ร�งวัลคุณีธิรรมอวอร์ด ป็ี 2565 จัดโดย ศูนย์คุณธรรม
จำ�นวน 4 ร�งวัล ป็ระเภทสื่อร�ยก�รโทรทัศน์  

ร�งวัลกำ�กับศิลป็์ยอดเยี่ยม และร�งวัลออกแบบเคร่ืองแต่งก�ย 
ยอดเยี่ยม จากละครเรื่อง บุษบาลุยไฟ จากงานประกาศผลรางวัล 
Pantip Television Awards ครั้งที่ 3 จากเว็บพันทิป เว็บไซต์ไทย 
ที่ให้บริการเว็บบอร์ดของไทย ประเภทรายการโทรทัศน์  

ร�งวลั Special Mention Award จากผลงานละครสัน้เรือ่ง “Letter  
from the Sun ครั้งนั้น...ไม่เคยลืม” ในงานเทศกาลภาพยนตร์
นานาชาติ Innovative International Film Festival (IIFF) ครั้งที่ 6  
จดั ณ เมอืงบงัคาลอร์ สาธารณรฐัอนิเดยี รบัผา่นกระทรวงการตา่งประเทศ  
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ประเภทรายการวิทยุ
จำานวน 3 รางวัล 

ร�งวัลคุณีธิรรมอวอร์ด ป็ี 2565 จัดโดย ศูนย์คุณีธิรรม จำ�นวน 3 ร�งวัล จ�กสื่อร�ยก�รวิทยุ 

 • ร�งวัลชนะเลิศ จากรายการสัตว์โลกแฟนตาซี เดอะ มิวสิคัล  

 • ร�งวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 จากรายการศัลยกรรม…ความสุข  

 • ร�งวัลชมเชย จากรายการพระอาทิตย์ยิ้มแฉ่ง   

THAI PBS ANNUAL REPORT 256664
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ประเภทบุคคล
จำานวน 1 รางวัล 

ร�งวัลสื่อมวลชนสตรีดีเด่น ส�ข่�สื่อโซ็เชียลมีเดีย ได้แก่ กนกพร ประสิทธิ�ผล ผู้อำานวยการสำานักส่ือดิจิทัล 
ในพิธีมอบรางวัลประกาศเกียรติคุณสตรี บุคคลและหน่วยงานองค์กรดีเด่น เนื่องในวันสตรีสากล ประจำาปี 2566   
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การรับฟังความคิดเห็นจากสภาผู้ชมและ
ผู้ฟังรายการ และผู้ชมทั่วไป

สารประธานสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ

รายงานผลการดำาเนินงานด้านธรรมาภิบาล

รายงานการดำาเนินงานของคณะอนุกรรมการ 
รับและพิจารณาเรื่องร้องเรียนจากประชาชน

รายงานการประเมินผลการดำาเนินงาน ส.ส.ท.

รายงานของผู้สอบบัญชีและงบการเงิน

รายงานผลการปฏิบัติงาน 
ปี 2565 ต่อที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎร
ปี 2564-2565 ต่อที่ประชุมวุฒิสภา

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ 
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ผลการดำาเนินงาน
ของสื่อสาธารณะ 

03
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“สื่อส�ธิ�รณีะ” กับ “ป็ระช�ชน” เป็นส่วนประกอบ
ของกันและกัน มิอาจแยกส่วนใดออกจากอีกส่วนหนึง่ได้  
โดยเฉพาะในห้วงเวลาของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม
และการเมือง สื่อสาธารณะจึงเป็นส่วนสำคัญ ที่เป็น
ความหวงัของประชาชน ทีต่อ้งยดึมัน่ในการเปน็สถาบนั
สื่อท่ีได้รับการยอมรับ เชื่อมั่น เป็นที่ไว้วางใจของ
ประชาชน ยนืหยัด สรา้งการสือ่สารเพือ่การเปลีย่นแปลง 
ลดความเหลื่อมล้ำ สู่สังคมที่เท่าเทียมและเป็นธรรม  
อันเป็นไปตามเจตนารมณ์การก่อเกิดสื่อสาธารณะของ
ประเทศไทย
  “สภ�ผู้ชมและผู้ฟ้ังร�ยก�ร” เป็นกลไกที่สำคัญ
ของการเชื่อมโยงสื่อสาธารณะกับการมีส่วนร่วม
โดยตรงของประชาชน สร้างรูปธรรม “ประชาชน 
เป็นเจ้าของสื่อสาธารณะ” โดยการพัฒนากลไกและ
สร้างกระบวนการรับฟังความคาดหวัง ความต้องการ
ของประชาชนทีม่ต่ีอสือ่สาธารณะ เพ่ือไดม้าซึง่ความคดิ
ประมวลเป็นข้อเสนอ ผลักดันข้อเสนอเพื่อร่วมกำหนด
นโยบายและการให้บริการต่าง ๆ ของไทยพีบีเอส 
รวมถึงการยกระดับประเด็นในระดับพื้นที่สู่การเป็น
วาระทางสังคม โดยตระหนักถึงการทำให้เสียงที่ 
ถูกละเลยให้ถูกได้ยิน การนำเสนอความคิดเห็น 
ข้อเท็จจริงที่ครอบคลุมรอบด้าน เป็นเครื่องมือของ 
คนเล็กคนน้อยที่ไม่อาจเข้าถึงหรือมีพื้นที่ในสือ่อื่นทั่วไป 
ได้เข้ามามีส่วนร่วมและใช้ประโยชน์จากส่ือสาธารณะ 
ในการสร้างการเรียนรู้และเป็นส่วนหน่ึงในการ 
แสวงหาทางออกในการแก้ปัญหาโดยใช้การส่ือสารเป็น
เครื่องมือ นอกจากน้ันแล้วสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ

ยังมีบทบาทสำคัญในการเป็นภาคีหุ้นส่วนท่ีสนับสนุน
การดำเนินงานและการให้บริการของไทยพีบีเอส 
และร่วมยืนยันความจำเป็นของการมีสื่อสาธารณะ 
ในสังคมไทยอย่างเป็นรูปธรรม
 ก้าวต่อไปภายใต้การเปลี่ยนผ่านทางเทคโนโลยีและ 
ภูมิทศันส่ื์ออยา่งกา้วกระโดดนบัจากนี ้คอื การออกแบบ
การทำงานและการมีพื้นที่การปฏิบัติการร่วม เพื่อ 
ยกระดับการมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายและ 
การให้บริการที่สอดคล้องกับเจตนารมณ์และความ
ต้องการของประชาชน โดยความท้าทายที่สำคัญ 
ต่อจากนี้ คือ “การจัดความสัมพันธ์ที่สมดุล” ของ 
สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ กรรมการนโยบาย และ
กรรมการบริหาร 
 เพื่อออกแบบการทำงานที่จะยกระดับสื่อสาธารณะ
แห่งนี้ ร่วมกัน รวมถึงการพัฒนากลไกการจัดการ
ภายใน การปรับแก้ระเบียบให้เอื้อต่อการทำงาน 
เพื่อให้สอดคล้องกับบริบททางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 
ที่คงไว้ซ่ึงเจตจำนงของการมีสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 
ด้วยความกล้าหาญทางจริยธรรมส่ือ ความเป็นอิสระ
ปราศจากการครอบงำ สู่เป้าหมายการเป็นสถาบัน 
ส่ื อที่ ยึ ด โย งประชาชนใน สั งคมประชา ธิป ไตย  
โดยสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการและส่ือสาธารณะเป็น 
“หลังพิงและสายลมใต้ปีก” ของกันและกันในสังคม
ไทยต่อไป

              ณัฐวุฒิ  อุปปะ
ประธานสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย

สารประธาน
สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ

“

THAI PBS ANNUAL REPORT 256668
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การดำาเนินงานของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ
ประจำาปี 2566

01 03 0402

“สภาผูช้มและผูฟ้งัรายการ” เกดิขึน้ตามพระราชบญัญติัองค์การกระจายเสยีงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 
พ.ศ. 2551 เพือ่ใหเ้ปน็กลไกสนบัสนนุนโยบายของ ส.ส.ท. ดา้นการมส่ีวนรว่มของประชาชน ทัง้ทางตรงและทางออ้ม 
ในการกำาหนดทิศทางการให้บริการเพื่อประโยชน์สาธารณะสูงสุด โดยมียุทธศาสตร์การดำาเนินงาน 4 ด้าน คือ

สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ จัดเวทีรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ทั้งส้ิน 80 เวที จำาแนกเป็น เวทีรับฟัง 
ความคิดเห็นเพื่อพัฒนาคุณภาพรายการ จำานวน 40 เวที, เวทีรับฟังความคิดเห็นภายใต้สถานการณ์และบริบท
พืน้ที ่จำานวน 14 เวท,ี เวทรีบัฟงัความคดิเหน็เพือ่พฒันาการให้บรกิารและส่งเสรมิการมส่ีวนรว่มในรปูแบบ Digital 
Transformation จำานวน 21 เวที และเวทีสมัชชาเพื่อนสื่อสาธารณะ ระดับภูมิภาค 5 ภูมิภาค จำานวน 5 เวที

ด้านการส่งเสริม 
การมีส่วนร่วม 
ของประชาชน

ด้านการส่งเสริม 
ภาคีหุ้นส่วน

ด้านการพัฒนา 
และติดตามข้อเสนอ 

เชิงนโยบาย

ด้านการยกระดับ 
และขับเคลื่อนกิจการ
สภาและส่วนสนับสนุน

มีการรับฟังความคิดเห็น
เพื่อพัฒนาคุณภาพรายการ 

จำานวน 54 รายการ 
จาก 12 กลุ่มรายการ 

มีองค์กร / ภาคีเครือข่าย 
เข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น 

จำานวน 1,062 เครือข่าย 
เข้าร่วมกิจกรรมรายใหม่ 
จำานวน 566 เครือข่าย 
คิดเป็นร้อยละ 53.30

มีผู้ชมและผู้ฟังรายการ 
เข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น 

จำานวน 6,522 คน 
เข้าร่วมกิจกรรมรายใหม่ 

จำานวน 3,496 คน
คิดเป็นร้อยละ 53.60
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มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นหลากหลายช่องทาง 
ได้แก่ การรับฟังความคิดเห็นผ่านช่องทางออนไลน์ (Online), การจัดเวทีรับฟังความคิดเห็น 

แบบลงพื้นที ่(On Ground) และแบบการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group)

ไตรมาสที่ 1

ไตรมาสที ่3

ไตรมาสที ่2

ไตรมาสที่ 4

จำานวน 20 เวที

การรับฟังความคิดเห็นเพ่ือพัฒนา
คุณภาพรายการ จำานวน 40 เวที

การรับฟังความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาคุณภาพ 
การให้บริการและส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน 
รปูแบบ Digital Transformation จำานวน 21 เวที

เวทีสมัชชาภาค จำานวน 5 ภาค

การรับฟังความคิดเห็นภายใต้สถานการณ์ 
และบริบทพื้นที่ จำานวน 14 เวที

จำานวน 22 เวที

จำานวน 6 เวที

6 เวที

4 เวที

12 เวที

17 เวที

2 เวที

1 เวที

6 เวที

11 เวที

15 เวที

5 เวที

1 เวที

จำานวน 32 เวที

THAI PBS ANNUAL REPORT 256670
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ผลลัพธ์เชิงคุณภาพจากการดำาเนินงาน

“สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ” จัดทำาข้อเสนอเชิงนโยบายสาธารณะ ที่ได้มาจากข้อเสนอของประชาชนในปี 2566  
4 ด้าน ได้แก่ 

สนับสนุนให้ไทยพีบีเอสมีโครงสร้างการทำงานร่วมระหว่าง 
คณะทำงาน กรรมการนโยบาย คณะกรรมการบริหาร และ 
สภาผูช้มและผู้ฟงัรายการ เพือ่“ยดึโยงกบัประชาชน” สนบัสนนุ 
นโยบายการกระจายอำนาจ ขยายบทบาทสือ่สาธารณะสู่ระดบั 
ภูมิภาค โดยให้มีการติดตามและออกแบบแผนปฏิบัติการร่วม 
จากพ้ืนที่และเครือข่าย และพัฒนาศักยภาพเครือข่าย 
นักสื่อสารเพื่อนสื่อสาธารณะหรือนักสื่อสารจากหลากหลาย
อาชีพ

ไทยพีบีเอสต้องพัฒนาแอปพลิเคชันให้มีความเหมาะสม
สอดคล้องกับกลุ่มเยาวชนคนรุ่นใหม่ ลดความเป็นทางการ
ในการนำเสนอ ทั้ ง  “ท่าที” และ “ภาษา” ออกแบบ 
การประชาสัมพันธ์เชิงรุกอย่างต่อเนื่อง และสร้างช่องทาง 
การให้บริการ การรับฟังรูปแบบอื่นเพิ่มเติมผ่าน Application 
Thai PBS Podcast 

ไทยพบีเีอสตอ้งยดึหลักการนำเสนอเนือ้หา 4 ประการ ตามหลักการ
ของสือ่สาธารณะสากล ได้แก่ 1. ความทั่วถึง 2. ความหลากหลาย 
3. ความเป็นอิสระ และ 4. ความโดดเด่น นำเสนอข้อเท็จจริงอย่าง
ถูกต้องแม่นยำ ใช้ข้อมูลในการขับเคล่ือนการส่ือสาร มียุทธศาสตร์
การส่ือสารที่นำไปสู่ทางออกของปัญหา เกาะติดสถานการณ์อย่าง
เท่าทันในทุกภูมิภาคและนำเสนออย่างต่อเนื่อง 

ไทยพีบีเอสต้องรักษาและเปิดพื้นที่การส่ือสารจากภาคประชาชน
ในลักษณะความสัมพันธ์แบบเพื่อนร่วมทางที่มีการส่ือสารอย่าง
สม่ำเสมอ ผ่านการทำงานพื้นที่กลาง ใช้แนวทาง Hackathon  
เข้ามาช่วยสร้างการมีส่วนร่วมกับเครือข่ายประเด็นปัญหาท่ีมี 
ความขัดแย้ง และภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง รวมถึงสร้างแรงจูงใจใน 
การมีส่วนร่วมกับไทยพีบีเอส

ด้านการบริหาร ด้านเนื้อหา

ด้านเทคนิคและช่องทางการสื่อสาร ด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาเครือข่าย
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 ความคิดเห็นของผู้ชม
ต่อการนำาเสนอเนื้อหา 
ไทยพีบีเอส รวมทั้งสิ้น 

274,914 ความคิดเห็น        

รายงานความคิดเห็นของผู้ชมทั่วไป
และสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 

รายงานความคิดเห็นของผู้ชมทั่วไป
และสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 

เรียน ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติการทุกท่าน 

เพิง่ดรูายการซีรส์ีวิถีคนทีต่ดิตามชาวบ้านไปเกบ็ลกูชดิ หรอืลูกต๋าว 
ดูแล้วประทับใจมาก ว่าชาวบ้านบอกว่าอยากอยู่กับครอบครัว 
ไม่อยากรับจ้าง ยอมลุยป่าลุยเขาลุยน้ำไปนอนค้างในป่า เพื่อ 
ที่จะเก็บลูกชิด เพื่อจะขายให้ได้เงินประมาณ 2,000 บาท และยัง
ซาบซึ้งในวิธีการทำงานของชาวไทยพีบีเอส ผู้จัดรายการ รวมทั้ง 
ตากลอ้งและทมีงานท้ังหมด ท่ีอตุสา่หลุ์ยปา่ลยุเขาเพือ่ตามไปทำงาน 
จนกระทั่งดูอ่อนล้า และในที่สุดเราก็ได้สารคดีที่มีคุณค่าอย่างยิ่ง 
พอดูจบดิฉันสะอื้นเลย ร้องไห้ต้ังหลายนาที คือเห็นว่าชาวบ้าน 
กว่าจะได้เงินมาไม่กี่ร้อยบาท หรือ 2,000 บาท ก็จะต้องอดทน
ขนาดนั้น และเมื่อมาขายบางรายก็อาจจะถูกกดราคา โดยที่
ไม่มีเสียงใดที่จะต่อรองได้เลย ดิฉันยิ่งคิดก็ยิ่งร้องไห้ รู้สึกห่วงใย 
ชาวบ้าน ทกุ ๆ  รายการของไทยพบีเีอสไม่ว่าจะเป็นภัตตาคารบ้านทุง่ 
หรือมหาอำนาจบ้านนา หรือรายการต่าง ๆ แม้แต่ข่าวและละคร 
ทุกอย่างมีสาระเป็นประโยชน์แก่สติปัญญาและข้อมูลข่าวสาร 
ที่หลากหลาย และให้ความกระจ่างแก่เราในทุกเร่ือง ทั้งสารคด ี 
ทั้งรายการแก้ปัญหาประชาชน ทั้งรายการระดมความคิดเห็นจาก
กลุม่ต่าง ๆ  เพ่ือสรปุปัญหาของแต่ละกลุม่บคุคล ขอให้กำลงัใจทกุท่าน 
อย่าอ่อนล้าและอย่าตดัรายการพวกนีอ้อกไป ทุกอย่างก็ดดีูไปหมด  
ท่ีต้องรีบแจ้งมาเพ่ือจะได้ให้ทุกท่านรู้ว่าเมื่อมีคนได้ดูสิ่งต่าง ๆ ที่
ทา่นเสนอ มนัซึง้เขา้ไปถงึในหวัใจ อยากใหรู้ว่้ามันมคีณุค่ามหาศาล 
เชือ่ว่าในบ้านต่าง ๆ  ท่ีให้ลกูหลานดู Thai PBS ช่องของท่าน มนัจะ
เป็นขุมทรพัย์แห่งปัญญาแก่เดก็เหล่านัน้ ทีจ่ะใช้ในการเจรญิเตบิโต
และดำเนินชีวิตในอนาคตได้เป็นอย่างดีมาก แม้ว่าโรงเรียนอาจจะ
สอนไม่เพียงพอ แม้ว่าเด็กเหล่านั้นจะยากจน เป็นกลุ่มคนล่างสุด
ของสังคม ไม่มีโอกาสจะได้เรียนรู้อะไรเท่ากับคนมีเงินหรือคน 
ในเมอืง แตถ้่าไดดู้รายการของท่านทุกวนั ไม่วา่เป็นรายการใดกจ็ะ
ทำให้เด็กเหล่านี้มีรากฐานที่เข้มแข็ง และอาจจะพัฒนาจนถึงเป็น
ผู้นำที่ยิ่งใหญ่ของประเทศได้ 

ขอแจ้งมาแค่นี้ เพราะร้องไห้เพิ่งเสร็จ 

ขอให้พระเจ้าผู้ยิ่งใหญ่สูงสุดอวยพรท่านทุกคน
ชาวบ้านคนหนึ่ง

ไทยพีบีเอสตระหนักถึงความสำาคัญของการรับฟังความคิดเห็นของผู้ชมและผู้ฟังรายการเพื่อการพัฒนา
คุณภาพและกระบวนการผลิตข่าว รายการ และการบริการของสื่อสาธารณะให้สามารถตอบสนองต่อ

ความคาดหวังของสังคมและประโยชน์สาธารณะ จึงเปิดรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่านหลายช่องทาง 
อาทิ โทรศัพท์ อีเมล ไลน์ เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ และความคิดเห็นจากแพลตฟอร์มการนำาเสนอของไทยพีบีเอส

และสื่อออนไลน์อื่น ๆ ในสังคม 

THAI PBS ANNUAL REPORT 256672

เชิงบวก / ชื่นชม
179,640 ความคิดเห็น

ข่่�วช�ยยงิช�วบ�้นเพชรบรีุ ต�ย 3 ศพ (วนัที ่22 มนี�คม พ.ศ. 2566)
ไทยพีบีเอสให้ความรู้มากกว่าการรายงานเหตุการณ์ ไม่ทำาการไลฟ์สด 
ขณะเกดิเหตกุราดยงิ เปน็การทำาหน้าท่ีของสือ่มวลชนท่ีด ีท่ีคำานงึถงึสิทธิ
ของผู้ก่อเหตุ และยังคงรายงานข่าวได้ทันสถานการณ์
#บุษบ�ลุยไฟ้EP20 อยากให้ตัดฉากสักวาหน้าพระที่น่ังลงยูทูบหรือ
แพลตฟอร์มช่องทางไหนก็ได้ เป็นฉากท่ีมีคุณค่าและควรค่าแก่การเผยแพร่
อย่างยิ่ง ขอบคุณที่ทำาให้การว่าสักวากลับมามีชีวิตให้ได้ชมอีกครั้ง

65.34% 

อื่น ๆ
83,934 ความคิดเห็น

ร�ยก�รชวีติจรงิยิง่กว�่ละคร (วนัที ่11 มนี�คม พ.ศ. 2566) ตอน “ครกูี”้ 
ชีวิตใหม่ใจเกินร้อย ให้กำาลังใจและความรู้สู้มะเร็ง ซึ่งเป็นประโยชน์
สำาหรับผู้ป่วยและญาติ และสามารถนำาไปใช้เป็นสื่อการสอนได้ดี

ละครที่เกี่ยวกับเด็ก ครู และก�รเมืองในอดีต ยากที่จะมีคนกล้าให้ทำา 
แต่มีทีวีช่องหนึ่งให้โอกาสเรา กล้าที่จะเสี่ยงกับเรา นั่นคือ #ThaiPBS 
ซ็้ง ธิรธิร ผู้กำ�กับละครเรื่องครูมะ ห้อง ป็.3 ก

30.53%

ร�ยก�รส�มัญชนคนไทย (วันที่่ 11 มกร�คม พ.ศ. 2566) ตอน 
ก่อนวันมะลิโรย ทำให้ผู้ชมเกิดการเตรียมตัววางแผนชีวิตและรับมือ 
เข้าสู่การเป็นผู้สูงวัย

ร�ยก�รตอบโจทย ์(วันท่ี 30 มนี�คม พ.ศ. 2566) ตอน ศกึป็ระชันวสัิยทัศน ์
เรื่องนโยบ�ยก�รศึกษ� โดยเห็นว่ามีการวิเคราะห์อย่างรอบด้าน 
ทุกแง่มุม ทำาให้ผู้ชมได้รับความรู้และแนวทางแก้ไขปัญหา 

ร�ยก�รคุยให้คิด เป็นรายการข่าวการเมืองที่ผู้ชมเห็นพ้องว่าให้สาระ
และความสนุกสนาน

รายงานความคิดเห็นของผู้ชมทั่วไป
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ความคิดเห็นของผู้ชม
ต่อการนำาเสนอเนื้อหา ALTV

7,283 ความคิดเห็น

ร่วมตอบคำาถามกับรายการ
2,894 ความคิดเห็น

เชิงบวก / ชื่นชม
2,517 ความคิดเห็น

เชิงลบ / ติติง
7 ความคิดเห็น 

ความผิดพลาด
12 ความคิดเห็น

ข้อเสนอแนะ
9 ความคิดเห็น

ข่อให้มีก�รเผยแพร่ผังร�ยก�ร 
ALTV ทกุเดอืน และประชาสมัพันธ์
ผ่านหลายช่องทางโดยเฉพาะทาง
ออนไลน์เพ่ือให้ประชาชนรู้จักช่อง
เพิ่มขึ้น

ห้องเรียนติวเข่้มภ�ษ�อังกฤษ 
พิธีกรเล่นมากไป 

39.74% 

0.16% 

0.12%
0.10% 

34.56%

เชิงลบ / ติติง
9,878 ความคิดเห็น
ร�ยก�รอน�คตป็ระเทศไทย ตอน เปดิสตูร 
คำานวณความคุ้มค่าท่าเรือแลนด์บริดจ์  
ควรนำาเสนอข่าวให้ครบทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
กับเหตุการณ์ 

3.59%

ความผิดพลาด
453 ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ
1,009 ความคิดเห็น

0.17%  

0.37%

ควรมคีำ�บรรย�ย (Closed Caption) ภาษาไทย 
ในรายการลยุไม่รูโ้รย เพือ่ใหค้นหหูนวกสามารถ
อ่านได้ และควรมี Subtitle ภาษาอังกฤษ 
ในรายการภัตตาคารบ้านทุ่ง

เสยีงเบ� เสยีงห�ย สญัญ�ณีอนิเทอรเ์นต็ค�้ง 
สะดุด ภาพกระตุก ภาพไม่ตรงกับเสียง 
มุมกล้องไม่ชดั และเสียงดนตร ีBackground 
กลบเสียงพูด

มีก�รสะกดคำ�ผิด
และลงคลิปไม่ครบทุกตอน 

อื่น ๆ
1,844 ความคิดเห็น

ร�ยก�รหม้อข่้�วหม้อแกง 
(วันที่ 8 มกร�คม พ.ศ. 2566) 
ตอน บัวลอยงาดำน้ำขิง ได้ความรู้
และได้ทำอาหาร สอนเด็กให้ทำได้

ร�ยก�รสนุก สะกด (วันที่ 9 ตุล�คม 
พ.ศ. 2566) ตอน ป ปลา เทีย่วดนิแดน 
สระไทย ผู้ปกครองนำเพลงประกอบ
กราฟิก ไปสอนลูกทำให้อ่านภาษาไทย 
สนุก

25.32%
ชื่ นชอบคุณีครู ในร�ยก�ร  YOU 
EASYPASS เตรียมสอบเข้ามัธยมศึกษา 
ปีท่ี 1 ที่สามารถถ่ายทอดความรู้เข้าใจ
ง่าย ใครเรียนวิชาสังคมไม่ทัน ลองดู 
ช่อง ALTV4 ครบมาก ดีมาก

ร�ยก�รครูท่ีป็รึกษ� ให้คำ�แนะนำ�ที่ดี 
ร�ยก�รคณีติ Mission ทำาใหเ้ดก็ ๆ  สนกุ 
กับคณิตศาสตร์ ร�ยก�รโลกกลมๆ กับ
ครูสังคมข่องหน ู  มีประโยชน์ต่อการ
เรียนรู้วิชาสังคมศึกษานอกห้องเรียน
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รายงานการดำาเนินงานของ
คณะอนุกรรมการรับและพิจารณา
เรื่องร้องเรียนจากประชาชน

ประจำาป ี2566

ความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นหัวใจสำาคัญ 
ของความเป็นสื่อสาธารณะ คณะอนุกรรมการ 
รับและพิจารณาเรื่องร้องเรียนจากประชาชน 
เป็นกลไกหน่ึงของคณะกรรมการนโยบายในการ
กำากับดูแลการทำางานขององค์กรสื่อสาธารณะ
ให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ โดยมีข้อบังคับ
และแนวทางปฏิบัติด้านจริยธรรม เป็นเครื่องมือ 
ในการกำากับ
 
 ธรรมาภบิาลในการกำากบัสือ่ทีด่ ีตอ้งประกอบ
ด้วย 1. การมีข้อบังคับและแนวทางปฏิบัติ  
2. ตอ้งมกีระบวนการในการรบัและพจิารณาเร่ือง 
ร้องเรียน ซึ่งจะต้องปรากฏผลในการปฏิบัติ 
อยา่งจรงิจงั ทัง้นี ้โดยทัว่ไปการกำากบัจรยิธรรมส่ือ 
จะเปน็การกำากบัในเรือ่งของมาตรการทางสังคม 
หรือ Social Sanction คือการสร้างระบบ 
การควบคุมสังคม โดยสังคมนั้นเอง

 แตส่ำาหรบัองคก์ารกระจายเสยีงและแพรภ่าพ
สาธารณะแห่งประเทศไทย เป็นองค์กรสื่อเพียง
องคก์รเดยีว ทีก่ำาหนดใหข้อ้บงัคบัดา้นจริยธรรม
มี “สภ�พบังคับ” โดยกำาหนดหน้าที่สำาคัญให้
คณะกรรมการนโยบาย กำาหนดข้อบังคับด้าน
จริยธรรมของวิชาชีพเกี่ยวกับการผลิต และการ
เผยแพรร่ายการ อกีทัง้จดัใหม้คีณะอนกุรรมการ
รับและพิจารณาเรื่องร้องเรียนจากประชาชน 

ซึ่งมาจากผู้ทรงคุณวุฒิท้ังภายนอกและภายใน
องค์กร ทำาหน้าที่กำากับจริยธรรมให้เป็นไป
ตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย คือความเชื่อถือ 
ไว้วางใจในความเป็นสื่อสาธารณะ

 ในรอบปี 2566 คณะอนุกรรมการฯ ได้มี 
การพจิารณาเร่ืองร้องเรียน รวมทัง้ขอ้สังเกตของ
อนุกรรมการ ที่เก่ียวข้องกับการผลิต การจัดหา 
และการเผยแพร่รายการ ตามอำานาจหน้าท่ี  
ซึ่งกำาหนดไว้ในพระราชบัญญัติองค์การกระจาย
เสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 
พ.ศ. 2551 มาตรา 46 ให้มีการพิจารณาเรื่อง
ร้องเรียนอย่างรวดเร็ว ถูกต้อง และเป็นธรรม 
ประกอบกับระเบียบองค์การกระจายเสียงและ
แพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย ว่าด้วย 
การรับและพจิารณาเร่ืองร้องเรียนจากประชาชน 
พ.ศ. 2563 

 ในช่วง เวลาระหว่าง เดือนพฤษภาคม- 
ธันวาคม 2566 มีการประชุมทั้งหมดรวม 7 ครั้ง 
มีเรื่องเสนอและพิจารณาในที่ประชุม รวม  
15 เร่ือง แบ่งเป็นเร่ืองทีข่ดัต่อข้อบังคบัจริยธรรม
ของวิชาชีพเกี่ยวกับการผลิตและการเผยแพร่
รายการ จำานวน 12 เรือ่ง และไมข่ดัตอ่ขอ้บงัคบัฯ 
จำานวน 3 เรื่อง ดังนี้
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1. ผู้ชมรายการ (ผู้ ร้อง)  ร้องเรียน  
Thai PBS News กรณเีสนอขา่วให้อาหาร 
นกพิราบ ก่อให้เกิดความเดือดร้อนแก่ 
คนในหมู่บ้าน

สำานักข่าว เสนอข่่�วบิดเบือน ทำ�ให้ผู้ร้อง
ได้รับคว�มเสียห�ย

บรรณาธิการบริหารข่าวภูมิภาค มีหนังสือชี้แจง
ว่า เป็นการเสนอข่าวร้องทุกข์ของประชาชน
ตามปกติ ประธานอนุกรรมการฯ ทำาหนังสือถึง
ผู้ร้อง โดยแจ้งว่าจะระมัดระวังในการนำาเสนอ
ข่าวต่อไป

2. ผู้ประกาศข่าว รายการชั่วโมงข่าว
เสาร์-อาทิตย์ ได้นำาเนื้อหาบทสัมภาษณ์ 
ในรายการของนายภูมิธรรม เวชยชัย 
ไปทวิตต่อในทวิตเตอร์ส่วนตัว ทำาให้เกิด 
ความเข้าใจผิดในแหล่งข่าว 

สำานักข่าว นำ�เนื้อห�ไป็เผยแพร่ต่อ 
โดยใส่คว�มเห็นเกินเลยไป็

จ�กที่แหล่งข่่�วให้สัมภ�ษณี์

ก�รใช้สื่อสังคมออนไลน์ใน
พื้นที่ส่วนตัว

ผู้ถูกร้องทำาหนังสือขออภัยแหล่งข่าวอย่างเป็น
ทางการ

ผู้อำานวยการสำานักข่าวได้ว่ากล่าวตักเตือน

3. นักข่าวพลเมือง สำานักเครือข่าย
และการมีส่วนร่วม

สาธารณะ

ผลป็ระโยชน์ทับซ็้อน 
เรียกรับเงินจ�ก

แหล่งข่่�ว

ผู้อำานวยการสำานักเครือข่ายฯ ลบบัญชีผู้ใช้งาน
ออกจากระบบ และระงบัการเขา้ถงึแอปพลเิคชนั 
C-Site 

4. รายการไทยบนัเทงิ นำาเสนอขา่วอาการ
ป่วยของเอส กันตพงศ์ ซึ่งมีการเสนอชื่อ
สินค้าโดยไม่จำาเป็น

ศูนย์สื่อ 
ศิลปวัฒนธรรม

โฆษณี�แฝุ่ง
หรือ Tie-in

บรรณาธิการอาวุโส มีหนังสือแจ้งว่า ได้ลบ
ข่าวนี้ออกจากระบบ และได้ว่ากล่าวตักเตือน
โปรดิวเซอร์ อีกท้ังจะนำาข้อผิดพลาดนี้ไปใช้
พิจารณาประกอบเกณฑ์์ประเมิน KPI ต่อไป

5. รายการจบัตาสถานการณ ์นำาเสนอขา่ว 
เกีย่วกบัอบุตัเิหตรุถแทก็ซีช่นตอมอ่ ทำาให้
เกิดไฟไหม้ลุกทั้งคัน

สำานักข่าว เผยแพร่ภ�พ
ศพผู้เสียชีวิต ไม่เหม�ะสม 

บรรณาธกิารบรหิาร สำานกัขา่ว ชีแ้จงวา่ ภาพขา่ว 
มีลักษณะไฟไหม้ดำาเป็นตอตะโกทั้งคัน รวมทั้ง 
ศพผู้เสียชีวิต จนแยกไม่ออก อย่างไรก็ตาม 
จะเพิ่มความระมัดระวังในเรื่องนี้ต่อไป

6. ศูนย์ Thai PBS World นำาเสนอข่าว 
การเดินทางกลับประเทศของท่านวัชรเรศร  
โดยอ้างอิงแหล่งข่าว ไทยรัฐ 

ศูนย์ Thai PBS
World

ข่้อเท็จจริง 
และก�รอ้�งอิงแหล่งข่่�ว

บรรณาธิการบริหาร สำานักข่าว ชี้แจงว่า การ 
อ้างอิงแหล่งข่าวจากส่ืออื่นเป็นเรื่องท่ีกระทำาได้ 
ส่วนข้อเท็จจริงของข่าวจะนำาความเห็นของ 
คณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาต่อไป

7.  การเสนอข่าวออนไลน์ เ ก่ียวกับ 
ครูกายแก้ว  โดยมี เนื้ อหาประกอบ 
ใช้คำาในหัวข่าวว่า “ครูกายแก้ว บรมครู 
ผู้เรืองเวทย์”

ข่าวออนไลน์
สำานักข่าว

หัวข่่�วไม่เหม�ะสม 
อ�จทำ�ให้คนหลงเชื่อ 

งมง�ย

การเสนอเนื้อหาประกอบเรื่องหลัก เป็นวิธี 
การอธิบายภูมิหลังของข่าว หรือที่ เรียกว่า 
Sidebar อยา่งไรก็ตาม บรรณาธกิารบรหิารขา่ว
ออนไลน์ ยอมรับว่า หัวข่าวอาจก่อให้เกิดความ 
เขา้ใจผดิจงึไดแ้กไ้ขหวัขา่วเปน็ “ทีม่า-ความเชือ่
บูชา ครูกายแก้ว”

8. การนำเสนอข่าวเรือดำน้ำของ ทร. 
พาดหัวข่าว “ทร.เปลี่ยนเครื่องยนต์ 
เรือดำน้ำ CHD 620 ของจีน”

สำานักข่าว หัวข่่�วไม่ตรง
กับข่้อเท็จจริงในเนื้อข่่�ว

บรรณาธกิารบรหิาร สำานกัขา่ว ยอมรบัวา่ หวัขา่ว 
คลาดเคลือ่นกบัความเปน็จรงิ จงึไดแ้กไ้ขหวัขา่ว
เป็น “ทร.พิจารณาเปลี่ยน”
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9. มีแหล่งข่าววิจารณ์ไทยพีบีเอสว่าเลือกปฏิบัติ 
ในการนำาเสนอข่าว กรณี สัมภาษณ์แล้ว 
ไม่เผยแพร่ต่อสาธารณชน 

สำานักข่าว เลือกป็ฏิบัติต่อแหล่งข่่�ว 
อย่�งไม่เป็็นธิรรม

บรรณาธิการบริหาร สำานักข่าว อธิบายขั้นตอน 
การทำางาน และความเป็นอิสระของกองบรรณาธิการ 
ใ น ก า ร ใ ช้ ดุ ล พิ นิ จ นำ า เ ส น อ ข่ า ว  ไ ม่ ใ ช่
เป็นการเลือกปฏิบัติ ซึ่งต่อมาบทสัมภาษณ์ 
ของแหล่ งข่ าวคนดั งกล่ าวก็ ได้ แพร่ภาพ 
ออกอากาศแล้ว

10.  การนำาเสนอขา่ว Exclusive “รชัฎา เรยีกรบั 
5 ล้าน สินบนโยกย้ายเจ้าหน้าท่ีหน่วยงาน 
ในสังกัด” โดยไม่อ้างแหล่งที่มา

สำานักข่าว เสนอข่่�วโดยไม่อ�้งอิง 
แหล่งที่ม�จ�กสำ�นักข่่�วอื่น

บรรณาธิการบริหาร สำานักข่าว ยอมรับว่า 
นำาข่าวของสำานักข่าวอิศรามาใช้โดยไม่อ้างอิง  
ครั้งต่อไปจะระบุที่มาของข่าวให้ชัดเจน

11. การนำาเสนอขา่ว Exclusive “นายอทิธิพล  
คุณปลื้ม ถูก ป.ป.ช. ชี้มูลความผิด” โดย 
ไม่อ้างแหล่งที่มา

สำานักข่าว เสนอข่่�วโดยไม่อ้�งอิง 
แหล่งที่ม�จ�กสำ�นักข่่�วอื่น 

บรรณาธกิารบรหิาร สำานกัขา่ว ยอมรบัวา่ นำาขา่ว 
ของสำานกัขา่วอศิรามาใช้โดยไมอ่า้งอิง ครัง้ตอ่ไป
จะระบุที่มาของข่าวให้ชัดเจน

12. บริษัท ซีซีเทค จำากัด ร้องเรียนรายการ 
The EXIT นำาเสนอข่าวการจัดซ้ือ จัดจ้าง 
เป้าบินของ ทร.คลาดเคลื่อน

สำานักข่าว เสนอข่่�วผิดข่้อเท็จจริง  
ทำ�ให้บริษัทได้รับคว�มเสียห�ย

บรรณาธิการบริหาร สำานักข่าว ช้ีแจงว่า  
ได้นำาเสนอข่าวตามข้อเท็จจริง ที่ปรากฏจาก 
หลกัฐานเอกสารและแหลง่ขา่วบุคคลทีเ่ชือ่ถอืได้

13. สมาคมการแพทย์ทางเลือกไคโรแพรคตกิ 
แหง่ประเทศไทย รอ้งเรยีน รายการ ปงัหรอืพงั 
ฟังรีวิว ตอน “รีวิวนวดจัดกระดูกหายปวด 
จริงหรือแค่หลอก” ซึ่ งรายการได้ ช้ีถึ ง
อนัตรายทีอ่าจเกิดขึน้จากการนวดจัดกระดูก 
ทำให้สมาคมเสียหาย ขอให้ลบคลิปและเชิญ
ตัวแทนสมาคมไปชี้แจง

สำานัก
สร้างสรรค์

เนื้อหา

เสนอข่้อมูลไม่รอบด�้น ผู้อำานวยการสำานักสร้างสรรค์เนื้อหา ได้ปรึกษา
แพทย์และนักกฎหมาย ที่ปรึกษาของผู้ผลิต
รายการ ได้นำาข้อมูลมาเรียบเรียงใหม่เสนอแทน
คลิปเดิม จากนั้นได้แจ้งให้สมาคมทราบ และมี
หนังสือรายงานคณะอนุกรรมการฯ ถึงวิธีการ
เยียวยา แก้ไข และบรรเทาความเสียหาย
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14. การนำาเสนอขา่วสมัภาษณร์ฐัมนตรี
ต่างประเทศไต้หวัน กระทบความ
สัมพันธ์ ไทย-จีน

สำานักข่าว ก�รนำ�เสนอข่่�ว ไม่รอบด�้น 
สมดุล และเป็็นธิรรม

ผู้อำานวยการสำานักข่าว บรรณาธิการบริหาร 
และผู้ช่วยบรรณาธิการข่าว กลุ่มข่าววิเคราะห์ 
เป็นผู้ร่วมชี้แจง

เนือ้หาโดยสรปุในการชีแ้จง เปน็ไปในทำานองวา่ 
ได้นำาเสนอข่าวนี้อย่างสมดุล โดยคำานึงถึง
ประเด็นและเนื้อหาเป็นสาระสำาคัญ มิได้
พิจารณาเรื่องของตัวบุคคล

ที่ประชุมโดยมติเสียงข้างมาก เห็นว่า การเสนอ
ข่าวขัดต่อข้อบังคับ ข้อ 6.1 และ 6.2 ที่กำาหนด
ว่า การรายงานข่าวหรือการผลิตรายการใน
ประเด็นสำาคัญ หรือมีความขัดแย้งสูง ต้องเสนอ
ความคดิเห็นอยา่งรอบดา้น สมดุล และเปน็ธรรม 
พร้อมแจ้งผลให้ผู้อำานวยการ ส.ส.ท. ทราบเพื่อ
วา่กล่าวตกัเตอืน และเสนอแนะใหท้ำาคำาชีแ้จงให้
สาธารณชนรับทราบให้เข้าใจถึงการดำาเนินงาน 
ของ ส.ส.ท. ด้วย 

15. รายการวันใหม่วาไรตี้ ถ่ายทำา
รายการภายในงาน Comic Avenue 
8 แล้วนำาไปเผยแพร่โดยไม่ ได้รับ
อนุญาตจากเจา้ของบธูการต์นู และผูม้า 
ร่วมงาน 

สำานักสร้างสรรค์
เนื้อหา

ก�รผลิตร�ยก�ร 
ข่�ดคว�มรอบคอบ 

ระมัดระวัง ไม่ตรวจสอบ
เนื้อห� ก่อนก�รเผยแพร่ 

ที่ประชุมมีมติ เป็นเอกฉันท์ว่ า  การเสนอ 
รายการขัดต่อข้อบังคับ ข้อ 5.1 ท่ีกำาหนดว่า 
การนำาเสนอขา่ว หรอื ขอ้มลู ตอ้งยดึถือขอ้เทจ็จรงิ 
ความถูกต้องเที่ยงตรง ต้องดำาเนินการด้วย 
ความรอบคอบ ระมัดระวัง มีการตรวจสอบ 
ตรวจทานเป็นหลักปฏิบัติสำาคัญ

หมายเหตุ : เรื่องที่ไม่ปรากฏผู้ร้องเรียน อนุกรรมการฯ หยิบยกขึ้นมาพิจารณาเอง     
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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ
ปี 2566

คณะกรรมการตรวจสอบ ตามประกาศ ส.ส.ท. วันที ่23 ธันวาคม พ.ศ. 2563 ชุดเดิม
(หมดวาระ วันที่ 31 มกราคม พ.ศ. 2566)

คณะกรรมการตรวจสอบ ตามประกาศ ส.ส.ท. วันที ่20 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 ชุดปัจจุบัน

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อช่วย
คณะกรรมการนโยบายในการปฏิบัติหน้าที่กำากับดูแลการควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน ในปี 2566 
คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยบุคคล และรายละเอียดการเข้าประชุม ดังนี้

ในป ี2566 คณะกรรมการตรวจสอบมกีารประชมุ 11 ครัง้ และรายงานตอ่คณะกรรมการนโยบาย 7 ครัง้ โดยกำากบั
ดูแลสำานักตรวจสอบภายในให้ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์์ปฏิบัติ
การตรวจสอบภายในสำาหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพิ่มเติม รวมทั้งแนวทางการปฏิบัติหน้าที่
ตามมาตรฐานการปฏิบตังิานวชิาชพีการตรวจสอบภายในทีเ่ผยแพรโ่ดยสมาคมผูต้รวจสอบภายในแหง่ประเทศไทย 
สาระสำาคัญในการปฏิบัติหน้าที่ สรุปได้ ดังนี้

1. ก�รสอบท�นร�ยง�นท�งก�รเงิน ได้สอบทานประเด็นเก่ียวกับการบัญชี และการรายงานทางการเงินที่มี 
สาระสำาคัญ ตามประกาศขององค์กรวิชาชีพและองค์กรกำากับดูแลที่เกี่ยวข้อง สอบทานผลกระทบที่มีต่อ
รายงานทางการเงิน รวมถึงสอบทานกระบวนการในการจัดทำารายงานทางการเงิน คณะกรรมการตรวจสอบได้ 
ขอความเห็นจากผู้สอบบัญชีในเรื่องความถูกต้องครบถ้วนของงบการเงิน การเปิดเผยข้อมูลรวมถึงการปรับปรุง
บัญชีที่สำาคัญ และมีความเห็นสอดคล้องว่างบการเงินและการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินของ ส.ส.ท. เป็นไปตาม
มาตรฐานการบัญชีภาครัฐ และนโยบายการบัญชีภาครัฐที่กระทรวงการคลังกำาหนด นอกจากน้ีคณะกรรมการ
ตรวจสอบได้ประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายบริหารเพื่อปรึกษาหารือกันอย่างอิสระถึงการได้รับข้อมูล  
ในการตรวจสอบงบการเงิน

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ธีรภัทร สงวนกชกร  ประธานกรรมการ เข้าประชุม 1/1 ครั้ง

2. รองศาสตราจารย์ ดร.อนุสรณ์ ธรรมใจ  กรรมการ เข้าประชุม 1/1 ครั้ง

3. ดร.อานนท์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา กรรมการ เข้าประชุม 0/1 ครั้ง

4. ศาสตราจารย์ ดร.ปราณี ทินกร กรรมการ เข้าประชุม 1/1 ครั้ง

5. รองศาสตราจารย์ ดร.อังครัตน์ เพรียบจริยวัฒน์ กรรมการ  เข้าประชุม 1/1 ครั้ง

6. ผู้อำานวยการสำานักตรวจสอบภายใน  เลขานุการ

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ธีรภัทร สงวนกชกร      ประธานกรรมการ  เข้าประชุม 10/10 ครั้ง

2. ศาสตราจารย์ ดร.ปราณี ทินกร      กรรมการ  เข้าประชุม 10/10 ครั้ง

3. รองศาสตราจารย์ ดร.พิมพ์พนา ศรีสวัสดิ�        กรรมการ  เขา้ประชมุ  10/10 ครัง้

4. ผู้อำานวยการสำานักตรวจสอบภายใน เลขานุการ
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2. ก�รสอบท�นก�รบริห�รคว�มเสี่ยง ได้สอบทานและประเมินความมีประสิทธิผลของระบบการบริหาร 
ความเสีย่งจากการดำาเนนิงาน ความเสีย่งดา้นการเงิน รวมไปถงึการบรหิารความเสีย่งดา้นการทจุรติและคอรร์ปัชนั
ของฝา่ยบรหิาร และมคีำาแนะนำาให ้ส.ส.ท. ควรพจิารณาใหม้คีณะกรรมการกำากบัดแูลความเส่ียง (Risk Oversight 
Committee) รวมทั้งสื่อสาร ทำาความเข้าใจในการบริหารความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง ด้านการทุจริตอย่าง
ทั่วถึงและเชื่อมโยงทุกหน่วยงาน เพื่อให้การดำาเนินงานการบริหารความเสี่ยงบรรลุตามเป้าหมายที่กำาหนด

3. ก�รสอบท�นระบบก�รควบคุมภ�ยใน ได้สอบทานระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับการดำาเนินงาน  
การใชท้รพัยากร การใชจ้า่ยเงนิ และทรพัยส์นิ การปอ้งกนัหรอืลดความผิดพลาดอนัอาจจะกอ่ใหเ้กดิความเสียหาย 
การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริต และสอบทานการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบของ ส.ส.ท. ผลการ
สอบทาน พบว่า ระบบการควบคุมภายในมีความเพียงพอเหมาะสม และพัฒนาตามหลักเกณฑ์์กระทรวงการคลัง
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำาหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยมีคำาแนะนำาให้  
ส.ส.ท. ให้ความสำาคัญต่อความยั่งยืนทางการเงิน การรักษาความมั่นคงปลอดภัย ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

4. ก�รสอบท�นก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี ได้สอบทานแผนการดำาเนินงานด้านธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบ 
ตอ่สงัคม ซึง่ ส.ส.ท. มกีารประกาศประมวลจรยิธรรม องคก์ารกระจายเสยีงและแพรภ่าพสาธารณะแหง่ประเทศไทย 
รวมทั้งมีนโยบายการร้องเรียนและแจ้งเบาะแส และแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ 
โดยมีคำาแนะนำาให้ ส.ส.ท. ควรทบทวนข้อบังคับว่าด้วยจริยธรรมกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน และนำาระบบ 
สารสนเทศมาใช้ในการรายงานผลประโยชน์ทับซ้อน เพื่อให้ ส.ส.ท. มีการดำาเนินงานด้านธรรมาภิบาลและ 
ความรับผิดชอบต่อสังคมที่ทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง

5. ก�รกำ�กบัดแูลง�นตรวจสอบภ�ยใน ไดส้อบทานและอนมุตัแิผนการตรวจสอบประจำาป ีตวัชีว้ดั ผลการปฏบิตังิาน 
ของสำานักตรวจสอบภายใน พิจารณาความเพียงพอของทรัพยากรสำานักตรวจสอบภายใน ทบทวนกฎบัตร 
การตรวจสอบภายใน และสนับสนุนให้บุคลากรของสำานักตรวจสอบภายในได้พัฒนาความรู้ ความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสอบทานการปฏิบัติงาน ตามแผนการตรวจสอบ 
ที่กำาหนด โดยให้ข้อแนะนำาและติดตามการดำาเนินการแก้ไขในประเด็นที่ มีนัยสำาคัญ ตามรายงานผล 
การตรวจสอบอยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่ใหม้กีารควบคุมภายในทีเ่พยีงพอ และประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูอ้ำานวยการ 
สำานักตรวจสอบภายใน นอกจากนี้ได้สอบทานผลการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
ตามหลักเกณฑ์์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำาหรับหน่วยงาน 
ของรัฐ พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพิ่มเติม

6. ก�รรักษ�คุณีภ�พข่องคณีะกรรมก�รตรวจสอบ ได้ทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงาน 
ผลการปฏบิตังิานตอ่คณะกรรมการนโยบายทกุไตรมาส โดยให้ขอ้เสนอแนะหรอืขอ้สงัเกตทีเ่ปน็ประโยชนต์อ่ ส.ส.ท. 
ซึ่งนำาไปสู่การพัฒนาปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดำาเนินงาน 
รวมทั้งได้ประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยตนเองตามหลักเกณฑ์์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์์
ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำาหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพิ่มเติม โดยผลการประเมินอยู่ใน
ระดับดีเยี่ยม

 โดยสรปุ คณะกรรมการตรวจสอบไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีและความรับผดิชอบทีไ่ดร้ะบไุว้ในกฎบตัรของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ความระมัดระวัง ความรอบคอบ และมีความเป็นอิสระเพียงพอ ตลอดจน
ได้ให้ความเห็นและข้อเสนอต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ เพื่อประโยชน์ต่อการดำาเนินงานของ ส.ส.ท. คณะกรรมการ
ตรวจสอบมีความเห็นว่า ส.ส.ท. ได้จัดทำางบการเงินอย่างถูกต้อง เชื่อถือได้ สอดคล้องตามมาตรฐานการบัญชี 
ภาครัฐ และนโยบายการบัญชีภาครัฐท่ีกระทรวงการคลังกำาหนด และมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ มีการ 
วางระบบการควบคมุภายใน การบรหิารความเสีย่ง การกำากบัดแูลกจิการทีด่ ีและการตรวจสอบภายในทีเ่หมาะสม

(รองศาสตราจารย์ ดร.ธีรภัทร สงวนกชกร) 
ประธานกรรมการตรวจสอบ

วันที่ 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2567
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รายงานผลการดำาเนินงาน
ด้านธรรมาภิบาล ประจำาปี 2566

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) หรือไทยพีบีเอส ดำเนินภารกิจบนพื้นฐาน
ของความเที่ยงตรง โปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได้ ตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี ตามหลักธรรมาภิบาลที่ 
คณะกรรมการนโยบายกำหนด ตลอดจนจริยธรรมและมาตรฐานจริยธรรมวิชาชีพ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
และแผนสำคัญระดับชาติ หลักการและแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการกำกับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งหลักเกณฑ์์ต่าง ๆ 
ที่กำหนดให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติ เพื่อพัฒนาระบบการกำกับดูแลกิจการที่ดีของ ส.ส.ท. ให้มีประสิทธิภาพ 
สร้างความเชื่อมัน่ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุม่ และพัฒนาไปสูค่วามยั่งยืนขององค์การ   

 คณะกรรมการนโยบายได้กำหนดเป็นนโยบายลำดับแรก ให้ ส.ส.ท. ยึดมั่นและนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน 
การบรหิารงานองคก์าร โดยไดแ้ตง่ตัง้คณะกรรมการธรรมาภบิาลและความรบัผดิชอบตอ่สังคม ประกอบดว้ย ผูแ้ทน 
จากคณะกรรมการนโยบาย คณะกรรมการบริหาร และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ทำหน้าที่กำหนดกรอบนโยบาย 
การดำเนินงานด้านธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม และกำกับการดำเนินงานให้เป็นไปตามนโยบาย 
โดยมีฝ่ายบริหารความเสี่ยงและธรรมาภิบาลเป็นเลขานุการ ประสานความร่วมมือกับทุกหน่วยงานในองค์การ 
ใหม้กีารจดัทำแผนงานธรรมาภบิาลและความรบัผดิชอบตอ่สงัคมและตดิตามใหม้กีารดำเนนิงานตามแผนดงักลา่ว 

 ในช่วงท่ีผ่านมาของปี 2566 ส.ส.ท. ได้ขับเคล่ือนงานธรรมาภิบาลตามแผนแม่บทธรรมาภิบาลและความ 
รับผิดชอบต่อสังคม ปี 2565-2568 และแผนงานปี 2566 ครอบคลุม 3 กลยุทธ์ ได้แก่ ขับเคลื่อนนโยบาย 
การกำกบัดแูลกิจการท่ีดี เสรมิสรา้งวัฒนธรรมองคก์ารทีเ่ขม้แขง็ และพฒันาองคก์ารสูค่วามยัง่ยนื ผ่าน 11 แผนงาน 
โดยมุ่งหวังให้บุคลากรทุกระดับได้ยึดถือปฏิบัติ อีกทั้งนำมาใช้เป็นแนวทางในการบริหารและกำกับดูแลงานด้าน 
ธรรมาภิบาลในระดับของผูบ้ริหารและคณะกรรมการ ตามลำดับ โดยเฉพาะอย่างยิง่แผนงานการสำรวจการรับรูแ้ละ
ความเขา้ใจของบคุลากร ส.ส.ท. ตอ่การกำกบัดแูลกจิการทีด่ ีซึง่ชว่ยใหส้ามารถกำหนดกลยทุธเ์สรมิสรา้งความเขา้ใจ
และนำธรรมาภบิาลไปใช้ไดอ้ยา่งตรงจดุและแมน่ยำ สอดคลอ้งกบัพฤตกิรรมทีห่ลากหลายและบรบิททีป่รบัเปล่ียน 
ทั้งนี้ ผลพวงของพัฒนาการด้านธรรมาภิบาลของ ส.ส.ท. ส่วนหนึ่งสะท้อนให้เห็นได้ผ่านผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency หรือ ITA) ของ ส.ส.ท. 
ประจำปี 2566 ที่จัดขึ้นโดย สำนักงาน ป.ป.ช. โดย ส.ส.ท. ได้ 95.81 คะแนน จัดอยู่ในระดับ “ผ่านดี” สูงกว่า
คะแนนเฉลี่ยทั้งประเทศซึ่งเท่ากับ 90.19 คะแนน 
 
 สำหรับแนวทางการดำเนินงานในปี 2567 ส.ส.ท. ยังคงมุ่งมั่นพัฒนางานด้านธรรมาภิบาลตามกรอบ 
แนวทางที่ได้วางไว้ในแผนแม่บทธรรมาภิบาลฯ ควบคู่ไปกับการยกระดับด้วยการบูรณาการงานสำคัญ 3 ด้าน 
เขา้ดว้ยกัน อนัประกอบดว้ยงานดา้นธรรมาภบิาลฯ ดา้นการบรหิารความเสีย่ง และดา้นตรวจสอบภายใน ในระดบั
ของคณะกรรมการที่เกีย่วข้องทัง้ 3 ชุด ซึง่กำหนดให้มีการจัดประชุมร่วมกันกับคณะกรรมการนโยบายเป็นประจำ 
ทุก 6 เดือน ทั้งนี้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานให้เป็นไปในทิศทางที่สอดคล้อง เสริมแรง ลดความซ้ำซ้อน 
และช่วยให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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รายงานผลการดำาเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง
ประจำาปี 2566

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) มีการบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับ 
แนวปฏิบัติท่ีดีของ COSO 2017 โดยมีกระบวนการในการจัดการท่ีเป็นระบบ ตั้งแต่การระบุความเส่ียง 
การกำหนดความเพียงพอของกิจกรรมการควบคุมภายใน การประเมินความเสี่ยง การบริหารความเสี่ยง 
การติดตามผล รวมถึงดัชนีชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ซึ่งเป็นเครื่องมือสำคัญของการรับมือกับสภาพแวดล้อม
ในการดำเนินภารกิจ ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และบริบทที่เปล่ียนแปลงไป ทางด้านโครงสร้าง
และกลไกการทำงานในการบริหารจัดการความเส่ียง ส.ส.ท. ในปี 2566 ได้มีการปรับปรุง ดังน้ี 1. แต่งตั้ง
คณะกรรมการกำกับความเสี่ยงขึ้น เพื่อทำหน้าที่กำหนดยุทธศาสตร์ นโยบาย แนวทางการบริหารความเส่ียง
ทั่วทั้งองค์การ ซึ่งมีกรรมการนโยบายเป็นประธาน ร่วมด้วยผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกเป็นกรรมการ และมี 
ผู้อำนวยการ ส.ส.ท. เป็นกรรมการและเลขานุการ 2. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงในระดับของฝ่ายจัดการ 
ไดม้กีารเพ่ิมเตมิภาระหนา้ทีข่องคณะกรรมการบริหาร ส.ส.ท. ให้ทำหนา้ทีค่ณะกรรมการบริหารความเสีย่ง ส.ส.ท. 
เพ่ือใหมี้ความสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตรแ์ละนโยบายของคณะกรรมการกำกบัความเสีย่ง 3. มีการกำหนดภาระหนา้ที่ 
ผูป้ระสานงานยทุธศาสตรแ์ละบรหิารความเสีย่ง โดยกำหนดใหท้กุสำนกั / ศนูย ์/ ฝา่ย ทีสั่งกดัผูอ้ำนวยการ ส.ส.ท. หรอื 
รองผูอ้ำนวยการ ส.ส.ท. ท่ีเกีย่วขอ้ง มผีูป้ระสานงานซึง่เปน็ตวัแทนของแตล่ะหนว่ยงาน จำนวน 1 คน โดยกำหนด
คุณสมบัติและบทบาทหน้าท่ีไว้อย่างชัดเจน ท้ังนี้ เพื่อให้การประสานงานการบริหารความเส่ียงและการวางแผน
ยุทธศาสตร์เป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว เกิดการบูรณาการอย่างมีประสิทธิภาพ ขณะที่ฝ่ายบริหารความเสีย่ง
และธรรมาภิบาล ยังคงทำหน้าที่ดูแลอำนวยความสะดวก (Facilitator) ในกระบวนการบริหารความเสี่ยงโดยรวม 
ในส่วนของประสิทธิผลกระบวนการในช่วงที่ผ่านมาของปี 2566 ส.ส.ท. ได้พัฒนากระบวนการบริหารความเส่ียง
อย่างต่อเน่ือง โดยนอกจากระบุปัจจัยเสี่ยงให้ครอบคลุมทุกประเภทความเสี่ยง (รวม 7 ความเสี่ยง) ยังได้มีการ 
บรูณาการกลไก GRC (Governance Risk & Compliance) มาใชใ้นกระบวนการบริหารจัดการความเสีย่งองค์การ 
อาทิ โครงการนำร่องการประเมินความเสี่ยงทุจริต โครงการจัดซื้อจัดจ้างตามแนวทางของสำนักงาน ป.ป.ท.  
ขณะเดยีวกันยงัคงสือ่สารเพือ่สรา้งความรู ้ความเขา้ใจ และการตระหนกัรูถ้งึความสำคญัของการบรหิารความเส่ียง 
ตามเหตุการณ์สำคัญที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนือ่ง เพือ่เสริมสร้างวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงที่ดีขององค์การ

 สำหรับแนวทางการพัฒนางานระยะต่อไป นอกจาก ส.ส.ท. จะยังคงมุ่งม่ันเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการ 
อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการเชื่อมโยงการบริหารความเส่ียงเข้ากับกลยุทธ์และการดำเนินงาน เพื่อเสริมสร้าง
คุณค่า (Enhanced Value) ให้แก่องค์การ ยังคงจะมุง่เน้นให้ความสำคัญมากขึ้นในมิติของผลลัพธ์จากการบริหาร 
ความเสีย่ง เพือ่บรรลเุป้าหมายขององค์การทีต่ัง้ไว ้ดว้ยการเพิม่ประสทิธภิาพในการทบทวน (Review) และติดตาม
รายงานผล (Reporting) ซึ่งเป็นประเด็นท่ีบุคลากรทุกระดับต้องร่วมผลักดันและให้ความสำคัญอย่างต่อเนื่อง 
ต่อไป ขณะเดียวกันยังคงดำเนินกลยุทธ์โดยมุ่งเน้นให้น้ำหนักกับการกำกับดูแลและวัฒนธรรม (Governance 
& Culture) ซ่ึงถือเป็นองค์ประกอบพื้นฐานสำคัญที่จะช่วยเหนี่ยวนำไปสู่ความสำเร็จในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงในภาพรวมขององค์การ
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รายงานการประเมินผลการดำาเนินงาน
องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะ 

แห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.)
ประจำาปี 2566

ตามที่มาตรา 50 แห่งพระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551 
กำาหนดให้มีการประเมินผลการดำาเนินงานขององค์การในแต่ละปีภายใต้คณะกรรมการประเมินผล ซึ่งเป็นบุคคล
ภายนอกองค์การ ในด้านประสิทธิภาพ ประสิทธิผล การพัฒนาองค์การ การสนับสนุนจากประชาชน และ 
ความพึงพอใจของผูร้บัชมรับฟงัรายการ สถาบันวจิยัเพือ่การพฒันาประเทศไทย (ทดีอีารไ์อ) ภายใตก้ารกำากับดูแล 
โดยคณะกรรมการประเมินผล โครงการประเมินผลการดำาเนินงาน ส.ส.ท. ได้ดำาเนินงานประเมินผลการดำาเนิน
งานภายใตข้อบเขตนโยบายและแผนงานของ ส.ส.ท. ในชว่งปี 2566 ซ่ึงอยูภ่ายใตก้รอบทศิทางยทุธศาสตร ์3 ดา้น 
ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างความแตกต่างจากจุดแข็ง ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างความคุ้มค่าจากการขับเคลื่อนให้เกิด
การเปลี่ยนแปลง และยุทธศาสตร์ท่ี 3 สร้างความยั่งยืนจากการต่อยอดและพลังเครือข่าย โดยมีจุดเน้นสำาคัญใน 
ป ี2566 คือ การเป็น “สือ่ทีม่คีณุคา่ยดึโยงกับประชาชน” ขอ้มลูท่ีนำามาวเิคราะหใ์นครัง้นีเ้ปน็ขอ้มลูจากแหล่งขอ้มลู 
ทตุยิภมูทิีไ่ดจ้ากการวจิยัเอกสาร และขอ้มลูปฐมภมูจิากการสำารวจ การวจัิยเชงิขอ้มลูและสือ่สงัคม (Data Analytics 
และ Social Listening) และการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกรรมการนโยบาย กรรมการบริหาร บุคลากร สภาผู้ชมและ
ผู้ฟังรายการ และผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้อง  

 ข่้อมูลผลก�รสำ�รวจคว�มเห็นจ�กป็ระช�ชนท่ีนำ�เสนอในบทคว�มน้ี มาจากทั้งผู้ที่ติดตามและผู้ที่ไม่ได้ 
ติดตามไทยพีบีเอส จำานวน 2,044 ตัวอย่าง ผลการสำารวจความเห็นพนักงาน ส.ส.ท. จำานวน 233 ตัวอย่าง และ 
ผลการสำารวจนักข่าวพลเมอืง จำานวน 61 ตวัอยา่ง ขอ้มลูในประเดน็เดยีวกนัทีม่าจากแตล่ะแหลง่ถกูนำามาวเิคราะห์
ร่วมกันเพื่อตรวจสอบความถูกต้องและน่าเชื่อถือของข้อมูล ผลการประเมินมี ดังนี้
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การประเมินประสิทธิผลและการยอมรับจากประชาชน

ความน่าเชื่อถือ

ความโดดเด่น

ความหลากหลาย

 การมีส่วนร่วม

ผลการสำารวจประชาชน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเกินครึ่งเห็นว่า 
เนื้อหาที่ไทยพีบีเอสนำาเสนอมีความน่าเชื่อถือในระดับหนึ่ง โดยเนื้อหา
ที่ได้รับคะแนนความน่าเช่ือถือสูงสุด คือ ภัยพิบัติ วิกฤติ เหตุฉุกเฉิน 
ตามมาด้วยภูมิภาคท้องถิ่น และสิ่งแวดล้อม ส่วนประเด็นท่ีประชาชน
ให้คะแนนความน่าเชื่อถือน้อยท่ีสุด คือ การเมือง ซึ่งเป็นไปในทิศทาง
เดียวกับรายงานผลการดำาเนินงานตามตัวชี้วัดองค์การ (KPI) ประจำาปี  
2566 (ต่อไปนี้เรียกว่า ผลการประเมิน KPI) ที่รายงานระดับความ 
น่าเชื่อถือและไว้วางใจของไทยพีบีเอสอยู่ในระดับ “ดี”

ในแผนบริหารกิจการปี 2566 มีแผนให้ไทยพีบีเอสเป็น “โรงเรียนของ
สงัคมและพ้ืนทีก่ารเรียนรู้” เพือ่ระดมปญัหารว่มหาทางออกและเรยีนรู้ 
เพื่อเพิ่มสมรรถนะ ซึ่งจะสร้างความแตกต่างโดดเด่นจากสื่อทั่วไป 
จากผลการประเมิน KPI ด้านความสำเร็จของการเป็นพื้นท่ีกลางแห่ง
การเรียนรู้และหาทางออกเพื่อเตรียมพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม/ผู้ชม ผ่านการจัด 13 กิจกรรมของศูนย์ภัยพิบัติ 
ศู น ย์ สื่ อ ส า ร ส า ธ า รณะ เพื่ อ เ ด็ ก แ ล ะค รอบครั ว  แ ล ะศู น ย์ 
สื่ อ ศิลปวัฒนธรรม โดยเฉลี่ ยอยู่ ในเกณฑ์์  “ ดีมาก” ผลการ
สำรวจกลุ่มประชาชน พบว่า พื้นที่การเรียนรู้แบบผ่านหน้าจอที่
ประชาชนที่เคยใช้งานพึงพอใจสูงสุด ได้แก่ Thai PBS World และ  
Thai PBS Kids อนึ่ง กว่าร้อยละ 70 ของผู้ตอบแบบสอบถามที่
ติดตามไทยพีบีเอส ไม่รู้จักแพลตฟอร์มสำหรับการเรียนรู้และนำเสนอ
ประเด็นเฉพาะที่เป็นของไทยพีบีเอส เช่น Decode และ Citizen+ 
เป็นต้น ส่วนประเด็นที่เป็นวาระสำคัญที่นำเสนอโดยไทยพีบีเอส 
ทีผู่ต้อบแบบสอบถามตอบว่าติดตามและให้คะแนนความพึงพอใจเฉล่ีย
สูง คือ การคุ้มครองผู้บริโภคและรู้เท่าทันสื่อ (ร้อยละ 64.68) ภัยพิบัติ
กบัภาวะโลกรอ้น (รอ้ยละ 62.86) และความเหลือ่มลำ้ (รอ้ยละ 58.56) 
ขณะทีค่่าเฉลีย่รวมทุกประเด็นทีผู่ติ้ดตามตอบว่าไมพ่งึพอใจ อยูท่ี่ร้อยละ 
5.04 โดยประเด็นที่มีสัดส่วนความเห็นไม่พึงพอใจสูงสุด คือ การแก้ไข
รัฐธรรมนูญ (ร้อยละ 6.65) สอดคล้องกับรายงานผลการดำเนินงาน 
สภาผู้ชมและผูฟั้งรายการ ประจำป ี2566 ทีมี่ขอ้เสนอเรง่ดว่นตอ่ ส.ส.ท.  
คือ ควรเกาะติด ติดตาม และนำเสนอประเด็นเร่งด่วนที่เป็นวาระทาง
สังคมและนโยบายสาธารณะ ซ่ึงรวมถึงประเด็นการแก้ไขรัฐธรรมนูญ 
การกระจายอำนาจ และนโยบายของพรรคการเมืองต่อกรณีการปรับ
แก้ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา  112 เป็นต้น

ผลการสำารวจกลุ่มประชาชน พบว่า กิจกรรมท่ีประชาชนทั้งที่เป็น 
ผู้ติดตามและไม่ได้ติดตามไทยพีบีเอสยินดีเข้าร่วมมากที่สุด คือ 
การระดมเงิน/ส่ิงของเพื่อบริจาคแก่ผู้ท่ีต้องการความช่วยเหลือช่วง 
ภัยพิบัติ หรือเหตุการณ์ฉุกเฉิน โดยมีระดับความยินดีในการเข้าร่วม
โดยเฉล่ียอยู่ที่ระดับปานกลาง สะท้อนว่าคุณค่าด้านการมีส่วนร่วม 
จากประชาชนยังเป็นประเด็นที่ ส.ส.ท. ควรพัฒนาต่อไป
 ผลการสำารวจกลุ่มประชาชนช้ีว่า ประชาชนทั้งที่ติดตามและ 
ไม่ได้ติดตามไทยพีบีเอสให้ความเห็นไปในทางเดียวกันว่า ไทยพีบีเอส 
มีลักษณะเป็นกลาง น่าเชื่อถือ และตรงไปตรงมา และมีความคาดหวัง  
3 อันดับแรกต่อไทยพีบีเอส คือ เป็นส่ือที่พัฒนาสังคมท่ีมีคุณภาพ  
ใหค้วามรูแ้กป่ระชาชนใหก้า้วทนัการเปล่ียนแปลงของโลก และนำาเสนอ
สถานการณป์จัจบุนัไดอ้ยา่งทนัเหตกุารณแ์ละรอบดา้น ซ่ึงความคาดหวงั 
เหล่านี้ประชาชนพิจารณาว่าไทยพีบีเอสสามารถทำาได้ใกล้เคียงกับ
ส่ืออื่น ความคาดหวังดังกล่าวค่อนข้างใกล้เคียงกับผลการสำารวจ 
กลุ่มพนักงาน ส.ส.ท. ที่พบว่าความคาดหวังต่อไทยพีบีเอส คือ 
การปราศจากแรงกดดันจากรัฐและการหารายได้ การพัฒนาสังคม 
ทีม่คีณุภาพ และการนำาเสนอสถานการณป์จัจบุนัไดอ้ยา่งทนัเหตกุารณ ์
และรอบด้าน และค่อนข้างสอดคล้องกับผลการสำารวจกลุ่มนักข่าว 
พลเมอืงซึง่ระบคุวามคาดหวงัตอ่ไทยพบีเีอส คอื สนบัสนนุการมสีว่นรว่ม 
ของประชาชนทัง้ทางตรงและทางออ้ม ปราศจากแรงกดดนัจากรฐัและ
การหารายได้ และการพัฒนาสังคมที่มีคุณภาพ

1

3

2

4

ในปี 2566 ไทยพีบีเอสมีการนำาเสนอเน้ือหารายการผ่านช่องทางท่ี
หลากหลาย โดยเฉพาะช่องทางออนไลน์ อย่างไรก็ดี ผลการสำารวจ
กลุ่มประชาชน พบว่า ช่องทางที่ประชาชนส่วนมากติดตามไทยพีบีเอส 
มากท่ีสุดยังคงเป็นโทรทัศน์ดิจิทัลช่องหมายเลข 3 (Thai PBS)  
รองลงมา คือ การแชร์เนื้อหารายการของไทยพีบีเอสใน Facebook 
ของผู้อื่น และในบัญชีทางการ (Official Account) ของไทยพีบีเอส 
ใน Facebook ในแงค่วามหลากหลายของประเภทรายการ ในป ี2566 
ไทยพบีเีอสมีการนำาเสนอทัง้รายการสาระความรูแ้ละความบนัเทงิเพ่ือให้ 
ครอบคลุมกลุ่มผู้ชมและผู้ฟังท่ีหลากหลาย สอดคล้องกับผลการประเมิน  
KPI ในด้านเนื้อหา/กิจกรรมที่สะท้อนการเคารพความหลากหลาย 
ซึ่งอยู่ในระดับ “ดีมาก” สอดคล้องกับผลการสำารวจกลุ่มประชาชนท่ี
พบวา่ ประเภทรายการทีป่ระชาชนติดตามมากทีส่ดุ คอื ขา่ว รองลงมา
คอื รายการสารประโยชน ์สารคด ีและรายการเดก็ เยาวชน ครอบครวั 
ยิง่ไปกว่านัน้ ในป ี2566 มกีารนำาเทคโนโลยมีาใชเ้พือ่ให้กลุม่ผูช้มและผูฟ้งั  
ที่มีความต้องการที่หลากหลายสามารถเข้าถึงรายการของไทยพีบีเอส
ได้มากขึ้น เช่น บริการ Text to Speech และบริการ Big Sign ซึ่งจาก
การสำารวจกลุ่มประชาชน พบว่า ผู้ที่เคยใช้ มีความพึงพอใจต่อบริการ
ดังกล่าว

ป็ระกอบด้วย 3 ป็ระเด็นหลัก ป็ระเด็นแรก คุณีค่�ที่ยึดโยงกับป็ระช�ชน ป็ระกอบด้วย 4 คุณีค่�หลัก ได้แก่ 



THAI PBS ANNUAL REPORT 2566 85THAI PBS ANNUAL REPORT 256684

เพิ่มขึ้น 418,588,446 ครั้ง

ความคาดหวงัใหไ้ทยพบีเีอสปราศจากแรงกดดนัจากการหารายได ้สะทอ้นถงึ ป็ระเดน็ทีส่อง คอื คว�มยัง่ยนืท�งก�รเงนิ แมว้า่ไทยพบีีเอสจะไดร้บั
งบประมาณสนับสนุนที่แน่นอนทุกปี แต่ก็ยังมีความกดดันในการหารายได้ระดับหนึ่ง จากการสำรวจกลุม่พนักงาน พบว่า กว่าครึง่หนึง่ของพนักงาน
ที่ตอบแบบสอบถาม (ร้อยละ 56) เห็นด้วยมาก ว่าไทยพีบีเอสมีความจำเป็นต้องเพ่ิมช่องทางการหารายได้ โดยในแผนบริหารกิจการประจำปี 
2566 ว่ามีแผนการหารายได้ในรูปแบบการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา (Intellectual Property: IP) และการพัฒนาธุรกิจเพื่อสังคม แม้ว่าเอกสาร 
การหารายไดป้ ี2566 ทีจ่ดัทำโดยฝา่ยยทุธศาสตรจ์ะระบรุายไดจ้ากทรพัยส์นิทางปญัญาและการรว่มผลติทีเ่พิม่ขึน้จากปกีอ่นหนา้ ประมาณ 6.65 ลา้นบาท 
แต่ผลการประเมิน KPI ด้านการหารายได้ ระบุว่า ในปี 2566 ส.ส.ท. สามารถหารายได้ต่ำกว่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ อย่างไรก็ดี อีกด้านหน่ึงของ 
ความยั่งยืนทางการเงิน คือ การลดรายจ่าย ซ่ึงรายงานงบการเงินประจำปี 2566 ระบุว่า ส.ส.ท. สามารถลดรายจ่ายในส่วนต้นทุนผลิตและจัดหา
รายการกว่า 13 ล้านบาท ทำให้ค่าใช้จ่ายในภาพรวมลดลงจากปีก่อนหน้า จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่า เป็นผลจากการขับเคลื่อนนโยบาย  
Digital Transformation และความพยายามในการปรับบทบาทไทยพบีเีอสจาก Content Creator เป็น Content Provider โดยลดสัดสว่นรายการ
ที่ผลิตเองและจัดหารายการจากภายนอกมานำเสนอมากขึ้น อย่างไรก็ดี ผลสำรวจกลุ่มพนักงาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจำนวนมากไม่เห็นด้วย
ว่าไทยพีบีเอสมีแนวทางการลดรายจ่ายที่เหมาะสม (ไม่เห็นด้วยเลย ร้อยละ 15.09 และค่อนข้างไม่เห็นด้วย ร้อยละ 30.19) อย่างไรก็ดี พนักงาน 
ที่ตอบแบบสอบถามร้อยละ 46.36 เห็นด้วยมาก ว่าการหารายได้เชิงรุกโดยการนำทรัพย์สินทางปัญญามาต่อยอดสร้างมูลค่า (IP Management)  
เป็นวิธีการที่เหมาะสม สะท้อนว่าไทยพีบีเอสมีแนวทางในการหารายได้ที่เป็นที่ยอมรับแล้ว แต่ยังต้องยกระดับการดำเนินการด้านนี้ให้มากขึ้น 
ในอนาคต และอาจต้องสื่อสารกับพนักงานมากข้ึนถึงความจำเป็นในการลดรายจ่ายและแนวทางที่จะใช้ ป็ระเด็นที่ส�ม ป็ระสิทธิิผลด้�น Digital 
Transformation ในส่วนผลลัพธ์การพัฒนาส่ือออนไลน์ จากการวิเคราะห์ข้อมูลการรับฟังทางส่ือสังคมออนไลน์ (Social Listening) พบว่า 
การสร้างการมีส่วนร่วม (Engagement)

โดยช่องทางท่ีสร้างการมีส่วนร่วมมากที่สุด คือ TikTok ซึ่งคิดเป็นครึ่งหน่ึงของการมีส่วนร่วมออนไลน์ และมียอดการมีส่วนร่วมเติบโตขึ้นกว่า 
ร้อยละ 262 จากปีก่อนหน้า และช่องทางออนไลน์ไทยพีบีเอสซึ่งเป็นที่รู้จักของผู้ชมและผู้ฟังมากที่สุด ได้แก่ เว็บไซต์ไทยพีบีเอส และแพลตฟอร์ม 
สื่อสังคมออนไลน์ เช่น LINE, Facebook, X (Twitter), YouTube, Instagram, TikTok และ Blockdit

อาทิ จำานวนคนชื่นชอบ (Likes) ทิศทางของความเห็น (Comments)
และจำานวนการรับชม (Views) สื่อออนไลน์ของไทยพีบีเอสในปี 2566

นอกจากนี้สื่อออนไลน์ของไทยพีบีเอสยังได้รับความสนใจเมื่อเกิดเหตุการณ์สำาคัญของประเทศ เช่น ในวันประชุมร่วมของรัฐสภาเพื่อลงมติ 
เลือกนายกรัฐมนตรีครั้งที่ 1 มียอดการรับชมสดจากทุกแพลตฟอร์มออนไลน์ของไทยพีบีเอสสูงถึง 284,400 ครั้ง และยอดการรับชมย้อนหลังรวม 
8,037,190 ครั้ง อาจกล่าวได้ว่า การพัฒนาสื่อออนไลน์ของไทยพีบีเอสมีความก้าวหน้าขึ้นในปี 2566

1,613,896,763 ครั้งมียอดรวม

เพิ่มขึ้นร้อยละ 35 จากปีก่อนหน้า

เพิ่มขึ้นร้อยละ 42 จากปีก่อนหน้า

แพลตฟอร์มที่มีจำานวนผู้ติดตาม (Followers) สูงสุด ได้แก่ Facebook และ YouTube 
ในภาพรวมทุกแพลตฟอร์มของไทยพีบีเอสมีจำานวนผู้ติดตามเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะ TikTok

เป็นแพลตฟอร์มที่มียอดผู้ติดตามเพิ่ม
ขึ้นสูงที่สุด

ประกอบด้วย ป็ระเด็นแรก ก�รบริห�รโครงก�รและงบป็ระม�ณี ผลการประเมิน KPI ด้านความสำาเร็จของการดำาเนินโครงการระบุ 
ค่าความสำาเร็จเฉลี่ยอยู่ในระดับ “ดีมาก” ซ่ึงพัฒนาจากปี 2565 ในทุกมิติ ป็ระเด็นที่สอง คว�มคุ้มค่�ในก�รใช้งบป็ระม�ณี ผลการสำารวจ 
กลุ่มพนักงาน พบว่า การดำาเนินงานตามแนวทาง Digital Transformation ช่วยให้พนักงานทำางานได้เร็วขึ้น (ร้อยละ 55.26 เห็นด้วยระดับหน่ึง 
และร้อยละ 21.49 เห็นด้วยมาก) ช่วยลดการใช้ทรัพยากรในการทำางาน (ร้อยละ 53.30 เห็นด้วยระดับหนึ่ง และร้อยละ 22.91 เห็นด้วยมาก) 
และช่วยให้องค์กรสามารถลดต้นทุนและเพิ่มรายได้ในภาพรวม (ร้อยละ 55.09 เห็นด้วยระดับหนึ่ง และร้อยละ 13.89 เห็นด้วยมาก) แสดงให้เห็น 
ถึงความคุ้มค่าจากการลงทุนเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการดำาเนินงาน ซึ่งจะเกิดประโยชน์ระยะยาวต่อไปในอนาคต อย่างไรก็ดี รายงานสรุปผล 
การจัดซื้อจัดจ้างของ ส.ส.ท. ปี 2566 ระบุว่า มีการจัดซื้อจัดจ้างรวมทั้งส้ิน 4,185 โครงการ โดยเกือบทั้งหมด (4,120 โครงการ หรือร้อยละ 98) 
ใช้วิธีจัดซื้อจัดจ้างแบบเฉพาะเจาะจง ซ่ึงเป็นสัดส่วนที่สูงเม่ือเทียบกับส่ือของรัฐอย่างกรมประชาสัมพันธ์ (สัดส่วนการจัดซ้ือจัดจ้างแบบ 
เฉพาะเจาะจง ร้อยละ 70 ของโครงการทั้งหมดในปี 2566) ถึงแม้ว่าส่วนหนึ่งของการจัดซื้อจัดจ้างแบบเฉพาะเจาะจงจะเป็นการจ้างบริการต่อเนื่อง 
แตอ่าจมผีลกระทบตอ่ระดบัการแขง่ขนัในการจดัซือ้จดัจา้ง ซ่ึงจะส่งผลตอ่ประสทิธิภาพของโครงการและความคุ้มค่าของการใชง้บประมาณ อยา่งไรกด็ ี
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่า การประเมินความคุ้มค่าของโครงการและกิจกรรมเริ่มขับเคลื่อนอย่างจริงจังในปี 2566 และมีบางโครงการ 
ที่จัดทำาต้นทุนต่อหน่วย (Unit Cost) แล้ว และจะมีการเพิ่มการประเมินผลกระทบทางสังคมสำาหรับโครงการสำาคัญในปีต่อไปเพื่อให้ประเด็น 
ความคุ้มค่าชัดเจนขึ้น
 อนึ่ง รายงานผลการดำาเนินงานประจำาปี 2566 ระบุว่า ไทยพีบีเอสมีการประเมินผลตอบแทนทางสังคมของรายการสถานีประชาชนใน 2 กรณี 
คือ กรณีติดตามการแก้ไขแนวเขตอุทยานฯ ทับซ้อนที่ดินทำากิน จ.นครราชสีมา ซึ่งรายการสถานีประชาชนได้นำาเสนอผลกระทบและประสานงานกับ 
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง นำาไปสูก่ารแกไ้ขตามมตคิณะรัฐมนตรแีละสรา้งผลกระทบเชงิบวกใหแ้ก่กลุม่เปา้หมาย ซึง่พบวา่ ทกุ 1 บาท ทีล่งทนุเพือ่ติดตามกรณี
ดงักลา่ว  สร้างประโยชนท์างสงัคมมลูคา่ 36.69 บาท และกรณชีมรมฌาปนกจิสงเคราะห ์จ.บรุรัีมย ์จากการท่ีทายาทผู้เสยีชวีติไมไ่ดร้บัเงนิสงเคราะห์
ตามที่กำาหนด ซึ่งรายการสถานีประชาชนร่วมตรวจสอบและประสานงาน นำาไปสู่การจ่ายเงินและจดทะเบียนชมรมฌาปนกิจฯ อย่างถูกต้อง พบว่า 
มีผลตอบแทนทางสังคม 1.21 บาท

การประเมินด้านประสิทธิภาพ
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ประกอบด้วย ป็ระเด็นแรก ก�รนำองค์กรและธิรรม�ภิบ�ล ในด้าน
การดำเนินการตามมาตรฐานจริยธรรม มาตรา 46 แห่ง พ.ร.บ.องค์การ
กระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551 
ระบุให้มีคณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่องร้องเรียนจากประชาชน
ในกรณีที่องค์การ ผู้ผลิตรายการ หรือพนักงานหรือลูกจ้างขององค์การ 
กระทำการหรือผลิตรายการที่ ขัดต ่อข้อบังคับด้านจริยธรรมของ 
วิชาชีพ และมีการประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน 4 ช่องทาง 
คือ หน้าเว็บไซต์ของไทยพีบีเอส อีเมล จดหมาย หรือยื่นคำร้องที่ 
ผู้อำนวยการ ส.ส.ท. รายงานการดำเนินงานของคณะอนุกรรมการ
รับและพิจารณาเร่ืองร้องเรียนจากประชาชน ประจำปี  2566 
มีการพิจารณาเร่ืองร้องเรียนรวมทั้งสิ้น 15 เรื่อง กว่าร้อยละ 80  
เป็นเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการนำเสนอเน้ือหา โดย ส.ส.ท. ดำเนินการ 
แกไ้ขปรบัปรงุตามขอ้รอ้งเรยีนแลว้ทัง้หมด อาท ิการแกไ้ขเนือ้หาทีน่ำเสนอ 
การลงโทษตักเตือนผู้ถูกร้องเรียน ไปจนถึงการออกมาตรการป้องกัน
ไม่ให้เกิดปัญหาซ้ำอีก ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความตั้งใจในการกำกับดูแล
ตามหลักจริยธรรมวิชาชีพ นอกจากนี้ในรายงานผลการขับเคลื่อน
มาตรฐานทางจริยธรรมใน ส.ส.ท. เรื่องการมีกลไกการรักษาจริยธรรม
ใน ส.ส.ท. ระบุว่า ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 96.10 เห็นว่า ส.ส.ท.  
มีกลไกการรักษาจริยธรรมของบุคลากรในหน่วยงาน และเห็นว่ามีการ 
ขับเคลือ่นมาตรฐานทางจริยธรรมใน ส.ส.ท. อยูใ่นระดับมากทีสุ่ด อย่างไรก็ด ี 
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 2566 
ระบหุนึง่ในขอ้จำกดั คอื บคุลากรบางสว่น ยงัขาดความเขา้ใจในมาตรฐาน

และประมวลจริยธรรม ซ่ึงแม้จะเป็นไปได้ว่าเป็นบุคลากรส่วนน้อย 
แตจ่ากการทีม่เีรือ่งรอ้งเรยีนเกีย่วกบัการนำเสนอ ชีใ้หเ้หน็ถึงความจำเปน็
ในการเพิ่มการส่ือสารในองค์การเพ่ือสร้างความรับรู้และความเข้าใจ 
เกี่ยวกับมาตรฐานจริยธรรมอย่างทัว่ถึงมากขึ้น

 ในด้านอื่นของประเด็นธรรมาภิบาล รายงานผลการปฏิบัติงาน
ประจำปี 2566 ระบุว่า เริ่มมีการนำกลไก GRC (Governance Risk  
& Compliance) มานำร่องใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างบางโครงการ  
ในขณะเดียวกันรายงานสรุปข้อมูลการร้องเรียนเรื่องทุจริตและประพฤติ 
มิชอบของพนักงานและผู้บริหาร ส.ส.ท. ประจำปี 2566 ซึ่งเป็น 
กระบวนการรบัเรือ่งรอ้งเรยีนภายในองคก์าร พบวา่ มเีรือ่งรอ้งเรยีน 1 กรณี  
เมือ่เดอืนสงิหาคม และสถานะ ณ เดือนพฤษภาคม 2567 ยงัอยู่ในระหวา่ง
ดำเนินการแม้จะไม่มีการเปิดเผยรายละเอียดเกี่ยวกับเร่ืองร้องเรียน 
ดังกล่าว และ ส.ส.ท. ไม่มีการกำหนดว่าการพิจารณาเร่ืองร้องเรียน 
ตอ้งให้แล้วเสรจ็ภายในระยะเวลาเทา่ไร โดยใหข้ึน้อยูก่บัการรวบรวมพยาน 
หลักฐาน แต่หากพิจารณาเกณฑ์์การจัดการเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการ
พลเรือน (ก.พ.) ซึ่งใช้กับเจ้าหน้าที่รัฐ ที่ระบุให้คณะกรรมการดำเนินการ 
สอบสวนกรณีวินัยร้ายแรงให้แล้วเสร็จภายใน 270 วัน กระบวนการ
พิจารณาเรื่องร้องเรียนดังกล่าวอาจเข้าข่ายล่าช้า ซึ่งผลการสำรวจ 

การประเมินด้านการพัฒนาองค์กร

 ป็ระเด็นที่ส�ม ก�รพัฒน�ศักยภ�พบุคล�กร รายงานผลการบริหารทรัพยากรมนุษย์และการพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 2566 ระบุไว้  
4 โครงการ รวมเป็นงบประมาณ 10,444,050.40 บาท 
 การพัฒนาบุคลากรครอบคลุมพนักงาน 1,921 คน ผลการดำเนินโครงการ ระบุว่า บุคลากร ส.ส.ท. มีความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับ
สมรรถนะตามตำแหน่งงาน และสามารถรองรับภาระงานที่เปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์ โดยเฉพาะแนวทางการดำเนินงาน Digital First /  
Digital Transformation สอดคล้องกับผลการสำรวจกลุม่พนักงานทีส่่วนมากเห็นด้วยว่าได้รับการอบรมทักษะเพียงพอและสอดคล้องกับแนวทาง
การขับเคลื่อนสู่องค์กรดิจิทัล (ร้อยละ 49.34 เห็นด้วยระดับหน่ึง และร้อยละ 10.04 เห็นด้วยมาก) อย่างไรก็ดี ด้านที่พนักงานเห็นด้วยน้อย 
คือ เกณฑ์์การประเมินผลการปฏิบัติงานและการให้รางวัล เช่น การขึ้นเงินเดือนมีความเป็นธรรมและเหมาะสม มีผู้ตอบไม่เห็นด้วยเลยเป็น
จำนวนสูงท่ีสุดเมื่อเทียบกับประเด็นอ่ืน (ร้อยละ 17.18) สอดคล้องกับรายงานผลการบริหารทรัพยากรมนุษย์ฯ ที่ระบุหน่ึงในปัญหาและอุปสรรค 
คือ ความเป็นธรรมการประเมินผลงานของผู้บังคับบัญชา 
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กลุม่พนกังาน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม รอ้ยละ 14.29 ไมเ่หน็ดว้ยเลย
วา่ “เรือ่งรอ้งเรยีนภายในองคก์รจะไดร้บัการตอบสนองอยา่งเหมาะสม” 
ซึ่งเป็นสัดส่วนที่สูงกว่าผู้ ท่ีตอบไม่เห็นด้วยเลยว่า “เรื่องร้องเรียน 
จากภายนอกองค์กรจะได้รับการตอบสนองอย่างเหมาะสม” (ร้อยละ 
5.71) สะท้อนถึงข้อกังวลของพนักงานต่อกระบวนการพิจารณา 
เรือ่งรอ้งเรียนภายในองคก์รในระดบัหนึง่ ทัง้นี ้กวา่ครึง่หนึง่ของพนกังาน
ผูต้อบแบบสอบถาม เขา้ใจนโยบายดา้นธรรมาภบิาลและความรบัผดิชอบ 
ต่อสังคมขององค์การ (ร้อยละ 63.55 เห็นด้วยในระดับหนึ่ง และ 
ร้อยละ 20.56 เห็นด้วยมาก) และสามารถนำไปปรับใช้ในการทำงานได้ 
(ร้อยละ 66.98 เห็นด้วยในระดับหนึ่ง และร้อยละ 16.04 เห็นด้วยมาก)

 ป็ระเด็นที่สอง ก�รพัฒน�องค์กรภ�ยใต้แนวท�ง Digital 
Transformation ผลการสำรวจกลุม่พนักงาน พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนมากเห็นด้วยว่าแนวทางการขับเคลื่อนสู่องค์กรดิจิทัลช่วยให้องค์กร 
ลดต้นทุนและเพิ่มรายได้ให้องค์กรในภาพรวม (ร้อยละ 55.09 
เห็นด้วยระดับหนึ่ง และร้อยละ 13.89 เห็นด้วยมาก) สอดคล้องกับ 
ผลการสำรวจกลุ่มพนักงานในด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
ตามแนวทางดิจิทัลที่ผลลัพธ์ออกมาในเชิงบวก ดังที่นำเสนอไปข้างต้น  
นอกจากนีผ้ลการสำรวจกลุม่นกัขา่วพลเมอืง พบวา่ รอ้ยละ 59 เหน็ดว้ย
มาก ว่าการสนับสนุนด้านดิจิทัลของไทยพีบีเอสช่วยให้ทำงานได้ดียิ่งขึ้น  
สะท้อนว่าการดำเนินงาน Digital Transformation ในปี 2566 
มคีวามเหมาะสม สอดคลอ้งกับผลการประเมิน KPI ทีร่ายงานความสำเรจ็
การพัฒนาองค์กรตามแนวทาง Digital Transformation ซึ่งรวมถึง 
การพฒันากระบวนการทำงานใหร้วดเรว็คลอ่งตวั ลดความซบัซอ้น และ
การใช้นวัตกรรม การทดลอง หรือการมีกลไก อยู่ในระดับ “ดี” 

 ป็ระเด็นทีส่�ม ก�รกระจ�ยอำน�จสูภู่มิภ�คและก�รสนับสนุนจ�ก
เครอืข่่�ย ผลการสำรวจกลุ่มนักขา่วพลเมือง พบว่า รอ้ยละ 60.66 เห็นดว้ย 
มาก ว่าไทยพีบีเอสเปิดโอกาสให้ผลิตเนื้อหาอย่างอิสระ โดยเนื้อหาท่ี 
นกัขา่วพลเมอืงผลิตสูงสดุ 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก ่ภูมิภาคทอ้งถิน่ สิง่แวดลอ้ม 
และสังคม ส่วนในด้านงานเครือข่าย รายงานผลการปฏิบัติงานประจำปี 
2566 ระบวุา่ มกีารพฒันาเครอืขา่ยระดบัประเทศหลายดา้น เชน่ เครอืขา่ย 
ด้านผู้พิการ เครือข่ายด้านเท่าทันสื่อ เครือข่ายด้านการเลือกตั้งและ
นโยบายจากภาคประชาชน เป็นต้น และยังมีการสนับสนุนเครือข่ายใน
ระดับภูมิภาค 6 แห่ง ให้มีความพร้อมในการเป็นธุรกิจเพื่อสังคม และ
ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากเครือข่าย (กรมสารนิเทศ กระทรวง
การต่างประเทศ) เพื่อร่วมผลิตรายการสารคดีประวัติศาสตร์การทูตไทย

 ป็ระเด็นที่สี่ ก�รพัฒน�องค์กรเพื่อเตรียมคว�มพร้อมสู่ก�รเป็็นสื่อ
ต้นแบบในระดับภูมิภ�คอ�เซ็ียน รายงานผลการปฏิบัติงานประจำป ี
2566 ระบุว่า ระดับความสำเร็จของเนื้อหาที่ถูกอ้างอิงหรือได้รับ
การยอมรับในระดับสากลอยู่ในระดับ “ดีมาก” และมีการลงนาม 
ความร่วมมือกับองค์กรระหว่างประเทศจำนวน 6 หน่วยงานในภูมิภาค 
เอเชีย-แปซิฟิก เพื่อดำเนินการร่วมผลิตและแลกเปลี่ยนการเผยแพร่
ข่าว ละคร สารคดี รวมไปถึงการเป็นเจ้าภาพร่วมในการจัดงานและ
การทำโครงการแลกเปลี่ยนพนักงาน จากการที่ไทยพีบีเอสยังถือเป็น 
ส่ือสาธารณะเดียวในภูมิภาคอาเซียน และหากภูมิทัศน์ส่ือในอนาคตจะ
กลายเป็นส่ือดิจิทัลมากขึ้น ประสบการณ์ในการขับเคลื่อนสื่อสาธารณะ
ภายใต้แนวทาง Digital Transformation ของไทยพีบีเอสจะเป็น 
บทเรยีนและต้นแบบสำคัญในการพัฒนาส่ืออืน่ในภูมภิาค ซึง่อาจไม่จำกดั
เฉพาะส่ือสาธารณะ และอาจสามารถชว่ยสรา้งมาตรฐานของสือ่คณุภาพ
ทีน่ำเสนอประเดน็สงัคมทีเ่ปน็ประเดน็รว่มในภมูภิาคได ้เชน่ ภยัพบัิตแิละ
ภาวะโลกรวน สังคมสูงวัย และบทบาทของอาเซียน เป็นต้น
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จากผลการดำาเนินงานในปี 2566 สามารถแสดงถึงคุณลักษณะของส่ือสาธารณะที่น่าเช่ือถือ โดยเฉพาะประเด็น 
ภัยพิบัติ และภูมิภาคท้องถิ่น รวมทั้งความสำาเร็จในการพัฒนาด้าน Digital Transformation ทั้งในส่วนของ 
การพัฒนาสื่อดิจิทัล และการพัฒนาบุคลากรและการสนับสนุนการทำางาน อย่างไรก็ดี สิ่งที่ควรเพิ่มเติม คือ 

1. เพิ่มก�รสื่อส�ร ทั้งในการสร้างความรับรู้แก่
สาธารณะเก่ียวกับสื่อ ท่ี เป็นของไทยพีบี เอสเพื่อ
สร้าง Branding ท่ีชัดเจนขึ้น และการสื่อสารภายใน 
องค์กรเกี่ยวกับแนวทางการดำาเนินงานตามนโยบาย 
ธรรมาภิบาลและมาตรฐานจริยธรรม เพ่ือสร้าง 
ความเข้าใจและส่งเสริมให้เกิดการนำาแนวนโยบายไป 
ใช้จริง รวมถึงแนวทางการพิจารณาเลื่อนตำาแหน่งหรือ
ใหร้างวัล และแนวทางการลดคา่ใช้จา่ย รวมถงึสนบัสนนุ 
ให้มีการสื่อสารระหว่างผู้บังคับบัญชาและพนักงาน
มากขึ้น

2. ก�รใช้พลังจ�กเครือข่่�ย ทั้งในการยกระดับการมี
ส่วนรว่มกบัประชาชนผ่านการทำางานกบัเครอืขา่ย และ
การรว่มกนัสรา้งสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ตอ่การแลกเปล่ียน
พูดคุยประเด็นอ่อนไหวแต่สำาคัญสำาหรับสังคม เช่น 
การร่วมกันผลักดันให้เกิดการคุ้มครองส่ือและนักข่าว
จากการนำาเสนอขอ้มลูทีเ่ปน็ขอ้เทจ็จริง เพือ่ใหส้ามารถ
พัฒนาพื้นที่เรียนรู้และโรงเรียนของสังคมแบบบนจอที่
นำาเสนอประเด็นทีค่รอบคลุมและหลากหลายไดม้ากขึน้

3. ก�รเก็บและใช้ข่้อมูล การขับเคลื่อนองค์กรตาม
แนวทาง Digital Transformation จำาเป็นต้องมี
ข้อมูลที่ดีขึ้นทั้งในแง่ปริมาณและคุณภาพ และข้อมูล
ประสบการณ์ของไทยพีบีเอสที่จะพัฒนาเป็นต้นแบบ
ให้แก่องค์กรอื่นทั้งในและนอกประเทศ 

4. เน้นจุดแข่็งข่องไทยพีบีเอส คือ รายการข่าวและ 
สารประโยชน์ ซึ่งเป็นประเภทรายการท่ีประชาชน
ติดตามมากที่ สุด จึงอาจลดสัดส่วนการ “ผลิต” 
รายการประเภทอ่ืนของตัวเองลงเพื่อลดข้อจำากัดด้าน 
งบประมาณ และสนับสนุนผู้ผลิตภายนอกในการผลิต
รายการรปูแบบทีห่ลากหลายเพือ่มานำาเสนอในช่องทาง
ของไทยพีบีเอสมากขึ้น  

ข้อเสนอแนะ
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องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) ได้จัดทำงบประมาณประจำปี 2566 จำนวน 2,839.72 ล้านบาท 
พจิารณาถงึความจำเป็น เหมาะสม ในการดำเนนิการตามภารกิจหลักของหนว่ยงานและสอดคล้องกบัแผนยุทธศาสตร์องคก์าร  มุง่เนน้การเปน็สือ่สาธารณะ 
คุณค่าที่ยึดโยงกับประชาขน ดังนี้

แผนงบประมาณรายจ่าย ป ี2566

รายงานของผู้สอบบัญชีและงบการเงิน ปี 2566

ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างความคุม้ค่าจากการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างความยั่งยืนจาก
การต่อยอดและพลังเครือข่าย

ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างความแตกต่างจากจุดแข็ง 

ยุทธศาสตร์

งบประมาณ 637.53 ล้านบาท
บุคลากร 22.45%

งบประมาณ 50.84 ล้านบาท 
แผนงานพิเศษขับเคลื่อนยุทธศาสตร์  1.79%  

งบประมาณ 10 ล้านบาท 
งบฉุกเฉิน 0.35%

งบประมาณ 657.57 ล้านบาท งบประมาณ 1,483.78 ล้านบาท 
23.16%52.25%

กลไกสนับสนุนและการบริหาร
จัดการสำานักงาน

รายงานการเงินสำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2566

รายงานการเงินสำาหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2566 ได้ผ่านการตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชี 
และผ่านความเห็นชอบโดยสำานักงานตรวจเงินแผ่นดินแล้ว โดยผู้สอบบัญชีได้แสดงความเห็นในรายงาน
ผู้สอบบัญชีแบบไม่มีเงื่อนไข งบการเงินดังกล่าวประกอบด้วย

งบแสดงฐานะการเงิน

งบแสดงการเปลี่ยนแปลง
สินทรัพย์สุทธ ิ/ ส่วนทุน

งบแสดงผลการดำาเนินงานทางการเงิน

งบกระแสเงินสด

หมายเหตุประกอบงบการเงิน
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ส่วนที่ 3 ผลการดำาเนินงาน
ของสื่อสาธารณะ 
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  2.  รายงานคณะอนรุอ้ง
เรียนฯ 
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  3.  รายงานกรรมการ
ตรวจสอบ 
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3.4      รายงานคณะธรรมาภิ
บาล
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3.5      รายงานประเมินผล
การดำาเนินงาน ส.ส.ท.



THAI PBS ANNUAL REPORT 2566 123THAI PBS ANNUAL REPORT 2566122



THAI PBS ANNUAL REPORT 2566 123THAI PBS ANNUAL REPORT 2566122



THAI PBS ANNUAL REPORT 2566 125THAI PBS ANNUAL REPORT 2566124



THAI PBS ANNUAL REPORT 2566 125THAI PBS ANNUAL REPORT 2566124 THAI PBS ANNUAL REPORT 2566125 THAI PBS ANNUAL REPORT 2566125



THAI PBS ANNUAL REPORT 2566 127THAI PBS ANNUAL REPORT 2566126

รายงานผลการปฏิบัติงาน ส.ส.ท. ประจำาปี 2565 
 ต่อที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎร เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม พ.ศ. 2566 

รองศาสตราจารย์ ดร.วลิาสินี พพิิธกุล ผูอ้ำนวยการองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 
(ส.ส.ท.) นำเสนอผลการปฏิบัติงานประจำปี 2565 ว่า ไทยพีบีเอสได้ประกาศเป้าหมายด้านภาพลักษณ์ไว้ว่า 
“คุณค่าที่ยึดโยงกับประชาชน” ซึ่งสะท้อนการ “ยึดโยง” ไว้ในทุกพันธกิจของสื่อสาธารณะ ได้แก่ การยึดโยง
ผ่านการพัฒนาบริการและผลิตภัณฑ์์ที่สามารถตอบสนองประชาชนได้หลากหลายกลุ่มมากขึ้น การ “ยึดโยง” 
กับประชาชนผ่านการสร้างสรรค์เนื้อหาที่มุ่งให้เกิดความเปล่ียนแปลงทางสังคม เช่น การจัดทำวาระ “ลดความ
เหลื่อมล้ำ สร้างสังคมเป็นธรรม” วาระ “ปลุกกรุงเทพฯ เปลี่ยนเมืองใหญ่” ชวนภาคีกว่า 80 องค์กร มารวบรวม
ขอ้เสนอนโยบายจากประชาชน มผีลสำรวจการยอมรับจากประชาชนให้ไทยพีบเีอสเป็นสือ่ทีมี่บทบาท และคุณคา่
ในการจัดวาระสำคัญทางสังคม ไทยพีบีเอสได้รับการจัดลำดับเป็นแบรนด์ข่าวที่น่าเชื่อถืออันดับ 1 จากสถาบัน 
รอยเตอร์ส ทีแ่สดงให้เห็นว่า มีคนจำนวนมากใช้บริการข่าวสารของไทยพีบีเอสอย่างสม่ำเสมอ และมีผลประเมิน
ความนยิมของประชาชนใหเ้ปน็อนัดบัที ่1 ของทวีดีจิทิลั ในมติขิองการนำเสนอเนือ้หาทีเ่ปน็ขอ้เทจ็จรงิ เชือ่ถอืได้ 
มุ่งลดความขัดแย้งและสร้างความเป็นธรรม

 ป็ ี2565 เป็นปทีีไ่ทยพบีเีอสสรา้งความโดดเดน่ในเรือ่งของการสือ่สารมติวิฒันธรรม มผีลสำรวจความพงึพอใจ
จากประชาชนว่า เป็นการแสดงบทบาทท่ีสร้างการเรียนรู้แบบ “หย่ังรากวัฒนธรรม เพ่ือเข้าใจตัวตน และพรอ้ม 
ขับเคลื่อนสู่การเป็นพลเมืองโลก” โดยเฉพาะละครเรื่อง จากเจ้าพระยาสู่อิรวดี ได้รับการยกย่องว่า ช่วยพาสังคม 
ก้าวข้ามอคติระหว่างเช้ือชาติ และยังทำให้เกิดกระแสความตื่นตัวในการสืบค้นเรียนรู้ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม
อย่างมาก พันธกิจท่ีแตกต่างจากสื่อทั่วไป คือ การสร้างความเข้มแข็งและการมีส่วนร่วมของภาคพลเมือง  
ผา่นการใช้เครือ่งมอืสือ่ดจิทิลั ทีท่ำใหป้ระชาชนในพืน้ทีไ่ดต้ดัสนิใจบนฐานขอ้มลูวชิาการ เชน่ การนำภาพอนาคต
หรอืขอ้มูลจากการวเิคราะหฉ์ากทศันเ์รือ่งวกิฤตภิยัแลง้ของพืน้ที ่มาระดมความเหน็ผ่านแอปพลเิคชนั และถา่ยทอด
ผ่านรายการฟังเสียงประเทศไทย เป็นต้น
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ชื่นชมเนื้อหาข่าวท่ีมีความรอบด้าน น่าเชื่อถือ 
รายการเด็กและเยาวชนมีความเป็นไทย 
ปราศจากผลประโยชน์เชิงพาณิชย์  และ
สนับสนุนให้ไทยพีบีเอสเพิ่มบทบาทการเป็น 
ผูผ้ลติแพลตฟอรม์การเรยีนรู ้การให้ความรูเ้รือ่ง
เท่าทันสื่อ รวมทั้งนำาเสนอประเด็นสุขภาพจิต
และ Soft Power

หาแนวทางให้มีผู้ติดตามไทยพีบีเอสมากข้ึน 
อยากให้ทำารายการเรียกเรตติงและเพิ่มคนดู

สนับสนุนและพัฒนาศักยภาพและสร้างสรรค์
รายการของผู้ผลิตรายการใหม่ ๆ อยากให้
สนับสนุนส่ือท้องถิ่นหรือศูนย์สาขาให้บริหาร
จัดการได้อย่างอิสระและมีความใกล้ชิดกับ
ประชาชน

เสนอให้ไทยพีบีเอสเป็นแกนหลักระดมฝ่าย
ต่าง ๆ มาร่วมกันหาแนวทางส่งเสริมความ
เปน็ธรรมใหแ้กผู่ท้ีอ่ยูใ่นกระบวนการผลติ เชน่ 
ค่าตอบแทนหรือลิขสิทธิ�อย่างเป็นธรรม

ความเห็นจากการอภิปรายของสภาผู้แทนราษฎร 
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รายงานผลการปฏิบัติงาน ส.ส.ท. ประจำาปี 2564-2565 
 ต่อที่ประชุมวุฒิสภา

เมื่อวันที่ 19 มีนาคม พ.ศ. 2567 

รองศาสตราจารย์ ดร.วิลาสินี พิพิธกุล ผู้อำานวยการองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 
(ส.ส.ท.) แถลงผลการปฏิบัติงานประจำาปี 2564-2565 ใน 2 ประเด็นหลัก คือ 

ไทยพบีเีอสพฒันาและบรกิารเทคโนโลยทีีท่นัสมยัใหท้นักบัภูมทิศันส์ือ่ทีเ่ปลีย่นแปลง ทัง้ทางโทรทศัน์ สือ่ดจิทิลัทาง
ออนไลน์ ออนดีมานด์ และสื่อเสียง ปริมาณการรับชมทางโทรทัศน์ช่องไทยพีบีเอส และช่อง ALTV ผ่านกล่อง PSI 
พบวา่ สามารถรักษาฐานผูช้มทางโทรทัศนไ์วไ้ด้ เมือ่เทียบกับอตุสาหกรรมทีวีทีโ่ดยรวมการรับชมลดลงร้อยละ 6.34 
อย่างไรก็ตาม จำนวนการรับชมกลับไปเพิ่มสูงขึ้นมากในสื่อเว็บไซต์ของไทยพีบีเอสที่มียอดการเข้าชมในปี 2566 
เพิม่ถึงร้อยละ 504.65 และภาพรวมการเขา้ชมในทุกแพลตฟอร์มออนไลน์ของไทยพีบีเอส คือ 2,361,446,408 Views 
แสดงใหเ้หน็วา่ประชาชนเลอืกรบัชมเนือ้หาขา่วและสาระแบบสือ่สาธารณะอยา่งสมำ่เสมอ และขยายไปสูก่ารรบัชม 
ผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้นแบบก้าวกระโดด 

 ไทยพีบีเอสได้ลงทุนท�งเทคโนโลยีเพ่ือรองรับบริก�รที่ดีข่ึ้น เช่น ใช้ AI วิเคราะห์ข้อมูลการรับชมเพื่อผลิต
เนื้อหาให้ตรงตามความสนใจของผู้ชม การแปลงอักษรให้เป็นเสียง และการผลิตละครในมิติใหม่ ที่เรียกว่า Drama 
for All ที่ผู้พิการทางการมองเห็นและทางการได้ยินสามารถรับชมพร้อมกันได้อย่างเท่าเทียม 

ด้านการให้บริการเพื่อการเข้าถึงสำาหรับทุกคน 
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ความเห็นจากการอภิปรายของวุฒิสภา 

ด้านการส่งมอบคุณค่าต่อสาธารณะ 

ข่้อเสนอด้�นเนื้อห�ร�ยก�ร ต้องการให้ไทยพีบีเอสเพิ่มเรื่องการวิเคราะห์ ข้อค้นพบให้มากขึ้น อาทิ การวิเคราะห์
นโยบาย การวิเคราะห์ข่าวกีฬา ข้อค้นพบของนักข่าวพลเมืองในพื้นที่ เพิ่มเนื้อหาที่เกี่ยวกับสารคดี ที่เป็นฝีมือ 
คนไทยให้มากขึ้น และผลิตเนื้อหารายการที่ส่งเสริมประชาธิปไตย ลดความขัดแย้ง ให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 

ข่อ้เสนอด�้นช่องท�งก�รใหบ้รกิ�ร พบวา่ มบีรกิารทีห่ลากหลายชอ่งทางมากขึน้ แตย่งัขาดชอ่งทางวทิย ุและควร
นำาเนื้อหาท่ีผลิตไปเผยแพร่ในช่องทางต่าง ๆ เพื่อให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลอย่างท่ัวถึง รวมทั้งควรมีแพลตฟอร์ม 
“Thai PBS” เป็นหนึ่งเดียวเพื่อสร้างการจดจำาในการเข้าถึงรายการต่าง ๆ 

ข่้อเสนออื่น ๆ ได้แก่ การรักษามาตรฐานจริยธรรมในการทำางาน ให้เป็นหลักของสื่อที่มีความน่าเชื่อถือ อ้างอิงได้ 
พฒันาการทำางานใหท้นักบัพฤตกิรรมการรบัชมทีเ่ปลีย่นไป และควรเพิม่ขอ้มลูในรายงานใหค้รบถว้น  อาท ิผลการ
วจิยัพฤตกิรรม ทศันคตกิารรบัสารของผูช้มไทยพีบเีอส ขอ้มูลการลงทนุทีผ่า่นมา การสนบัสนนุผูผ้ลติอสิระ เปน็ตน้ 

 

ไทยพีบีเอสส่งมอบคุณค่าต่อสาธารณะใน 5 ด้าน ประกอบด้วย คุณค่าด้านข่าวสารที่เชื่อถือได้ และซื่อตรงต่อ 
จรรยาบรรณ คุณค่าด้านการเป็นส่ือท่ีกำหนดวาระทางสังคม คุณค่าด้านการสร้างเสริมทุนวัฒนธรรม คุณค่า 
ด้านการสร้างการเรียนรู้ตลอดชีวิต และคุณค่าด้านการสร้างความเข้มแข็งของภาคพลเมือง โดยมีผลลัพธ์จาก 
การสรา้งคณุคา่เหลา่นี ้อาท ิสถาบนัรอยเตอรส์จดัอนัดบัแบรนดข์า่วทีน่่าเช่ือถอื ไทยพบีีเอสไดล้ำดับที ่1 ในป ี2563-2564 
และได้ลำดับที่ 2 ในปี 2565 ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประเมินความนิยมด้านข่าวของ
ประชาชนต่อเน่ืองจากปี 2564-2565 ให้ไทยพีบีเอสมีความโดดเด่นที่สุดของทีวีดิจิทัลในมิติของการเสนอข่าวสาร 
ขอ้เทจ็จรงิ เช่ือถอืได ้ไม่มีอคต ิและมุง่ลดความขดัแยง้ สร้างความเปน็ธรรม และการสำรวจของศนูยบ์รกิารวชิาการ
แหง่จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั พบว่า การทำวาระพเิศษเรือ่งลดความเหลือ่มลำ้ และปลกุกรงุเทพฯ เปลีย่นเมอืงใหญ่ 
ในการเลือกตั้งผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครของไทยพีบีเอส ได้รับการยอมรับจากประชาชนให้ไทยพีบีเอสเป็น
สื่อท่ีโดดเด่นในด้านบทบาทและคุณค่าในการขับเคล่ือนวาระสำคัญทางสังคม รวมถึงให้เป็นส่ือที่โดดเด่นที่สุด 
ในการถ่ายทอดศิลปวัฒนธรรมอย่างสร้างสรรค์ โดยเฉพาะละครเรือ่ง จากเจา้พระยาสูอิ่รวดี, บษุาลุยไฟ และสารคดีชดุ 
โนราภมูปิญัญาแหง่แผน่ดนิ ชว่ยพาสงัคมเรยีนรูห้ยัง่รากวฒันธรรม เพือ่เขา้ใจตัวตน และทำใหเ้กดิกระแสความตืน่ตวั 
ในการสืบค้นเรียนรู้ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมอย่างมาก
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แผนบริหารกิจการ
แผนจัดทำารายการ ป ี2567
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ทิศทางไทยพีบีเอส  
04
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แผนบริหารกิจการประจำาปี 2567

โครงสร้างแผนบริหารกิจการ ส.ส.ท. ประจำาปี 2567

•  พัฒนาจ�ดเด�นของเนื้อหารายการ
 โดยใช�ฐานข�อมูล
•  มีกลยุทธ�แข�งขันได�
•  ร�วมสร�างสรรค�เนื้อหากับภาคีหุ�นส�วนฯ
•  ความมั่นคงทางการเง�น
•  กระจายอำนาจสู�ภูมิภาค
•  ปรับโครงสร�างการบร�หารงานพัฒนา
 บุคลากร

ส�งมอบคุณค�าและจัดสรรทรัพยากร
เพื่อสาธารณะอย�างคุ�มค�าสูงสุด

•  รักษาความเช�่อถือไว�วางใจ
•  สัญลักษณ�และอัตลักษณ�ชัดเจน
•  เสนอเนื้อหาที่เป�นเอกลักษณ�
•  เป�นที่ยอมรับในสากล
•  ร�วมกับองค�กรว�ชาช�พสื่อฯ

•  แผนเทคโนโลยี
•  โรงเร�ยนของสังคม

VALUE-BASED PERFORMANCE
สื่อที่ประชาชบ

ให�ความเช�่อถือและไว�วางใจ

MOST TRUSTED MEDIA
ไทยพีบีเอสเป�นบร�การหลัก

ทิศทางเช�งยุทธศาสตร�
STRATEGIC DIRECTIONS
(ผ�านการว�เคราะห�และ
สังเคราะห�จากความคิด
ความต�องการของ
ผู�มีส�วนเกี่ยวข�องได�เสีย)

ONE THAI PBS

•  คนดูเพิ่มข�้น PSI RANKING
 อันดับ 13
•  DIGITAL CONTENT
 >100,000 VIEWS
•  คนไทย >100,000 คน
 ได�รับประโชชน�โดยตรง 

A. PERFORMANCE

แผนงาน 1
สาระเนื้อหา

แผนงาน 2
แพลตฟอร�มและบร�การ

แผนงาน 3
การมีส�วนร�วมสาธารณะ

ชุดโครงการ

หมวดงบบุคลากร หมวดงบสนับสนุน และบร�หารทั่วไป

แผนงาน 4
ระบบข�อมูลขนาดใหญ�

PERCEPTION
"องค�กรสื่อน�าเช�่อถือ
อันดับ 1 ใน 3"

B. PUBLIC

สมาช�ก ONE THAI PBS
500,000 คน

C. ONE THAI PBS
    MEMBERSHIP

REVENUE
755 ล�านบาท

D. SUSTAINABLE
    FINANCE

กลุ�มนโยบาย
คณะกรรมการนโยบาย
พ.ศ. 2565-2567

แผนบร�หารกิจการ
เป�าหมายเช�งผลลัพธ�
OUTCOMES

แผนงาน
PROGRAMME

โครงการ
PROJECT

แผนงบประมาณอื่น ๆ

แผนบริห�รกิจก�รป็ระจำ�ปี็ 2567 ออกแบบหลักก�รพัฒน�และบริห�รจัดก�รที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ิ (Outcome- 
Based Oriented) ซ็ึ่งวิเคร�ะห์ม�จ�กโจทย์ที่ท้�ท�ยข่องสื่อส�ธิ�รณีะสำ�คัญ 2 เรื่อง คือ  

1. สื่อส�ธิ�รณีะในยุคดิจิทัล ที่ต้องเชื่อมโยงกับผู้ชมท่ามกลางพฤติกรรมการรับชมที่เปล่ียนไปภายใต้ภูมิทัศน์
สื่อปัจจุบันและอนาคต 2. คว�มย่ังยืนท�งก�รเงินข่ององค์ก�ร จากโจทย์ดังกล่าวนำามาสู่การจัดวางทิศทาง 
เชิงยุทธศาสตร์สำาคัญ 3 เรื่อง ได้แก่ 1. Value-Based Performance การส่งมอบคุณค่าและจัดสรรทรัพยากร
เพื่อสาธารณะอย่างคุ้มค่าสูงสุด 2. Most Trusted Media ส่ือที่ประชาชนให้ความเช่ือถือและไว้วางใจ  
3. One Thai PBS ไทยพีบีเอสเป็นบริการหลัก ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงทุกผลิตภัณฑ์์และบริการที่หลากหลาย
จากไทยพีบีเอสได้อย่างเช่ือมโยงในจุดเดียว เพื่อออกแบบเป็น 4 แผนงาน 35 โครงการในหมวดงบยุทธศาสตร์ 
และอีก 2 หมวดงบประมาณ คือ หมวดงบกลไกสนับสนุนและการบริหารทั่วไป และหมวดงบบุคลากร ภายใต้ 
งบประมาณ 2,840 ล้านบาท
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กรอบตัวชี้วัดองค์การ Corporate KPIs

ส.ส.ท. กำหนดตัวชี้วัดองค์กรปี 2567 ที่ครอบคลุม 4 มิติ ประกอบด้วย มิติที ่1 ผลสัมฤทธิ� วัดผลจากความสำเร็จ
ของงาน และความยั่งยืนทางการเงิน กำหนดน้ำหนักร้อยละ 55 มิติที่ 2 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย วัดการรับรู้ของสังคม
ตามบทบาทหน้าที่ของสื่อสาธารณะ และความพึงพอใจในการร่วมดำเนินงานกับภาคีเครือข่ายกำหนดน้ำหนัก 
ร้อยละ 20 มิติที่ 3 ประสิทธิภาพ วัดจากการพัฒนาและใช้ประโยชน์จากระบบข้อมูลขนาดใหญ่ การดำเนินงาน
ตามแผนและการเบิกจ่ายงบประมาณ กำหนดน้ำหนักร้อยละ 10 มติิที ่4 พฒันาองค์การ วดัจากการพัฒนาองค์กร
สู่ Digital Transformation และการพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล กำหนดน้ำหนักร้อยละ 15 

55%

10% 15%

20% 10%

10%

ความสำเร็จของงาน

ผลสัมฤทธ�์
ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย

ประสิทธ�ภาพ พัฒนาองค�การ

การรับรู�ของสังคมตามบทบาท
หน�าที่ของสื่อสาธารณะ

การร�วมดำเนินงานกับ
ภาคีเคร�อข�าย

5%

5%

การพัฒนาและใช�ประโยชน�
จากระบบข�อมูลขนาดใหญ�

การดำเนินงานตามแผน
และเบิกจ�ายงบประมาณ

10%

5%

การพัฒนาองค�การสู�
Digital Transformation

การพัฒนาบุคลากร
Competency
Based & Digital DNA

45%

ความยั่งยืน

10%

แผนงบประมาณปี 2567 ที่ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการนโยบาย ประกอบด้วย 
แผนประมาณการรายได้ 2,755 ล้านบาท และแผนงบประมาณรายจ่าย 2,840 ล้านบาท ดังนี้

เงินบำารุงองค์การ ค่าบริการโครงข่ายโทรทัศน์

หมวดงบยุทธศาสตร์
STRATEGIC BUDGET

หมวดงบกลไกสนับสนุน
OPERATION

1 2
A

3

ดอกเบี้ย

5

แผนการหารายได้
เพิ่มเติม

161 MB
5.84%

60 MB 2.18%

329 MB
11.94%

2,000 MB
72.60%

26.62%
756 MB

47.25%
1,342 MB

26.13%
742 MB

205 MB 7.44%

หมวดงบบุคลากร
HUMAN RESOURCE

B C

4

บริการสิ่งอำานวยความสะดวก 
และค่าไฟฟ้า

แผนงบประมาณรายจ่าย ปี 2567
2,840 MB

แผนประมาณการรายได้ ป ี2567
2,755 MB
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แผนจัดทำารายการ ป ี2567

แผนงานเนื้อหาจะมีผลผลิตเป็น 
5 กลุ่ม ประกอบด้วย 

 กลุ่มเนื้อหาข่าว
28 รายการ 3,228 ชั่วโมง
เน้นการนำาเสนอข้อเท็จจริงและรายงานสถานการณ์ปัจจุบันที่ 
เกดิขึน้ในแตล่ะวนัดว้ยมมุมองทีร่อบดา้นและเปน็กลาง เนือ้หาข่าว 
เชงิลกึ (In-Depth & Investigative News) วารสารศาสตรข้์อมลู 
(Data Journalism) และเนื้อหาข่าวท้องถิ่นคุณภาพสูง ผลักดัน
ให้เกดิกระบวนการมสีว่นรว่มของภาคประชาชน (Deliberative 
Democracy) 

 กลุ่มเนื้อหาภาคพลเมือง    7 รายการ 123 ชั่วโมง
เน้นการสร้างพื้นที่สื่อสารกลางแบบสาธารณะท่ีนำาไปสู่การสร้างเนื้อหาโดยผู้ใช้งาน (Users-Generated Content) เพื่อให้เป็นกลไกในการสร้าง 
การมีสว่นรว่มของภาคประชาชนในประเดน็สาธารณะสำาคญั เชน่ การติดตามความกา้วหนา้และผลจากนโยบายของภาครัฐผ่านกลไก รวมถงึการเขา้ถงึ 
ข้อมูลจากฐานข้อมูลแบบเปิดของภาครัฐ เพื่อทำาการรวบรวม วิเคราะห์ และถ่ายทอดออกมาเป็นเนื้อหารายการผ่านช่องทางต่าง ๆ ในรูปแบบ 
การสือ่สารดว้ยภาพและขอ้มลู (Data Visualization) ท่ีมเีนือ้หาลกึ ระยะยาว และโตต้อบได ้ตามแนวคดิ Longform Interactive Journalism ซึง่จะ 
เป็นพื้นที่กลางที่ทุกคนสามารถรับรู้ข้อมูล แลกเปลี่ยนความคิดเห็นที่หลากหลาย และหาทางออกร่วมกันของประเด็นสาธารณะที่สำาคัญของสังคม

 กลุ่มเนื้อหาสารคดีและสารประโยชน์
16 รายการ 1,196 ชั่วโมง
เน้นรายการสะท้อนคุณค่าความเป็นไทย วัฒนธรรม ธรรมชาติ 
ในรปูแบบและมาตรฐานทีไ่ดร้บัการยอมรบัในระดบัสากล รวมถงึ 
รายการสารประโยชน์ที่มุ่งเน้นส่งเสริมทักษะการดำารงชีวิตที่
สำาคัญสำาหรับอนาคต นำาไปสู่สังคมสูงวัยท่ีมีคุณภาพ (Healthy 
Aging Society)

 กลุ่มเนื้อหาสาระบันเทิง
32 รายการ 743 ชั่วโมง
เน้นรายการบันเทิงคุณภาพสูงในประเด็นร่วมสมัย ในกลุ่มละคร 
ดนตรี และ กีฬา ภายใต้แนวคิด Omni Channel Strategy  
ที่จะเปิดประสบการณ์ใหม่ในการสร้างสรรค์รายการที่เปิดกว้าง 
การมส่ีวนรว่มแบบ 360 องศา ทัง้ในมิตริายการโทรทศัน ์รายการ
ออนไลน์ รวมถึงกิจกรรมออนกราวนด์ที่สร้างสรรค์ มีคุณภาพ 
ได้มาตรฐานระดับสากล

 กลุ่มเนื้อหาการเรียนรู้ 
25 รายการ 1,338 ชั่วโมง
เน้นรายการส่งเสริมการเรียนรู้สำาหรับอนาคตให้กับเด็กและ
เยาวชนไทย โดยมีเป้าหมายในการส่งเสริมพัฒนาการของกลุ่ม 
ผู้ชมโดยเฉพาะกลุ่มเด็กปฐมวัย ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงปฏิบัติ  
(Action Learning) ที่หนุนเสริมการเรียนรู้ในห้องเรียนและ
ครอบครวั รวมถงึการเปน็พ้ืนทีก่ลางในการทำางานแบบเครือขา่ย
เพื่อสร้างระบบนิเวศและส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีคุณภาพของไทย

ไทยพีบีเอสให้ความสำคัญกับการสื่อสารและบูรณาการเน้ือหาที่สามารถตอบสนองกลุ่มผู้รับส่ือที่หลากหลายในทุกช่องทางการส่ือสาร (Platforms) 
และบริการ (Service) ของไทยพีบีเอสอย่างเต็มประสิทธิภาพ ตามแนวทาง Omni Channel Strategy ท่ีจะสร้างประสบการณ์การรับชมที่เป็น 
หนึ่งเดียว โดยยึดถือพฤติกรรมการบริโภคสื่อของผู้ชมเป็นสำคัญเพื่อให้เน้ือหารายการรวมถึงบริการต่าง ๆ ของไทยพีบีเอสสามารถเข้าถึงทุกคนได้
อย่างเท่าเทียมและทัว่ถึงเป็นหนึง่เดียวภายใต้แนวคิด ONE Thai PBS
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การขับเคลื่อนเนื้อหา
ผ่านวาระหลักทางสังคม

จุดเน้นด้านเนือ้หาของปี 2567-2568 ภายใต้บริบทเฉพาะในมิติการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม
ที่มีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มี 3 ประเด็นหลัก ประกอบด้วย 
 1. พลังอำนาจทีส่ร้างสรรค์ (Soft Power) 
 2. ประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือ (Deliberative Democracy) 
 3. สุขภาวะทางจิต (Mental Health)

  โดยจะขับเคลื่อนให้เกิดผลสะเทือนต่อสังคมผ่านหลากหลายวิธีการและอีก 6 ประเด็นตามนโยบายของ 
คณะกรรมการนโยบาย ไดแ้ก ่สงัคมสงูวยั ลดความเหล่ือมลำ้ ทจุรติ คอรร์ปัชนั คุม้ครองผู้บรโิภค สภาวะโลกรอ้น 
และการเรียนรู้ของเด็ก ซึ่งไทยพีบีเอสยังคงดำเนินงานขับเคลื่อนประเด็นเหล่านี้อย่างต่อเนื่อง
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ผังรายการปี 2566 

รายนามผู้ผลิตรายการอิสระ
/ ผู้ผลิตสื่อภาคพลเมือง

คณะกรรมการ / คณะอนุกรรมการฯ

วิสัยทัศน์ / โครงสร้างองค์การฯ / 
นโยบายปี 2566

รายนามสมาชิกสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 

สารประธานมูลนิธิไทยพีบีเอส
/ ผลการดำาเนินงาน
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ภาคผนวก
05
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วิสัยทัศน ์พันธกิจ ค่านิยมองค์กร วัตถุประสงค์ 

ค่านิยมองค์กร

สื่อเพื่อสาธารณะ มุ่งสร้าง 
สังคมเป็นธรรม

เที่ยงตรง โปร่งใส

ส ส ท

มุ่งมั่นเป็นสถาบันสื่อสาธารณะ 
ที่สร้างสรรค์สังคมคุณภาพ 

และคุณธรรม

ให้บริการข่าวสาร ความรู้  
สาระบันเทิงที่มีคุณภาพ และมาตรฐาน 

ตามข้อบังคับด้านจริยธรรมขององค์การ 
เพื่อเผยแพร่ผ่านสื่อทุกแขนง

โดยยึดถือผลประโยชน์สาธารณะ 
และความคุ้มค่าเป็นสำาคัญ

วิสัยทัศน์ พันธกิจ
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1. ดำาเนินการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ท่ีจะสนับสนุน 
การพัฒนาสังคมท่ีมีคุณภาพและคุณธรรมบนพื้นฐานของความเป็นไทย 
โดยผ่านทางบริการข่าวสารท่ีเที่ยงตรง รอบด้าน สมดุล และซื่อตรง 
ต่อจรรยาบรรณ

2. ผลิตรายการทางด้านข่าวสาร สารประโยชน์ทางด้านการศึกษา 
และสาระบันเทิง ที่ มีสัดส่วนอย่างเหมาะสมและมีคุณภาพสูง  
เน้นความหลากหลายในมิติต่าง ๆ โดยมุ่งดำาเนินการอย่างปราศจาก
อคติทางการเมืองและผลประโยชน์เชิงพาณิชย์ และยึดถือผลประโยชน์
สาธารณะเป็นสำาคัญ

3. สง่เสริมให้ความรูแ้กป่ระชาชนใหก้า้วหนา้ทนัการเปลีย่นแปลงของโลก 
เพื่อประโยชน์ทั้งระดับชาติและระดับท้องถิ่น ผ่านทางการให้บริการ
ข่าวสารและสารประโยชน์อื่น

4. ส่งเสริมเสรีภาพในการรับรู้ข่าวสาร เพ่ือสร้างสังคมประชาธิปไตย 
ท่ีประชาชนได้รับข่าวสารอย่างเท่าเทียมกัน

5. สนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนทั้งทางตรงและทางอ้อม 
ในการกำาหนดทศิทางการใหบ้รกิารขององคก์ารเพือ่ประโยชนส์าธารณะ

6.  สนบัสนนุกจิกรรมสาธารณประโยชนอ์ืน่ การดำาเนนิการตามขอ้ 2, 3, 4 
และ 5 ให้คำานึงถึงการเข้าถึงและการใช้ประโยชน์ได้อย่างท่ัวถึงและ 
เป็นธรรมของประชาชน

รักษาและต่อยอดจุดแข็งด้าน
“สื่อที่น่�เชื่อถือ” มีบริการเข้าถึงผู้ชมผู้ฟัง

ในทุกช่องทางสื่อ มีเนื้อหาที่เคารพ 
ในความหลากหลายและสะท้อนเสียง

ของผู้ขาดโอกาส

ยุทธศาสตร์ที่ 1  ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์ที่ 3 

สื่อสารวาระ “ลดคว�มเหลื่อมล้ำ 
สร้�งคว�มเป็็นธิรรมในสังคม” และเนื้อหา

รายการที่เป็นอัตลักษณ์ของไทยพีบีเอส 
มุ่งสู่การเรียนรู้ และการหาทางออก 

อย่างสร้างสรรค์ร่วมกัน

 สร้างความแตกต่างจาก 
จุดแข็ง

 สร้างความคุ้มค่าจาก 
การขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง

 สร้างความยั่งยืนจาก
การต่อยอดและพลังเครือข่าย

ขยายความร่วมมือเชิงพื้นที่ ส่งเสริม
การกระจายอำานาจสู่ “เครือข่่�ยส่ือส�ธิ�รณีะ 
ท้องถิ่น” สร้างนวัตกรรม เพื่อการมีส่วนร่วม

จากภาคพลเมือง และขยายความร่วมมือ 
กับเครือข่ายสื่อสาธารณะในระดับสากล

วัตถุประสงค์ ตามมาตรา 7 แห่ง พ.ร.บ.องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551
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คณะอนุกรรมการ
รับและพิจารณาเร�่องร�องเร�ยน

จากประชาชน

คณะกรรมการตรวจสอบ

ผู�อํานวยการ ส.ส.ท.

รองผู�อํานวยการ ส.ส.ท. 
(ด�านสร�างสรรค�และหลอมรวมเนื้อหา) 

รองผู�อํานวยการ ส.ส.ท.
(ด�านพัฒนาองค�การ) 

ฝ�ายสนับสนุนคณะกรรมการและผู�บร�หาร

รองผู�อํานวยการ ส.ส.ท.
(ด�านบร�หาร) 

 สํานัก
สร�างสรรค�เนื้อหา

ศูนย�ว�จัย
และพัฒนา

สื่อสาธารณะ

ศูนย�สื่อสาธารณะ
เพื่อเด็กและ
ครอบครัว

ศูนย�สื่อศิลป
วัฒนธรรม

ศูนย�พัฒนา
การสื่อสาร
ด�านภัยพิบัติ

ศูนย�สื่อสารและ
ส�งเสร�มการตลาด

เพื่อสาธารณะ

ศูนย�พัฒนา
นวัตกรรม

สื่อสาธารณะ

ศูนย�สื่อสาร
วาระทางสังคม

และนโยบายสาธารณะ

สํานักข�าว
สํานัก

เคร�อข�ายและ
การมีส�วนร�วมสาธารณะ

สํานัก
ทรัพยากร

มนุษย�

สํานัก
สื่อดิจ�ทัล

สํานัก
โทรทัศน�และว�ทยุ

 สํานัก
ว�ศวกรรม สํานักบร�หาร

ศูนย�การเง�น

ฝ�ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ฝ�าย
ยุทธศาสตร�
องค�การ

หน�วยบร�หาร ALTV หน�วยบร�หาร VIPA
ฝ�ายบร�หาร

ความเสี่ยงและ
ธรรมาภิบาล 

สํานัก
ตรวจสอบภายใน

ศูนย�
Thai PBS 
World

ศูนย�พัฒนาระบบ
งานสารสนเทศ

คณะกรรมการนโยบาย

คณะกรรมการบร�หารสภาผู�ชมและผู�ฟ�งรายการ

รองผู�อํานวยการ ส.ส.ท.
(ด�านเทคโนโลยีการกระจายสื่อ) 

โครงสร้างองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 2566
(แนบท้ายประกาศโครงสร้าง ส.ส.ท. และโครงสร้างสำานัก / ศูนย์ / ฝ่าย / งาน ฉบับลงวันที่ 24 ตุลาคม พ.ศ. 2566)
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สํานัก
สื่อดิจ�ทัล

สํานัก
โทรทัศน�และว�ทยุ

 สํานัก
ว�ศวกรรม สํานักบร�หาร

ศูนย�การเง�น

ฝ�ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ฝ�าย
ยุทธศาสตร�
องค�การ

หน�วยบร�หาร ALTV หน�วยบร�หาร VIPA
ฝ�ายบร�หาร

ความเสี่ยงและ
ธรรมาภิบาล 

สํานัก
ตรวจสอบภายใน

ศูนย�
Thai PBS 
World

ศูนย�พัฒนาระบบ
งานสารสนเทศ

คณะกรรมการนโยบาย

คณะกรรมการบร�หารสภาผู�ชมและผู�ฟ�งรายการ

รองผู�อํานวยการ ส.ส.ท.
(ด�านเทคโนโลยีการกระจายสื่อ) 

โครงสร้างองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 2566
(แนบท้ายประกาศโครงสร้าง ส.ส.ท. และโครงสร้างสำานัก / ศูนย์ / ฝ่าย / งาน ฉบับลงวันที่ 24 ตุลาคม พ.ศ. 2566)
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นโยบาย ประจำาปี 2566

คณะกรรมการนโยบายได้ดำาเนินการจัดทำานโยบาย ประจำาปี 2566 โดยยึดการมีส่วนร่วมของภาคส่วนที่สำาคัญ 
ขององคก์าร ไดแ้ก ่คณะกรรมการบริหาร สภาผูช้มและผู้ฟงัรายการ มลูนธิไิทยพบีเีอส และพนกังาน ส.ส.ท. โดยจดั
ใหม้กีระบวนการปรกึษาหารอื จนกระทัง่ไดข้อ้เสนอของแตล่ะฝา่ย และไดน้ำาความเหน็มาสงัเคราะห ์สอดประสาน
กบัความเหน็ของคณะกรรมการนโยบาย โดยคำานงึถงึบรบิทของสังคมและศกัยภาพขององคก์าร จงึกำาหนดนโยบาย
คณะกรรมการนโยบาย ส.ส.ท. ดังนี้

3. ส.ส.ท. ต้องชัดเจนและเป็นเอกภาพในเรื่องของสัญลักษณ์และอัตลักษณ์ขององค์การตามวัตถุประสงค์และ 
พันธกิจส่ือสาธารณะ ต้องสร้างความเข้าใจกับผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ ผู้ผลิตภายนอก และภาคีเครือข่าย รวมถึง 
ตอ้งมแีนวปฏบิตัทิีช่ดัเจนเพือ่นำาไปใช้ในการผลิตและเผยแพร ่ทัง้รายการขา่ว รายการสารประโยชนแ์ละสาระบนัเทงิ 
ซึง่ผลติและนำาเสนอในทกุชอ่งทางสือ่และทกุผลติภณัฑ์์สือ่ของ ส.ส.ท. ตลอดจนการนำาไปใชเ้พือ่บรกิารสาธารณะอืน่ 
ภายนอก

นโยบายพื้นฐานสื่อสาธารณะ

นโยบายสัญลักษณ์และอัตลักษณ์องค์การ

1. ส.ส.ท. ต้องยึดมั่นในหลักจริยธรรมและธรรมาภิบาล

2. ส.ส.ท. ต้องรักษาความเชื่อถือไว้วางใจของประชาชน ทั้งในยามปกติและยามวิกฤติ ด้วยการเสนอข่าวสาร
และสาระท่ีเท่ียงตรง ครบถ้วน รอบด้าน มีความเป็นอิสระทางวิชาชีพ ปลอดจากอิทธิพลของธุรกิจและการเมือง 
มุง่พัฒนาสงัคมเพือ่ลดระบบอปุถมัภ ์กระจายอำานาจสูช่มุชน สง่เสรมิให้เกิดการมสีว่นรว่มในทกุภาคสว่น โดยเฉพาะ
ให้เสียงของคนเล็กคนน้อยและคนชายขอบได้รับฟังอย่างใส่ใจ เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลง
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นโยบายและทิศทางด้านเนื้อหาและช่องทางการสื่อสาร

4. ส.ส.ท. ตอ้งนำาเสนอขอ้มลู ขา่วสาร และเนือ้หาสาระ ทีเ่ปน็เอกลักษณข์องสือ่สาธารณะตอ่กลุม่ผูช้มทีห่ลากหลาย 
ในสภาวะที่เทคโนโลยีผันผวน โดยคำานึงถึงพฤติกรรมและรสนิยมของผู้รับสารที่เปลี่ยนแปลงไป ด้วยการจัดสรร
บริการสื่อให้ครอบคลุมในทุกช่องทาง และส่งเสริมการรู้เท่าทันสื่อ

5. ส.ส.ท. ตอ้งเปน็ “โรงเรยีนของสงัคม” และเปน็พืน้ทีก่ลางของสงัคมในการหาทางออกยามวกิฤต ิและหาทางให ้
ความขัดแย้งคลี่คลาย โดยใช้ข้อมูล องค์ความรู้ และกระบวนการที่สร้างสรรค์

ฉากทัศน์อนาคตเพื่อเตรียมพร้อมรับมือ

จากโรคระบาด อนันำไปสู ่“วิกฤติทีไ่ม่เหมือนวิกฤติครัง้ใด” ทัง้ทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง

การเลือกตั้งท้องถิ่นและการกระจายอำนาจ

การแก้ไขหรือการจัดทำรัฐธรรมนูญใหม่

ลดความเหลื่อมล้ำ สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ

การขับเคลื่อนระบบรองรับสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ

พัฒนาและสร้างองค์ความรู้ในเรื่องภัยพิบัติศึกษา เชื่อมโยงกับสภาพภูมิอากาศที่เปลีย่นแปลง

คุ้มครองผู้บริโภคไม่ให้ถูกเอาเปรียบในการซื้อสินค้าและบริการ รู้เท่าทันสือ่ และตระหนักในสิทธิ
ของผู้บริโภค

Thai PBS (3 HD) เนน้ขา่วสารและสาระทีทั่นเหตกุารณจ์ากพืน้ที ่วเิคราะห ์เจาะลกึ แมน่ยำา และมคีวามแตกตา่ง 
คำานงึถงึประโยชนท์ีป่ระชาชนไดร้บัจากขา่วสารทีเ่สนอ โดยมุง่เนน้กลุม่เปา้หมายคนวยัทำางานและผูส้งูอายุ

ALTV (4 SD) เนน้การเรียนรู ้สารประโยชน ์และสาระบนัเทงิ ท่ีสรา้งจนิตนาการ สรา้งความสขุโดยมุง่เนน้
กลุ่มเป้าหมายเด็ก เยาวชน ครอบครัว และบุคลากรทางการศึกษา

สื่อออนไลน์รวมถึงแอป็พลิเคชัน และโอทีที (OTT: Over-the-Top) มุ่งกลุ่มเยาวชน คนรุ่นใหม่ และ 
คนวัยทำางาน ท่ีต้องการเน้ือหาสั้น กระชับ ฉับไว เปิดโลกทัศน์และจินตนาการใหม่ ที่เปิดโอกาสให้ผู้ชม 
มีส่วนร่วมในการสื่อสารและเลือกตามความต้องการได้

พัฒน�สื่อเสียงให้เป็็นท่ีรู้จัก มีเน้ือหาสาระทันสถานการณ์ ตรงตามความต้องการและพฤติกรรมของ 
ผู้รับฟังให้มากขึ้นและได้รับความนิยม

ก�รทำ�ง�นเชื่อมโยงกับพื้นท่ี ต้องประสานเครือข่ายและสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการในแต่ละภูมิภาค  
เพื่อร่วมพัฒนาทักษะ และการผลิตสื่อให้สอดคล้องตรงตามความต้องการของพื้นที่
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พัฒน�บุคลิกภ�พผู้ป็ระก�ศ หรือผู้ดำ�เนินร�ยก�ร ให้เป็นที่น่าเชื่อถือ น่าสนใจยิ่งขึ้น

พัฒน�จุดเด่นข่องเนื้อห�ร�ยก�ร โดยจัดระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ ทั้งการจัดเก็บและการประมวล 
เพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูทีม่คีวามสมบรูณ ์ท้ังเพือ่ประโยชนส์ำาหรบัผูป้ฏบิตังิานดา้นเนือ้หา ใหบ้รกิารภายนอก และ
อาจสร้างรายได้ในอนาคต

พัฒน�ระบบบริห�รจัดก�รข่่�วด้วยแนวคิด Convergent Journalism-Newsroom ด้วยการสร้าง
หอ้งขา่วกลางสำาหรบัทกุชอ่งทางสือ่ (Joint Newsroom for All) เพือ่ใหท้กุหนว่ยงานดา้นเนือ้หาสามารถ
นำาข่าวทีร่วบรวมไปผลติใหมใ่หเ้หมาะสมกับบคุลกิและลกัษณะเฉพาะแตล่ะชอ่งทางของสือ่ และผลติภณัฑ์์
ต่าง ๆ ของ ส.ส.ท.

พัฒน�ผู้ป็ฏิบัติง�นทุกระดับให้มีทักษะก�รทำ�ง�นที่รอบด้�น และพร้อมต่อก�รเป็ลี่ยนแป็ลง

6. ส.ส.ท. ตอ้งมกีลยทุธใ์นการสรา้งความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนั สรา้งความนา่สนใจ ชวนตดิตาม ทัง้เนือ้หา รปูแบบ 
และผูด้ำาเนนิรายการ ควบคูไ่ปกบัการพฒันาเนือ้หาขา่วและรายการใหแ้ตกตา่ง (Exclusive) ทนัโลก ทนัเหตกุารณ ์
แหลมคม ชัดเจน ลุ่มลึก และหนักแน่นด้วยข้อมูล สร้างความสุนทรีย์และมีรสนิยม โดยใช้เทคนิคทันสมัย อีกทั้ง
ผลิตรายการแบบมีปฏิสัมพันธ์ (Interactive) มากขึ้น โดยมุ่งขยายฐานผู้ชมจากกลุ่มเดิมไปยังคนรุ่นใหม่มากขึ้น

นโยบายเสริมศักยภาพและสร้างความแตกต่าง

นโยบายขยายบทบาทสื่อสาธารณะสู่ระดับภูมิภาคสากล
และสร้างภาคีพันธมิตร

นโยบายสร้างความมั่นคงทางการเงิน

7. กระจายอำานาจให้ศูนย์ภูมิภาคเป็นสำานักงานสาขา สามารถปฏิบัติงานได้คล่องตัว มีอำานาจในการตัดสินใจ 
ดำาเนินงานด้วยตัวเองมากขึ้น มีพื้นที่และช่องทางส่ือสารกับผู้ชมและผู้ฟังระดับภูมิภาค และมีแผนบริหารกิจการ
ของตนเองท่ีชัดเจนโดยให้ประสานงานร่วมมือกับสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการแยกย่อยตามภูมิภาค ภาคีเครือข่าย 
และสถาบันวิชาการ

8. พัฒนาศูนย์ Thai PBS World ของ ส.ส.ท. ให้เป็นที่ยอมรับในทั้งระดับภูมิภาคและระดับโลก โดยมีแผน 
ระยะยาวที่จะพัฒนา ส.ส.ท. ให้เป็นสื่อสาธารณะต้นแบบของภูมิภาค

9. ส.ส.ท. ต้องดำาเนินงานในลักษณะที่ร่วมสร้างสรรค์เนื้อหากับภาคีหุ้นส่วน และขยายภาคีพันธมิตรและกระชับ
ความร่วมมือให้มากขึ้น ทั้งในระดับประเทศและระดับสากล

10. สร้างความม่ันคงให้กับองค์การในด้านการเงิน ด้วยการบริหารจัดการและต่อยอดรายได้ ควบคุมการใช้จ่าย 
ให้เหมาะสม โดยให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ ส.ส.ท. พ.ศ. 2551
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11. ปรับโครงสร้างการบริหารงานให้เหมาะสมกับการเป็นองค์กรสื่อ มีความคล่องตัวสอดคล้องกับภูมิทัศน์สื่อและ
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนไป เพิ่มประสิทธิภาพด้วยการปรับขนาดขององค์การให้เหมาะสมกับภารกิจ

12. พัฒนาบุคลากร ส.ส.ท. ให้มีความสามารถหลากหลายด้าน คุ้นเคยและเรียนรู้ทันเทคโนโลยีใหม่ เพื่อให้ทันต่อ
การเปลีย่นแปลง มเีจตคติทีจ่ะทำางานเพือ่สาธารณะ อยู่ในสภาพแวดลอ้มการทำางานทีเ่หมาะสม และไดร้บัการปฏบิตัิ
ที่เป็นธรรมตามมาตรฐานแรงงาน

13. พัฒนาบุคลากรแตล่ะคน ทัง้ในทกัษะงานอาชพีสือ่มวลชน และอาชีพอืน่ ๆ เพือ่เปน็หลักประกนัรายไดใ้นอนาคต 
สามารถอยู่ใน “สังคมสูงวัย คนไทยอายุยืน” อย่างเหมาะสมมีประสิทธิภาพ

นโยบายโครงสร้างและการพัฒนาบุคลากร

มีระบบจัดก�รและห�ร�ยได้จากทรัพย์สินทางปัญญา

พัฒน�นวัตกรรมด้�นเทคโนโลยี เพื่อลดค่าใช้จ่ายและสร้างรายได้

ลงทุนทำ�ธิุรกิจที่ดีเพื่อสังคมเข่้มแข่็ง (Social Enterprise) ร่วมกับภาคีพันธมิตร

พนักง�นท่ีเกษียณีอ�ยุแล้วและยังมีศักยภ�พอันเป็็นป็ระโยชน์ต่อองค์ก�ร องค์การอาจ
พิจารณาว่าจ้างให้ปฏิบัติงานต่อไปตามความเหมาะสมด้วยการตกลงของทั้งสองฝ่าย

สร้�งระบบก�รออมเพื่อสวัสดิก�รย�มชร�ที่องค์การจ่ายเงินสมทบ

14. ร่วมมือกับองค์กรวิชาชีพสื่อและองค์กรภาคีเครือข่าย พัฒนาทักษะบุคลากร อีกทั้งจัดโครงการฝึกอบรมให้
ความรูแ้ละเพิม่ทกัษะในการผลติรายการคณุภาพ ควบคูก่บัคณุธรรม จรยิธรรม และการรูเ้ทา่ทนัสือ่ เพือ่ประโยชน์
สาธารณะ
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คณะกรรมการนโยบาย  1. รองศ�สตร�จ�รย์ ดร.เจิมศักดิ์ ป็ิ่นทอง  
ประธานกรรมการนโยบาย 
2. น�ยจักร์กฤษ เพิ่มพูล 
กรรมการนโยบาย
3. รองศ�สตร�จ�รย์ ดร.ธิีรภัทร สงวนกชกร  
กรรมการนโยบาย
4. น�ยบุญเลิศ คช�ยุทธิเดช 
กรรมการนโยบาย
5. น�ยสุวิทย์ ส�สนพิจิตร์ 
กรรมการนโยบาย
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1. รองศ�สตร�จ�รย์ ดร.เจิมศักดิ์ ป็ิ่นทอง  
ประธานกรรมการนโยบาย 
2. น�ยจักร์กฤษ เพิ่มพูล 
กรรมการนโยบาย
3. รองศ�สตร�จ�รย์ ดร.ธิีรภัทร สงวนกชกร  
กรรมการนโยบาย
4. น�ยบุญเลิศ คช�ยุทธิเดช 
กรรมการนโยบาย
5. น�ยสุวิทย์ ส�สนพิจิตร์ 
กรรมการนโยบาย

6. รองศ�สตร�จ�รย์ ดร.อนุช�ติ พวงสำ�ลี 
กรรมการนโยบาย 
7. รองศ�สตร�จ�รย์ ดร.อนุสรณี์ ธิรรมใจ 
กรรมการนโยบาย
8. ดร.อ�นนท์ สนิทวงศ์ ณี อยธุิย� 
กรรมการนโยบาย
9. น�งส�วอุษ�สินี ริ้วทอง  
กรรมการนโยบาย

6

8
2 4

1
9

3
5 7
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น�ยก่อเข่ต จันทเลิศลักษณี์ 
ผู้อำ�นวยก�รสำ�นักข่่�ว (กรรมก�ร)

คณะกรรมการบริหาร  

น�งส�วสุวรรณี� สมบัติรักษ�สุข่
รองผู้อำ�นวยก�ร ส.ส.ท. (กรรมก�ร)

น�ยอนุพงษ์ ไชยฤทธิิ์
รองผู้อำ�นวยก�ร ส.ส.ท. (กรรมก�ร)

น�ยสมยศ เกียรติอร่�มกุล
รองผู้อำ�นวยก�ร ส.ส.ท. (กรรมก�ร)

น�ยป็รเมศวร์ มินศิริ
รองผู้อำ�นวยก�ร ส.ส.ท. (กรรมก�ร)

น�ยเจษฎ� อนุจ�รี
กรรมก�รบริห�รอื่น

รองศ�สตร�จ�รย์พัชร� โพธิิ์ไพฑูรย์
กรรมก�รบริห�รอื่น

น�ยณีัฐพงษ์ จ�รุวรรณีพงศ์                         
รองผู้อำ�นวยก�ร ส.ส.ท.

 (ล�ออกวันที่ 6 กันย�ยน พ.ศ. 2566)

น�งส�วกนกพร ป็ระสิทธ์ิิผล
ผู้อำ�นวยก�รสำ�นักสื่อดิจิทัล

(กรรมก�ร)

รองศ�สตร�จ�รย์ ดร.วิล�สินี พิพิธิกุล
ผู้อำ�นวยก�ร ส.ส.ท. (ป็ระธิ�นกรรมก�ร)
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คณะกรรมการตรวจสอบ 
1. รองศ�สตร�จ�รย์ ดร.ธิีรภัทร สงวนกชกร     ป็ระธิ�นกรรมก�ร
2. ศ�สตร�จ�รย์ ดร.ป็ร�ณีี ทินกร      กรรมก�ร
3. รองศ�สตร�จ�รย์ ดร.พิมพ์พน� ศรีสวัสดิ์ กรรมก�ร
4. น�ยวีระชล ยศสูงเนิน      เลข่�นุก�ร 

1

2
3

4
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คณะอนุกรรมการรับและพิจารณา 
เรื่องร้องเรียนจากประชาชน

น�ยจักร์กฤษ เพิ่มพูล ป็ระธิ�นอนุกรรมก�ร

น�ยบุญเลิศ คช�ยุทธิเดช อนุกรรมก�ร น�งส�วอุษ�สินี ริ้วทอง อนุกรรมก�ร รองศ�สตร�จ�รย์รุจน์ โกมลบุตร อนุกรรมก�ร

น�ยอิทธิิพันธิ์ บัวทอง อนุกรรมก�รรองศ�สตร�จ�รย์วรัชญ์ ครุจิต อนุกรรมก�ร น�ยป็ระสงค์ เลิศรัตนวิสุทธิิ์ อนุกรรมก�ร
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รายนามสมาชิกสภาผู้ชม
และผู้ฟังรายการ ปี 2566

สมาชิกสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการคัดสรรมาจากตัวแทนภูมิภาค 5 ภาค
รวมทั้งสิ้น 47 คน

 1. นางเกศินี เกิดจันทรา
 2. นางสาวสายอรุณ แก้วมุงคุณ 
 3. นายวรจักร เกษแก้ว
 4. นางวริศราลี แก้วปลั่ง
 5. นางปรียานุช ป้องภัย
 6. นายสถาพร เริงธรรม
 7. นายสุนันท์ คำาลุน
 8. นางธัญญา ตันตระกูล 
 9. นายนิพนธ์ มุลเมืองแสน 
 10. นางสาวพชรพร วรชัยพิทักษ์

 1.  นายวิรัตน์ พรมสอน  
 2. นายวิทย์ พึ่งสุจริต   
 3. นายอนันต์ วิลัยฤทธิ์     
 4. นายอุดม อินทร์จันทร์   
 5. นางชรีพร ยอดฟ้า 
 6. นายเกรียงศักดิ์ ยุทโท
 7. นางสาวภณัฐยาธ์ กิติมา
 8. นายสินชัย บุญอาจ
 9. นายณัฐวุฒิ อุปปะ  
 10. นายสุธีทัศน์ จินาวงค์

 1.  นายชนะการณ์ สืบศรี
 2. นายสันติ โฉมยงค์
 3. นายภัทรพงษ์ กิตติวิริยะพันธุ์
 4. นายเฉลิมพงษ์ เฉลิมลาภ
 5. นายณรงค์ชัย ศรีตะพัสโส   
 6. นางนิรมล ยานะวิมุติ  
 7. นายจารุเดช แสนสุข

 1. นายประสมทรัพย์ บุญเลิศ
 2. นายนิวัฒน์ ชัยยะ   
 3. นายธนพัต ธนัตเจริญ   
 4. นางอัจฉราวรรณ เลิศศิริเขต  
 5. นางกาญจนรัตน์ เลิศสมบัติศิริ  
 6. นายพงศ์ธร จันทรัศมี   
 7. นายณัฐวุฒิ บุญมี      
 8. นางสาวรตพร หลิน     
 9. นางหทัยรัชฌ์ เปี่ยมวิทย์  
 10. นายปรมินทร์ บุปผานนทพัฒน์  

 1. นางสาวกรรณิการ์ แพแก้ว  
 2. นายสุวัฒน์ คงแป้น 
 3. นายเจริญพงศ์ พรหมศร
 4. นางสาวมินนา นิ่งราวี 
 5. นายกวินเทพ หมื่นเพชร 
 6. นายมุตตากีน ยานยา  
 7. นางสาวบัณฑิตา อย่างดี 
 8. นายอับดุลรอซัก เหมหวัง 
 9. พระบัณฑิต  อังสุเมธางกูร  
 10. นายชาญวิทูร สุขสว่างไกร 

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ภาคกลาง

ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ภาคใต้
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ลำาดับ ผู้ผลิตรายการ รายการ

1 นายสุวนัย เจศรีชัย A Life on the Road

2 บริษัท 3344 จำากัด คลิปสั้น และ DATA Visualize 14 ตุลา คลื่นการเปลี่ยนแปลง,
ปังหรือพัง ฟังรีวิว

3 บริษัท เดอซัน จำากัด ซีรีส์วิถีคน

4 บริษัท เดอะ วิซิเบิ้ล จำากัด ชีวิตจริง ยิ่งกว่าละคร

5 บริษัท เพลบลูดอท จำากัด คนชายขอบ

6 บริษัท เอส แอล เอ็ม คอร์เปอเรชั่น จำากัด It ok to be 30 สามสิบกำาลังดี,
ผู้จัดทำาบทประพันธ์ เรื่อง ท่วงทำานองที่เลือนหาย

7 บริษัท แจ็คคิวเมนทารี่ จำากัด A Day in the WILD, Full Frame แฟมิลี่ 2 โลก

8 บริษัท แทลเลนท์ แมสมีเดีย จำากัด Koyori หลอมรวม สืบสาน งานหัตถศิลป์,
Spirit of Asia

9 บริษัท แบล็คดอท จำากัด ยินดีที่ได้รู้จัก

10 บริษัท แม็กซ์ เมจิก เอ็นเตอร์ไพรส์ จำากัด ผู้จัดทำาบทประพันธ์ เรื่อง หม่อมเป็ดสวรรค์

11 บริษัท โกลบอลอินเตอร์คอมมิวนิเคชั่น จำากัด พื้นที่ชีวิต

12 บริษัท ไทยแลงเกวจ สเตชั่น จำากัด ดูให้รู้

13 บริษัท คิดดี มุ่งทำาดี จำากัด ภัตตาคารบ้านทุ่ง

14 บริษัท จีโม ฟิล์ม จำากัด ผู้จัดทำาบทประพันธ์ เรื่อง ไอ้สังข์ทอง พ่ีไม้พลอง น้องทองใบ 
และคุณกระต่าย กับการตายของคุณพระ

15 บริษัท จูเวไนล์ จำากัด ละครบุษบาลุยไฟ, ละครคนกล้าทะเล,
ละครเฉลิมพระเกียรติฯ เรื่อง ใต้ปีกแห่งฝัน

16 บริษัท ซูเปอร์จิ�ว จำากัด The Job งานเข้า, ท้าให้อ่าน The Reading Hero, 
เกมท้าภาษาไทย

17 บริษัท ดร็อปคิก ดีไซน์ จำากัด Come Home บ้านที่กลับมา

18 บริษัท ดีโอดู มัลติมีเดีย จำากัด ผู้จัดทำาบทประพันธ์ เรื่อง ฝันของฉัน คือฟันดาบ

รายนามผู้ผลิตรายการอิสระ ป ี2566 

ผู้ผลิตรายการอิสระ ที่ผลิตเนื้อหาและรายการผ่านช่องทางโทรทัศน์และออนไลน์ของไทยพีบีเอส และ ALTV จำานวน 62 ราย
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ลำาดับ ผู้ผลิตรายการ รายการ

19 บริษัท ทีวี ธันเดอร์ จำากัด ละครสังคมพหุวัฒนธรรม

20 บริษัท ธาราวิชั่น จำากัด ละครเฉลิมพระเกียรติฯ เรื่อง ต้นไม้น้อยใหญ่

21 บริษัท ธิงค์ คลับ จำากัด สามัญชนคนไทย

22 บริษัท ธีมเมติก จำากัด Trailer สารคดีภาคภูมิไทย, สารคดีเจ้าหญิงของคนไทย,
ละครเฉลิมพระเกียรติฯ

23 บริษัท บิ๊ก ติ๊ง จำากัด Song of Fame เพลงคู่สยาม, คตีามาลยั, นักผจญเพลง REPLAY 

24 บริษัท บุญมีฤทธิ� มีเดีย จำากัด กิจกรรม Design Your Life, ลุยไม่รู้โรย ชุด Super Active,  
ลุยไม่รู้โรย ชุด ลุยไปด้วยกัน, สะเทือนไทย

25 บริษัท พาราดิซัล มีเดีย จำากัด Viral Clip 1000 voices ปฐมบทแห่งคนจนเมือง, 
กิน อยู่ คือ, ภาพยนต์สารคดีสะท้อนความแตกต่างหลากหลาย
ทางสังคม, รูเ้ทา่ รูท้นั, สารคด ีFirst Class หอ้งเรยีนแรก, สารคด ี
The Magnet แรงดึงกลับ, ถ้าหนู...เลือกได้

26 บริษัท พู่ระหง โปรดักชั่น จำากัด นางฟ้าไร้นาม

27 บริษัท ฟิน-แลนด์ สตูดิโอ จำากัด สวัสดีความสุข

28 บริษัท ภาคิณ มีเดีย แอนด์ วิชั่น Wild Survival

29 บริษัท มูฟวี่ส์ แม็ทเทอร์ จำากัด ภาพยนตร์สารคดี (“งานอันมีลิขสิทธิ�”)

30 บริษัท ยานแม่ จำากัด Foodwork, ไทยศิลป์, มหาอำานาจบ้านนา

31 บริษัท รวย ดี มีฟามสุข จำากัด คลิปสั้นรายการสารคดี รากสุวรรณภูมิ

32 บริษัท วันนี้วันดี จำากัด The Last Jigsaw, Trailer Spirit of MuayThai,
เช็ก ชัวร์ ชอป

33 บริษัท วิวิด ดิวิชั่น จำากัด Chris Jobs

34 บริษัท สตาร์ฟีนิกซ์ (ประเทศไทย) จำากัด รถรางเที่ยวสุดท้าย, รู้จักพี่ยาใจไหม ?

35 บริษัท สมายไรเดอร์ส จำากัด จากราก...สู่เรา, ละครในเงาแห่งเวลา จากบุษบาสู่ห้วงปัจจุบัน, 
สารคดีจากละคร นางฟ้าไร้นาม, ละครเรื่องรักหลากรส, Trailer 
Chinese Opera อุปรากรจีน

36 บริษัท อาชิ แคลน จำากัด จดัทำาคำาแปลและลงเสียงบรรยายภาษาองักฤษ Mind Traveller

37 บริษัท อี เลิร์น จำากัด Big Story เรื่องใหญ่ Thai PBS

38 บริษัท ทรีสตูดิโอ จำากัด ซีรีส์ คอร์รัปชัน

39 บริษัท ซาวด์เกรท จำากัด ตาต้าตีตี้โตโต้, Visit School กับ รายการตาต้าตีตี้โตโต้ไดโน
มหัศจรรย์
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ลำาดับ ผู้ผลิตรายการ รายการ

40 บริษัท เมลโล่ ทรี จำากัด คิดสนุก, The Alphabet’s Fun, วันนี้กินอะไรดีนะ, Let’s Design, 
คิดส์คลับชวนเที่ยว, เสวนา Talk About Kids

41 บริษัท บี อเมซซิ่ง เอ็ดดูเทนเม้นท์ จำากัด รายการบ้านนักวิทยาศาสตร์น้อย, คิดเรนเจอร์ส, คิดวิทย์,
Jigsaw, ชวนครูวิทย์-คณิตมาคิดให้ Wow ปี 7

42 บริษัท มิราเคิล มัชรูม จำากัด ขบวนการ Funน้ำนม, สนุกสะกด, ละครเด็กนานาชาติ

43 บริษัท อามาดิโร่ จำากัด สอนศิลป์, Art Box กล่องนี้มีอะไร ?

44 บริษัท มายด์มีเดีย สตูดิโอ สองศูนย์ศูนย์หก จำากัด หม้อข้าวหม้อแกง

45 คุณธนินท์ธร เกตบูรณะ ธรรมชาติ...มาโชว์

46 บริษัท TSUBASA (Thailnd ) จำากัด Time Machine Kids

47 บริษัท แมด อะไร ดี จำากัด เที่ยว ๑,๐๐๐,๐๐๐ Views

48 บริษัท ซีเนฟาร์ม จำากัด ABU Children’s Drama 2022 (Fart Boy)

49 บริษัท ทโมนไทย จำากัด Vocab Journey, คณิต Mission

50 บริษัท พั๊น อัพ จำากัด สังคมสนุกคิด, GUARDIAN 5 ผู้พิทักษ์รักโลก,
ALTV Quiz Challenge ปี 4

51 บริษัท พีค อะ บู แอนนิเมชั่น สตูดิโอ จำากัด การ์ตูน Little Monster

52 บริษัท เน็กซ์ เอ็ดดูเทนเม้นท์ จำากัด  คลิปรายการ วันละนิด English 

53 คุณรณยุทธ สิริพงศ์กร คลิปรายการ Animal Story

54 คุณพชร ศุภรันตพงศ์ คลิปรายการห้องเรียนธรรมชาติ

55 คุณเมริษา ยอดมณฑ์ป บทความ จิตวิทยาในการเลี้ยงลูก

56 คุณเสาวภา พรจินดารักษ์ บทความ จิตวิทยาสำาหรับพ่อแม่ที่ดูแลเด็ก

57 คุณวรวุฒิ เชยประเสริฐ บทความ พัฒนาการแต่ละช่วงวัยของเด็ก

58 คุณปุษยบรรพ์ สุวรรณคีรี (หมอแพมชวนอ่าน) บทความ ความสัมพันธ์ของครอบครัว

59 บริษัท เก็ตอัพ สแตนด์อัพ จำากัด บทความ การพาลูกออกไปเรียนรู้นอกสถานที่

60 บริษัท Minto Thailand จำากัด Digital Marketing Website Thai PBS Kids

61 บริษัท ฟุตบอล 108 จำากัด ALTV FOOTBALL STAR CAMP

62 บริษัท ฟล็อค เลิร์นนิ่ง จำากัด (Mappa) EF FESTIVAL สร้างลูก สร้างโลก@THAIPBS
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รายนามผู้ผลิตสื่อภาคพลเมือง 
ป ี2566

ผู้ผลิตสื่อภาคพลเมืองท่ีผลิตรายการออกอากาศทางช่องไทยพีบีเอสและแพลตฟอร์มที่ 
สำานักเครือข่ายและการมีส่วนร่วมสาธารณะดูแล จำานวน 67 ราย

เนื้อหา Longform Interactive 
Journal เผยแพร่ในเว็บไซต ์Locals, 
thecitizen.plus และแพลตฟอร์ม 
Social Media ได้แก่ องศาเหนือ, 

อยู่ดีมีแฮง, แลต๊ะแลใต้

เนื้อหางานในเว็บไซต์
Decode.plus

ผู้ผลิต Fact & Figure และ
รายการฟังเสียงประเทศไทย

 1. ประวิทย์ ตอพล  (อีสาน)

 2. จักรพันธ์ จันทร์ปัญญา  (อีสาน)

 3. สันติ ศรีมันตะ  (อีสาน)

 4. พลรวัฒน์ ดวงเข็ม  (อีสาน)

 5.  กฤษฎา กุลขัว   (อีสาน)

 6. ขวัญแก้ว เกตุผล  (อีสาน)

 7. สุรพล เจียตระกูล   (เหนือ)

 8. สิงหา อรุณไพโรจน์  (เหนือ)

 9. ปฏิญญา ปัญญายศ  (เหนือ)

 10.  จตุพล ชุมพงศ์  (เหนือ)

 11. ธวัชชัย ดวงนภา  (เหนือ)

 12. เจริญชัย ตรีธนะกิตติ (เหนือ)

 13. เชี่ยววิทย์ พัฒนสุพันธ์  (ใต้)

 14. ชัยวัณฎ์ เหมะรักษ์  (ใต้)

 15. เพาซี ยะซิง  (ใต้)

 16. สุพัตรา เริงจิตร (ใต้)

 17. อรรณพ เจ๊ะสุโหลง (ใต้)

 18.  รุสนานี หะยีแวฮามะ (ใต้)

 19. พงศ์เผ่า อากาศสุภา (กลาง)

 20. วัลลภ เศรษฐศุภกูล (กลาง)

 1. ปิยะวัฒน์ สีแตงสุก

 2. ณัฐพร เทพานนท์

 3. วิชญ์ชนนท์ ปิติชัยธนาโชติ

 4. อโนมา สอนบาลี

 5. ณฐาภพ สังเกตุ

 6. ธีทัต จันทราพิชิต

 7. แดนไท สุขกำาเนิด 

 8. ดร.เพชร มโนปวิตร 

 9. ผศ.สุรัตน์ โหราชัยกุล 

 10. ผศ. ดร.ประจักษ์ ก้องกีรติ 

 11. รศ. ดร.ษัษฐรัมย์ ธรรมบุษดี 

 12. โรสนี แกสมาน

 13.  วีรพร นิติประภา 

 14. นวลน้อย ธรรมเสถียร

 15. ผศ.บุญเลิศ วิเศษปรีชา

 16. วีระยุทธ กองติ๊บ 

 17. วณิชยา ตัณฑเสน

 18. ศุภกิจ พิทักษ์บ้านโจด 

 19. ณัฐนนท์ ณ นคร 

1. ธีรยุทธ์ วีระคำา

 1. จักรพันธ์ จันทร์ปัญญา  (อีสาน) 

 2. กฤษฎา กุลขัว  (อีสาน) 

 3. ชนินทร์ ข้าวเหนียว  (เหนือ) 

 4. ญาณินท์ จอมวงศ์  (เหนือ) 

 5. วนิดา มงคลวิทย์  (กลาง) 

 6. ขวัญใจ จันทร์กระแจะ  (กลาง) 

 7. วีรชัย สมัยกุล  (กลาง) 

 8. แพนดี มะสา  (ใต้) 

 9. ประวิทย์ ตอพล  (อีสาน) 

 10. พลรวัฒน์ ดวงเข็ม  (อีสาน)  

 11. ยุทธพรหม สมใจ  (เหนือ) 

 12. คเชนทร์ เรือนทอง  (เหนือ) 

 13. ปุณยนุชษ์ แซ่ลิ้ม  (ใต้) 

 14. มุสลีมีน อาลีมามะ (ใต้) 

 15. กีรติ โชติรัตน ์ (ใต้) 

 16. กนกภรณ์ ทิพโกมุท  (กลาง) 

 17. แก้วตา ปริศวงศ์  (กลาง) 

 18. พิทวัส จันทร์เรือง  (กลาง) 

**ผู้ผลิตชุดสื่อ Phototype ฟังเสียงประเทศไทย 
เดือนพฤศจิกายน-ธันวาคม 2566  

สารคดีชายแดนไม่เงียบ ภายใต้ความร่วมมือกับสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.)



THAI PBS ANNUAL REPORT 2566 157THAI PBS ANNUAL REPORT 2566156

สารประธานมูลนิธิไทยพีบีเอส 

รองศาสตราจารย์ ดร.วรากรณ์ สามโกเศศ 
ประธานมูลนิธิไทยพีบีเอส

ภารกิจในปี 2566 ของไทยพีบีเอสยังคงเป็นสื่อสาธารณะที่ยึดโยงกับประชาชน เป็น “โรงเรียนของสังคม” และ
เปน็พ้ืนทีก่ลางของสงัคมในการหาทางออกยามวกิฤต ิและหาทางใหค้วามขดัแยง้คลีค่ลาย โดยใช้ขอ้มลู องคค์วามรู้ 
และกระบวนการทีส่ร้างสรรค์ 

 ปีที่ผ่านมา มูลนิธิไทยพีบีเอส ซ่ึงเป็นองค์กรคู่ขนาน มีวัตถุประสงค์ในการดำเนินงานเพื่อสาธารณกุศลและ 
สง่เสริม สนับสนุน กิจการ “สือ่สาธารณะ” ให้เกิดประโยชน์สงูสุดต่อสังคมไทย ได้รว่มเป็น “โรงเรยีนของสังคม” 
โดยทำงานร่วมกับทัง้หน่วยงานภายในของไทยพีบเีอสและเครือขา่ยภายนอก ขบัเคล่ือนวาระสำคัญตามฉากทัศน์
อนาคตสงัคมไทย เพือ่เตรยีมความพรอ้มใหสั้งคมรบัมอืกบัความเปล่ียนแปลงทีเ่กดิขึน้ อาท ิปญัหาความเหล่ือมลำ้ 
การขับเคลื่อนระบบรองรับสังคมสูงวัย ปัญหาโลกร้อน โดยเน้นการเสริมสร้างความรู้ ความเข้มแข็ง ให้กับ 
ภาคประชาสังคม ผู้ประกอบการเพื่อสังคม เพื่อเป็นพลังขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงสังคมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง
และยั่งยืน

 คณะกรรมการมูลนิธไิทยพีบเีอส นอกจากมุง่ม่ันทำงานสนบัสนุนให้ไทยพีบเีอสบรรลุพนัธกิจของส่ือสาธารณะแล้ว 
จะยังคงเป็นภาคส่วนหน่ึงของไทยพีบีเอส ที่พร้อมร่วมทำหน้าที่ให้ความช่วยเหลือประชาชน และร่วมกับ 
ภาคีเครือข่ายหาทางออกให้สังคมยามวิกฤติต่อไป 

THAI PBS ANNUAL REPORT 2566156
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 รายงานผลการดำาเนินงาน
มูลนิธิองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย

ประจำาปี 2566

1. โครงการเรียนทางทีวีที่ไหนก็ได้กับไทยพีบีเอสปีที่ 3 
ร่วมกับมูลนิธิเพื่อคนไทย สร้างโอกาสการเรียนรู้ ลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา  
ให้เด็กและเยาวชนในชนบทท่ีห่างไกล โดยในปีน้ีดำเนินการในพื้นที่ภาคตะวันออก
เฉยีงเหนือ จดัหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ แทบ็เล็ตพกพามอบให้โรงเรยีน เพือ่ใชใ้นการ
เรยีนการสอน และครู นกัเรยีนสามารถเขา้ถงึความรูผ่้านเทคโนโลยีดจิทิลัทีท่นัสมยั 

2. จัดตั้งกองทุนเพื่อช่วยเหลือเด็กยากจนที่ขาดโอกาสทางการศึกษา 
สืบเนื่องจากการนำเสนอสารคดีคนจนเมืองของศูนย์สื่อสารวาระทางสังคมและ
นโยบายสาธารณะ เพ่ือสะท้อนปัญหาด้านความยากจนและความเหล่ือมล้ำ 
โดยเฉพาะกลุ่มคนเปราะบางในสังคม ซึ่งเป็นวาระกลางของไทยพีบีเอส 
 การถ่ายทอดเรื่องราวปัญหาความยากจนในรูปแบบสารคดี ได้นำพาผู้ชมเข้าไป
สัมผัสถึงความยากลำบากรวมถึงปัจจัยความยากจนได้อย่างลึกซึ้ง ซึง่เป็นจุดเริ่มต้น
สำคญัทีท่ำให้เกดิความเห็นอกเห็นใจ (Social Empathy) ของคนในสังคม ไทยพีบเีอส 
จงึรว่มกบั ภาคเีครอืขา่ยจดักิจกรรม “เรือ่งเลา่คนจนเมอืง” สูป่ฏบัิตกิารแกป้ญัหาจรงิ 
หยุดความยากจนข้ามรุ่นได้อย่างไร ? แสวงหาแนวทางแก้ปัญหาและกลไก 
ความร่วมมือท้ังการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า ระยะกลาง และระยะยาวในเชิงนโยบาย 
อย่างเป็นระบบและจริงจังในรูปแบบต่าง ๆ 
 มูลนิธิไทยพีบีเอสมีส่วนร่วมเป็นกลไกแก้ปัญหาท้ังระยะเฉพาะหน้า รับบริจาค
เงินเพื่อให้ความช่วยเหลือเด็กนักเรียนยากจนท่ีเสี่ยงต่อการหลุดออกจากระบบ 
การศึกษา ได้มีเงินทุนใช้จ่ายในการเรียนอย่างต่อเนือ่ง

3. การจัดเสวนาเรื่อง “วิสาหกิจแก้วิกฤติสังคม”
มูลนิธิไทยพีบีเอสร่วมกับหน่วยงานภายในไทยพีบีเอสและองค์กรที่เกี่ยวข้อง 
จดักจิกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู ้ผา่นเวทีเสวนา “วิสาหกิจแก้วกิฤติสังคม” เพือ่แบ่งปนั 
ประสบการณ์ เสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพ และโอกาสทางธุรกิจ ให้กับธุรกิจ
เพื่อสังคม (Social Enterprise) ท่ีมีส่วนช่วยแก้ไขปัญหาสังคมในประเด็นต่าง ๆ 
ให้มีความยั่งยืน อาทิ สังคมสูงวัย, การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ, 
ธรรมาภิบาลและการต่อต้านคอร์รัปชัน, คนไร้บ้านและคนจนเมือง ฯลฯ 

ขับเคลื่อนระบบรองรับสังคมสูงวัย ในหัวข้อ “Positive 
Aging : ผู้สูงวัย Not as Cost but Force for Thai  
Society” ในวนัพธุที ่22 มีนาคม พ.ศ. 2566 แลกเปลีย่น 
เรียนรู้สังคมสูงวัยวิกฤติหรือโอกาส และกลไกท่ีจะ
สนับสนุนให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจสังคมให้เข้มแข็ง

ทางรอด ทางเลอืก วสิาหกิจแกว้กิฤติโลกรอ้น “Climate  
Change Adaptation การรับมือสภาพภูมิอากาศ
แปรปรวนสุดขั้ว” ในวันพุธท่ี 20 กันยายน พ.ศ. 2566 
เพื่อสร้างการตระหนักรู้ เกี่ยวกับสถานการณ์และ 
ผลกระทบจากปัญหา Climate Change และรับมือกับ 
ปัญหา และให้สังคมได้รู้ จักเรื่องราวของวิสาหกิจ 
เพ่ือสังคมที่มุ่งม่ันดำาเนินกิจการด้านสิ่งแวดล้อมและ 
ลดโลกร้อน

ป ี2566 มูลนิธิไทยพีบีเอสมีผลการดำาเนินงาน
ที่สำาคัญ 3 เรื่อง ได้แก่

ในปี 2566 ได้จัดเวที วิสาหกิจสังคม
แก้วิกฤติสังคม จำานวน 2 ครั้ง ดังนี้

ครั้งที่ 1 

ครั้งที่ 2
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Vision and Passion

Drama & Sitcom Documentary Kids & Family Food & Travel

วิดีโอสตรีมมิงแพลตฟอร์มสัญชาติไทย คอนเทนต์คุณภาพจากไทยพีบีเอส ดูฟรีแบบไม่มีโฆษณา เต็มอิ่มด้วย 
สาระบันเทิงครบรส ทั้งละครไทยเพื่อทุกเพศทุกวัย สารคดีพรีเมียม ซีรีส์ไทยและต่างประเทศ รายการจาก 
ไทยพีบีเอสที่คุณคิดถึง ครบทุกสาระและความบันเทิงให้คุณได้เพลิดเพลินตลอดทั้งวัน

แหล่งรวบรวมเนื้อหาสาระบันเทิงครบครัน ที่คัดสรรเพื่อรองรับผู้ชมคนไทยโดยเฉพาะ

Variety & Lifestyle Education News Factual
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เลือกรับชมเนื้อหาได้ตามใจ ด้วยระบบแนะนำารายการที่ตรงใจเฉพาะคุณ (Personalize) 
พร้อมด้วยฟังก์ชันพิเศษที่รองรับการรับชมของทุกคนดูเพลินทั้งครอบครัว

ชมต่อเนื่องไม่มีสะดุด (Binge Watching)

Offline Download ดูได้แม้ ไม่เชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต

คมชัดระดับ Full HD และ 4K

เติมเต็มอรรถรสด้วยเสียงพากย์ ไทย และ 
Soundtrack

รบัชมไดอ้ยา่งเทา่เทยีมกบับรกิารเสยีงบรรยาย
ภาพ (AD), คำาบรรยายแทนเสียง (CC) 

สัมผัสประสบการณ์การรับชมที่หลากหลาย
บนอุปกรณ์ที่สะดวกได้ทุกเวลา ทั้ง Website, 
Mobile Application บน Smart TV ในระบบ Android,  
Apple และ Smart TV เ พ่ิมอรรถรสการรับชม 
ได้แบบคมชัดเต็มจอ AirPlay และ Google Cast

บริการ Big  Sign ภาษามือใหญ่เต็มจอ บริการพิเศษจาก 
ไทยพีบีเอส นับว่าเป็น OTT ที่แรกที่เดียวในประเทศไทยที่มีบริการ
ภาษามือด้วยเนือ้หาหลากหลายมากที่สุด
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องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) 

จัดทำา : มิถุนายน 2567

รายงานผล
การปฏิบัติงาน
ประจำาปี 2566 

THAI PBS ANNUAL REPORT 2566162
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กองบรรณาธิการจัดทำารายงานประจำาปี 2566 

ที่ปรึกษา  สุวิทย์ สาสนพิจิตร์ / รุ่งมณี เมฆโสภณ 

บรรณาธิการ   รองศาสตราจารย์ ดร.วิลาสินี พิพิธกุล  

ผู้ช่วยบรรณาธิการ  วรินทรา บุญชัย / กมลรัตน์ เสราดี 

กองบรรณาธิการและภาพประกอบ สำานักข่าว / สำานักสร้างสรรค์เนื้อหา / 
สำานักส่ือดิจิทัล / สำานักวศิวกรรม / สำานกัเครอืข่ายและการมส่ีวนร่วมสาธารณะ / 
สำานกัโทรทัศน์และวทิย ุ/ สำานกัทรพัยากรมนษุย ์/ สำานกับริหาร / สำานกัตรวจสอบ 
ภายใน / ศูนย์การเงิน /  ศูนย์วิจัยและพัฒนาสื่อสาธารณะ / ศูนย์สื่อสารวาระ
ทางสังคมและนโยบายสาธารณะ / ศูนย์ส่ือสาธารณะเพ่ือเด็กและครอบครัว / 
ศูนย์ Thai PBS World / ศูนย์ส่ือศิลปวัฒนธรรม / ศูนย์ส่ือสารและส่งเสริม
การตลาดเพื่อสาธารณะ / ศูนย์พัฒนานวัตกรรมสื่อสาธารณะ / ศูนย์พัฒนา
ระบบสารสนเทศ / หน่วยบริหาร ALTV / หน่วยสนับสนุนสภาผู้ชมและผู้ฟัง
รายการ / ฝา่ยบรหิารความเสีย่งและธรรมาภบิาล / ฝา่ยเทคโนโลยสีารสนเทศ / 
ฝ่ายสนับสนุนคณะกรรมการและผู้บริหาร / ฝ่ายยุทธศาสตร์องค์การ

รูปแบบดิจิทัล  สำานักสื่อดิจิทัล

ประสานงานการผลิต พิมพ์นิภา อุดมเรืองเกียรติ 

แบบปก รูปเล่ม พิสูจน์อักษร และจัดพิมพ์ 
บริษัท ฟ้าลั่น จำากัด (www.fahrunstudio.com)

ไทยพีบีเอส 
มีนโยบายการเป็น
องค์กรสีเขียว

เพ่ือลดการใช้กระดาษ ลดโลกร้อน และมุ่งสู่การเป็น 
องคก์รสือ่ดิจิทัล  จงึจัดทำารายงานผลการปฏบิตังิาน 
ประจำาปี 2566 ในรูปแบบดิจิทัล 3 รูปแบบ  

G R E E N   O F F I C E

กดที่นี่เพื่อดูเพิ่มเติม
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