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คำ า นำ า

รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจ�าปี พ.ศ. 2556 องค์การกระจายเสียง 
และแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) ประกอบด้วยเนื้อหา 6 ส่วน

ส่วนท่ี 1 มุ่งม่ันเป็นสถาบันส่ือสาธารณะเพื่อสร้างสรรค์สังคม
คณุภาพคุณธรรม แสดงให้เหน็วสิยัทัศน์ พนัธกจิ วตัถุประสงค์ ค่านยิม โครงสร้าง
องค์กร นโยบายองค์กร และรายชื่อคณะกรรมการนโยบาย คณะกรรมการบริหาร 
คณะกรรมการการตรวจสอบ และคณะผู้บริหาร

ส่วนที่ 2 Digital TV เพื่อบริการสาธารณะ  ฉายภาพให้เห็นการ 
เตรียมพร้อมของ ส.ส.ท. ในการก้าวสู่ความเป็นทีวีดิจิทัลท่ีพร้อมในการเป็นผู้ให้
บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พร้อมไปกับการเติบโตของสื่อดิจิทัล
ในช่วงตลอดปี พ.ศ. 2556 ที่ผ่านมา และการท�าหน้าที่สื่อสาธารณะที่เกาะติดการ
รายงานข่าวในสถานการณ์วิกฤติของประเทศ รวมถึงการสร้างสรรค์รายการเด่นท่ี
สร้างผลกระทบต่อสังคม ทั้งหมดนี้ “เพื่อบริการสาธารณะ”  

ส่วนที่ 3 ไทยพีบีเอส สื่อสาธารณะที่คุณวางใจ  เป็นส่วนสะท้อนให้
เห็นถึง “การมีส่วนร่วม” ระหว่างหน่วยงาน องค์กรระดับชาติและนานาชาติ ผู้ชม
ผู้ฟังรายการ และ ส.ส.ท.  ในปี พ.ศ. 2556 ไทยพีบีเอสมีการสร้างความร่วมมือกับ
พันธมิตรทุกภาคส่วนมากกว่า 40 หน่วยงาน มีผู้สนใจเข้าร่วมกิจกรรมที่ไทยพีบีเอส
จัดไม่ต�า่กว่า 10,000 คน รวมทกุกจิกรรม มผีูส้นใจมาเยีย่มชมองค์กร 135 หน่วยงาน  
จ�านวน 5,343 คน และไทยพบีเีอสได้รบัรางวลัจากสถาบนัต่างๆ มากกว่า 50 รางวลั 
ตัวเลขเหล่านี้เป็นภาพสะท้อนได้ดีว่า ไทยพีบีเอส คือสื่อสาธารณะที่คุณวางใจ

ส่วนที่ 4 รายงานผลการดำาเนินงานของสื่อสาธารณะ  ประกอบด้วย  
รายงานของคณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่องร้องเรียนจากภาคประชาชน 
รายงานคณะกรรมการการตรวจสอบ รายงานการประเมินผลการด�าเนินงาน โดย
คณะกรรมการประเมินผลภายนอก รายงานของผู้ตรวจสอบบัญชีและงบการเงิน 
พร้อมแผนการจัดท�ารายการประจ�าปี พ.ศ. 2557 และแผนงบประมาณและโครงการ
ปี พ.ศ. 2557
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ส่วนที่  5 ทิศทางสู ่อนาคต  ส.ส.ท.  วางแผนความร ่วมมือกับ  
UNISDR และกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในการเป็นเจ้าภาพจัด “การ
ประชุมระดับรัฐมนตรีอาเซียนลดความเสี่ยงภัยพิบัติครั้งที่ 6” จึงมีการเตรียม 
ความพร้อมเนื้อหาและการจัดกิจกรรมเรื่องการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและ 
ภัยพิบัติธรรมชาติ  ในส่วนขององค์กรได้มีการริเริ่มเรื่องการบริหารจัดการองค์กร
สื่อเชิงคุณภาพ (Total Quality Management - TQM) และการจัดท�า Audio  
Description (ค�าบรรยายเป็นเสียง) และ Subtitle (ค�าบรรยายใต้ภาพ) เพื่อให้
บริการส�าหรับคนพิการและคนด้อยโอกาส ได้เข้าถึงบริการของสื่อสาธารณะในยุค
ทีวีดิจิทัลให้ได้อย่างครอบคลุมและทั่วถึง

ส่วนที่ 6 ภาคผนวก ประกอบด้วย รายชื่อสมาชิกสภาผู้ชมผู้ฟังรายการ 
รายชือ่ผูผ้ลติอสิระ สถานีส่งสญัญาณโทรทัศน์ และผงัการจดัท�ารายการปี พ.ศ. 2556

การจัดท�ารายงานผลการปฏิบัติงานประจ�าปีของ ส.ส.ท. เป็นไปตาม 
พระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย  
พ.ศ. 2551 ตามมาตรา 52 

“เพื่อเป็นการตรวจสอบและควบคุมให้ผู้ชมผู้ฟังรายการ ได้รับ
บริการที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ และแสดงถึงความเป็นกลางของ
องค์การ ให้องค์การท�ารายงานผลการปฏิบัติงานประจ�าปีเสนอต่อ 
คณะรัฐมนตรี สภาผู้แทนราษฎร และวุฒิสภาภายในหกเดือนนับแต ่
วันสิ้นปีบัญชี และให้เผยแพร่ต่อสาธารณชน...”

องค์การกระจายเสียง 
และแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.)

มิถุนายน 2557
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นโยบาย ส.ส.ท. ก็ยังคงให้ความส�าคัญอย่างมั่นคง
ต่อคุณค่าคุณภาพการผลิตเนื้อหาสาระ เพื่อส่งเสริม 
เก้ือหนุนให้เกิดบรรยากาศการสร้างเสริมประชาชน
ไทยและสังคมไทยให้มีคุณภาพและคุณธรรมอย่าง
ยั่งยืน ซ่ึงสะท้อนแนวนโยบายท่ีเน้นย�้าการส่งเสริม
สังคมที่ดีงาม อาทิ การผลิตรายการที่สร้างสรรค์
สังคม การพัฒนาศักยภาพการเสนอข่าวเชิงลึก  
ฉับไว ทันการณ์ ถูกต้อง รอบด้าน การสร้างระบบ 
ฐานข้อมูลรายการให้เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ใน
สังคม การสร้างการมีส่วนร่วมและความเป็นเจ้าของ
สื่อสาธารณะ การเปิดให้เข้าถึงและใช้ประโยชน์
ของคนทุกกลุ่ม การเป็นผู้น�าเทคโนโลยีการสื่อสาร 
การเป็นสื่อสาธารณะแห่งแรกในภูมิภาคอาเซียนท่ี
มีธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม การ
เป็นองค์กรท่ีมีการบริหารจัดการทรัพยากรอย่าง
มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ การสร้าง
ยุทธศาสตร์การหารายได้เพื่อความมั่นคงขององค์กร

‘สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ’ เป็นอีกกลไก
ส�าคญัหนึง่ของสือ่สาธารณะ ‘ไทยพบีเีอส’ มบีทบาท
อย่างยิ่งในการสร้างความเข้มแข็งให้กับสังคมหลาย
ภาคส่วน กล่าวคือ ร่วมสร้างสรรค์สังคมที่ดีงาม มี
ส่วนร่วมรบัรู ้ร่วมคดิ ร่วมแสดงความคดิเหน็เกีย่วกบั
คณุภาพรายการท่ีน�าเสนอสูส่าธารณะ ซึง่นอกจากจะ
ช่วยพัฒนา ส.ส.ท. ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล
แล้ว ยงัเป็นกลไกเชือ่มโยงความสมัพนัธ์ระหว่างผูช้ม 
ผูผ้ลติรายการ และผูบ้รหิาร ในการช่วยกนัขับเคลือ่น
ให้เกิดการมีส่วนร่วมเป็นเจ้าของสื่อสาธารณะแห่งนี้
เพื่อประโยชน์ของผู้ชมอย่างแท้จริง ในปี พ.ศ. 2556 
สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการของ ส.ส.ท. ได้เพิ่มพูน
ศักยภาพและประสิทธิภาพการท�างานตามภารกิจ
เป้าหมายอย่างน่าชื่นชม 

ในปีที่ 6 ของการก่อตั้งสถานีโทรทัศน์สาธารณะแห่ง
แรกของประเทศไทย “ไทยพีบีเอส” หรือ ส.ส.ท. มีพันธกิจ 
ตามพระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพ
สาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551 ‘ไทยพีบเีอส’ ประสบ
ความส�าเร็จและก้าวหน้าตามพันธกิจ ซ่ึงเป็นเป้าหมาย 
ของสื่อสาธารณะคุณภาพเพื่อสังคมที่เข้มแข็งดังที่ก�าหนด 
ในพระราชบญัญัติ ส.ส.ท. อย่างต่อเนือ่ง ยนืยนัได้จากจ�านวน
รางวลัเกยีรตยิศทีไ่ด้รบัจากสถาบนัสือ่และสถาบนัทางสงัคม
ต่างๆ เพิ่มขึ้นทุกปี 

ในช่วงเวลาที่สังคมไทยก�าลังเตรียมความ
พร้อมเข้าสูก่ารสือ่สารระบบดจิทิลั เราภมูใิจที่ ส.ส.ท. 

เป็นสถานีแรกที่มีความพร้อมรองรับการเติบโตของ
เทคโนโลยีการสื่อสารนี้ โดยสามารถด�าเนินการ
เปลี่ยนผ่านการออกอากาศทีวีภาคพื้นดินจากระบบ
อนาล็อก (Analog) สู่การให้บริการในระบบดิจิทัล 
(Digital) ได้ครบวงจร สามารถให้บริการข่าวสาร 
รายการ และเน้ือหาต่างๆ ผ่านช่องทางสือ่ของ ส.ส.ท. 
อย่างครอบคลุม ทั้งโทรทัศน์ วิทยุออนไลน์ เว็บทีวี 
เว็บไซต์ รวมถึงช่องทางสื่อสังคม (Social Media) 
อนัหลากหลาย ในปีนีท่้านผูช้มข่าวสาร/รายการของ 
ส.ส.ท. สามารถสัมผัสถึงคุณภาพหน้าจอท่ีมีความ
คมชัดในระบบ HD พร่ังพร้อมด้วยคุณภาพข้อมูล
ข่าวสารที่มีความลุ่มลึก ชัดเจน ถูกถ้วน น่าเช่ือถือ 
และไว้วางใจบนหลากหลายช่องทางได้อย่างสะดวก
รวดเร็วมากขึ้น

ทั้งนี้ แม้ว่า ‘ไทยพีบีเอส’ (ส.ส.ท.) จะเติบโต
ก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีการผลิตและเนื้อหารายการ
ตามล�าดับอย่างไม่หยุดยั้งก็ตาม คณะกรรมการ

สารประธานกรรมการนโยบาย
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อนึ่ง ท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงของ
ภูมิทัศน์สื่อและสภาวะการแข่งขันในอุตสาหกรรม
สื่อปัจจุบัน  ‘ไทยพีบีเอส’ จึงไม่หยุดยั้งท่ีจะปรับ
ยุทธศาสตร์การแข่งขันเพื่อด�ารงความอยู่รอดบน
สถานะของสื่อสาธารณะที่มีคุณภาพ เพื่อสังคม
ที่มีคุณธรรมต่อไป ดังนั้น การปรับตัว ปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงยุทธศาสตร์การบริหารจัดการใน
ทิศทางเพ่ือประโยชน์สูงสุดของผู้ชมและสังคมไทย
ทั้งด ้านเทคโนโลยีการผลิตและคุณภาพเนื้อหา
รายการที่มีคุณค่า จึงยังคงเป็นเป้าหมายหลัก 
ขององค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะ
แห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) หรือ ‘ไทยพีบีเอส’ ต่อไป 
เช่นกัน 

อย่างไรก็ดี ความท้าทายในวงการสื่อปัจจุบัน
ยังมีอยู่ไม่รู้จบ อันเป็นความท้าทายที่ส่งให้บุคลากร 
‘ไทยพีบีเอส’ จ�าเป็นต้องร่วมมือร่วมใจกันฝ่าฟัน
เพื่อความเป็นหน่ึงขององค์การฯ แห่งนี้ต่อไป จึง 
ขอให้ก�าลังใจ ส่งพลังใจมาเพื่อสนับสนุนการผนึก
ก�าลงักาย ก�าลงัใจ ก�าลงัความคดิต่อบุคลากรทกุท่าน  
เพื่อร่วมกันสร้างเสริมสังคมที่ดีมีคุณภาพให้เป็น

การปรับตัว ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง

ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการในทิศทาง

เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ชมและสังคมไทย

ทั้งด้านเทคโนโลยีการผลิตและคุณภาพ

เนื้อหารายการที่มีคุณค่า จึงยังคงเป็น

เป้าหมายหลักของ ‘ไทยพีบีเอส’ ต่อไป

เวทีและช่องทางแห่งความดีงามแก่เยาวชนของเรา
ตลอดไป 

ขอขอบคุณคณะผู้บริหาร บุคลากรทุกท่าน 
ทุกส�านัก ตลอดจนหน่วยงาน องค์กรภาครัฐภาค
เอกชนทีใ่ห้การสนบัสนนุ ให้ก�าลงัใจ ให้ข้อเสนอแนะ  
และความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา  
‘ไทยพบีีเอส’ หรอื ‘ส.ส.ท.’ ให้เป็นทีย่อมรบัในฐานะ 
“สถาบันสื่อสาธารณะ” แห่งอาเซียนและสังคมโลก
ต่อไป

หวังเป็นอย่างยิ่งว่า พวกเราจะร่วมกันสร้าง
สงัคมทีด่กีว่าเดมิมากขึน้ๆ ในปีต่อๆ ไปอย่างไม่ส้ินสุด

ด้วยความปรารถนาดีและขอบคุณ 

(รองศาสตราจารย์มาลี บุญศิริพันธ์)
ประธานกรรมการนโยบาย
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ปลายปี พ.ศ. 2556 มีการจัดประมูลโทรทัศน์ระบบ

ดิจทัิล ซ่ึงกลายเป็นจดุผนัเปลีย่นส�าคญัทีส่ดุในอตุสาหกรรม

โทรทัศน์ไทยในรอบกว่าห้าสิบปี ผลจากการจัดประมูล 

ครั้งน้ันกระจายไปยังประชาชนทุกระดับท้ังประเทศอย่าง 

ทั่วถึง และมูลค่าของผลประโยชน์ที่เกี่ยวข้องในระบบ

เศรษฐกิจไทยสูงถึงหลายแสนล้าน

ร้อยละ 50 และปรับเพิ่มมากขึ้นในปี พ.ศ. 2557  
เป็นร้อยละ 60 พร้อมกบัวางแนวทางเปิดไทยพบีเีอส 
ช่องท่ีสองภายในปี พ.ศ. 2558 ขณะเดียวกันได้วาง 
เป้าหมายระยะยาวให้เป็นผู้น�าในการพัฒนาระบบ 
โทรทัศน์ดิจิทัลระดับชุมชนและภูมิภาคของไทย  
จากนั้นจะขยายเพิ่มเติมเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนร่วมมือ 
กบัสือ่มวลชนในภมูภิาคอาเซยีน เพือ่ให้สอดคล้องกบั
การวมตัวของสิบประเทศเพื่อนบ้านเป็นประชาคม 
อาเซียน ผู้บริหารและพนักงานไทยพีบีเอสได้ทุ่มเท
การท�างานตลอดปี พ.ศ. 2556 เพื่อร่วมปูทางให้
ไทยพีบีเอสมีบทบาทส�าคัญในกระบวนการเปล่ียน
ผ่านท่ีจะเกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องในสองสามปีข้างหน้า
นี้ คณะท�างานทั้งทางด้านโครงข่าย เทคโนโลยี และ
วิศวกรรม จะจัดให้มีการพัฒนาทักษะบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่อง ทั้งผู้ท�างานด้านสนับสนุนและงานด้านการ
ผลิตเนื้อหาเผยแพร่ออกอากาศ โดยมีการปรับตัว
รองรับเทคโนโลยีสื่อสารด้านสารสนเทศและการ
ออกอากาศ ปรับตัวเพื่อน�าการสื่อสารดิจิทัลและ 3G 

มาใช้สนบัสนนุการรายงานข่าวทัว่ไปและสถานการณ์
ทางการเมืองท่ีล่อแหลมและอ่อนไหว หากต้องการ
ความรวดเร็วฉับไว โดยเฉพาะในช่วงไตรมาสสาม 
และสี่ของปี พ.ศ. 2556

ไทยพีบีเอสแสดงบทบาทของสื่อสาธารณะ 
ในการรายงานข่าวภายใต้สถานการณ์ความขัดแย้ง
โดยยดึถอืกรอบจรยิธรรมของ ส.ส.ท. และแนวปฏบิตัิ
เพื่อธ�ารงจริยธรรม วิชาชีพสื่อฯ โดยเฉพาะในด้าน
ความเป็นอิสระของวิชาชีพ ไม่ตกเป็นเครื่องมือของ 
ผูม้อี�านาจ กลุม่และพรรคการเมอืง กลุม่ผลประโยชน์
หรือกลุ่มเคลื่อนไหวกดดัน เพื่อให้ประชาชนเช่ือมั่น

องค์การกระจายเสยีงและแพร่ภาพสาธารณะ
แห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) ซึ่งเรียกกันแพร่หลายว่า
ไทยพีบีเอส จึงได้วางยุทธศาสตร์เพื่อแสดงบทบาท
ส�าคัญให้การเปลี่ยนผ่านจากสังคมอนาล็อกไปสู ่
สังคมดิจิทัลของประเทศไทยด�าเนินไปอย่างราบรื่น 
โดยค�านึงถึงประโยชน์สาธารณะเป็นที่ตั้ง เพื่อให้
ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศได้เข้าถึงโทรทัศน์
ระบบดิจิทัลอย่างง่ายดายที่สุด ต้นทุนต�่าสุด และ
ครอบคลุมทั่วถึงที่สุด

เริ่มต้ังแต่ต้นปี พ.ศ. 2556 ไทยพีบีเอสเริ่ม 
ก�าหนดทิศทางบทบาทของสื่อสาธารณะในสังคม
ดิจิทัล โดยวางสถานภาพเป็นผู้ให้บริการครบวงจร 
ทัง้เป็นผูบ้รหิารโครงข่าย ผูใ้ห้บรกิารสิง่อ�านวยความ 
สะดวก เป็นผูป้ระกอบการโทรทศัน์ดิจิทลัระบบความ
คมชัดสูง (HD) สองช่อง ในฐานะสื่อสาธารณะที่ต้อง
ด�าเนินการช่องข่าว และช่องเด็ก เยาวชน ครอบครัว
และการศกึษา โดยได้ก�าหนดยทุธศาสตร์เพิม่สดัส่วน 
เน้ือหาข่าวและรายการข่าวในปี พ.ศ. 2556 เป็น 

สารผู้อำานวยการ ส.ส.ท.
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ในความเป็นอิสระและความเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย  
มีผลส�ารวจวิจัยของมูลนิธิสื่อมวลชนศึกษา (มีเดีย  
มอนเิตอร์) ทีศ่กึษาเปรยีบเทยีบการรายงานสถานการณ์ 
ชุมนุมใหญ่ วันที่ 25 พฤศจิกายน และ 9 ธันวาคม  

พ.ศ. 2556 ซึ่งเป็นช่วงเวลาท่ีมีเหตุการณ์ชุมนุม 
ทางการเมอืง โดยศึกษาวจัิยกลุม่ฟรทีีวเีพือ่สาธารณะ
ด้วยกัน พบว่า “โดยภาพรวม ไทยพีบีเอสเป็นช่อง 
ที่ให้ความส�าคัญกับการรายงานสถานการณ์ชุมนุม 
ทางการเมือง โดยเปิดพี้นที่ให้แหล่งข่าวท่ีมีความ 
สมดุล มมีมุมองในการรายงานทีร่อบด้านหลากหลาย  
มุ่งเน้นการให้ความรู้ความเข้าใจ หาทางออก และ 
แนวทางการคลี่คลายสถานการณ์” …. “การให ้
พ้ืนที่เชิงปริมาณเวลาพบว่า ไทยพีบีเอสเป็นช่องที่ 
มีการรายงานสถานการณ์ชุมนุมทางการเมืองมาก
ที่สุด”…..“ในด้านรูปแบบรายการพบว่า ไทยพีบีเอส
ให้ความส�าคัญกบัรายการพเิศษนอกผงัรายการ ได้แก่
รายการทางออกประเทศไทย”…..“มีการใช้แหล่ง
ข่าวหลากหลายกลุ่ม”….“มีการตั้งค�าถามสัมภาษณ ์

แหล่งข่าวท่ีค่อนข้างรอบด้านและมุ่งหาแนวทาง 
ลดความขัดแย้ง หรือทางออกของปัญหา”….

ผลงานวิจัยดังกล่าวและรางวัลด้านสื่อสาร
มวลชนท่ีไทยพีบีเอสได้รับจากหน่วยงานระดับชาติ
ท้ังภายในประเทศและต่างประเทศหลายสิบรางวัล 
ในรอบปีท่ีผ่านมา เป็นหลักฐานยืนยันความมุ่งมั่น
และเจตนารมณ์ทีแ่น่วแน่ของคณะท�างานไทยพีบเีอส 
ทุกภาคส่วน ท่ีจะผลิตงานคุณภาพและผลักดันให้ 
ไทยพีบีเอสเป็นสถาบันสื่อสาธารณะที่สร้างสรรค์
สังคมคุณภาพและคุณธรรม

(นายสมชัย สุวรรณบรรณ)
ผู้อ�านวยการ ส.ส.ท.

รายงานข่าวภายใต้สถานการณ์ความขัดแย้ง 

โดยยึดถือกรอบจริยธรรมของ ส.ส.ท.  

และแนวปฏิบัติเพื่อธ�ารงจริยธรรม วิชาชีพสื่อฯ  

โดยเฉพาะในด้านความเป็นอิสระของวิชาชีพ  

ไม่ตกเป็นเครื่องมือของผู้มีอ�านาจ  

กลุ่มและพรรคการเมือง กลุ่มผลประโยชน์หรือ 

กลุ่มเคลื่อนไหวกดดัน เพื่อให้ประชาชนเชื่อมั่น 

ในความเป็นอิสระและความเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย  



08

ก้าวสู่ปีที่หก  
สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 
กับการพัฒนาส่ือสาธารณะ 
ของสังคมไทย

ไทยพีบีเอสเป็นสื่อสาธารณะท่ีเติบโตข้ึน
ภายใต้ข้อเรียกร้องให้มีสื่อสาธารณะที่ปราศจาก
การครอบง�าของอ�านาจรฐัและทนุซึง่เคยครอบง�าสือ่ 
มานาน เน่ืองจากสังคมไทยต้องการสื่อที่น�าเสนอ
ข้อมูลข่าวสารอย่างรอบด้าน ตรงไปตรงมา วเิคราะห์
เจาะลกึ ไม่บดิเบอืนเลอืกข้าง และมคุีณภาพต่อบุคคล 
ทุกกลุ่ม ทุกเพศ ทุกวัย  วันนี้ไทยพีบีเอสสามารถ
ยนืยนัได้ว่า ได้ท�าหน้าที ่“สือ่สาธารณะ” ได้เป็นอย่าง
ดีในระดับหน่ึงแล้ว ซึ่งสอดคล้องกับเจตนารมณ์ท่ี
กฎหมายก�าหนดไว้ ทัง้ในแง่จรรยาบรรณของสือ่และ 
ความรับผิดชอบต่อสังคม ตลอดจนการเปิดพื้นที่ให้
คนเลก็คนน้อยในสงัคมไทยได้มพีืน้ทีใ่นสือ่สาธารณะ 
ตั้งแต่กระบวนการผลิตไปจนถึงการเสนอแนะ เพื่อ
ก�าหนดทศิทางของไทยพบีเีอส ทัง้น้ีสามารถพจิารณา
ได้จากรายการต่างๆ ของไทยพีบีเอสที่ผ่านมา

สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการเป็นกลไกส�าคัญ
ของไทยพีบีเอส ซึ่งได้รับการบัญญัติไว้อย่างชัดเจน
ในพระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและ 
แพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย ด้วยความ
มุ่งหวังให้เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่าง

แท้จริงในสื่อสารมวลชนไทย โดยสภาผู้ชมและ 
ผู้ฟังรายการจ�านวน 50 ท่าน มีบทบาทหน้าที่ส�าคัญ
คือ การรับฟัง รวบรวมความคิดเห็นจากกลุ่มคนท่ี
หลากหลาย โดยน�าข้อคิดเห็นเหล่านั้นมาสังเคราะห์
และพัฒนาเป็นข้อเสนอแนะที่มีคุณภาพ ทั้งข้อ 
เสนอแนะเชิงนโยบายและกระบวนการปรับปรุง
รายการ เพือ่น�าเสนอตอ่กรรมการนโยบาย กรรมการ
บรหิาร น�าไปก�าหนดทศิทางการพฒันาสือ่สาธารณะ
ให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนและ
เจตนารมณ์ของสื่อสาธารณะต่อไป

หลายปีท่ีผ่านมา หากติดตามไทยพีบีเอส 
อยา่งตอ่เนือ่ง จะรบัรูไ้ดว้า่ไทยพบีีเอสพฒันารายการ
ที่มีเนื้อหาดีๆ ผ่านหน้าจอ ซึ่งเป็นการเปิดมิติใหม่ 
ในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ท�าให้เกิดการฉุกคิด เห็น 
ข้อเท็จจริงของสังคมได้อย่างลึกซึ้งรอบด้าน อาทิ 
ปัญหาการคอร์รัปชัน การจัดการทรัพยากร ความ
มั่นคงทางอาหาร ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 
ประชาธิปไตยชุมชน และประชาคมอาเซียน เป็นต้น 
และแนน่อนวา่ประเดน็เนือ้หาทีน่�าเสนอผา่นหนา้จอ
เหล่านี้ ส่วนหนึ่งมาจากข้อเสนอของสภาผู้ชมและ 
ผู้ฟังรายการท่ีสะท้อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของ
ไทยพีบีเอสผ่านหน้าจอดังกล่าว

ทั้งนี้สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการเป็นเสมือน
องค์กรประชาชนท่ีพยายามสร้างการมีส่วนร่วมระหว่าง
ประชาชนกับไทยพีบีเอส มุ่งพัฒนาให้ไทยพีบีเอส 
เป็นสื่อสาธารณะที่ตอบสนองต่อประชาชนอย่าง
แท้จริง ในปี พ.ศ. 2556 สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ
เปลี่ยนผ่านจากสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการรุ่นที่ 2 สู่
รุ่นที่ 3 ซึ่งภารกิจหลักของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ
ในป ีพ.ศ. 2557 คอื การมุง่สรา้งการมสีว่นรว่มส�าคัญ 
3 ประการ  ประการแรกคือ สร้างการมีส่วนร่วมกับ
ประชาชนที่ติดตามชมรายการไทยพีบีเอสด้วยการ
รับฟังความคิดเห็นจากประชาชนในรูปแบบใหม่ๆ 

สารประธานสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ
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ประการทีส่องคือ การสร้างการมสีว่นรว่มกบับุคลากร
ทุกระดับของไทยพีบีเอส เพื่อเรียนรู้พัฒนาความ 
เป็นสื่อสาธารณะร่วมกัน และประการสุดท้ายคือ 
การพัฒนาสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการไทยพีบีเอส  
ให้เป็นองค์กรที่มีความเข้มแข็ง เพื่อเป็นตัวแทนของ
ภาคประชาชน ท�าหน้าที่ตามบทบาทสภาผู้ชมและ
ผู้ฟังรายการได้อย่างมีประสิทธิภาพ และได้รับการ
ยอมรับในสังคมต่อไป

การท�างานของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 
จะลุล่วงหรือไม่นั้น สิ่งส�าคัญคือ ต้องอาศัยความ 
ร่วมมือจากหลายฝ่ายโดยเฉพาะบุคลากรของ 
ไทยพีบีเอสทุกระดับ กลุ่มผู้ชมผู้ฟังที่ติดตามชม
รายการไทยพีบีเอส และตัวของสมาชิกสภาฯ เอง  
ที่จะเรียนรู้ เข้าใจวัฒนธรรมการท�างานร่วมกัน  
จึงหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ในอนาคตจะเกิดกระบวนการ
ท�างานที่เดินหน้าไปพร้อมๆ กันของทุกฝ่าย เพื่อ 
เป้าหมายการพัฒนาสื่อสาธารณะท่ีเป่ียมล้นด้วย
คุณภาพและสร้างสรรค์

สุดท้ายนี้สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการเชื่อมั่นว่า  
กรรมการนโยบาย กรรมการบรหิาร บคุลากรทกุคนใน 

ไทยพีบีเอสย่อมตระหนักและมีความพยายามท่ีจะ 
พัฒนาสื่อสาธารณะให้มีคุณภาพยิ่งข้ึนในทุกด้าน 
เพื่อเป็นแนวหน้าในการสร้างบรรทัดฐานของส่ือ 
ที่สร้างสรรค์และรับผิดชอบต่อสังคม เป็นส่ือท่ีเปิด
โอกาส เปิดพืน้ท่ีใหป้ระชาชนคนเลก็คนนอ้ยไดเ้ขา้ถงึ 
สื่อได้มากขึ้น ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงระบบสื่อ 
ของไทยคร้ังใหญ่จากระบบอนาล็อกเป็นระบบดิจิทัล 
ในเร็วๆ นี้ เช่นเดียวกันกับสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ
ในฐานะของประชาชนผูต้ดิตามและเปน็กลไกสำาคญั
ของไทยพีบีเอส จะยังคงมุ่งมั่นพัฒนากระบวนการ
ทำางานใหม้ปีระสทิธภิาพบนฐานประชาธปิไตยแบบมี
สว่นรว่ม และหวัใจสำาคญัสดุทา้ยคอื “พลงัประชาชน
ท่ีจะร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาสื่อสาธารณะ 
ให้เจริญงอกงามคู่กับสังคมไทยต่อไป”

เชื่อมั่นและศรัทธา

(นายวีระพงษ์ กังวานนวกุล)
ประธานสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ

....สังคมไทยต้องการสื่อที่น�าเสนอข้อมูล 

ข่าวสารอย่างรอบด้าน ตรงไปตรงมา 

วิเคราะห์เจาะลึก ไม่บิดเบือนเลือกข้าง และ 

มีคุณภาพต่อบุคคล ทุกกลุ่ม ทุกเพศ ทุกวัย  

วันนี้ ไทยพีบีเอสสามารถยืนยันได้ว่า 

 ได้ท�าหน้าที่ “สื่อสาธารณะ” 

 ได้เป็นอย่างดี...
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• วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ ค่านิยมองค์กร 

• ผังโครงสร้างองค์กร นโยบายองค์กร

• ยุทธศาสตร์ 5P 1R 

• คณะกรรมการนโยบาย 

• คณะกรรมการบริหาร 

• คณะกรรมการการตรวจสอบ 

• คณะผู้บริหาร ส.ส.ท.

• ผู้ประกาศข่าว
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ส่วนที่ 1

มุ่งมั่นเป็นสถาบันสื่อสาธารณะ
เพื่อสร้างสรรค์สังคมคุณภาพและคุณธรรม

2556
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ไทยพีบีเอส 
ทีวี...ที่คุณวางใจ

วิสัยทัศน์
   มุ่งมั่นเป็นสถาบันสื่อสาธารณะ

ที่สร้างสรรค์สังคมคุณภาพและคุณธรรม”“
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พันธกิจ
ด�ำเนินกำรผลิตรำยกำร ให้บริกำรข่ำวสำร ควำมรู้ สำระบันเทิงที่มีคุณภำพและมำตรฐำน  
ตำมข้อบังคับด้ำนจริยธรรมขององค์กำร เพื่อเผยแพร่ผ่ำนสื่อทุกแขนง โดยยึดถือผลประโยชน์
สำธำรณะและควำมคุ้มคำ่เป็นส�ำคัญ

วัตถุประสงค์
พระรำชบัญญัติองค์กำรกระจำยเสียงและแพร่ภำพสำธำรณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551  
ตำมมำตรำ 7 ก�ำหนดวัตถุประสงค์ขององค์กำรฯ ไว้ ดังนี้
1) ด�ำเนินกำรวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์ท่ีจะสนับสนุนกำรพัฒนำสังคมท่ีมีคุณภำพ

และคณุธรรม บนพืน้ฐำนของควำมเป็นไทย โดยผ่ำนทำงบรกิำรข่ำวสำรทีเ่ทีย่งตรง รอบด้ำน  
สมดุล และซื่อตรงต่อจรรยำบรรณ

2) ผลติรำยกำรทำงด้ำนข่ำวสำร สำรประโยชน์ทำงด้ำนกำรศกึษำ และสำระบนัเทงิ ทีม่สีดัส่วน
อย่ำงเหมำะสมและมีคุณภำพสูง เน้นควำมหลำกหลำยในมิติต่ำงๆ โดยมุ่งด�ำเนินกำรอย่ำง
ปรำศจำกอคตทิำงกำรเมอืงและผลประโยชน์เชงิพำณชิย์ และยดึถอืผลประโยชน์สำธำรณะ
เป็นส�ำคัญ

3) ส่งเสริมให้ควำมรู้แก่ประชำชนให้ก้ำวหน้ำทันกำรเปลี่ยนแปลงของโลก เพื่อประโยชน์ท้ัง
ระดับชำติและระดับท้องถิ่น ผ่ำนทำงกำรให้บริกำรข่ำวสำรและสำรประโยชน์อื่น

4) ส่งเสริมเสรีภำพในกำรรับรู้ข่ำวสำร เพื่อสร้ำงสังคมประชำธิปไตยที่ประชำชนได้รับข่ำวสำร
อย่ำงเท่ำเทียมกัน

5) สนบัสนนุกำรมส่ีวนร่วมของประชำชนทัง้ทำงตรงและทำงอ้อมในกำรก�ำหนดทศิทำงกำรให้
บริกำรขององค์กำรเพื่อประโยชน์สำธำรณะ

6) สนับสนุนกิจกรรมสำธำรณประโยชน์อื่น

กำรด�ำเนินกำรตำม 2) 3) 4) และ 5) ให้ค�ำนึงถึงกำรเข้ำถึงและกำรใช้ประโยชน์ได้อย่ำงทั่วถึง
และเป็นธรรมของประชำชน

ค่านิยมหลักขององค์การ 

เป็นอิสระยึดจริยธรรม ท�ำงำนเป็นทีม

หัวใจคือประชำชนทุกภำคส่วน

เปิดกว้ำงสร้ำงสรรค์ กล้ำหำญ นวัตกรรม

เพื่อสังคมประชำธิปไตยและควำมเป็นธรรม
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โครงสร้างองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย  
ณ วันที่ 19 เมษายน พ.ศ. 2556

* จ�านวน 4 อัตรา ปฏิบัติหน้าที่ตามค�าสั่งแต่งตั้ง และรับมอบหมายงานจากผู้อ�านวยการ ส.ส.ท. ตาม พ.ร.บ. องค์การ มาตรา 34, 35 
และประกาศคณะกรรมการนโยบาย เรื่อง นโยบายพัฒนาประสิทธิภาพกลไกการบริหาร ส.ส.ท. 

ณ วันที่ 24 กันยายน พ.ศ. 2552

คณะกรรมการรับ 
และพิจารณาเรื่องร้องเรียน

สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการคณะกรรมการนโยบาย

คณะกรรมการบริหารคณะกรรมการตรวจสอบ

ส�านักตรวจสอบภายใน ส�านักอ�านวยการ

หน่วยสนับสนุนงาน
คณะกรรมการนโยบาย

ผู้อ�านวยการ ส.ส.ท.

รองผู้อ�านวยการ ส.ส.ท. *

สำานัก 
ข่าว

สำานัก 
โทรทัศน์ 
และวิทยุ

สำานัก 
มัลติมีเดีย 

และ 
สารสนเทศ

สำานัก 
วิศวกรรม

สำานัก 
บริหาร

สำานัก 
การคลัง

สำานัก 
ทรัพยากร

มนุษย์

สำานัก 
กฎหมาย

สำานัก 
รายการ

สำานัก 
เครือข่าย 

สื่อพลเมือง

สำานัก 
พัฒนาทุน 
ทางสังคม

สำานัก 
รับฟังและ 

การมี 
ส่วนร่วม

สถาบัน 
วิชาการสื่อ 
สาธารณะ



17

นโยบายองค์กร 
ปี พ.ศ. 2556
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นโยบายองค์กร ประจำาปี พ.ศ. 2556

ส่วนที่ 1

นโยบายการด�าเนินงานโดยรวม

 1. นโยบายด้านสร้างสรรค์ความดีงามให้แก่สังคม เป็นส่ือ

สำธำรณะที่ผลิตรำยกำรที่เป็นประโยชน์ เสนอเรื่องรำวที่ 

ดีงำมของสังคม ให้มีกำรประชำสัมพันธ์รำยกำรท่ีเหมำะสม

และให้เพิ่ม Filler ที่สร้ำงสรรค์สังคมเพิ่มขึ้น 

 2. นโยบายด้านการมีส่วนร่วมและความเป็นเจ้าของ สรำ้งกำร

มีส่วนร่วมและควำมเป็นเจ้ำของสื่อสำธำรณะจำกประชำชน

ทุกกลุ่มเพิ่มขึ้น อำทิ กลุ่มผู้พิกำร ผู้ด้อยโอกำส สถำบัน 

กำรศึกษำ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เครือขำ่ยสื่อ สมัชชำ 

ชุมชน ชนชั้นกลำง เยำวชน นักธุรกิจ และกลุ่มประเด็นตำ่งๆ 

 3. นโยบายด้านข่าวและรายการ เสรมิสรำ้งและพฒันำศักยภำพ

กำรเสนอข่ำวสำรเชิงลึก น�ำเสนอข่ำวอย่ำงฉับไว ทันกำรณ์  

ถูกต้อง และรอบดำ้น

 4. นโยบายด้านธรรมาภิบาลขององค์กรและความรับผิดชอบ 
ต่อสังคมขององค์กร

 1)  เป็นองค์กรที่มีกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรอย่ำงมี

ประสิทธิภำพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ มีประสิทธิผลสูงสุด

ตำมพันธกิจขององค์กร 

 2)  เป็นองค์กรที่มีส�ำนึกต่อสิ่งแวดล้อมและสิทธิมนุษยชน 

ตลอดจนมีระบบบริหำรงำนบุคลำกรที่มีคุณภำพและท�ำงำน

อย่ำงมีควำมสุข มีจิตส�ำนึกสำธำรณะและมีควำมภำคภูมิใจ

 5. นโยบายด้านการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ของคนทุกกลุ่ม เชน่  

ลำ่มภำษำมือ มีค�ำบรรยำยใต้ภำพ มีค�ำบรรยำยประกอบ

 6. นโยบายด้านฐานข้อมูล สร้ำงระบบฐำนข้อมูลจำกฐำน

รำยกำร เพื่อเป็นแหล่งข้อมูลผลิตรำยกำรและเสริมสร้ำง 

กำรเรียนรู้ที่มีประโยชน์ต่อสังคม

 7. นโยบายด้านเทคโนโลยี เป็นผู้น�ำทำงเทคโนโลยีกำร 

ออกอำกำศทำงกำรสื่อสำรทุกช่องทำง (Platform) และ 

เป็นตัวอยำ่งของสื่อสำธำรณะในภูมิภำคอำเซียน

 8. นโยบายการสร้างความม่ันคงด้านรายได้ขององค์กร เน้น

ด้ำนกำรสร้ำงกลยุทธ์กำรหำรำยได้ เพื่อควำมม่ันคงด้ำน 

รำยได้ขององค์กร 

นโยบายด้านการบริหาร

 1. ก�ำหนดโครงสร้ำงกำรบริหำรให้สำมำรถรองรับพันธกิจ

องคก์ำรดำ้นกำรผลิต กำรเผยแพร ่กำรใหบ้รกิำรดำ้นขำ่วสำร 

กำรสนับสนุนกำรมีส่วนร่วมของประชำชน และกำรพัฒนำ

มำตรฐำนควำมเป็นองค์กำรสื่อสำธำรณะแห่งชำติ 

 2. ก�ำหนดแผนยุทธศำสตร์และแผนงำนกำรบริหำรจัดกำร

องค์กำรเพื่อกำรก�ำกับทิศทำงกำรบริหำรจัดกำรองค์กำร

อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 3. ก�ำหนดกลไกและแนวทำงด�ำเนินกำรที่คุ้มครองควำมเป็น

อิสระของคณะกรรมกำรบริหำร ผู้อ�ำนวยกำร และพนักงำน

 4. ก�ำหนดตัวชี้ วั ดและกระบวนกำรติดตำมตรวจสอบ

ประสิทธิภำพกำรด�ำเนินกำรและประสิทธิผลของกำร 

ปฏิบัติงำน

 5. ก�ำหนดแนวทำงกำรบริหำร เพื่อให้เป็นสถำบันทำงปัญญำ

ของสังคม 

 6. ก�ำหนดกลไกและกระบวนกำร เพื่อสนับสนุนกำรมีส่วนร่วม 

ของประชำชน หน่วยงำน และภำคีเครือขำ่ย 

นโยบายด้านรายการ

 1. ภำพรวมของรำยกำรทั้งหมดสำมำรถตอบสนองวิสัยทัศน์ 

พันธกิจที่คณะกรรมกำรนโยบำยก�ำหนด

 2. ผลิตรำยกำรทำงด้ำนข่ำวสำร สำรประโยชน์ กำรศึกษำ และ

สำระบันเทิงที่มีสัดส่วนอย่ำงเหมำะสมและมีคุณภำพสูง 

 3. กระบวนกำรผลิตและกำรออกอำกำศรำยกำรค�ำนึงถึง

จริยธรรมองค์กำร จริยธรรมวิชำชีพ และแนวทำงปฏิบัติที่

องค์กำรฯ ก�ำหนด

 4. กลุ่มเป้ำหมำยหลักขององค์กำรฯ คือ คนส่วนใหญ่ของ

ประเทศต้องสำมำรถรับสัญญำณได้ดี 

 5. กลุ่มรำยกำรข่ำวสำร น�ำเสนอข่ำว ข้อเท็จจริง เหตุกำรณ์

ส�ำคัญ ควำมคิดเห็น สถำนกำรณ์ปัจจุบัน กำรตรวจสอบ

ติดตำมประเด็นสำธำรณะที่ส่งผลกระทบต่อสังคมด้วย 

จุดมุ่งหมำยและรูปแบบกำรน�ำเสนอที่มีจริยธรรม คุณค่ำ 

และน่ำติดตำม
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 6. กลุ่มรำยกำรสำรประโยชน์ทำงด้ำนกำรศึกษำและควำมรู้ 

ในวิทยำกำรสำขำต่ำงๆ มีจุดมุ่งหมำยเพื่อส่งเสริมกำรเรียนรู้  

กำรพัฒนำคุณภำพชีวิต กำรส่งเสริมกำรศึกษำในวิทยำกำร

สำขำตำ่งๆ ทีม่สีำระและรปูแบบกำรน�ำเสนอทีห่ลำกหลำยใน

มิติต่ำงๆ มีคุณคำ่ น่ำสนใจ สร้ำงสรรค์ รวมทั้งคิดนอกกรอบ 

กระตุ้นให้มีกำรคิดวิเครำะห์ เพื่อขบปัญหำและหำทำงออก

หรือเหน็แนวทำงแกไ้ขปญัหำ ทัง้มรีำยกำรส�ำหรบักลุ่มเฉพำะ

เชน่ เดก็ เยำวชน ครอบครวั ทีมุ่ง่หวงัสรำ้งสงัคมคณุภำพและ

คุณธรรมในสถำบันครอบครัวและสถำบันต่ำงๆ ทำงสังคม

 7. กลุ่มรำยกำรสำระบันเทิงน�ำเสนอควำมบันเทิงที่มีคุณภำพ 

สร้ำงสรรค์ เพื่อสะท้อนควำมหลำกหลำยทำงวัฒนธรรม 

ส่งเสริมคุณค่ำที่ดีงำมของสังคม แฝงแนวคิด ทักษะ สำระ

และกำรเรียนรู้อย่ำงมีควำมสุข เสริมสร้ำงแรงบันดำลใจ 

จินตนำกำร ควำมคิดสร้ำงสรรค์ ยกระดับสุนทรียภำพของ

ประชำชน สร้ำงควำมพึงพอใจอย่ำงมีคุณคำ่ มีรสนิยม 

 8. กำรถ่ำยทอดสดต้องด�ำเนินกำรโดยคณะผู้มีอ�ำนำจหน้ำที่  

รับผิดชอบต่อเหตุผลและควำมส�ำคัญจ�ำเป็นที่ค�ำนึงถึง

คุณภำพควำมพร้อมและกำรน�ำเสนออย่ำงมีมำตรฐำนด้วย

จริยธรรมและควำมรับผิดชอบต่อสังคม กำรท�ำหน้ำที่สื่อ

สำธำรณะเพือ่ประโยชนข์องประชำชนสว่นใหญข่องประเทศ 

ควำมคุ้มค่ำใช้จ่ำยและควำมรับผิดชอบต่อผังรำยกำรปกติที่

เปลีย่นแปลงไปโดยตอ้งแจง้ใหผู้ร้บัชมและใชบ้ริกำรล่วงหนำ้

ในระยะเวลำที่เหมำะสม

 9. พัฒนำศักยภำพหน่วยผลิตรำยกำรในส่วนภูมิภำคของ

องค์กำร และช่องทำงกำรสื่อสำรที่หลำกหลำยขององค์กำร

 10. รำยกำรที่น�ำเสนอทำงส่ือทุกรูปแบบต้องไม่ขัดต่อข้อบังคับ

จริยธรรมที่องค์กำรประกำศและถือปฏิบัติ

นโยบายด้านการประเมนิคณุภาพและวดัผลสมัฤทธิร์ายการ

 1. ออกแบบและก�ำหนดแผนงำนกำรประเมินคุณภำพและ 

ควำมนิยมรำยกำรให้สอดคล้องกับผังรำยกำรในแต่ละไตรมำส 

 2. มีกระบวนกำรควบคุมคุณภำพกำรผลิตรำยกำรอย่ำงรัดกุม 

 3. มีกำรก�ำหนดกลไกกำรวิเครำะห์และประเมินผลสัมฤทธิ์

รำยกำร 

 4. มีกำรพิจำรณำปรับผังรำยกำรทุก 3 เดือน

 5. ผลสมัฤทธิข์องรำยกำรโดยรวม ยดึถอืเกณฑค์ณุคำ่ 5 ประกำร 

คือ 

  - คุณค่ำด้ำนประชำธิปไตย

  - คุณค่ำด้ำนกำรให้ควำมรู้

  - คุณค่ำด้ำนวัฒนธรรม

  - คุณค่ำด้ำนควำมรู้ควำมเข้ำใจ

  - คุณค่ำด้ำนควำมเท่ำทันในกำรเปลี่ยนแปลง

นโยบายด้านสัดส่วนรายการ

 1. กลุม่รำยกำรขำ่ว (News) ขอ้เทจ็จรงิ (Factual) และเหตกุำรณ ์

ปัจจุบัน (Current Affair) มีสัดส่วนร้อยละ 50 รำยกำร 

ส่วนใหญ่ผลิตโดย ส.ส.ท.

 2. กลุม่รำยกำรสำรประโยชนแ์ละกำรศกึษำ มสีดัสว่นไมน่อ้ยกวำ่ 

ร้อยละ 25 แบ่งสัดส่วนกำรผลิตอยำ่งสมดุลระหวำ่ง ส.ส.ท. 

กับผู้ผลิตอิสระ

 3. กลุ่มรำยกำรสำระบันเทิง มีสัดส่วนไม่น้อยกว่ำร้อยละ 25 

รำยกำรส่วนใหญ่ผลิตโดยผู้ผลิตอิสระ

นโยบายด้านการออกอากาศ

 1. ออกอำกำศไม่น้อยกว่ำวันละ 21 ชั่วโมง

 2. คุณภำพสัญญำณคมชัด ครอบคลุมทั่วประเทศ



20

นโยบายองค์กร ประจำาปี พ.ศ. 2556

ส่วนที่ 1

นโยบายด้านผู้ผลิตอิสระ

 1. ต้องด�ำเนินกำรอยำ่งโปร่งใส มีประสิทธิภำพ 

 2. ให้ควำมส�ำคัญกับควำมหลำกหลำย ไม่ผูกขำด 

 3. รูปแบบควำมสัมพันธ์หรือวัฒนธรรมกำรท�ำงำน เป็นกำร 

ร่วมเรียนรู้ ร่วมพัฒนำงำนคุณภำพ 

นโยบายด้านแหล่งผลิตรายการ

 1. ร้อยละ 75 เป็นรำยกำรที่ผลิตในประเทศ

 2. ร้อยละ 25 เป็นรำยกำรน�ำเขำ้จำกต่ำงประเทศ 

นโยบายด้านประเภทกลุ่มรายการ

 1. กลุ่มรายการขา่ว (News) ขอ้เทจ็จรงิ (Factual) และ
เหตุการณ์ปัจจุบัน (Current Affair)

  จุดมุ่งหมายการนำาเสนอ

 1) ส่งเสริมเสรีภำพ ข้อมูลข่ำวสำร และควำมเท่ำทัน 

ในสถำนกำรณ์ส�ำคัญ

 2) พัฒนำกำรรับรู้ที่เทำ่ทันกำรเปลี่ยนแปลง

 3) เสริมสรำ้งสังคมประชำธิปไตยที่เป็นธรรม 

 4) เป็นเวทีกลำงเพื่อน�ำเสนอควำมคิดเห็นท่ีแตกต่ำง 

หลำกหลำย 

 5) ส่งเสริมสังคมธรรมำธิบำล โปร่งใส มีคุณภำพ คุณธรรม

 6) ปกป้องคุ้มครองสิทธิและประโยชน์ของประชำชน

 7) สร้ำงกำรมีส่วนร่วมในองค์กำรและสะท้อนควำมคิดเห็น  

ควำมต้องกำร

 8) สร้ำงควำมคิด จินตนำกำร ควำมหวัง และควำมเชื่อมั่น

 2. กลุ่มรายการสารประโยชน์ การศึกษา
  จุดมุ่งหมายการนำาเสนอ

 1) พัฒนำทักษะชีวิต ควำมเข้ำใจในเรื่องเพศและควำม

สัมพันธ์กับผู้อื่น

 2) เสริมสร้ำงควำมเป็นพลเมืองท่ีมีคุณภำพในระบอบ

ประชำธิปไตย

 3) สรำ้งทักษะในกำรประกอบอำชีพ 

 4) พัฒนำเชำว์ปัญญำ

 5) สร้ำงแรงบันดำลใจ กระตุ้นจินตนำกำร ควำมคิด

สร้ำงสรรค์

 6) ให้ควำมรู้ในวิทยำกำรสำขำตำ่งๆ 

 7) สรำ้งคุณภำพชีวิต

 8) ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมที่ดีงำม

 9) สร้ำงควำมเข้ำใจและควำมตระหนักในคุณค่ำของควำม

แตกตำ่ง หลำกหลำยแห่งวิถีชีวิต

 10) กระตุ้นควำมตื่นตัวสนใจในประเด็นของปรำกฏกำรณ์

ระดับโลก

 3. กลุ่มรายการสาระบันเทิง
  จุดมุ่งหมายการนำาเสนอ

 1) สรำ้งควำมนำ่สนใจ ควำมนิยม และกำรมีส่วนร่วม

 2) ใชค้วำมบนัเทงิ/ควำมพงึพอใจเปน็เครือ่งมอืในกำรพฒันำ

 3) เสนอจินตนำกำรควำมคิดสรำ้งสรรค์ที่สุนทรีย์ มีรสนิยม

 4) เสนอสำระบันเทิง กำรเล่น กีฬำ ทั้งที่เป็นสำกล และ 

อัตลักษณ์ของชุมชนและกลุ่มชำติพันธุ์

นโยบายด้านการพัฒนาเครือข่าย

 1. ก�ำหนดกลไกและกระบวนกำรท�ำงำนกับสภำผู้ชมและผู้ฟัง

รำยกำรอย่ำงเป็นระบบและมีประสิทธิภำพ

 2. ก�ำหนดกลไกและกระบวนกำรท�ำงำนเพือ่พจิำรณำและชีแ้จง

เรื่องร้องเรียนจำกประชำชน

 3. ก�ำหนดยุทธศำสตร์ กลไก กระบวนกำรท�ำงำนและกิจกรรม

เพื่อพัฒนำภำคียุทธศำสตร์ ร่วมสร้ำงควำมร่วมมือและ 

กำรสนับสนุนจำกทุกภำคส่วนของสังคม 

 4. ก�ำหนดยทุธศำสตรแ์ละกลไกทีค่�ำนงึถงึควำมรว่มมอืจำกภำค

นักวิชำชีพสื่อสำรมวลชน ภำคนักวิชำกำร ภำคประชำสังคม 

 5. สนับสนุนและพัฒนำศักยภำพของชุมชน ภำคประชำสังคม  

ในกำรคิดค้นและพัฒนำสื่อหลำกหลำยในกำรจัดกำรผลิต 

และกำรเผยแพร่รำยกำร 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1: Place : Happy Workplace 

 : มุ่งเน้นกำรสร้ำงสภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน ทั้งในด้ำนกำยภำพ ระเบียบปฏิบัติ และ
กระบวนกำรท�ำงำน ตลอดจนกำรสือ่สำรภำยในและภำยนอกองค์กร ทีเ่อือ้ให้เกดิกำรท�ำงำน
ที่มีประสิทธิภำพ กำรสร้ำงขวัญและก�ำลังใจพนักงำนให้มีควำมเชื่อมั่น รัก และศรัทธำใน
องค์กร 

ยุทธศาสตร์ที่ 2: People : ทรัพยากรมนุษย์ 

 : มุ่งเน้นกำรสร้ำงเสริมขีดควำมสำมำรถ ปรับทัศนคติของพนักงำน ระบบบริหำรงำนบุคคล 
และกำรสร้ำงวฒันธรรมองค์กรสือ่สำธำรณะด้วยกำรยกระดบัมำตรฐำนกำรพฒันำบคุลำกร
ทั้งระบบ

ยุทธศาสตร์ที่ 3: Programmes : รายการ เนื้อหา

 : มุ่งเน้นกำรยกระดับมำตรฐำนคุณภำพกำรผลิตข่ำวและรำยกำรให้มีทิศทำงและมำตรฐำน
งำนเนื้อหำให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ จริยธรรมวิชำชีพ และนโยบำยของไทยพีบีเอส

ยุทธศาสตร์ที่ 4: Platforms : ช่องทางสื่อ 

 : มุ่งปฏิรูปช่องทำงกำรสื่อสำรทุกช่องทำงทั้งโทรทัศน์ วิทยุ โดยเฉพำะช่องทำงออนไลน์และ
นิวมีเดีย ให้สะดวกในกำรน�ำเนื้อหำข่ำวสำรของ ส.ส.ท. ไปเผยแพร่แก่ผู้ใช้บริกำรในกำร 
เข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรที่ต้องกำรได้อย่ำงรวดเร็วและมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำและเผยแพร่ 
ข่ำวสำรของ ส.ส.ท.

ยุทธศาสตร์ที่ 5: Participation : การมีส่วนร่วม 

 : มุ่งขยำยแนวร่วมและยกระดับคุณภำพกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยภำคพลเมืองในกำร
สนับสนุนควำมเข้มแข็งให้กับไทยพีบีเอส ท้ังในเรื่องของมำตรฐำนงำนสื่อสำรมวลชน  
ขยำยฐำนผูช้มผูฟั้งและเพือ่กำรหำโอกำสใหม่ๆ ในกำรระดมทุนท่ีเป็นตวัเงนิส�ำหรบัขยำยฐำน 
กำรผลิต และระดมทุนทำงสังคม

ยุทธศาสตร์ที่ 6: Revenues/Incomes : รายได้ 

 : มุ่งเน้นกำรหำรำยได้จำกผลผลิตของ ส.ส.ท. เพิ่มเติมจำกรำยได้ที่ได้รับกำรสนับสนุนจำก
ภำษตีำมกฎหมำยว่ำด้วยสรุำและกฎหมำยว่ำด้วยยำสบู โดยเน้นรำยได้ในรปูตวัเงนิให้มำกข้ึน

ยุทธศาสตร์ การด�าเนินงาน 5P 1R
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รายนามคณะกรรมการ ปี พ.ศ. 2556

32

9 1 8 7

4 5 6

 คณะกรรมการนโยบาย
  1 รองศำสตรำจำรย์มำลี บุญศิริพันธ์  ประธำนกรรมกำรนโยบำย

  2 นำยศิริชัย สำครรัตนกุล กรรมกำรนโยบำย

  3 ศำสตรำจำรย์วิริยะ นำมศิริพงศ์พันธุ ์ กรรมกำรนโยบำย

  4 ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร. จุมพล พูลภัทรชีวิน กรรมกำรนโยบำย

  5 ดร. สมพันธ์ เตชะอธิก กรรมกำรนโยบำย

  6 รองศำสตรำจำรย์ ดร. ธีรภัทร สงวนกชกร กรรมกำรนโยบำย

  7 นำงสุวรรณำ จิตประภัสสร์ กรรมกำรนโยบำย

  8 ศำสตรำจำรย์ ดร. ปรำณี ทินกร กรรมกำรนโยบำย

  9 นำงสมศรี หำญอนันทสุข กรรมกำรนโยบำย
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 คณะกรรมการบริหาร
  1 นำยสมชัย สุวรรณบรรณ ผู้อ�ำนวยกำร ส.ส.ท.

  2 นำยมงคล ลีลำธรรม รองผู้อ�ำนวยกำร ส.ส.ท.

  3 นำยวันชัย ตันติวิทยำพิทักษ ์ รองผู้อ�ำนวยกำร ส.ส.ท.

  4 นำยสุพจ จริงจิตร กรรมกำรบริหำร

  5 นำยพุทธิสัตย์ นำมเดช กรรมกำรบริหำร

2 5 1 4

3
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 คณะกรรมการตรวจสอบ
  1 นำยศิริชัย สำครรัตนกุล  ประธำนกรรมกำร

  2 นำยพงศ์อดุล กฤษณะรำช กรรมกำร

  3 นำยบัณฑิต ศรีอมร เลขำนุกำร

  4 รองศำสตรำจำรย์ ดร. อังครัตน์ เพรียบจริยวัฒน์ กรรมกำร

  5 ศำสตรำจำรย์ ดร. ปรำณี ทินกร กรรมกำร

  6 ศำสตรำจำรย์วิริยะ นำมศิริพงศ์พันธุ ์ กรรมกำร

รายนามคณะกรรมการ ปี พ.ศ. 2556

2 1 6
3 4 5
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1 2

10

9 8 7

3 4 5 6

 คณะผู้บริหาร ส.ส.ท.
  1 นำยอโณทัย อุดมศิลป ผู้อ�ำนวยกำรสถำบันวิชำกำรสื่อสำธำรณะ

  2 นำยสมเกียรติ จันทรสีมำ ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักเครือข่ำยสื่อพลเมือง

  3 นำยณัฐพัชร จันทรสูตร ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักกฎหมำย

  4 นำยบัณฑิต ศรีอมร ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักตรวจสอบภำยใน

  5 นำยสุวิทย์ สำสนพิจิตร์ ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักรำยกำร

  6 นำยกันตชัย ศรีสุคนธ์ ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักวิศวกรรม

  7 นำงพรพิมล เสนผดุง ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักอ�ำนวยกำร

  8 นำงกรกมล นันทสุคนธ ์ ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักกำรคลัง

  9 นำงสำววิภำ เหลืองมณี ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักทรัพยำกรมนุษย์

  10 นำงสำวสุมนำ สุวรรณอ�ำภำ ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักรับฟังและกำรมีส่วนร่วม



26

ผู้ประกาศข่าว
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1

6

14

19

11

2

7

15

20

3

8

16

21

4

9

17

12

5

10

18

13

1. อธิป กลิ่นวิชิต

2. กริษฐา ดีมี

3. อภิยา ฉายจันทร์ทิพย์

4. ดวงดาว อิสสุริยะ

5. พนิตนาฏ ฉัตรวิไล

6. เวณิกา วิชัยวัฒนา

 7. มณีนาถ อ่อนพรรณา

 8. สุธาศินี สุทธิบงกช

 9. วีริศ หุ่นเจริญ

 10. จีรชาตา เอี่ยมรัศมี

 11. ณัฏฐา โกมลวาทิน

 12. ธนวรรณ มิลินทสูต

13. ธีรเดช งามเหลือ

14. วราวิทย์ ฉิมมณี

15. ประภาพร เชาวนาศิริ 

16. ผ้ึงนภา คล่องพยาบาล

17. พรชนก ฉลาดแย้ม

18. พรวดี ลาทนาดี

19. พิมพิมล ปัญญานะ

20. วันวิสาข์ ทินวัฒน์

21. อรนิศวร์ เพ็ชร์วงศ์ศิริ

22. สิริมา ทรงกล่ิน

23. จตุรงค์ แสงโชติกุล

22 23
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• Digital TV เพื่อบริการสาธารณะ

• การเติบโตของสื่อดิจิทัล “เพื่อบริการสาธารณะ”

• การรายงานข่าวในสถานการณ์วิกฤติ เพื่อบริการสาธารณะ

• รายการเด่นที่สร้างผลกระทบต่อสังคม
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ส่วนที่ 2
2556

Digital TV  
เพื่อบริการสาธารณะ 



Digital TV  
เพื่อบริการสาธารณะ

ด้วยภารกิจที่ได้รับมอบหมายตามพระราชบัญญัติองค์การ
กระจายเสยีงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551  
ตามมาตรา 5 ให้จดัตัง้องค์การกระจายเสยีงและแพร่ภาพสาธารณะ 
แห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) เพือ่ท�าหน้าทีเ่ป็นองค์การสือ่สาธารณะ
ด้านวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ เพื่อให้ด�าเนินกิจการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ที่สนับสนุนการพัฒนาสังคม
ที่มีคุณภาพและคุณธรรมบนพื้นฐานของความเป็นไทย โดย
ผ่านทางบริการข่าวสารท่ีเท่ียงตรงรอบด้านสมดุล และซ่ือตรง 
ต่อจรรยาบรรณ ตามมาตรา 7 (1) ดงันัน้เพือ่ให้บรรลวุตัถปุระสงค์
ในการจดัตัง้องค์การฯ และเพือ่เป็นส่วนหนึง่ในการช่วยสนบัสนนุ
การเปลี่ยนผ่านระบบการรับส่งสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดิน
ในระบบดิจิทัลของประเทศไทย ส.ส.ท. จึงเข้าไปมีส่วนร่วม
กับองค์กรต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนในการร่วมขับเคลื่อน
การเปลี่ยนผ่านระบบการรับส่งสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 



3131

Digital TV เพื่อบริการสาธารณะ

ส่วนที่ 2

ในระบบดิจิทัลของประเทศไทยในครั้งนี้ เช่น การเข้าร่วม
เป็นคณะอนุกรรมการจัดท�าแผนการปรับเปลี่ยนระบบการ 
รับส่งวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ในระบบดิจิทัล  
คณะท�างานจัดท�าร่างแผนความถี่วิทยุและมาตรฐานทาง
เทคนิคส�าหรับกจิการโทรทศัน์ คณะท�างานด้านเทคนคิส�าหรบั
การทดลองระบบการรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบ
ดิจิทัล และคณะท�างานด้านเทคนิคส�าหรับการรับส่งสัญญาณ
วิทยุโทรทัศน์ในระบบดิจิทัลของส�านักงานคณะกรรมการ
กจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม 
แห่งชาต ิ(ส�านักงาน กสทช.) และเข้าร่วมเป็นคณะท�างานศกึษา 
และเตรียมความพร้อมในการส่งสัญญาณโทรทัศน์ระบบ 
ดจิทิลัของโทรทศัน์รวมการเฉพาะกจิแห่งประเทศไทย ภายใน
องค์การฯ เองก็ได้เร่งด�าเนินการในหลายภาคส่วนดังนี้

การเตรียมความพร้อมของ ส.ส.ท.

5 ปีที่ผ่านมา ส.ส.ท. เตรียมก้าวเข้าสู่การเปลี่ยนผ่านระบบ
การรับส่งสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลโดย
ได้ส่งเสริมความรู้ให้กับพนักงานภายในของ ส.ส.ท. ด้วย
การจัดฝึกอบรมเพื่อเพิ่มความรู้โดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีให้
ทันการเปลี่ยนผ่านระบบโทรทัศน์ในคร้ังน้ี เร่ิมปรับเปลี่ยน
กระบวนการท�างานให้สอดคล้องกับการด�าเนินการของทาง
ภาครัฐ โดยจัดตั้งคณะท�างานยุทธศาสตร์การเปลี่ยนผ่านการ
รับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ของ ส.ส.ท. เพื่อก�าหนดนโยบาย 
ทิศทางการท�างาน การปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานท่ีเป็นแกน
ในการขบัเคล่ือนเพือ่ก้าวเข้าสูก่ารเปลีย่นผ่านระบบการรบัส่ง 
สัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัล และติดตาม
การด�าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องจากส�านักงาน กสทช. และ
หน่วยงานอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง เพื่อศึกษาข้อก�าหนด ประกาศ 
และระเบียบต่างๆที่จะน�ามาบังคับใช้ในการเปลี่ยนผ่านการ
รับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในครั้งนี้ ท�าให้ ส.ส.ท. สามารถ
เป็นส่วนหนึ่งในการผลักดันการเปลี่ยนผ่านระบบการรับส่ง
สัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลของประเทศ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ปี พ.ศ. 2556 คณะท�างานยุทธศาสตร์การเปลี่ยนผ่านการ 
รับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ของ ส.ส.ท. ได้เร่งด�าเนินนโยบาย 

ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการเปลี่ยนผ่านระบบการ 
รับส ่งสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลของ
ส�านักงาน กสทช. โดยการยื่นขอรับใบอนุญาตเป็นผู้ให้บริการ
โครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ และขอรับใบอนุญาต
เป็นผู้ให้บริการสิ่งอ�านวยความสะดวกด้านกระจายเสียงหรือ
โทรทัศน์ ตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กจิการโทรทัศน์ และกจิการโทรคมนาคม พ.ศ. 2555 และได้รบั
ใบอนญุาตเป็นผูใ้ห้บรกิารโครงข่ายกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์ 
เมื่อวันที่ 17 มิถุนายน พ.ศ. 2556 และเมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2556 บอร์ดกระจายเสยีงหรอืโทรทัศน์ของคณะกรรมการ 

กสทช. (กสท.) ได้มีมติเห็นชอบออกใบอนุญาตการให้บริการ
สิ่งอ�านวยความสะดวกด้านกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ให้แก่ 
ส.ส.ท. เป็นระยะเวลา 15 ปี 

รูปที่1 ใบอนุญาตเป็นผู้ให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์
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การวางแผนขยายโครงข่ายโทรทัศน์ระบบดิจิทัล
ของ ส.ส.ท.

ตามประกาศของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาติเรือ่ง หลกัเกณฑ์และ
วธิกีารอนุญาตเพิม่เตมิในส่วนการให้บรกิารโครงข่ายโทรทศัน์
ประเภททีใ่ช้คลืน่ความถีภ่าคพืน้ดนิในระบบดจิทิลั พ.ศ. 2556 
ก�าหนดให้ผูร้บัใบอนญุาตให้บรกิารโครงข่ายโทรทศัน์ประเภท
ที่ใช้คลื่นความถี่ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลต้องขยายโครงข่าย
ให้สามารถครอบคลุมครัวเรือนทั้งประเทศดังนี้

ร้อยละ 50 ของจ�านวนครัวเรือนภายใน 1 ปี 
นับจากวันที่ได้รับใบอนุญาต

ร้อยละ 80 ของจ�านวนครัวเรือนภายใน 2 ปี 
นับจากวันที่ได้รับใบอนุญาต

ร้อยละ 90 ของจ�านวนครัวเรือนภายใน 3 ปี 
นับจากวันที่ได้รับใบอนุญาต

ร้อยละ 95 ของจ�านวนครัวเรือนภายใน 4 ปี 
นับจากวันที่ได้รับใบอนุญาต

จากข้อก�าหนดดงักล่าวของคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ท�าให้ผู้ให้
บริการโครงข่ายโทรทัศน์ประเภทที่ใช้คลื่นความถี่ภาคพื้นดิน
ในระบบดจิทิลัมหีน้าทีต้่องขยายโครงข่ายโทรทศัน์ให้สามารถ
ครอบคลุมจ�านวนครวัเรอืนตามทีไ่ด้ก�าหนดไว้ในประกาศ เพือ่
ให้ประชาชนได้รับประโยชน์สูงสุดในการรับชมโทรทัศน์ภาค
พื้นดินในระบบดิจิทัล ส.ส.ท. จึงให้ความส�าคัญในการด�าเนิน
การขยายโครงข่ายโทรทศัน์ในครัง้น้ีเป็นอย่างยิง่ โดยมแีผนการ
ขยายโครงข่ายเพื่อให้บริการครอบคลุมจ�านวนร้อยละ 98.39 
ของจ�านวนครัวเรือนภายใน 4 ปี มีสถานีส่งสัญญาณโทรทัศน์
ในโครงข่ายรวมทัง้ส้ิน 180 สถาน ีซึง่มากกว่าทีค่ณะกรรมการ
กิจการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม
แห่งชาตไิด้ก�าหนดไว้ในประกาศ โดยมแีผนการด�าเนนิการดงันี้

รูปที่ 2 การขยายโครงข่ายโทรทัศน์ระบบดิจิทัลของ ส.ส.ท.

รูปที่ 3 สถานีส่งสัญญาณโทรทัศน์ในโครงข่ายโทรทัศน์ 
ภาคพื้นดินระบบดิจิทัลของ ส.ส.ท. 
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ปีที่ 1 ขยายโครงข่ายโทรทัศน์จ�านวน 20 สถานีหลัก 
ประกอบด้วยสถานี กรุงเทพฯ นครราชสีมา เชียงใหม่ สงขลา 
อุบลราชธานี สุราษฎร์ธานี สุโขทัย ระยอง นครศรีธรรมราช 
ภูเก็ต ขอนแก่น อุดรธานี เชียงราย สระแก้ว นครสวรรค์ 
สิงห์บุรี ตรัง ล�าปาง สกลนคร และร้อยเอ็ด ซึ่งสามารถ
ครอบคลุมพื้นที่ได้ 56 จังหวัด คิดเป็นร้อยละ 67.03 ของ
จ�านวนครัวเรือน

ปีที ่2 ขยายโครงข่ายโทรทศัน์เพ่ิมเติม 19 สถานีหลกั ประกอบ
ด้วยสถานี สุรินทร์ น่าน อุตรดิตถ์ ประจวบคีรีขันธ์ กาญจนบุรี 
ชุมพร ตราด มุกดาหาร ตาก แม่ฮ่องสอน ระนอง เลย ชัยภูมิ 
เพชรบรูณ์ สตลู แพร่ บงึกาฬ ศรสีะเกษ และยะลา ซึง่สามารถ
ครอบคลุมพื้นที่ได้ 21 จังหวัด คิดเป็นร้อยละ 83.05 ของ
จ�านวนครัวเรือน

ปีที่ 3 ขยายโครงข่ายโทรทัศน์เพิ่มเติม 71 สถานีเสริม 
ประกอบด้วยสถานี เมืองพัทยา มวกเหล็ก เพชรบุรี บุรีรัมย์ 
แม่ฮ่องสอน (ห้วยนางปุ๊) เวียงป่าเป้า เชียงของ สนามชัยเขต  
(คู้ยายหมี) ท่าตะเกียบ บ่อทอง หนองใหญ่ ชลบุรี จอมบึง 
พุเลียบ ทองผาภูมิ ศรีสวัสดิ์ สังขละบุรี ด่านช้าง ชัยบาดาล 
โป่งน�้าร้อน โคกสูง (บ้านหนองแวง) ตาพระยา คลองใหญ่ 
หัวหิน ทับสะแก แก่งกระจาน บางสะพานน้อย ชุมพวง  
เขายายเที่ยง เขาสลัดได วังน�้าเขียว ครบุรี เสิงสาง หนอง- 
บัวแดง แก้งคร้อ (ภูผาแดง) ปะค�า กันทรลักษ์ อ�านาจเจริญ 
ปทุมราชวงศา (ห้วยหินครก) โพธิไทร บุณฑริก น�้ายืน 
เขมราฐ ภูหินขัน (มุกดาหาร) ยโสธร ภูสิงห์ สหัสขันธ์ ภูแฝก  
กุฉินารายณ์ พล หนองเรือ ชุมแพ หนองบัวล�าภู ภูกระดึง 
ปากชม นาแห้ว กุมภวาปี น�า้โสม อุดรธานี บุ่งคล้า นครพนม 
เชยีงดาว (เขาห้วยหนิฝน) ไชยปราการ / ฝาง พร้าว ลี ้ดอยเต่า 
อมก๋อย เวียงแหง แม่สะเรียง ปาย แจ้ห่ม (ดอยผากิ่ว) วังเหนือ 
สบปราบ เถนิ ก�าแพงเพชร แม่สอด เกาะสมยุ ทุง่สง ครอบคลมุ
พื้นที่เพิ่มขึ้นโดยคิดเป็นจ�านวนครัวเรือน ร้อยละ 93.81

ปีที่ 4 ขยายโครงข่ายโทรทัศน์เพิ่มเติม 70 สถานีเสริม  
ประกอบด้วยสถานี นครนายก พนัสนิคม บ้านบึงเทศบาล
เมืองปรกฟ้า กิ่ง อ.เกาะจันทร์ เขาฉลาก ศรีราชา สัตหีบ 
สมุทรสงคราม ราชบุรี บ้านโป่ง โพธาราม พระนครศรีอยุธยา 
ผักไห่ สุพรรณบุรี สระบุรี ชัยนาท จันทบุรี ปราจีนบุรี บัวใหญ่ 
นางรอง เดชอุดม กาฬสินธ์ุ มหาสารคาม บ้านไผ่ บ้านดุง 
แม่สรวย (ดอยม่อนป่าก๋อย) พะเยา 1 จุน-ดอยกิ่วแก้ว ปง  
ปัว-ดอยหินแก้ว นาน้อย (ดอยตาหล่ม) บ้านหลวง (เขาบ้าน 
ห้วยตมึ) วงัช้ิน ทองแสนขัน น�า้ปาด ฟากท่า คลองลาน นครไทย 
(เขาห้วยหินลาด) ชาติตระการ พบพระ (ดอยห้วยมด) พิจิตร 
ลานสัก ตาคลี บ้านไร่ (เขาพุกอีควาย) ตะพานหิน หล่มสัก 
วิเชียรบุรี ท่าแซะ (เขาตีไก่) ปะทิว หลังสวน เขา 221 กะเปอร์ 
อ่างทอง เกาะสมุย คีรีรัฐนิคม พนม (ทับคริสต์) ป่าตอง ถลาง 
พังงา ตะกั่วป่า กระบี่ เขาพนม ปลายพระยา กันตัง พัทลุง 
นาทวี เทพา เบตง สุไหงปาดี นราธิวาส ปะนาเระ ครอบคลุม
พื้นที่เพิ่มขึ้นโดยคิดเป็นจ�านวนครัวเรือน ร้อยละ 98.39

จากแผนการขยายโครงข่ายโทรทัศน์ดังกล่าว ส.ส.ท. มีความ
เชือ่มัน่อย่างยิง่ทีจ่ะสามารถเป็นส่วนหนึง่ในการส่งเสริมให้การ
เปลี่ยนผ่านระบบการรับส่งสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินใน
ระบบดิจิทัลของประเทศสามารถด�าเนินการได้อย่างรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ และยังส่งเสริมให้ประชาชนสามารถ 
เข้าถึงบริการข้อมูลข่าวสารสาธารณะท่ีให้บริการในโทรทัศน์
ภาคพื้นดินระบบดิจิทัลท่ีก�าลังจะเกิดข้ึนในเดือนเมษายน  
2557 นี้ได้อย่างทั่วถึง



การเติบโตของสื่อดิจิทัล  
“เพื่อบริการสาธารณะ”

การน�าเสนอข่าว รายการ  
และความพร้อมของสื่อดิจิทัล

“สื่อดิจิทัล” เป ็นอีกหนึ่งกลุ ่มงานและบริการของ 
ไทยพีบีเอสที่เติบโตเรื่อยมา และด้วยปัจจัยหลายๆ ด้านที่ 
เปลี่ยนแปลงไปในทุกๆ ปี ไม่ว่าจะเป็น พฤติกรรมการ
รับสื่อของผู้ชม อุปกรณ์รองรับท่ีมีความหลากหลาย มี
ขีดความสามารถ พัฒนาการของการเชื่อมต่อสัญญาณ 
เป็นต้น ส่งผลให้สื่อหลักท่ัวโลกยอมรับว่า สื่อใหม่หรือ 
สื่อดิจิทัลเข้ามามีบทบาทส�าคัญในกระแสสังคมแทบ 
ทุกด้าน และยังช่วยสนับสนุนการท�างานร่วมกับสื่อหลัก 
หรือสื่อดั้งเดิมให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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การเติบโตของสื่อดิจิทัล “เพื่อบริการสาธารณะ”

ส่วนที่ 2

นอกจากนี้ยังมีเว็บไซต์เครือข่ายที่เกี่ยวข้อง อาทิ 
เว็บไซต์คณะกรรมการนโยบาย เว็บไซต์สภาผู้ชม 
และผู้ฟังรายการ เว็บไซต์นักข่าวพลเมือง เว็บไซต์
วทิยอุอนไลน์ เวบ็ไซต์พพิธิภณัฑ์สือ่สาธารณะ เป็นต้น  
ซึ่งน�าเสนอเนื้อหาบริการเฉพาะด้าน และในกลุ่ม 
เป้าหมายที่แตกต่างกัน 

อีกประเภทบริการท่ียังคงได้รับความนิยมอย่าง
สม�่าเสมอ และมีการเติบโตอย่างต ่อเนื่องตาม
พฤติกรรมการบริโภคสื่อที่เปลี่ยนไปในปัจจุบันคือ  

กลุ่มงานเว็บไซต์

ในปี พ.ศ. 2556 กลุม่งานเวบ็ไซต์ยงัคงผลติเนือ้หาในรปูแบบข้อความและมลัตมิเีดยี 
น�าเสนอในเว็บไซต์หลักต่างๆ ดังนี้ 

 เว็บไซต์ข่าว www.thaipbs.or.th/News
 เว็บไซต์รายการ  www.thaipbs.or.th/Program
 เว็บไซต์องค์กร  www.thaipbs.or.th/Organization
 เว็บไซต์เด็ก www.thaipbs.or.th/Kids
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การก้าวสู่ระดับสากล

เดือนตุลาคม พ.ศ. 2556 ไทยพีบีเอสเพิ่มช่องทางให้บริการข้อมูล ข่าวสารในภาค
ภาษาอังกฤษบนสื่อออนไลน์ ซ่ึงเป็นการผลิตข่าวในกลุ่มเนื้อหาท่ีเหมาะกับกลุ่ม
เป้าหมาย ซึ่งเป็นคนไทยที่สนใจติดตามข่าวภาษาอังกฤษ ชาวต่างชาติที่อยู่ในไทย
และทั่วโลก ทั้งยังเป็นการสนองรับกับนโยบาย 5P 1R ของผู้อ�านวยการ ส.ส.ท.  

คนปัจจุบัน หนึ่งในนั้นคือ Platform ที่ไทยพีบีเอสมุ่งปฏิรูปช่องทางการสื่อสาร 
ทุกช่องทางทั้งโทรทัศน์ วิทยุ โดยเฉพาะช่องทางออนไลน์และนิวมีเดียให้สะดวก 
ในการน�าเนื้อหาข่าวสารของ ส.ส.ท. ไปเผยแพร่แก่ผู้ชมในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 

การชมทีวีออนไลน์ www.thaipbs.or.th/
Live ซึ่งเป็นบริการที่ได้รับความนิยม ด้วย
คุณภาพความคมชัดทั้งภาพและเสียง รวมถึง
การรับชมรายการย้อนหลัง www.thaipbs.
or.th/Clip ซึ่งรองรับการรับชมทั้งทาง
คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์พกพา โดย 5 อนัดับ
ของการชมทีวีออนไลน์สูงสุด และรายการที่
ได้รับการชมย้อนหลังสูงสุดในปี พ.ศ. 2556 
มีดังนี้
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อัตราการเติบโตของเว็บไซต์ไทยพีบีเอส  
ณ สิน้ปี พ.ศ. 2556 มอีตัราการเตบิโตของ
ผูเ้ข้าชมหน้าเวบ็ไซต์ (Unique IPs) สะสม
ตลอดปี เพิม่ขึน้จากปี พ.ศ. 2555 ร้อยละ  
17.64 โดยเฉพาะในช่วงปลายปี ซึ่งมี
สถานการณ์ทางการเมือง และมีการ 
ปรับรูปแบบการน�าเสนอข่าวออนไลน์ 
ด้วยรูปแบบมัลติมีเดียมากขึ้น 

ท่ีต้องการได้อย่างรวดเร็ว และมีส่วนร่วมในการพัฒนาและ 
เผยแพร่ข่าวสารของ ส.ส.ท. ให้กว้างมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ 
ยังตอบสนองกับนโยบายด้านสื่ออินเทอร์เน็ตที่มุ ่งเน้นให้ 
เสนอเนือ้หาข่าวและข้อมลูทีส่�าคญัให้ชาวต่างประเทศมแีหล่งข่าว 
 และบทวเิคราะห์ทีเ่ชือ่ถอืได้ รวมถงึเป็นสือ่ทีจ่ะ 
 ช่วยสร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าทีแ่ละการ 
         ด�าเนินการของ ส.ส.ท. ในฐานะองค์กร 
         สื่อสาธารณะของไทย

ข่าวสารภาคภาษาอังกฤษของไทยพีบีเอส สามารถติดตามได้
ทั้งเว็บไซต์ www.thaipbs.or.th/EnglishNews, ส่ือสังคม
ออนไลน์ ได้แก่ Twitter @ThaiPBSEngNews และ Facebook  
www.fb.com/ThaiPBSEngNews 
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สถิติทวิตเตอร์ สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส ปี พ.ศ. 2553 - 2556

สถิติเฟซบุ๊ก สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส ปี พ.ศ. 2553 - 2556

กลุ่มงานสื่อสังคมออนไลน์

ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2553 ไทยพีบีเอสได้เปิดพื้นท่ีของสื่อสังคมออนไลน์เพิ่มขึ้น 
เรือ่ยมา จนปัจจบัุนมบีรกิารสือ่สงัคมออนไลน์ท่ีน�าเสนอข้อมลูข่าวสาร รายการ  
สาระความรู ้บรกิารอืน่ๆ ของไทยพบีีเอส รวมถึงเป็นช่องทางสือ่สาร ปฏสิมัพนัธ์ 
กบัผูช้ม ท้ังการรบัข้อเสนอแนะ ค�าถาม ความคดิเหน็ต่างๆ ซึง่ได้รบัการตอบรบั
เป็นอย่างดตีลอดมา มกีารวางแผนการบรหิารจดัการเนือ้หาและข้อความต่างๆ 
อย่างสม�่าเสมอ และสอดรับกับสถานการณ์ โดยเฉพาะหลายเหตุการณ์ส�าคัญ
ที่เกิดขึ้นในช่วงต่างๆ ท�าให้จ�านวนผู้ติดตามในทวิตเตอร์ยังคงสูงเป็นอันดับ 1 
ในกลุ่มองค์กรสื่อด้วยตัวเลข 352,898 ผู้ติดตาม (สถิติในเดือนธันวาคม พ.ศ. 
2556) เติบโตขึ้นจากปี พ.ศ. 2555 ร้อยละ 52.52 และเฟซบุ๊ก มีจ�านวนแฟน 
539,766 แฟน (สถติใินเดอืนธนัวาคม พ.ศ. 2556) เตบิโตขึน้จากปี พ.ศ. 2555 
ร้อยละ 322.84
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กลุ่มงาน Mobile Application

ในยคุปัจจบุนัทีก่ารสือ่สารหรอืเทคโนโลยเีข้ามาในชวีติประจ�าวนั 
มากขึ้น ท�าให้ประชาชนทั่วไปเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและความรู้
ได้สะดวก รวดเร็ว และง่ายมากขึ้น โดยเฉพาะการเข้ามาของ
สมาร์ทโฟนและแท็บเลต ท�าให้อยู่ที่ไหนก็สามารถติดตาม 
ค้นหาข้อมูลต่างๆ ที่ต้องการได้ ไทยพีบีเอสพัฒนาเนื้อหา 
และน�าข้อมูลข่าวสารบริการให้ผู ้ชมในรูปแบบ Mobile  
Application มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 และ ปี พ.ศ. 2556 ได้ 
เพิม่เตมิฟังก์ชัน่และระบบงานให้ครอบคลมุทกุระบบปฏบัิตกิาร 
เพื่อความสะดวกของผู้ใช้หลากหลายกลุ่ม ปัจจุบันสามารถ
ดาวน์โหลด Application ของไทยพบีเีอสได้ทัง้ iOS, Android 
และ Windows Phone 

กระแสของ “สื่อดิจิทัล” หรือ “สื่อใหม่” ที่มีการเติบโตและขยายวงกว้างของผู้ใช้บริการมากขึ้นนั้น  

ไทยพบีเีอสยงัมุง่มัน่พฒันาเนือ้หาและบริการต่างๆ ไม่ใช่แค่เพยีงผ่านส่ือโทรทศัน์เท่านัน้ เพราะการให้ 

บริการสาธารณะต้องสอดรับกับทุกกลุ่ม ทุกวัย ทุกความต้องการของสังคม  และนี่คือ...การเติบโต

ของสื่อดิจิทัลเพื่อบริการสาธารณะและสังคม



การรายงานข่าวในสถานการณ์วิกฤติ  
เพื่อบริการสาธารณะ
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การรายงานข่าวในสถานการณ์วิกฤติ เพื่อบริการสาธารณะ

ส่วนที่ 2

แม้ว่าในปี พ.ศ. 2556 อาจมีหลายประเด็นข่าวที่ประชาชนพุ่งเป้า 
ความสนใจตดิตามกระแสอย่างใกล้ชิด นโยบายการรบัจ�าน�าข้าว ทีน่�ามา 
สูก่ารทจุรติคอร์รปัชนัในรปูแบบต่างๆ รวมทัง้เกดิการลกัลอบน�าข้าวเข้ามา 
สวมการรับจ�าน�า ไม่สามารถบริหารการส่งออกได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
จนโครงการขาดทุน  นโยบายการกู้เงิน 2.2 ล้านล้านบาท เพื่อน�ามา
ใช้พัฒนาโครงการข้ันพื้นฐานในด้านคมนาคมขนส่ง นโยบายการกู้เงิน  
3.5 แสนล้าน เพื่อน�ามาท�าโครงการบริหารจัดการน�้า  นโยบายเหล่านี้
ไทยพีบีเอสให้ความส�าคัญรายงานข่าวอย่างเกาะติดมาอย่างสม�่าเสมอ 
เพราะเป็นนโยบายทีส่่งผลกระทบต่อหนีส้าธารณะ ระบบเศรษฐกจิ และ
การด�ารงชวีติของประชาชนทัง้ประเทศในระยะยาว ไทยพบีเีอสพยายาม
อธบิายย่อยความซบัซ้อนของกลไกต่างๆ ในเรือ่งราวเหล่านีใ้ห้ประชาชน
เข้าใจและตระหนักถึงผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบได้โดยง่าย

หากสถานการณ์ข่าวในปี พ.ศ. 2556 ยังมีสิ่งท่ีแตกต่างออกไป 
เพราะอาจเรียกได้ว่าเป็นปีแห่งสถานการณ์วิกฤติที่สาธารณชนมีความ
กระหายใคร่รูข้้อมลูข่าวสารทีถ่กูต้องชดัเจน ตรงไปตรงมา เพือ่ให้เท่าทนั
และเข้าใจสถานการณ์ที่แท้จริง เป็นที่ชัดเจนว่าสถานการณ์ที่เกิดขึ้นนั้น 
ล้วนกระทบต่อชวีติประจ�าวนัของประชาชนทัว่ไป ทกุระดบั ไม่รูปแบบใด 
รูปแบบหนึ่ง ไม่ว่าจะเป็นสถานการณ์น�้าท่วมใหญ่จังหวัดปราจีนบุรี 
สถานการณ์ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ที่คุกรุ่นมาเกือบ 10 ปี และเป็น
ปีที่มีความพยายามหาหนทางยุติวิกฤตินั้น สถานการณ์บีบหัวใจคนไทย
ทั้งประเทศจากคดีปราสาทพระวิหาร และปิดท้ายปีด้วยสถานการณ์
ชมุนมุของคณะกรรมการประชาชนเพือ่การเปลีย่นแปลงประเทศไทยให้
เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข (กปปส.)

ไทยพบีเีอส ในฐานะสือ่สาธารณะแห่งเดยีวของประเทศ ตระหนกั
ถึงหน้าที่ในการรายงานข่าวภายใต้สถานการณ์ดงักล่าวว่า ข้อเทจ็จรงิที ่
ถูกต้องเป็นสิง่ส�าคญัท่ีสดุเพือ่ประโยชน์ต่อสาธารณะ ด้วยเหตนุีไ้ทยพบีเีอส
จึงทุ่มสรรพก�าลังและทรัพยากรท่ีมีท้ังหมด รายงานข่าวในสถานการณ์
วิกฤติต่างๆ อย่างเต็มที่และเข้าถึงข้อเท็จจริงได้ครอบคลุมมากที่สุด  
ภายใต้การวางแผนทั้งล่วงหน้าและระหว่างสถานการณ์ รวมถึงหลังจาก
สถานการณ์วกิฤตนิัน้จะจบลงไปแล้ว เรายงัคงตดิตามรายงานผลกระทบ
ของสถานการณ์นั้นๆ อย่างต่อเนื่องจนกลับเข้าสู่สถานการณ์ปกติ และ
แม้ไม่ได้น�าเสนอออกสู่หน้าจอ ไทยพีบีเอสก็ยังคงจับตามองแนวโน้ม
ของสถานการณ์ต่างๆ และน�ามารายงานต่อสาธารณะได้อย่างทันท่วงที
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พูดคุยสันติภาพเพ่ือหยุดวิกฤติความ
รุนแรงที่ 3 จังหวัดภาคใต้

เหตกุารณ์ปล้นปืนเมือ่คนืวนัที ่4 มกราคม พ.ศ. 2547 
โดยกองก�าลงัตดิอาวธุไม่ทราบฝ่าย จ�านวนราว 60 คน  
บุกเข้าโจมตีคลังแสงเก็บอาวุธของกองทัพบกในค่าย
นราธิวาสราชนครินทร์ อ�าเภอเจาะไอร้อง จังหวัด
นราธิวาส ได้สังหารทหาร 4 นาย และหลบหนีไป
พร้อมกับอาวุธปืนรวมกว่า 400 กระบอก หลังจาก
นั้นสถานการณ์ 3 จังหวัดภาคใต้ของไทยก็เลวร้ายลง
เรื่อยๆ มีทั้งการเผาโรงเรียนของรัฐ วัด มัสยิด สถานี
ต�ารวจ รวมถึงการสังหารทั้งเจ้าหน้าที่และประชาชน

ควบคู ่กับสถานการณ์ตลอด 9 ปีที่ผ ่านมา  
หลายฝ่ายมีความพยายามที่จะน�าพาพื้นที่ดังกล่าว
กลับคืนสู ่ความสงบ ไทยพีบีเอสไม่เพียงรายงาน
สถานการณ์ทีเ่กดิขึน้รายวนัอย่างต่อเน่ือง แต่ตลอดมา 
ยังพยายามเปิดมุมมองต่างๆ เพื่อมุ่งให้สาธารณชน
เกิดความเข้าใจสถานการณ์และรากเหง้าของปัญหา 
สะท้อนไปถึงผู้มีหน้าที่รับผิดชอบแก้ไขสถานการณ์ 

ความพิเศษของการรายงานข่าววิกฤติภาคใต ้
ในปี พ.ศ. 2556 น้ี  ไทยพีบีเอสจับตามองความ
พยายามทีจ่ะน�าความสงบคืนสูภ่าคใต้ ต้ังแต่เริม่มกีาร
ปรากฏตัวของผู้ที่อ้างว่ามีอ�านาจในการเจรจา ทาง
ศูนย์ข่าวภาคใต้และกองบรรณาธิการส่วนกลางได้มี
การวางแผนร่วมกนัในการก�าหนดทศิทางการน�าเสนอ
และก�าหนดภารกจิหน้าที ่โดยจบัตาความเคลือ่นไหว
ทกุส่วน ทกุหน่วยงาน เน้นแนวข่าวหลกัทีก่ารวเิคราะห์ 
ความเป็นไปได้ที่จะเกิดความสงบในพื้นที่ เงื่อนไขที่
จะท�าให้เกดิความส�าเรจ็หรอืล้มเหลว ส่วนได้ส่วนเสยี 
ของประเทศและประชาชน แต่ไม่ละเลยในการส่ง 
ทมีข่าวออกไปรายงานสถานการณ์ ความคิด ความเชือ่  
ความรู้สึก ความเป็นอยู่ของประชาชนในพื้นที่ เพื่อ
ให้สาธารณะเห็นสถานการณ์ดังกล่าวอย่างรอบด้าน 
ในขณะที่รายการข่าวหลายรายการก็ทุ่มเทเวลา คน 
และทรัพยากรต่างๆ ผลิตรายการขยายความเรื่องนี้ 
ให้ชัดเจน หลากหลายแง่มุมมากขึ้น และเกาะติด
อย่างต่อเนื่อง
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น�้าท่วมปราจีนบุรี วิกฤติจากธรรมชาติ

เดือนกันยายน พ.ศ. 2556 เร่ิมเกิดน�้าท่วมขยายวงกว้าง 
และกินระยะเวลายาวนานกว่าปกติในอ�าเภอกบินทร์บุรี 
จังหวัดปราจีนบุรี รวมทั้งอีกหลายพื้นที่ใกล้เคียง ซึ่งเป็น
เหตกุารณ์ทีรุ่นแรงทีส่ดุในรอบ 24 ปี ไทยพบีเีอสได้ส่งทีมข่าว 
หลายทีม พร้อมด้วยการรายงานสดชุดใหญ่และชุดย่อยไป
เกาะติดรายงานสถานการณ์น�้าท่วมที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง
ในข่าวภาคต่างๆ และจดัท�ารายการรูสู้ภ้ยัพบิตั ินอกจากการ
รายงานสดสถานการณ์แล้ว ยังเน้นการให้ความช่วยเหลือ 
และค้นหาผู้ที่ยังเดือดร้อนและการช่วยเหลือที่ยังเข้าไม่ถึง
ด้วย ที่ส�าคัญไทยพีบีเอสเน้นการวิเคราะห์หาสาเหตุและ
แนวทางแก้ปัญหาน�้าท่วมใหญ่ในจังหวัดปราจีนบุรี เพื่อ 
เรียนรู้ปัญหาให้สามารถมองเห็นแนวทางการปรับตัวและ
ป้องกันปัญหาอย่างยั่งยืนในอนาคต

การวิเคราะห์หาสาเหตุน�้าท่วมใหญ่ปราจีนบุรีครั้งนี้  
ไทยพีบีเอสเน้นการเข้าส�ารวจถึงพื้นที่ที่เกี่ยวข้องอย่าง 

กว้างขวาง ไม่เพยีงเข้าไปรายงานในจดุท่ีได้รบัความเดอืดร้อน 
โดยตรงที่เป็นพื้นที่ได้รับผลกระทบหรือปลายเหตุเท่านั้น  
แต่ยังประสานกับทั้งนักวิชาการ เครือข่ายลุ่มน�้าในพ้ืนที่ 
ชุมชนแหล่งต่างๆ ตลอดจนหน่วยงานที่รับผิดชอบ ซ่ึงการ
วิเคราะห์หาสาเหตุของวิกฤติท�าให้เกิดความตื่นตัวที่จะมี 
ส่วนร่วมในการจัดการภัยพิบัติของชุมชนในพื้นที่มากขึ้น

หลงัน�า้ลดไทยพบีีเอสยงัเกาะตดิสถานการณ์จนชาวบ้าน 
ในพื้นท่ีต่างๆ ได้ปรับตัวและได้รับการช่วยเหลือจนเข้าสู่
สภาพปกต ิและได้เชือ่มโยงสถานการณ์วกิฤตินิีไ้ปสูโ่ครงการ
บริหารจัดการน�้า 350,000 ล้านบาท มีส่วนท�าให้ประชาชน
ตืน่ตวัเข้าไปมส่ีวนร่วมในการบรหิารจดัการโครงการดงักล่าว

การรายงานข่าวของไทยพบีเีอสไม่เพยีงเป็นการช่วยเหลอื 
บรรเทาความเดอืดร้อนของประชาชนและรกัษาผลประโยชน์
โดยรวมของประชาชนแล้ว ยงัเป็นการสนบัสนนุให้ชมุชนเกดิ 
ความเข้มแข็งในการป้องกันและรับมือกับภัยพิบัติที่อาจจะ
เกิดขึ้นซ�า้ได้อีกในอนาคต
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คดีปราสาทพระวิหาร วิกฤติดินแดนไทย

หลงัจากปี พ.ศ. 2554 ทีก่มัพชูายืน่ขอให้ศาลยติุธรรม
ระหว่างประเทศ (ศาลโลก) ตีความค�าพิพากษาคดี
ปราสาทพระวิหารเมื่อปี พ.ศ. 2505 ทั้ง 2 ประเทศ
ต่อสู้กันด้วยการแถลงด้วยวาจาและการยื่นเอกสาร 
หลักฐานต่างๆ ในปี พ.ศ. 2554 - 2555 ข่าวที่จะ
กลายเป็นหน้าประวัติศาสตร์ส�าคัญของไทยเช่นนี้  
ไทยพีบีเอสให้ความส�าคัญเกาะติดมาตลอดหลายปี 
โดยมกีลยทุธ์หลกัด้วยการน�าเสนอผ่านแผนที ่เพือ่ให้
ประชาชนคนไทยเข้าใจถงึเบือ้งหลงัของเรือ่งราวทีเ่กดิ
ขึน้มากว่า 50 ปี ตลอดจนให้ความส�าคญัในการน�าเสนอ 
ท้ังสถานการณ์ในพ้ืนทีแ่ละเกาะตดิการต่อสูใ้นเชงิคดี 
มาโดยตลอด โดยตดิตามไปรายงานข่าวถงึต่างประเทศ 
เมื่อมีการประชุมนัดส�าคัญๆ 

กลางเดอืนเมษายน พ.ศ. 2556 ศาลโลกนดัคูก่รณี 
มาให้การด้วยวาจาครัง้สุดท้ายและแถลงปิดคดีของทัง้
ฝ่ายไทยและกมัพชูา กองบรรณาธกิารข่าวไทยพบีเีอส 
เตรียมตวักบัเรือ่งน้ีด้วยการกางแผนทีศ่กึษาทัง้แง่มมุ 
ในเชิงกายภาพ ข้อกฎหมายจากผู้เชี่ยวชาญ เพื่อ
วางแนวทางการรายงานที่มุ ่งความส�าคัญไปที่การ
ให้ประชาชนได้เข้าใจเรื่องราวทั้งหมดนับแต่อดีต 
มาจนถึงข้อขัดแย้งในปัจจุบัน และกระบวนการ
พิจารณาของศาลโลก เพื่อเป็นการปูพื้นฐานความ
เข้าใจเรื่องราวก่อนที่ศาลจะอ่านค�าพิพากษาคดีนี้ 
ในวันที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 

ไทยพบีเีอสตระหนกัดว่ีาประชาชนต่างกระหาย
ใคร่รู้ในทุกรายละเอียดของเหตุการณ์อันส�าคัญยิ่งนี้  
ท้ังในช่วงการแถลงปิดคดีเมื่อเดือนเมษายน และ 
ช่วงอ่านค�าพิพากษาในเดอืนพฤศจกิายน ไทยพบีเีอส 
จงึได้จดัท�าผงัรายการใหม่โดยยกเลกิการออกอากาศ
รายการอื่นๆ เพื่อถ่ายทอดสดเหตุการณ์ดังกล่าว 
โดยเช่ือมสัญญาณมาจากกระทรวงการต่างประเทศ 
พร้อมกับมีเวทีให้นักวิชาการสรุป ประมวล และ
วเิคราะห์เพ่ือเพ่ิมความเข้าใจให้มากขึน้ ขณะเดียวกนั
ก็ส่งทีมข่าวไปเกาะติดทีมกฎหมายไทยที่กรุงเฮก 
ประเทศเนเธอร์แลนด์ รายงานสดกลับมาด้วยระบบ 
3G ขณะที่ได้ส่งทั้งทีมข่าวจากส่วนกลางพร้อมรถ

ถ่ายทอดสดและอุปกรณ์อย่างเต็มศักยภาพ ร่วมกับ
ศนูย์ข่าวภาคอสีานไปรายงานบรรยากาศ สถานการณ์ 
และความคิดความเห็นจากประชาชนในพื้นที่รอบๆ 
ปราสาทพระวิหาร

ไทยพีบีเอสยังให้ความส�าคัญอย่างยิ่งกับความ
สงบสขุและการอยูร่่วมกันของประชาชนท้ัง 2 ประเทศ 
เพราะเราไม่สามารถย้ายประเทศหนกีนัไปไหนได้ จงึ
มคีวามพยายามในการเจรจาพดูคยุกบักมัพชูาในเรือ่ง 
การออกอากาศร่วมกัน แลกเปลี่ยนข่าวหรือทีมข่าว 
จนในท่ีสุดจึงมีการเช่ือมสัญญาณออกอากาศข่าว
ภายในประเทศกมัพชูาทีเ่ป็นเรือ่งความคดิเหน็ ความ
ต้องการ และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชาวกัมพูชาท่ี
จะด�าเนินไปหลังการตัดสินคดีมาออกอากาศสดทาง
ไทยพีบีเอส และมีล่ามแปลเป็นไทย เพื่อให้เกิดการ
เรียนรู้สังคม ความคิด ความเห็นของเพื่อนบ้านที่ไม่
ว่าจะเป็นอย่างไร
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วิกฤติยืดเยื้อนี้เริ่มจากการที่นายวรชัย เหมะ และ 
สมาชกิสภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.) พรรคเพือ่ไทย จ�านวน 142 คน  
เสนอร่างพระราชบญัญติันริโทษกรรมแก่ผูซ้ึง่กระท�าความผดิ 
เน่ืองจากการชมุนมุทางการเมอืง การแสดงออกทางการเมอืง 
ของประชาชน แต่นายประยุทธ์ ศิริพาณิชย์ เป็นผู้เสนอ 
ตัดข้อความบางส่วนและเพ่ิมข้อความใหม่ลงไปแทนในชั้น
กรรมาธิการ ข้อความใหม่ที่ถูกเข้าไปแทนที่คือถ้อยค�าว่า 

“ให้บรรดาการกระท�าทั้งหลายทั้งสิ้นของบุคคลหรือ
ประชาชนที่เกี่ยวเน่ืองกับการชุมนุมทางการเมือง การ
แสดงออกทางการเมือง หรือความขัดแย้งทางการเมือง หรือ
ที่ถูกกล่าวหาว่าเป็นผู้กระท�าผิดโดยคณะบุคคล หรือองค์กร 
ที่จัดตั้งขึ้นภายหลังการรัฐประหาร เมื่อวันที่ 19 กันยายน 
2549 ถึงวันที่ 8 สิงหาคม 2556 ไม่ว่าผู้กระท�าจะได้กระท�า
ในฐานะตัวการ ผู้สนับสนุน ผู้ใช้ให้กระท�า หรือผู้ถูกใช้ หาก

การกระท�านั้นผิดต่อกฎหมาย ก็ให้ผู้กระท�าพ้นจากความผิด 
และความรบัผดิโดยสิน้เชงิ เว้นแต่การกระท�าทีว่่าด้วยความผดิ 
ตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 112”

เนือ้ความใหม่ท่ีถูกปรบัแก้ถือว่าพลกิหลกัการและเหตผุล
เดมิ ซึง่วางกรอบการนริโทษกรรมไว้เพยีงการนริโทษให้บรรดา
ผู้ร่วมชุมนุมเท่านั้น ไม่รวมถึงการกระท�าใดๆ ของบรรดาผู้ซึ่ง 
มีอ�านาจในการตัดสินใจ หรือสั่งการให้มีการเคลื่อนไหวทาง 
การเมือง

การขยายกรอบนริโทษกรรมให้แก่ทกุคน ทกุฝ่าย ทกุคดี
และทุกระดับ จนบางกลุ่มออกมาสรุปว่าเป็น “นิรโทษกรรม 
แบบเหมาเข่งหรอืสุดซอย” แรกเริม่เกดิเสยีงคัดค้านในเนือ้หา 
โดยพรรคประชาธิปัตย์และกลุ่มเคลื่อนไหวทางการเมือง ชี้ว่า 
เป็นร่างกฎหมายที่เจตนาจะนิรโทษกรรมให้กับพันต�ารวจโท 
ทักษิณ ชินวัตร อดีตนายกรัฐมนตรี ขณะที่กลุ ่มแนวร่วม

ม็อบนกหวีด วิกฤติใหม่ในหน้าประวัติศาสตร์การเมืองไทย
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ประชาธิปไตยต่อต้านเผด็จการแห่งชาติ (นชป.) ก็ไม่พอใจ 
เพราะสาระส�าคัญของการนิรโทษกรรมส่งผลให้นายอภิสิทธิ์ 
เวชชาชีวะ และนายสุเทพ เทือกสุบรรณ ในฐานะผู้สั่งการ 
สลายการชุมนุมในเหตุวิกฤติการเมือง ปี พ.ศ. 2553 ได้รับ
ประโยชน์ด้วย

นอกจากเนือ้หาแล้ว โดยกระบวนการทีส่ภาผูแ้ทนราษฎร 
ลงมตเิหน็ชอบผ่านวาระ 3 ด้วยคะแนน 310 ต่อ 0 เสยีง ในเวลา  
4 นาฬิกาของวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 ถูกเรียกว่าเป็น 
การลงมตแิบบ “ลกัหลบั” สดุท้ายร่าง พ.ร.บ. นริโทษกรรมฉบับนี้  
กลายเป็นชนวนเหตุแห่งความขัดแย้งในสังคมการเมืองไทย
ทันที

นอกจากน้ียงัมเีรือ่งทีร่่วมเป็นชนวนให้เกดิความไม่พอใจ
ในการบรหิารประเทศมากขึน้จากความพยายามแก้ไขกฎหมาย
รัฐธรรมนูญในเรื่องที่มาของสมาชิกวุฒิสภา (ส.ว.) ที่จะส่งผล 
ให้สภาผู ้แทนราษฎรมีสภาพเป็นสภาผัวเมีย ผูกขาดทาง 
การเมอืง กระบวนการตรวจสอบ ถ่วงดุลอ่อนแอลง กับการ
แก้ไขมาตรา 190 ที่จะมีผลท�าให้รัฐบาลสามารถเจรจา ท�า
สัญญาผกูพนักจิการใดๆ กบัต่างประเทศ โดยสภาผูแ้ทนราษฎร
ไม่สามารถตรวจสอบได้ว่าการผกูพันน้ันจะก่อให้เกดิผลกระทบ
กับประเทศและประชาชนอย่างไร

ช่วงแรกของการคดัค้านร่าง พ.ร.บ. นริโทษกรรมและการ
แก้รัฐธรรมนูญเป็นความเคลื่อนไหวของพรรคประชาธิปัตย์ 
และประชาชนบางกลุ่ม รวมถึงการใช้โซเชียลมีเดียในการ
สื่อสาร หลังจากนายสุเทพพร้อม ส.ส. จากพรรคประชาธิปัตย์
อีก 8 คนประกาศลาออกจากการเป็นคณะผู้บริหารของพรรค 
พร้อมกบัมกีารก�าหนดกจิกรรมคดัค้านทีก่ดดนัและหนกัหน่วง
ขึ้น แม้ต่อมาท�าให้วันที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 วุฒิสภา 
ลงมตคิว�า่ร่าง พ.ร.บ. นริโทษกรรม ด้วยคะแนน 141 ต่อ 0 เสยีง
ไปแล้ว แต่ยังคงมีความไม่ไว้วางใจในเงื่อนไขทางกฎหมายที่
อาจชบุชวีติร่าง พ.ร.บ. นีก้ลบัมาได้ใหม่ การเคลือ่นไหวคดัค้าน
ร่างกฎหมายฉบับนี้ จึงยังคงเดินหน้าสร้างมวลชนแนวร่วมได้
มากข้ึน พร้อมกับการปรับทิศทางเป็นการเคลื่อนไหวกดดัน
ให้รัฐบาลพรรคเพื่อไทยและนายกรัฐมนตรี นางสาวยิ่งลักษณ์ 
ชนิวตัร แสดงความรับผดิชอบต่อการกระท�าเพือ่ประโยชน์ของ
ตัวเองและพวกพ้อง 

วันที่ 24 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 มีการนัดชุมนุมใหญ่
บนถนนราชด�าเนนิ ภายใต้การน�าของนายสเุทพ เทอืกสบุรรณ 
ใช้ชื่อกลุ่มว่า คณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปลี่ยนแปลง
ประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อันมีพระมหา
กษัตริย์เป็นประมุข หรือ กปปส. และมีอีกหลายกลุ่มเข้าร่วม 
กลายเป็นภาพใหม่ในหน้าประวัติศาสตร์ทางการเมือง จน
นางสาวยิง่ลกัษณ์ ชินวตัร ประกาศยบุสภาเพือ่ให้มกีารเลอืกตัง้ 
ใหม่ ในวันที่ 2 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 แต่เงื่อนไขของ กปปส. 

มีเพียงการจัดตั้ง “สภาประชาชน” เพื่อปฏิรูปประเทศ ขจัด
ระบอบทักษิณ

แน่นอนว่าตลอดระยะเวลากว่าเดือนที่เกิดการชุมนุม 
ย่อมมีประชาชนอีกกลุ่มไม่เห็นด้วย โดยเฉพาะท่ีชัดเจนคือ
กลุ่ม นปช. ซึ่งอาจถูกจุดชนวนความรุนแรงขึ้นได้ตลอดเวลา

ไทยพีบีเอสเกาะติดเหตุการณ์นี้อย่างใกล้ชิดตั้งแต่มีการ
พูดถึงแนวทางปรองดอง จนออกมาเป็นการเสนอร่าง พ.ร.บ. 

นิรโทษกรรม และเบื้องลึกเบื้องหลังการเสนอแก้กฎหมาย
รัฐธรรมนูญจนเกิดสถานการณ์ข้ึน เรามีการจัดวางก�าลังคน 
และบริหารทรัพยากรในการรายงานสด ทั้งรถถ่ายทอดสด 
ชุดใหญ่ ทีมออกอากาศสดชุดเล็ก และทีมรายงานสดภาพ
มุมสูงด้วยเครื่องมัลติโรเตอร์เพื่อให้สามารถรายงานข่าวได้
ครอบคลุมพื้นท่ีการชุมนุมได้มากท่ีสุดในหลากหลายมุมมอง  
และสามารถจับตาสถานการณ์ได้ตลอด 24 ชั่วโมง ทั้งใน
กรุงเทพฯ และต่างจังหวัด โดยพยายามเปิดพื้นท่ีให้กับทุก 
ภาคส่วน ทุกความเห็นอย่างสมดุล

ท่ามกลางวกิฤต ิไทยพบีเีอสท�าหน้าทีส่ือ่สาธารณะอย่าง
เต็มที่ โดยจัดวางผังรายการใหม่ทุกวันตามความเหมาะสมกับ
สถานการณ์ท่ีต้องให้ข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้องถึงมือประชาชน 
ให้มากที่สุด และให้ความส�าคัญกับการรายงานที่ถูกต้อง เป็น
จริง ระมัดระวัง และตรวจสอบข้อมูลท่ีอาจน�าไปสู ่ความ
รุนแรง รวมทั้งให้ความส�าคัญกับความคิด ความเห็นเพื่อการ
หาทางออกร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นจากนักการเมือง นักวิชาการ 
ตลอดจนภาคประชาชน โดยการเปิดพื้นที่ให้เกิดการน�าเสนอ
ความคิดความเห็นอย่างแตกต่าง หลากหลาย จนเกิดเป็น 
กระบวนการมวลมหาประชาคุยเพื่อร่วมกันหาทางออกจาก
วกิฤต ิรัง้สถานการณ์ไม่ให้เกดิความรนุแรงอย่างบานปลายขึน้
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แม้บางวันบางพื้นที่จะเกิดการปะทะ ยิงแก๊สน�้าตา และ
มีความยากล�าบากในการท�างาน หรือแม้แต่กระท่ังมีความ
พยายามบกุยดึสถานโีทรทศัน์ไทยพบีเีอส และทางกลุม่ กปปส.
เรยีกร้องให้ไทยพบีเีอสให้พืน้ทีก่ารน�าเสนอข่าวมากขึน้กบัด้าน
ที่แต่ละฝ่ายเห็นด้วยกับการชุมนุม แต่ทีมข่าวทุกคนพยายาม
อย่างยิ่งที่จะด�ารงหน้าจอเพื่อสื่อสารข้อมูลให้รอบด้าน สมดุล
ที่สุดภายใต้สถานการณ์วิกฤติเหล่านั้น

อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาของมีเดียมอนิเตอร ์
พบว่า ในบรรดาฟรีทีวี ไทยพีบีเอสให้พ้ืนที่กับการรายงาน 
สถานการณ์ชุมนุมมากที่สุด มีความรอบด้านและสมดุล

มากที่สุด หลากหลายมากที่สุด มีการจัดวางก�าลังทีมข่าว 
ได้ครอบคลุมพื้นที่และหลากหลายมากที่สุด โดยมุ่งเน้นการ 
หาทางออก คลี่คลายสถานการณ์*

*ภาพรวมจากการศึกษาของมูลนิธิส่ือมวลชนศึกษาหรือมีเดีย

มอนิเตอร์หลายวันและหลายฉบับ
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รายการเด่น 
ที่สร้างผลกระทบต่อสังคม

ด้วยบทบาทสื่อสาธารณะ สถานีโทรทัศน์

ไทยพีบีเอสจึงมีหน้าที่เผยแพร่รายการท่ี

มีเนื้อหาเพื่อสร้างผลกระทบและสร้างการ

เปล่ียนแปลงสังคมไทย ให้เป็นสังคมที่มี

คุณภาพชีวิต 

“

”
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รายการเด่นที่สร้างผลกระทบต่อสังคม

ส่วนที่ 2

รายการสถานปีระชาชน (ออกอากาศสดเป็นประจ�า 
ทุกวันจันทร์ - ศุกร์ เวลา 14.05 น. - 15.30 น.) 

“ทกุ (ข์) ปัญหามทีางออก ..ทีร่ายการ สถานปีระชาชน”  
กลายมาเป็นค�าขวญัประจ�ารายการ “สถานปีระชาชน”  
ซึง่ไทยพบีเีอสออกแบบให้เป็นรายการเปิดพืน้ท่ีส�าหรบั 
ประชาชนที่มีปัญหาได้มาสื่อสารโดยตรงตลอด 5 ปี
ที่ผ่านมา รายการนี้ไม่เพียงแค่เป็นที่ที่ประชาชนจะ
สามารถร้องทกุข์ ร้องเรยีน หรอืบอกเล่าความทกุข์ยาก  
อยุติธรรมเท่านั้น แต่รายการยังมุ ่งเน้นการแก้ไข
ปัญหาให้ได้จริง แต่ละเรื่องที่เข้ามาจึงมีการประสาน
ให้หน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องมารับรู้ปัญหา 
ตอบค�าถาม หาทางออกถึงวิธีการแก้ปัญหาเหล่านั้น 
ท�าให้ประชาชนทีร่บัชมได้เรยีนรูถึ้งปัญหาใกล้ตวัและ 
แนวทางการหาทางออกด้วยตัวเองได้ในระดับหนึ่ง 

รวมทั้งทีมงานยังติดตามผลว่าปัญหานั้นได้รับการ
แก้ไขอย่างจริงจังหรือไม่อีกด้วย

เรือ่งราวทีน่�าเสนอผ่านรายการสถานปีระชาชน 
ยังมีความหลากหลายไปถึงการเผยกลโกงและ
เล่ห์เหลี่ยมของมิจฉาชีพหลากหลายรูปแบบ ปัญหา
สิ่งแวดล้อมในชุมชนที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต ปัญหา
สาธารณปูโภคต่างๆ รวมไปถงึการเปิดประเดน็ทีเ่ป็น
เรื่องร้อน ความอยุติธรรมและเปิดโปงการคอร์รัปชัน
จนท�าให้ปัญหาได้รับการแก้ไขจนส�าเร็จในระดับท่ี
ประชาชนที่ได้รับการช่วยเหลือมีความพึงพอใจ 

สิ่งท่ีสถานีประชาชนสามารถเป็นที่พึ่งให้กับ 
ประชาชนได้ในอกีบทบาทส�าคญั ซ่ึงเป็นการด�าเนนิการ 
ทั้งหน้าจอและเบื้องหลังก็คือ การตามหาคนหาย  
ด้วยการเปิดพื้นท่ีประกาศตามหาและยังมีความ
ร่วมมือกับภาคส่วนต่างๆ ในการประสานงาน
ติดตามคนหายจนได ้กลับสู ่ญาติพี่น ้องถึงกว ่า 
ร้อยละ 80 นอกจากนี้ยังมีทีมทนายความอาสา
จากสภาทนายความผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันมาให ้
ค�าแนะน�าทางกฎหมายกับประชาชนที่โทรศัพท์ 
เข้ามาปรึกษาด้วย

ปี พ.ศ. 2556 สถานีประชาชนได้ขยายเวลาจาก
รายการสดความยาว 1 ชัว่โมง เป็น 1 ชัว่โมง 30 นาที 
โดยได้สร้างสรรค์ช่วง “สถานีมีดีมาบอก” เพื่อเป็น
พื้นที่สื่อสารโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ ของสังคม 
ทีม่ปีระโยชน์ ทัง้การแนะน�าอาชพีเพือ่สร้างรายได้ให้
กบัชมุชน ท�าให้ผูช้มมแีรงบนัดาลใจ มคีวามหวงั และ
ก�าลงัใจ โดยมุง่หวงัให้ประชาชนมคีณุธรรม จรยิธรรม 
และรู้จักการเสียสละให้กับสังคม

นอกจากนี้ เพื่อให้เข้าถึงประชาชนในทุกพ้ืนท่ี
ที่ห่างไกล ทางรายการจึงได้จัดโครงการ “สถานี
ประชาชนสญัจร” เพือ่รบัทราบปัญหาและหาทางออก
ร่วมกับทุกภาคส่วนแบบบูรณาการ โดยมีการจัด
รายการสดจากพืน้ทีต่่างๆ ทั่วประเทศ 6 ครั้งต่อปี 

รายการทีมี่เป้าหมายเพือ่สร้างผลกระทบและเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมสังคม 

ด้วยบทบาทสือ่สาธารณะ สถานโีทรทศัน์ไทยพบีเีอสจงึมหีน้าทีเ่ผยแพร่ 
รายการทีม่เีนือ้หาเพือ่สร้างผลกระทบและสร้างการเปลีย่นแปลงสงัคมไทย 
ให้เป็นสังคมที่มีคุณภาพชีวิต ในปี พ.ศ. 2556 รายการที่มีจุดมุ่งหมาย 
ดังกล่าวประกอบด้วย
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ดีข้ึน เช่น ตอน รอมฎอนกลางไฟใต้ ท่ีมีเป้าหมาย
เพื่อให้เห็นปัญหาของการบังคับใช้กฎหมายเฉพาะ 
ในพื้นท่ี จนส่งผลต่อผู้คนท่ีต้องตกเป็นจ�าเลยท้ังท่ี 
ไม่ได้กระท�าความผิด หลังจากเรื่องนี้ออกอากาศ 
หนึ่งในผู้ที่ตกเป็นผู้ต้องหาในคดีฆ่าคนตายที่รายการ 
ได้น�าเสนอ ก็ได้รับการยกฟ้องและสามารถกลับไป
เป็นแพทย์ได้อีกครั้ง 

ตลอดทั้งปี รายการเปิดปมยังน�าเสนอเรื่องราว
ตรวจสอบการทจุรติในทกุระดบั โดยเน้นหนกัตรวจสอบ 
นโยบายทีจ่ะส่งผลกระทบต่อสาธารณะ การน�าเสนอ
ข้อมูลท่ีถูกต้อง รอบด้าน โดยให้ความเป็นธรรมกับ

รายการเปิดปม (ออกอากาศทุกวันจันทร์ เวลา 
22.30 น. - 23.30 น.) 

รายการเปิดปมเกดิขึน้มาให้เป็นพืน้ทีข่่าวเพือ่การรกัษา 
ผลประโยชน์สาธารณะ ตรวจสอบนโยบายรัฐและ 
การทุจรติคอร์รปัชนัในทุกระดับ สถานการณ์ชายแดน
ภาคใต้ที่เรื้อรังและเต็มไปด้วยเง่ือนปมและเง่ือนไข 
รวมถึงการเปิดพื้นที่ให้กับปมปัญหาของคนเล็กๆ ใน
สังคมได้สะท้อนปัญหาเชิงนโยบายที่ส่งผลกระทบ
ต่อพวกเขา  

ในปี พ.ศ. 2556 หลายเรื่องที่ออกอากาศได้รับ
การตอบรับและเห็นความเปลี่ยนแปลงไปในทางที ่
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รายการเปิดปมยังให้น�้าหนักต่อสิทธิขั้นพ้ืนฐาน
ของมนษุย์ แม้เป็นส่วนท่ีสงัคมส่วนใหญ่อาจมองไม่เหน็  
เช่น การน�าเสนอปมปัญหาของกลุ่มคนไร้รากเหง้า 
ท่ีประสบปัญหาในการพิสูจน์สัญชาติเพื่อให้ได้เป็น 
คนไทยโดยสมบรูณ์ หลงัออกอากาศท�าให้กรณตีวัอย่าง
ทีน่�าเสนอได้รบัสญัชาตไิทย หลงัจากทีพ่วกเขาเฝ้ารอ
มาทั้งชีวิต

ตลอดปี พ.ศ. 2556 รายการเปิดปมได้ยึดมั่น 
หน้าท่ีในการสะท้อนปัญหาให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
และประชาชนซ่ึงเป็นพลังส�าคัญในการเปลี่ยนแปลง 
ได้เห็นถึงช่องว่างช่องโหว่และผลักดันไปสู่การแก้ไข
ด้วยข้อมูลที่รอบด้าน ซึ่งเป็นการท�าหน้าท่ีของส่ือ
สาธารณะที่มองประโยชน์สาธารณะเป็นส�าคัญ

รายการ The Firm องค์กรซ่อนอ้วน รายการทราบ 
แล้วเปล่ียน และรายการ Fat Fact ความจรงิส่ิงทีกิ่น  
ไทยพบีีเอสร่วมมอืกบัส�านกังานกองทุนสนบัสนนุการ
สร้างเสริมสขุภาพ (สสส.) ผลติรายการท้ังสามรายการ
ขึ้นมาเพื่อรณรงค์ขับเคลื่อนให้สังคมไทยตระหนักถึง
ภยัสขุภาพทีม่าจากโรคอ้วน และเพือ่การปรบัเปลีย่น
พฤติกรรมการกิน การใช้ชีวิตให้มีสุขภาวะ ร่วมกับ
องค์กรภาคีเครือข่ายทั่วประเทศภายใต้โครงการ  
“ลดพุงลดโรค”

รายการเมอืงใจด ีเป็นรายการทีส่ะท้อนเรือ่งราวการ
สร้างทศันคตใิหม่ต่อการใช้ชวีติร่วมกนักบัผูพิ้การและ
ผู้สูงอายุ ด้วยแนวคิดเปลี่ยนสังคมไทยให้เป็นสังคม 
ที่เท่าเทียมกัน (Inclusive Society)  เนื้อหารายการ
น�าเสนอความคดิสร้างสรรค์ในการปรบัเปลีย่นอาคาร 
สถานที่และสาธารณูปโภคต่างๆ เพื่ออ�านวยความ
สะดวกต่อการใช้ชีวิตประจ�าวันให้แก่ผู้พิการและผู ้
สงูอาย ุเพือ่ให้ทกุคนสามารถใช้ประโยชน์จากทรพัยากร 
ต่างๆ ร่วมกันได้ (Universal Design Concept) 

รายการเมืองเรืองแสง รายการท่ีจะเป็นแบบอย่าง
ของกระบวนการจดัการตนเองในชมุชน เพือ่สขุภาวะ
ของชุมชนที่ยั่งยืน

ทกุฝ่าย จะท�าให้สาธารณะได้เข้าใจสถานการณ์ต่างๆ  
ทีไ่ม่ชอบมาพากลได้ชดัเจนขึน้ เช่น เรือ่ง หมอล่าแต้ม 
รายการน�าเสนอในช่วงเวลาทีก่ลุม่แพทย์ชนบทออกมา
เคลือ่นไหวคัดค้านการเปลีย่นแปลงวธิคีดิค่าตอบแทน
แก่บคุลากรทางการแพทย์แบบเหมาจ่ายไปเป็นการคดิ 
ค่าตอบแทนตามภาระงานหรือพีฟอร์พี โดยน�าเสนอ
วธิกีารคดิค่าตอบแทนแบบพฟีอร์พอีย่างเป็นรปูธรรม
ผ่านผูป่้วยและการท�างานของแพทย์ ท�าให้เหน็ปัญหา
ที่อาจจะส่งผลต่อประชาชน หากใช้วิธีการคิดค่า
ตอบแทนแบบใหม่ได้ชัดเจนขึ้น

เร่ืองผูกขาดเมล็ดพันธุ์ ถือเป็นความเสี่ยงของ
เกษตรกรทีอ่าจไม่สามารถเข้าถงึเมลด็พนัธุไ์ด้ และเป็น 
หนทางที่ท�าให้เมล็ดพันธุ์พื้นบ้านสูญหาย หากรัฐ 
ยอมรับเงื่อนไขทางการค้าของชาติตะวันตก เปิดปม
แผนล้มหลักประกันสุขภาพ ที่เป็นการตรวจสอบ
นโยบายของกระทรวงสาธารณสขุ ประเดน็เหล่านีเ้ป็น 
การตั้งค�าถามกับนโยบายรัฐ และน�าเสนอผลกระทบ
ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นหากรัฐเดินหน้านโยบายเหล่านั้น

รายการเปิดปมยังให้ความส�าคัญกับกลไกส่วน
ต่างๆ ของสังคมไทย และน�าเสนอเรื่องราวสู่สายตา
สาธารณะจนเกิดความเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 
อย่างเป็นรูปธรรม เช่น เปิดปม ตอนวิกฤติมูลนิธิเด็ก  
น�าเสนอสถานการณ์ที่องค์กรต่างประเทศในฐานะ 
ผูบ้รจิาคหลกัให้กบัองค์กรพฒันาเอกชนในประเทศไทย 
พากันถอนตัว หลังประเทศไทยได้รับการจัดให้อยู่
ในกลุ่มประเทศก�าลังพัฒนา จากเดิมที่เป็นประเทศ
ในกลุ่มด้อยพัฒนา ขณะที่ประเทศไทยแม้จะมีเงิน
สนับสนุนแต่ก็มีเงื่อนไขมากมายที่ท�าให้องค์กร
พัฒนาเอกชนด้านเด็กไม่สามารถเข้าถึงเงินนั้นได้ 
สถานการณ์นี้ท�าให้องค์กรด้านเด็กหลายแห่งเริ่มตก
อยู่ในความเสี่ยงต้องปิดตัว ย่อมส่งผลกระทบต่อเด็ก
ด้อยโอกาสจ�านวนมากทีเ่ข้าไม่ถึงความช่วยเหลอืจาก
ภาครฐัเช่นกนั แต่หลงัจากน�าเสนอเรือ่งนีอ้อกอากาศ 
ท�าให้หน่วยงานเอกชนจ�านวนมากแสดงความจ�านง 
ที่จะให้การสนับสนุนองค์กรพัฒนาเอกชนด้านเด็ก 
ให้ท�างานต่อไปได้
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รายการเพื่อสะท้อนเสียงจากทุกภาคส่วน
ของสังคม

รายการเวทสีาธารณะ และรายการเสียงประชาชน 
เปล่ียนประเทศไทย เป็นสองรายการที่ไทยพีบีเอส
ต้ังใจออกแบบให้เป็นรายการส�าหรับการเปิดพื้นที่
ให้ประชาชนจากทุกภาคส่วนได้เสนอความคิดเห็น
ต่อประเด็นต่างๆ ในสังคมทั้งในระดับโครงสร้างของ
ประเทศและในระดบัเล็กลงมาถงึชมุชน ตลอดจนเป็น
พ้ืนทีใ่นการแลกเปล่ียนและเรยีนรูภ้มูปัิญญาระหว่าง
สังคมชุมชนต่างๆ เป็นการหนุนเสริมกระบวนการ 
ทางสังคมที่ขับเคลื่อนโดยภาคประชาชนให้แข็งแรง 
เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการความขัดแย้งและการ
อยู่ร่วมกันในสังคมอย่างยั่งยืนและสงบสุข

รายการเวทสีาธารณะเน้นการปพูืน้ฐานประเด็น
ที่เป็นเรื่องต้องถกเถียงในแต่ละสัปดาห์ด้วยการ
รายงานสั้นกระชับ ขณะที่รายการเสียงประชาชน
เปลี่ยนประเทศไทยจะน�าเสนอเรื่องราวพื้นฐานที่
น�าไปสู่การสะท้อนเสียงของประชาชนเหล่านั้นด้วย
รายงานเชิงสารคดี แต่ทั้งสองรายการได้ให้ความ
ส�าคัญในการสะท้อนเสียงที่น้อยคนจะได้ยิน และ
เป็นสือ่ทีส่่งเสียงเหล่านีใ้ห้ไปถงึระบบบรหิารราชการ
แผ่นดิน หรือการบริหารประเทศที่มีผลกระทบต่อ
ประชาชนเหล่านี้ทั้งทางตรงและทางอ้อม 

นอกจากน้ียังสร้างกระบวนความคิดใหม่ๆ  
เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมมากขึ้น เช่น การเลือกตั้ง 
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร เมื่อเดือนกุมภาพันธ์ 
พ.ศ. 2556 ทีเ่ดมิมแีต่เพียงแค่ท�าข่าวการหาเสยีง สสีนั  
และนโยบายเท่านั้น แต่จากจุดมุ่งหมายของรายการ
ต้องการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในประชาธิปไตย
อย่างทั่วถึง จึงน�าเสนอแนวคิดผู้ว่ามหานคร เพื่อให้
คนเมืองใหญ่ทุกเมืองรู้สึกมีส่วนร่วมในการเลือกตั้ง 
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครด้วย 

หลายครั้งที่ประเทศเกิดวิกฤติ เกิดความขัดแย้ง  
แต่กลับมีข้อเสนอหรือแนวคิดอย่างจ�ากัดในเวที
การเมืองและวิชาการบางส่วน วิกฤติหรือข้อขัดแย้ง
เหล่าน้ันได้รับการเปิดมุมมอง จนบางครั้งน�าไปสู่

ทางออกท่ีมาจากภาคประชาชนท่ีหลากหลาย ด้วย
ความคิดที่หลากหลายที่สะท้อนผ่านสองรายการนี้ 

บางครั้งท้ังสองรายการยังมีบทบาทในการ
ช่วยต่อยอดความคิดให้กับสังคม และท�าให้เกิด
กระบวนการทางสังคมใหม่ๆ ท่ีเป็นอีกหนึ่งช่องทาง  
เพื่อน�าไปสู่การแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในช่วงนั้นๆ 
ได้ อย่างเช่นช่วงที่ เกิดการชุมนุมของมวลมหา
ประชาชนในช่วงปลายปีที่มีเวทีเพียง 2 ฝ่าย คือ
ฝ่ายรัฐบาลและฝ่ายประท้วงรัฐบาล แต่ในสังคมยังมี 
ความคดิเหน็อกีมากมายท่ีไม่ได้อยูใ่นแนวทางเดยีวกบั  
2 เวทดีงักล่าว รายการเวทสีาธารณะและเสยีงประชาชน 
เปลี่ยนประเทศไทยจึงจัดกระบวนการพูดคุยผ่าน
รายการ และถูกพัฒนาให้กลายเป็นกระบวนการ 
ใหม่ของสังคมในช่วงนั้นคือ มวลมหาประชาคุย  
ที่มีกลุ ่มคนที่หลากหลายมากขึ้น มีความคิดและ 
ข้อเสนอต่อสถานการณ์ท่ีหลากหลายมากข้ึน ท�าให้
สังคมเห็นว่าความขัดแย้งที่ดูเหมือนมีเพียง 2 ฝ่าย
ที่อาจน�าไปสู่ความรุนแรงได้ กลับมีทางออกอื่นๆ 
ที่ต่างพยายามจะป้องกันการเกิดความรุนแรงจน
สถานการณ์ผ่านพ้นไปได้ในระดับหนึ่ง



53

สร้างมาตรฐานใหม่เนื้อหารายการโทรทัศน์
ที่มีคุณค่าแบบสื่อสาธารณะ 

ปี พ.ศ. 2556 ส�ำนักรำยกำรด�ำเนินงำนผลิตและ
จัดหำรำยกำร โดยวำงแนวทำงของเนื้อหำรำยกำรที่
ทรงคุณค่ำแบบสื่อสำธำรณะ ตำมแนวนโยบำยของ 
ส.ส.ท. ในประเด็นต่อไปนี้ 

1. ประเด็นประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วม ด้วย
การผลิตรายการที่ให้ความรู้ในสิ่งท่ีประกอบกันเป็น
สังคมประชาธิปไตย สิทธิมนุษยชน การลดความ
เหลื่อมล�้า สร้างความเท่าเทียมในสังคม บทบาทและ
หน้าที่ของพลเมืองในสังคม เพื่อสร้างสรรค์สังคม
ประชาธิปไตยที่แท้ 

รายการสารคดีเพื่อระลึกถึงวาระการครบรอบ 
40 ปี เหตุการณ์ 14 ตุลาคม 2516 เป็นสารคดโีทรทศัน์
จ�านวน 2 ชดุ คือ สารคดีชดุ “สจัจะวถิ ี40 ปี 14 ตลุา” 
 (4 ตอน) และสารคดีชดุ “หากไม่มวีนันัน้ 14 ตุลาคม 
2516” (4 ตอน) กล่าวได้ว่าเป็นสารคดีโทรทัศน์ที่
รวบรวมบนัทกึเหตกุารณ์และปากค�าของผูม้ส่ีวนร่วม 
กับเหตุการณ์ 14 ตุลาคม 2516 ไว้ได้อย่างสมบูรณ์
ที่สุด

รายการคนเดินเมือง สะท้อนให้เห็นถึงบทบาท
หน้าที่ของคนในสังคมที่จะช่วยกันตรวจสอบความ 
ไม่สมบูรณ์ของสังคมและชุมชนที่อยู่ 

รายการสาระบันเทิงที่มีแก่นเรื่องสะท้อนความ
เหลื่อมล�้าในสังคม เช่น ภาพยนตร์โทรทัศน์ชุด ชีวิต
ที่ถูกลืม ฯลฯ 

2. ประเดน็คอร์รปัชนั เผยแพร่รายการทีม่เีนือ้หาให้ 
ความเข้าใจ เปิดโปงรปูแบบและกระบวนการคอร์รัปชัน 
ในสังคมไทย เช่น รายการ เล่าเรื่องโกง (13 ตอน) ใน
รูปแบบภาพยนตร์สั้นชุด “เล่าเรื่องโกง” ที่มีเนื้อหา
รายการสะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการและอันตราย
ทีก่ร่อนท�าลายสงัคมจากการคอร์รปัชนัทีแ่ตกต่างกนั
ไปในแต่ละตอน รวมถึงการเตรียมงานผลิตรายการ 
สารคดท่ีีมเีนือ้หาเก่ียวกับการตแีผ่ขบวนการคอร์รปัชนั 
ซึ่งอยู่ในระหว่างการเตรียมงานผลิตเพื่อออกอากาศ
ในปี พ.ศ. 2557 

3. ประเด็นการศึกษาและให้ความเข้าใจเรื่องการ
รวมกนัเป็นประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน สอดแทรก
อยูใ่นเนือ้หาทกุกลุม่รายการเพือ่ให้ความรูค้วามเข้าใจ
ต่อประเด็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ด้วยเนื้อหา 
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ที่จะกล่าวถึงประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต วัฒนธรรม และ 
ผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้เมือ่มกีารรวมประชาคมอาเซยีน 
เป็นหนึ่ง เช่นรายการ Spirit of Asia รายการกิน อยู่  

คือ รายการ Along Way Home สอง/ข้าง/ทาง  
รายการเรื่องเล่าจากเทศกาล รายการทัวร์ไม่กลัว
ฝรั่ง ฯลฯ รวมถึงรายการเด็กและเยาวชน เพื่อให้ 
ความรู ้พื้นฐานและการเตรียมพร้อมสู ่การเป็น
ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน ในกลุม่ผูช้มเดก็เลก็ เช่น
รายการ Good Morning รายการวิตามินข่าว ฯลฯ 

จากนักข่าวพลเมืองถึงสายน�้าติดเชื้อ

นบัแต่เดอืนมถินุายน พ.ศ. 2551 ทีเ่รือ่งเล่าจากชมุชน
ฝีมือนักข่าวพลเมือง (Citizen Journalist) ปรากฏสู่ 
สายตาผูช้มไทยพบีีเอสอย่างเป็นทางการต่อเนือ่งจนถึง 
ปัจจุบัน มีผลงานการมีส่วนร่วมของนักข่าวพลเมือง
จากท่ัวประเทศมากกว่า 1,300 เรือ่ง โดยเฉพาะปี พ.ศ.  
2556 มข่ีาวพลเมอืงออกอากาศทัง้สิน้ 489 ตอน และ
มีนักข่าวพลเมืองผ่านการอบรมตลอดปีรวม 539 คน

ช่วง “นักข่าวพลเมือง” ความยาว 3 นาที 
ออกอากาศช่วงข่าวค�่าหลังข่าวพระราชส�านักและ
ช่วง “บ้านฉันวันนี้” ในข่าวเช้าวันใหม่ไทยพีบีเอส
ทุกวันจันทร์ถึงศุกร์ นอกจากจะสะท้อนมุมมองของ
พลเมืองต่อประเด็นทางสังคมในเชิงเสริมพลังผู้ชม
แล้ว ยังมีวัตถุประสงค์เพื่อการมีส่วนร่วมรับผิดชอบ
ต่อสงัคม (Participation) ทีค่วบคูไ่ปกบัการสนบัสนนุ
สิทธิเสรีภาพในการสื่อสารของประชาชนท้ังกลุ่มเด็ก 
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เยาวชน กลุ่มเฉพาะต่างๆ กลุ่มผู้ด้อยโอกาส กลุ่ม
คนชายขอบท่ีเข้าไม่ถึงพื้นท่ีสาธารณะ ถือเป็นการ
เสริมสร้างประชาธิปไตยทางการสื่อสารอันจะน�าไป
สู่การสร้างความเข้มแข็งให้กับระบอบประชาธิปไตย
อีกทางหนึ่ง

อย่างไรก็ดี ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการ
สื่อสารในยุคดิจิทัลในลักษณะที่เป็นมิตรกับผู้ใช้มาก
ขึน้ มผีลโดยตรงกบันกัข่าวพลเมอืงซึง่เดมิท่ีต้องอาศัย
การพฒันาทกัษะจากผูรู้ ้ผูช้�านาญเป็นหลกัมาเป็นการ
เรียนรู้จากช่องทางของสื่อใหม่ ถึงขั้นพัฒนาเรื่องเล่า
เป็นงานเชิงสารคดีข่าวได้ด้วยตัวเอง ท�าให้ในปี พ.ศ. 
2556 มีผลงานนักข่าวพลเมืองที่หลากหลายรูปแบบ 
และเนื้อหาท่ีน่าสนใจคือ ช้ินงานจ�านวนมากถูกผลิต 
โดยผูช้มท่ัวไปท่ีไม่ได้ผ่านการอบรมฯ และหลายผลงาน 
ถูกถ่ายท�าง่ายๆ โดยกล้องวิดีโอของโทรศัพท์ชนิด 
สมาร์ทโฟน (Smart Phone) ทีใ่ห้ภาพและเสียงอยูใ่น 
ระดับมาตรฐานการออกอากาศ 

ตวัอย่างงานข่าวพลเมอืงท่ีถ่ายท�าโดยสมาร์ทโฟน 
ที่โดดเด่นเช่น เรื่อง อาเซียนเด็กพม่า ฝีมือ “สุดารัตน์  
ขจรวุฒิเดช” นักข่าวพลเมืองกรุงเทพฯ ที่มีโอกาส
ไปเยือนประเทศพม่าและสื่อสารเรื่องราวของโบโบ้  
โมโม่ โจโจ้ และโซโซ่  4 เดก็ชายชาวพม่าท�าหน้าทีเ่ป็น
มคัคเุทศก์อาสาให้กบันกัท่องเทีย่วอยูบ่รเิวณพระธาต ุ
อินทร์แขวน สถานที่ท่องเที่ยวส�าคัญในเมืองไจก์โถ่  
รัฐมอญ ประเทศพม่า ท้ัง 4 คนโดยเฉพาะโบโบ้ที่
สามารถสื่อสารภาษาไทยได้ มีความฝันว่า เมื่อโตขึ้น 
กอ็ยากเดนิทางไปท�างานเสีย่งโชคทีป่ระเทศไทย แม้
ไม่รูว่้าหนทางข้างหน้าจะเป็นอย่างไร เรือ่งนีน้อกจากจะ 
สะท้อนค่านยิมของแรงงานเพือ่นบ้านท่ีมต่ีอเมอืงไทย
แล้ว ยงัชีใ้ห้เหน็ว่า เพือ่นบ้านชาตอิาเซยีนนัน้ใกล้ชิด
กบัเราเพยีงใด

ผลงานของนักข่าวพลเมืองกรุงเทพฯ “อิทธิพล 
บารมีเกรียงไกร” ที่เดินทางด้วยจักรยานไปที่ต่างๆ
พร้อมกับบันทึกภาพวิดีโอจากกล้องถ่ายภาพดิจิทัล
และกล้องถ่ายวิดีโอชนิดติดตั้งบนพาหนะ (Action 
Camera) ก็เป็นตัวอย่างที่ดี เช่น ตอน “จักรยาน 
สร้างสะพาน” ท่ีน�าเสนอเรือ่งเล่าสองข้างทางระหว่าง 
การท�ากจิกรรมของนกัป่ันจกัรยานกลุม่หนึง่ทีร่่วมกนั
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ซ่อมแซมสะพานไม้ชมธรรมชาติ ป่าชายเลนชายทะเล
บางขนุเทยีน ชานเมืองกรงุเทพฯ มจุีดเด่นอยูท่ีอ่โุมงค์ 
ต้นไม้ยาวกว่า 2 กิโลเมตร โดยงานชิ้นดังกล่าว 
แสดงให้เหน็ความมจีติอาสาของคนร่วมสงัคมเดียวกนั  
ซึ่งนับวันจะหาได้ยากขึ้นเรื่อยๆ เป็นต้น

งานข่าวพลเมืองถูกน�าไปสื่อสารขยายผลเพื่อ
สร้างแรงบันดาลใจในการสื่อสารจากเครื่องมือและ
ประเด็นที่ไม่ซับซ้อน ผ่านมุมมองของตัวนักข่าว
พลเมืองไม่เฉพาะผ่านหน้าจอโทรทัศน์สาธารณะ
เท่านั้น ในพื้นที่สื่อสารอื่นๆ อาทิ ผ่าน Facebook 
นักข่าวพลเมืองไทยพีบีเอส เขียนบทความ เรื่องราว
ลงในบล็อก (Blog) และเว็บไซต์สื่อพลเมือง (www.
citizenthaipbs.net) สื่อสารผ่านช่องทางวิทยุไทย
พีบีเอสออนไลน์ (รายการวิทยุเสียงพลเมือง) หรือ
ร่วมกบัส�านกัเครอืข่ายสือ่พลเมอืงในการถ่ายทอดสด 
ออกอากาศผ่านช่องทางเว็บทีวีไทยพีบีเอส (www.
webtvthaipbs.com) ตลอดทั้งปี มีผลงานของ
เครอืข่ายสือ่พลเมอืงผ่านทัง้วทิยอุอนไลน์และเวบ็ทวีฯี  
รวมทั้งสิ้น 124.25 ชั่วโมง ปี พ.ศ. 2556 นับเป็นปีที่ 
เครือข่ายสื่อพลเมือง (นักข่าวพลเมือง ผู ้ผลิตสื่อ
พลเมอืง ฯลฯ) ร่วมกนัสร้างสรรค์สงัคมผ่านการสือ่สาร 
ท่ีหลอมรวม (สือ่อนันตภาค - Media Convergence) 
บนพื้นที่สื่อที่หลากหลาย (Multiplatform) อย่างมี
นัยส�าคัญ

นอกจากข่าวพลเมืองแล้ว ยังมีรายการและ
ภาพยนตร์สารคดีที่ผลิตและพัฒนาโดยสื่อภาค
พลเมอืงร่วมกับเครือข่ายเชงิประเด็น ในปี พ.ศ. 2556 
มีผู้ผลิตภาคพลเมืองที่ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อผลิตรายการและภาพยนตร์สารคดี รวมทั้งสิ้น 
189 คน ในจ�านวนนี้มีผลงานออกอากาศในรายการ
สองก�าลังสื่อ รายการบ้านเธอก็บ้านฉัน รายการ 
กลางเมือง และสารคดีทางสังคม ผลงานของผู้ผลิต
ภาคพลเมอืงในปีที ่3 นบัจากปี พ.ศ. 2554 ทีเ่ริม่ออก
อากาศทางโทรทศัน์ไทยพบีเีอสเป็นครัง้แรก มผีลงาน
หลายเรือ่งได้รบัรางวลัทัง้ในระดบัชาตแิละระดบัโลก

โดยในระดับนานาชาติ ภาพยนตร์สารคดี “By 
the River” หรือ “สายน�้าติดเช้ือ” ภาพยนตร์
สารคดีที่เป็นการร่วมทุนระหว่างไทยพีบีเอส บริษัท

ออกไปเดนิ และนนทวฒัน์ น�าเบญจพล ผูก้�ากบัอสิระ 
และได้รับการสนับสนุนจากเครือข่ายถมช่องว่างทาง 
สงัคม (SIRNet) ได้รบัรางวลั Special Mention ในสาย  
Concorso Cineasti del presente (Filmmakers  
of the Present) จากเทศกาลภาพยนตร์โลคาร์โน่  
(Locarno Film Festival 2013) ประเทศสวติเซอร์แลนด์  
ซึ่งเป็นเทศกาลภาพยนตร์ที่มีประวัติยาวนานที่สุด 
เป็นอนัดบั 3 ของโลก (รองจากเทศกาลหนงัเมอืงคานส์ 
และเวนิส) จัดทุกปีในเดือนสิงหาคม

“สายน�า้ติดเชือ้”เป็นภาพยนตร์สารคดท่ีีพฒันา
มาจากสารคดเีรือ่ง “คลติี”้ ซึง่ออกอากาศในรายการ 
ก(ล)างเมือง ไทยพีบีเอส เมื่อวันที่ 23 มีนาคม พ.ศ. 
2556 น�าเสนอเรื่องราวชะตากรรมของชาวกะเหรี่ยง
ที่หมู่บ้านคลิตี้ล่าง ในจังหวัดกาญจนบุรี กับสายน�า้ที่
ปนเป้ือนสารตะกัว่มากว่า 15 ปี โดย “สายน�า้ตดิเชือ้” 
ได้รับเชิญไปฉายในเทศกาลภาพยนตร์นานาชาติใน
หลายประเทศ ส่วนในประเทศไทยมีโครงการที่จะ
ฉายในโรงภาพยนตร์เพื่อเผยแพร่เรื่องราวของคลิตี ้
สู่สังคมวงกว้างต่อไป

ขณะทีภ่าพยนตร์สารคด ี“ทางผ่านของบรีะ ชวีติ 
ไร้รากของเดก็เร่ร่อน” ซึง่ผลติโดยผูผ้ลติภาคพลเมอืง
และออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอสในปี
ท่ีผ่านมาได้รับรางวัลสื่อมวลชนเพื่อสิทธิมนุษยชน 
ในปี พ.ศ. 2556 ประเภทสารคดีดีเด่นจากองค์กร 
แอมเนสตี้ อินเตอร์เนช่ันแนล ประเทศไทย รางวัล
ดังกล่าวจัดข้ึนเพื่อสร้างความตระหนักให้กับคนใน
สังคมในแง่มุมการเคารพ ส่งเสริม และปกป้องสิทธิ
มนษุยชนในประเทศไทย และยงัได้รบัประทานรางวลั 
“ประชาบดี” ท่ีมอบให้กับสื่อท่ีน�าเสนอกิจกรรมท่ี
เป็นประโยชน์ต่อผูท้ีอ่ยูใ่นภาวะยากล�าบาก พร้อมกบั 
รายการ “เด็กมีเรื่อง” และรายการ “ก(ล)างเมือง” 
ซึ่งเป็นรายการที่ผลิตโดยผู้ผลิตภาคพลเมืองทั้ง 2 
รายการ 

“ทางผ่านของบีระฯ” เป็นเรื่องราวของอดีต
เด็กเร่ร่อน 5 คน ที่ออกเดินทางตามรอยเด็กเร่ร่อน
รุ่นพี่ท่ีออกเดินทางจากเหนือสุดของประเทศไทยไป
กรุงเทพฯ ก่อนจะถูกล่อลวงไปท�างานบนเรือประมง
และถูกขายต่อไปยังประเทศเพื่อนบ้าน 
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ทัศนคติเชิงบวกต่อแรงงานจากประเทศเพ่ือนบ้าน  
ซึง่เป็นก�าลงัส�าคญัในการพฒันาเศรษฐกจิของประเทศ  
ขณะที่ชีวิตความเป็นอยู ่ของเพื่อนบ้านเหล่านั้น  
กลบัต้องเผชญิกบัสภาพทีไ่ม่เอือ้ต่อการด�ารงชีวิตและ
การเข้าไม่ถงึบรกิารของรฐั ไม่นบัถงึลกูหลานแรงงาน
เพื่อนบ้านที่เกิดหรือติดตามพ่อแม่ที่มาท�างานใน
ประเทศ ซึง่แรงงานเพือ่นบ้านทีอ่อกอากาศท้ัง 5 ตอน 
ได้รับเสียงตอบรับท่ีดีจากผู้ชม ท้ังจากผู้ชมคนไทยที่
สะท้อนความคิดเห็นผ่านช่องทางรับฟังของสถานีฯ 
และ Facebook ของรายการ ในเชงิเข้าใจและเหน็ใจ
แรงงานเพื่อนบ้านมากขึ้น ขณะที่ผู้ชมที่เป็นแรงงาน
เพื่อนบ้านหรือท�างานเกี่ยวกับแรงงานเพื่อนบ้าน 
ยอมรับว่ารู้สึกดีใจที่มีการสื่อสารเชิงบวกโดยการให้
พื้นท่ีเรื่องราวของพวกเขาท่ีเป็นแรงงานจากประเทศ
เพื่อนบ้านอย่างที่ไม่เคยมีมาก่อนในสื่ออื่น

สายน�้าติดเชื้อ

ทางผ่านของบีระฯ เป็นภาพยนตร์สารคดีที่
มุ ่งสะท้อนให้เห็นปัญหาของเด็กเร่ร่อน ท�าให้เห็น
เบื้องลึกการออกมาใช้ชีวิตบนพื้นที่สาธารณะของ
คน เพราะไม่อยากอยู่บ้านด้วยเหตุผลที่ซับซ้อนของ
ครอบครัวและโครงสร้างของสังคม หรือแม้จะอยาก
อยู่บ้าน แต่ก็ไม่อาจมีบ้านอยู่ได้ในความหมายของ
บ้านพักอาศัยหรือแผ่นดินของประเทศตนเอง ล้วน
ส่งผลให้ตามท้องถนนมีผู้คนจ�านวนหนึ่งที่สังคมมอง
ว่าเป็น “คนเร่ร่อน”

ส�าหรับการผลิตภาพยนตร์สารคดีประเด็นทาง
สังคมในปี พ.ศ. 2556 ชุด “แรงงานเพื่อนบ้าน” 
ภายใต้ “โครงการเครอืข่ายเชงิประเดน็ทางสงัคมเพือ่
ขับเคลื่อนวาระแรงงานข้ามชาติผ่านแนวทางสื่อสาร
สาธารณะ” เกิดขึ้นจากความร่วมมือขององค์กร
เครือข่ายแรงงานข้ามชาติในประเทศไทย ผู้ผลิตภาค
พลเมืองและไทยพีบีเอส ภายใต้เป้าหมายเพื่อสร้าง



• สื่อสาธารณะและความร่วมมือในระดับชาติและนานาชาต ิ

• กิจกรรมเพื่อบริการสาธารณะ

• รายการเพื่อบริการสาธารณะ 

• รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ ปี พ.ศ. 2556 

• การบริหารทรัพยากรมนุษย์ ปัจจัยสำาคัญของการพัฒนาองค์การ 

• ไทยพีบีเอส พื้นที่การเรียนรู้ของสาธารณะ

• สำานักงานสีเขียว Green Office  



ส่วนที่ 3
2556

ไทยพีบีเอส  
สื่อสาธารณะที่คุณวางใจ
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สื่อสาธารณะ 
และความร่วมมือในระดับชาติและนานาชาติ
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สื่อสาธารณะและความร่วมมือในระดับชาติและนานาชาติ

ส่วนที่ 3

พระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551 ก�าหนด 
ให้ไทยพีบีเอสต้องร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ท้ังภาครัฐ เอกชน องค์กรระหว่างประเทศ ดังความ 
ในมาตรา 8 (4) 

“ร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐ องค์กรภาคเอกชน ชุมชน หรือหน่วยงานต่างประเทศ
หรือองค์การระหว่างประเทศ หรือสถานีวิทยุหรือสถานีโทรทัศน์ขององค์การสื่อสาร
สาธารณะของต่างประเทศ ในการผลิตรายการอันเป็นการส่งเสริมความรู้ที่เป็นประโยชน์
ต่อสาธารณะหรือสร้างความร่วมมือทางวัฒนธรรมระหว่างกัน”

ไทยพีบีเอสจึงมีการก�าหนดนโยบายความร่วมมือกับหน่วยงานภาคส่วนต่างๆ ทั้งในระดับ
นานาชาติและระดับชาติ เพื่อน�าไปสู่การสร้างการยอมรับและสร้างการมีส่วนร่วมในการพัฒนา 
สื่อสาธารณะร่วมกัน

ส่ือสาธารณะและความร่วมมอืในระดบัชาติ

ตลอดปี พ.ศ. 2556 มีหน่วยงานต่างๆ ร่วมมือกับ 
ไทยพีบเีอสในการผลติรายการโทรทศัน์ สนบัสนนุ
งบประมาณและข้อมูลในการจัดท�าโครงการ 
กิจกรรมสร้างสรรค์สังคมดังนี้

1. ร่วมผลิตรายการโทรทัศน์ จ�านวน 14  
หน่วยงาน ผลิตรายการทั้งหมด 19 รายการ ดังนี้

 หน่วยงานภาครัฐ จ�านวน 8 หน่วยงาน
  กระทรวงยุติธรรม : รายการชีวิตที่ถูกลืม
  กระทรวงวัฒนธรรม : สารคดีเปิดม่าน 

อุษาคเนย์ สารคดีร่วมรากเดียวกัน รายการ
เดิน ค้น ใจ

  ส�านักงานผูต้รวจการแผ่นดนิ : รายการสถานี
ประชาชน และกิจกรรมสถานีประชาชน
สัญจร

  สภาการศึกษา : รายการกล่องดัดจริต
  ส�านักงานปฏิรูป : รายการร่วมปฏิรูป
  มหาวิทยาลัยมหิดล : รายการยาหมอบอก
  กองทัพเรือ : รายการตั้งแต่ยอดเขาจนถึง 

ใต้ท้องทะเล

  ส�านักงานการศึกษาข้ันพื้นฐาน (สพฐ.) : 
ถ่ายทอดสดการแข่งขันฟุตบอลชายแดนใต้

 องค์การมหาชน จ�านวน 4 หน่วยงาน

  องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ 
(อพวช.) : รายการ Power Kids Power Wit 

  ส�านกังานนวตักรรมแห่งชาต ิ: รายการไอเดยี 
กึ่งส�าเร็จรูป

  องค์การบริหารการพัฒนาพื้นท่ีพิเศษเพ่ือ
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) 
: รายการสุขต่างองศา

  การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย : รายการ 
ทั่วถิ่นแดนไทย รายการเที่ยวไทยไม่ตกยุค

 องค์กรอิสระ จ�านวน 2 หน่วยงาน
  ส�านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม 

สขุภาพ (สสส.) : รายการป่ันรกัษ์พทิกัษ์โลก  
รายการทราบแล้วเปลีย่น รายการ The Firm  
องค์กรซ่อนอ้วน

  คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ : 
รายการรู้ทันสิทธิ์
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2. สนับสนุนโครงการและกิจกรรมสร้างสรรค์ ทั้งหมด 32  
 หน่วยงาน 8 กิจกรรม
  กิจกรรมที่ 1 : งาน Help Philippines มีผู้สนับสนุน  

3 หน่วยงาน ดังนี้ การประปานครหลวง บริษัทสยาม 
พิวรรธน์ บริษัทบุญรอดเทรดดิ้ง

  กิจกรรมที่ 2 : งานเวที กรุงเทพฯ (เรา) ออกแบบได้  
(การเลือกตั้งผู้ว่ากรุงเทพฯ) มีผู้สนับสนุน 1 หน่วยงาน 
ดังนี้ มูลนิธิฟรีดริช เนามัน (Friedrich Naumann  
Foundation)

  กจิกรรมที ่3 : การอบรมพฒันา มผีูส้นับสนุน 1 หน่วยงาน  
ดังนี้ Focus Foundation

  กจิกรรมที ่4 : การอบรมการรายงานข่าวในความขดัแย้ง  
มผีูส้นบัสนนุ 1 หน่วยงาน ดังน้ี กองทนุแคนาดา (Canada 
Fund)

  กจิกรรมที ่5 : โครงการสือ่ศิลป์ ตอนแม่น�า้โขง : สายน�า้
แห่งชีวิต มีผู้สนับสนุน 13 หน่วยงาน ดังนี้ แผนงาน 
สื่อศิลปวัฒนธรรมสร้างเสริมสุขภาพ ส�านักงานกองทุน
สนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) บริษัท โคคา - 

โคล่า (ประเทศไทย) จ�ากัด สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน  
(องค์การมหาชน) กลุม่รกัษ์เชียงของและเครอืข่ายอนรุกัษ์ 
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมลุ่มน�้าโขง - ล้านนา  
สหภาพนานาชาตเิพือ่การอนรุกัษ์ธรรมชาตแิละทรพัยากร 
ธรรมชาติ ((International Union for Conservation 
of Nature and Natural Resources หรือ World 
Conservative Union : IUCN) เครือข่ายภาคประชาชน
ลุ่มน�้าโขง 8 จังหวัด คือ เชียงราย เลย หนองคาย บึงกาฬ 
นครพนม มุกดาหาร อ�านาจเจริญ และอุบลราชธานี 
องค์กรแม่น�า้นานาชาต ิ(International Rivers Network 
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: IRN) RECOFTC : ศูนย์ฝึกอบรมวนศาสตร์ชุมชนแห่ง
ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก มูลนิธิฟื ้นฟูชีวิตและธรรมชาติ 
(TERRA) นิตยสารทางอีศาน นิตยสารสารคดี สมาคม
แม่น�้าเพื่อชีวิต (Living River Siam) มูลนิธิอาสาสมัคร
เพื่อสังคม (มอส.)

  กิจกรรมที่ 6 : โครงการพัฒนาภาษามือ และการ
พัฒนานวัตกรรมรายการจากผู้พิการทางการได้ยิน  
มีผู้สนับสนุน 5 หน่วยงาน ดังนี้

  สมาคมคนหูหนวกแห่งประเทศไทย วิทยาลัยราชสุดา 
มหาวิทยาลัยมหิดล Thai Deaf TV มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต มหาวิทยาลัย
รังสิต

  กิจกรรมที่ 7 : ร�าลึก 40 ปี 14 ตุลาคม นิทรรศการ
ภาพถ่าย และแถลงข่าวเปิดตวัรายการสารคดสีจัจะวถิี  
14 ตุลา และหากไม่มีวันนั้น 14 ตุลาคม 2516 มี 
ผู้สนับสนุน 6 หน่วยงาน ดังนี้ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
มลูนธิปิรดี ีพนมยงค์ สถาบนัพระปกเกล้า มลูนธิ ิ14 ตลุา  
หอศิลปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพฯ บริษัท ไปรษณีย์ไทย 
จ�ากัด

  กิจกรรมท่ี 8 : ร�าลึก 23 ปี สืบ นาคะเสถียร เพ่ือ
สนับสนุนรายการสารคดีสืบ นาคะเสถียร มีผู้สนับสนุน 
1 หน่วยงาน ดังนี้ มูลนิธิสืบ นาคะเสถียร
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สื่อสาธารณะและความร่วมมือในระดับนานาชาติ

การสร้างและขยายเครอืข่ายความร่วมมอืกบัพนัธมติรองค์กรระหว่าง 
ประเทศอย่างต่อเนื่อง ได้ขับเคลื่อนให้ไทยพีบีเอสมีบทบาทส�าคัญ
ในฐานะสื่อสาธารณะบนเวทีระดับภูมิภาคและระดับนานาชาติ  
โดยไทยพีบีเอสมีนโยบายและยุทธศาสตร์ท่ีชัดเจนในการก�าหนด
กลไกความร่วมมือกับองค์กรสื่อมวลชน รวมถึงหน่วยงานและ
องค์กรระหว่างประเทศ เพื่อร่วมกันผลิตสื่อ แลกเปลี่ยนข่าวและ
รายการ จัดกิจกรรมในประเด็นที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ  
ตลอดจนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านสื่อให้มี
มาตรฐานการท�างานในระดับสากล

ในปี พ.ศ. 2556 มกิีจกรรมและความร่วมมอืในระดบันานาชาติ 
หลากหลายกิจกรรม ซึ่งล้วนท�าให้ไทยพีบีเอสได้แสดงศักยภาพใน
เวทีสื่อสารมวลชนระหว่างประเทศให้เป็นท่ีประจักษ์ ไทยพีบีเอส 
มีการท�างานในเชิงรุกกับองค์กรสื่อสารมวลชนในภูมิภาคที่ 
ไทยพบีเีอสเป็นสมาชิก โดยการเข้าร่วมประชุม ดังนี้

  การประชุมสุดยอดด้านสื่อสารมวลชน หรือ Asia Media  
Summit 2013 ณ ประเทศอินโดนีเซีย ซึ่งจัดขึ้นโดยสถาบัน
พัฒนากิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์แห่งเอเชีย 
แปซิฟิก (Asia-Pacific Institute for Broadcasting  
Development - AIBD) 

  การประชุมสามัญประจ�าป ี  ของ AIBD ครั้ ง ท่ี  39  
ณ สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ 

  การประชุมสมัชชาประจ�าปี ครั้งท่ี 50 ของสหภาพวิทยุ
กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์แห่งเอเชียและแปซิฟิก 
(Asia-Pacific Broadcasting Union - ABU) ณ ประเทศ
เวียดนาม 

นอกจากนี ้ไทยพบีเีอสได้รบัเชญิให้เป็นคณะกรรมการกลยทุธ์
และกรรมการตัดสินรางวัลส�าหรับวิทยุและโทรทัศน์ขององค์กร
ระหว่างประเทศ เช่น Japan Prize และ ABU Prize และมโีครงการ
ร่วมผลิตสารคดีระหว่างสถานีโทรทัศน์พันธมิตร CCTV & ABU 
Care Project ครั้งที่ 4 ณ สาธารณรัฐประชาชนจีน

ส�าหรับการขยายเครือข่ายทางวิชาการระหว่างประเทศ 
ปรากฏในรูปแบบการประชุมแลกเปลี่ยนความรู ้ทางวิชาการ
และการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ ไทยพีบีเอสได้เป็นเจ้าภาพร่วม
กับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ด้วยการสนับสนุนจาก 
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) จัดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
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  ส่ือสารมวลชนกับปัญหาสิ่งแวดล้อมและภัยพิบัติ โดยได้
จัดกิจกรรม การฝึกอบรม และการประชุมร่วมกับองค์กร
ระหว่างประเทศด้านสิ่งแวดล้อม ตามรายละเอียดที่
ปรากฏในรายงานก่อนหน้านี้

การเป็นสือ่สาธารณะตามหลกัการสากลท�าให้ไทยพบีเีอส 
ได้แสดงบทบาทในฐานะต้นแบบสื่อสาธารณะให้กับประเทศ 
ทีต้่องจดัตัง้สือ่สาธารณะ โดยคณะผูบ้รหิารของสถานโีทรทศัน์ 
จากประเทศมัลดีฟส์ หรือ Maldives Broadcasting  
Corporation ได้ให้ความสนใจศกึษารปูแบบสือ่สาธารณะของ
ไทยพีบีเอส ทั้งในด้านการบริหารจัดการองค์กร การผลิตข่าว
และรายการตามกรอบจริยธรรม เทคโนโลยีการก้าวสู่ระบบ
ดิจิทัล เป็นต้น ซึ่งการถ่ายทอดรูปแบบสื่อสาธารณะดังกล่าว 
ถือเป็นการสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศที่เข้มแข็งและ
สะท้อนให้เห็นถึงการก้าวสู่การยอมรับในระดับสากล

“จรยิธรรมส่ืออาเซยีน” ซึง่มผีูป้ฏบิติังานด้านสือ่จากประเทศ
สมาชิกอาเซียนร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์และข้อคิดเห็น 
ทีจ่ะน�าไปสู่การพฒันามาตรฐานของสือ่สารมวลชนในภมูภิาค
เมื่อรวมตัวเป็นประชาคมเดียวกัน ในปี พ.ศ. 2558 และ 
ไทยพีบีเอสยังได้รับเชิญเป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู ้และ
ประสบการณ์การด�าเนินกิจการสื่อสาธารณะและการพัฒนา
ในยคุดจิทิลัในเวทวีชิาการหลายเวท ีอาท ิการประชมุ Global 
News Forum ณ สาธารณรัฐเกาหลี การประชมุ The 1st 
International Conference on Broadcasting Training 
ณ ประเทศมาเลเซีย เป็นต้น 

ไทยพีบีเอสได้แสดงความเป็นผู้น�าประเด็นการพัฒนา
สื่อสารมวลชนในภูมิภาคหลายประเด็น ได้แก่ 

  การพัฒนาสื่อสารมวลชนกับการส่งเสริมความเสมอภาค
ชาย - หญิงโดยได้ร่วมกับองค์การ UNESCO ในการเป็น
เจ้าภาพจัดการประชุมระดับโลกว่าด้วยสื่อและความ
เสมอภาคทางเพศ หรือ Global Forum on Media 
and Gender ณ กรุงเทพมหานคร เมื่อเดือนธันวาคม 
พ.ศ. 2556 
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กิจกรรม
เพื่อบริการสาธารณะ 

นอกเหนือจากงานด้านผลิตและเผยแพร่รายการ
แล้ว ไทยพีบีเอสยังด�าเนินงานกิจกรรมต่างๆ เพื่อ
สาธารณประโยชน์ อีกทั้งมีเป้าหมายในการขยายฐาน 
ผู้ชมรายการ ในปี พ.ศ. 2556 มกีารจัดกจิกรรมหลากหลาย  
รูปแบบทีค่รอบคลุมทกุกลุ่มเป้าหมายต้ังแต่เด็ก เยาวชน 
ครอบครัว และผู้สูงวัย อาทิ ดูทีวีกับลูก ปีที่ 3 กิจกรรม
เพื่อเรียนรู้ธรรมชาติ ความรักความผูกพันในครอบครัว 
อาสาพาไปลุยอย่างคนไม่รู้โรย สื่อศิลป์ ดิน น�้า ป่า 
สายน�้าแห่งชีวิต และ “อุ่นไอรักให้น้องคลายหนาว” 
กจิกรรมเพ่ือสร้างคณุค่าในตนเอง และเป็นแรงบนัดาลใจ 
ให้แก่กลุ่มผู้สูงอายุ เยาวชนที่รักการผลิตสื่อ และผู้มีใจ
รักงานอาสาสมัคร ถนนเด็กเดินไทยพีบีเอส เปิดพื้นที่
สร้างสรรค์ให้เด็กและเยาวชนร่วมกันเปลี่ยนพลังซนให้
เป็นพลังบวก ขับเคลื่อนด้วยพลังสร้างสรรค์ ณ จังหวัด
พิษณุโลก เป็นต้น
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รายการพิเศษ เทียนส่องใจ เนื่องในวันเอดส์โลก  

ไทยพีบีเอสร่วมกับสภากาชาดไทยจัดรายการพิเศษ 

ระดมเงินบริจาคสมทบทุนช่วยเหลือผู้ป่วยที่ติดเชื้อ HIV  

ณ อาคารศูนย์การเรียนรู้ ไทยพีบีเอส
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กิจกรรมเพื่อบริการสาธารณะ  

ส่วนที่ 3

นิทรรศการภาพถ่าย ร�าลึก 40 ปี 14 ตุลา และการแถลงข่าวสารคด ี

สัจจะวิถี 40 ปี 14 ตุลา และ หากไม่มีวันนั้น 14 ตุลาคม 2516 

ณ หอศิลปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร

คอนเสิร์ตการกุศล Help 
Philippines for friend for 
humanity ไทยพบีีเอส ร่วมกบั 

SIAM PIWAT จดัคอนเสร์ิตระดมทนุ

ช่วยเหลือผู้ประสบภยัพบัิตทิีป่ระเทศ

ฟิลปิปินส์ ณ ลานพาร์คพารากอน 
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Thai PBS Campus Tour 

แชร์ประสบการณ์สื่อกับไทยพีบีเอส 

ใน 8 สถาบันการศึกษา  

ระหว่างเดือนกันยายนถึง 

พฤศจิกายน 2556

คอนเสิร์ตเพื่อการกุศล Playing For Change Thailand  

โดยรายการดนตรี กวี ศิลป์ ร่วมกับมูลนิธิ Playing for Change  

Foundation สหรฐัอเมรกิา เพือ่หารายได้สมทบทนุสร้างโรงเรยีนดนตรี 

ให้แก่เยาวชนผู้ด้อยโอกาสในชุมชนคลองเตย



กิจกรรมเพื่อบริการสาธารณะ  

ส่วนที่ 3

ถนนเด็กเดินไทยพีบีเอส  

เปิดพื้นที่สร้างสรรค์ให้เด็ก 

และเยาวชนร่วมกันเปลี่ยนพลังซน  

ให้เป็นพลังบวก ขับเคลื่อนด้วย

พลังสร้างสรรค์  

ณ จังหวัดพิษณุโลก



รายการสถานีประชาชนสัญจร 
ร่วมกับผู้ตรวจการแผ่นดิน 
จัดกิจกรรมพร้อมท�ารายการ 
สถานีประชาชนสัญจร 3 จังหวัด  
เพื่อพบปะผู้ชมผู้ฟังรายการในภูมิภาค
ต่างๆ มีการออกร้านและรับเรื่อง 
ร้องเรียนจากประชาชนถึงพื้นที่

การถ่ายทอดสดรายการ  
ศึกเรือยาวชิงจ้าวสายน�้า ปี 6  
ทั้งหมด 6 สนาม เพื่อสืบทอด
ประเพณีการแข่งเรือยาว ที่เป็น 
ส่วนหนึ่งของวิถีวัฒนธรรมไทย  
ระหว่างเดือนกันยายนถึง 
พฤศจิกายน 2556

อาสาพาไปลุยอย่างคนไม่รู้โรย  

“สื่อศิลป์ ดิน น�า้ ป่า สายน�้าแห่งชีวิต” 

และ “อุ่นไอรักให้น้องคลายหนาว”  

กิจกรรมเพื่อสร้างคุณค่าในตนเอง 

และเป็นแรงบันดาลใจให้แก ่

กลุ่มผู้สูงอายุและเยาวชน
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Save the birdS
กิจกรรมการประกวดภาพนก 

สื่อสัญลักษณ์ของการสื่อสาร 

และอิสรภาพ อันเป็นสัญลักษณ์

ของไทยพีบีเอส

กรุงเทพฯ (เรา) ออกแบบได้  
การเปิดเวทีรับฟังความต้องการ 

ของคนกรุงเทพฯ และการ Debate  

ของผู้สมัครชิงต�าแหน่ง 

ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  

ณ ลานพาร์คพารากอน

กิจกรรมเพื่อบริการสาธารณะ  

ส่วนที่ 3
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รายการเพื่อบริการสาธารณะ  

นอกเหนอืจากการด�าเนนิกจิการวทิยกุระจายเสยีง 
และวิทยุโทรทัศน์ท่ีจะสนับสนุนการพัฒนาสังคมที่
มีคุณภาพและคุณธรรมแล้ว ไทยพีเอสยังมีภารกิจ 
ในการส่งเสริมให้ความรู้แก่ประชาชนให้ก้าวหน้า
ทันการเปลี่ยนแปลงของโลกผ่านการให้บริการ
ข่าวสารและสารประโยชน์อื่น

ตลอด 6 ปีท่ีผ่านมา มีหน่วยงานทั้งภาครัฐ 
เอกชน สถาบันการศกึษา ได้ส่งหนงัสอืมาขอส�าเนา
เทปรายการของไทยพีบีเอส เพื่อน�าไปใช้เป็นส่ือ
สร้างความรู ้สือ่การเรยีนการสอนภายในหน่วยงาน
อย่างต่อเนื่อง 

ปี พ.ศ. 2556 พบว่า มหีน่วยงาน องค์กรต่างๆ 
ขอส�าเนาเทปรายการไปใช้จัดกิจกรรม ส่งเสริม 
ความรู้บุคลากรมากท่ีสุดถึงร้อยละ 62 รองลงมา
คือ ส�าเนาเทปรายการไปใช้ดูส่วนตัวเพื่อความรู ้
และความบันเทิง ร้อยละ 25 และอีกร้อยละ 13 
วัตถุประสงค์อื่นๆ อาทิ เพื่อใช้ฝึกทักษะภาษา
องักฤษ และเพือ่ใช้เป็นข้อมลูในการท�าวจิยั เป็นต้น

ส�าหรับรายการท่ีถูกขอส�าเนาเทปรายการ 
ได้แก่ รายการ ASEAN BEYOND, ENgliSh 
BrEAkfASt คนสู้โรค ดูให้รู้ ดนตรีกวีศิลป์ องค์กร
ซ่อนอ้วน และรายการสารคดีต่างๆ

รายการเพื่อบริการสาธารณะ
ASEAN BEYOND, English 

Breakfast คนสู้โรค ดูให้รู้  

ดนตรีกวีศิลป์ องค์กรซ่อนอ้วน  

และรายการสารคดีต่างๆ ฯลฯ

รายการเพื่อบริการสาธารณะ

ส่วนที่ 3
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รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ
ปี พ.ศ. 2556

ปี พ.ศ. 2556 ไทยพีบีเอสได้รับรางวัลทั้งสิ้น 

จ�านวน 56 รางวัล แบ่งเป็นประเภทองค์กร 

จ�านวน 7 รางวัล ประเภทข่าวและรายการ 

จ�านวน 42 รางวัล ประเภทบุคคล จ�านวน 7 

รางวัล โดยมีรายละเอียด ดังนี้
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รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ ปี พ.ศ. 2556

ส่วนที่ 3

ประเภทองค์กร

 กรมกิจการพลเรือนทหารบกในกองบัญชาการกองทัพบก 
มอบโล่ที่ระลึกแก่ไทยพีบีเอส ในงานวันสถาปนากรมกิจการ
พลเรือนทหารบกครบ 31 ปี

 ส�านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค มอบโล่ประกาศ
เกียรตคิณุแก่ไทยพบีเีอส ในฐานะสือ่มวลชนทีส่นบัสนนุเรือ่ง
การคุ้มครองผู้บริโภค ในงานวันคุ้มครองผู้บริโภคไทย 2556

 สมัชชานักจัดรายการข่าววิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์แห่ง
ประเทศไทย มอบรางวัลพิฆเนศวร ประเภทรางวัลสถานี
โทรทัศน์เพื่อสังคมดีเด่น และรางวัลสถานีข่าวดีเด่น ได้แก่ 
สถานโีทรทศัน์ไทยพีบเีอส ในงานประกาศผลรางวลัพฆิเนศวร  
ครั้งที่ 2

 องค์การแพลน อินเตอร์เนชั่นแนล ประจ�าประเทศไทย  
มอบโล่เกียรติคุณรางวัลสื่อมวลชนในการน�าเสนอข่าวด้าน
เด็กและเยาวชนให้แก่สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส

 สภากาชาดไทย มอบรางวลัสือ่สร้างสรรค์ดีเด่น ให้แก่ ส.ส.ท. 
โดยผู้บริหารเข้ารับประทานรางวัลจากพระเจ้าวรวงศ์เธอ 
พระองค์เจ้าโสมสวลี พระวรราชาทินัดดามาตุ ในงานเทียน
ส่องใจ เนื่องในวันเอดส์โลก

 ชมรมส่งเสริมโทรทศัน์ (โทรทศัน์ทองค�า) มลูนธิจิ�านง รงัสกิลุ  
และกรมส่งเสริมวัฒนธรรม มอบรางวัลโทรทัศน์ทองค�า  
ครั้งที่ 28 ให้แก่ สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส สถานีส่งเสริม
ด้านรายการเด็ก เยาวชน สตรี และครอบครัว 

 ราชบัณฑิตยสถาน มอบโล่และประกาศเกียรติคุณแก่ผู้ท�า 
คณุประโยชน์แก่ราชการของราชบณัฑติยสถาน ให้แก่สถานี
โทรทัศน์ไทยพีบีเอส ในวันสถาปนาราชบัณฑิตยสถานครบ 
80 ปี

ประเภทข่าวและรายการ 

 ส�านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว มอบรางวัล 
ส่ือสารมวลชนดีเด่นด้านการส่งเสรมิศกัยภาพสตรแีละความ
เสมอภาคหญงิชาย ประเภทรายการโทรทศัน์ ได้แก่ รายการ
คนละดาวเดียวกัน และรางวัลสื่อสารมวลชนดีเด่นด้านการ
ส่งเสรมิศกัยภาพสตรแีละความเสมอภาคหญงิชาย ประเภท
ละครโทรทศัน์ ได้แก่ ละครอ�าแดงเหมอืนกบันายรดิ ในงาน

วนัสตรสีากลและประกาศเกยีรตคิณุเครอืข่ายดเีด่นด้านสตรี
และครอบครัว 

 กรมทรัพย์สินทางปัญญา มอบรางวัล IP Champion 2013 
ได้แก่ Animation รูสู้ ้Flood ในงานรบัรางวลัผูป้ระกอบการ 
ท่ีประสบความส�าเร็จในการน�าทรัพย์สินทางปัญญาไปใช้
ประโยชน์เชิงพาณิชย์ 

 สมัชชานักจัดรายการข่าววิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์แห่ง
ประเทศไทย มอบรางวัลพิฆเนศวร ประเภทรายการส่งเสริม 
ชมุชนและท้องถิน่ดเีด่น ได้แก่ รายการเสยีงประชาชนเปลีย่น 
ประเทศไทย ในงานประกาศผลรางวัลพิฆเนศวร ครั้งที่ 2

 กรมพลศึกษา กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา มอบรางวัล
ประเภทผู้ท�าคุณประโยชน์ด้านนันทนาการ สาขารายการ
โทรทัศน์เพื่อนันทนาการดีเด่น ได้แก่ รายการศึกปีกหมุน
ประลองปัญญา ในงานรับเกียรติบัตรผู้ท�าคุณประโยชน์ 
ด้านนันทนาการ ประจ�าปี พ.ศ. 2556 

 วุฒิสภา มอบรางวัลโครงการวิทยาศาสตร์สู่ความเป็นเลิศ 
พ.ศ. 2556 ได้แก่ รายการคดิวทิย์ รายการฉลาดยกก�าลงั 2  
รายการสถานีสีเขียว รายการชุดความรู้ ภัยพิบัติ ในงาน 
รับใบประกาศเกียรติคุณโครงการวิทยาศาสตร์สู ่ความ 
เป็นเลิศ พ.ศ. 2556

 ส�านักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อย
โอกาส และผู้สูงอายุ มอบรางวัลองค์กรท่ีท�าคุณประโยชน์
ต่อเด็กและเยาวชน สาขาสื่อมวลชนเพื่อเด็กและเยาวชนที่
ป้องกันปัญหาสังคม ได้แก่ รายการขนมไทยอะไรเอ่ย

 กรมคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม มอบรางวัล
ศิลปินรณรงค์การคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
ประเภทกลุม่ศลิปินสือ่สารมวลชนและผูอ้ทุศิตนเพ่ือคุ้มครอง
สิทธิ ได้แก่ รายการสถานีประชาชน ในโครงการรณรงค ์
การคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพประชาชน

 คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
(ป.ป.ช.) มอบรางวัล รางวัลช่อสะอาด ประจ�าปี พ.ศ. 2556 
ประเภทผลงานดีเด่นด้านสนับสนุนและส่งเสริมการป้องกัน
และปราบปรามการทจุรติ (รางวลัช่อสะอาด) สาขาข่าว หรอื 
สารคดีเชิงข่าว ประจ�าปี พ.ศ. 2556 จากผลงาน เปิดปม  
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รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ ปี พ.ศ. 2556

ส่วนที่ 3
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ทุจริตจ�าน�าข้าว แก่พุทธิฉัตร จินดาวงศ์ ผู้สื่อข่าวรายการ
เปิดปม

 สือ่มวลชนคาทอลกิประเทศไทย มอบรางวลัสือ่มวลชนดเีด่น 
ประเภทรายการโทรทศัน์ ได้แก่ รายการครอบครวัเดยีวกนั 
และรายการลุยไม่รู้โรย ในพิธีมอบรางวัลสื่อมวลชนดีเด่น 
ครั้งที่ 31

 สถาบันอิศรา มูลนิธิพัฒนาสื่อมวลชนแห่งประเทศไทย  
มอบรางวัลข่าวและสารคดีเชิงข่าวส่งเสริมสิทธิเด็ก ในพิธี 
มอบรางวลัข่าวและสารคคดเีชงิข่าวส่งเสรมิสทิธเิด็ก ประจ�าปี  
พ.ศ. 2556 ได้แก่ 

 1. รางวลัชนะเลศิ อนัดบั 1  ประเภทข่าวและสารคดเีชงิข่าว 
ได้แก่ รายการเปิดปม  ประเภทสือ่โทรทศัน์ และสือ่ออนไลน์ 
จากผลงานข่าวเรื่อง “เด็กกลางไฟใต้”

 2. รางวัลรองชนะเลิศ ประเภทข่าวและสารคดีเชิงข่าว 
ประเภทสื่อโทรทัศน์และสื่อออนไลน์ จากผลงานข่าวเรื่อง 
“เด็กกับการพนัน เดิมพันนี้...แลกด้วยสมอง” จากทีมข่าว
สังคม

 3. รางวัลชมเชย ประเภทข่าวและสารคดีเชิงข่าว ประเภท
สือ่วทิยกุระจายเสยีง จากข่าวเรือ่ง “โรคธาลสัซเีมยีในเดก็” 
จากทีมวิทยุออนไลน์

 ชมรมส่งเสรมิโทรทศัน์ (โทรทศัน์ทองค�า) มลูนธิจิ�านง รงัสกิลุ 
และกรมส่งเสรมิวฒันธรรม มอบรางวลัโทรทัศน์ทองค�า ครัง้ที่  
28 ดังนี้

 1. รายการรู้สู้ภัยพิบัติ รางวัลประเภท วิเคราะห์เจาะลึก
สถานการณ์

 2. รายการวัฒนธรรมชุบแป้งทอด รางวัลประเภทส่งเสริม
ความรู้ทั่วไป

 3. รายการคนกล้าฝัน รางวัลประเภทเด็กและเยาวชน

 4. รายการ Food Work รางวัลประเภทครอบครัว

 แอมเนสตี้ อินเตอร์เนชั่นแนล ประเทศไทย มอบรางวัล
สื่อมวลชนเพื่อสิทธิมนุษยชน ดังนี้

 1. รางวลัดเีด่น รางวลัข่าวหรอืสารคดแีละภาพยนตร์สารคดี
สั้น ประเภทสื่อโทรทัศน์ระดับชาติ (ฟรีทีวี) ได้แก่ รายการ
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รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ ปี พ.ศ. 2556

ส่วนที่ 3
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ประเภทบุคคล

 สถาบันวิจัยบทบาทหญิงชายและการพัฒนา มอบรางวัล 
ผู้หญิงเก่งปี พ.ศ. 2556 สาขาสื่อมวลชน ให้แก่ ณาตยา 
แวววีรคุปต์ จากรายการเวทีสาธารณะ และรายการเสียง
ประชาชนเปลีย่นประเทศไทย ในงานสปัดาห์สตรสีากล 2556 

 กรมคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม มอบรางวัล
ศิลปินรณรงค์การคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
ประเภทกลุม่ศลิปินรุน่ใหม่ผูเ้ป็นแบบอย่างแก่เยาวชนในการ
คุ้มครองสิทธิ ได้แก่ วรรณสิงห์ ประเสริฐกุล พิธีกรรายการ
พื้นที่ชีวิต ในโครงการรณรงค์การคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ
ประชาชน

 ชมรมส่งเสรมิโทรทศัน์ (โทรทศัน์ทองค�า) มลูนธิจิ�านง รงัสกิลุ  
และกรมส่งเสริมวัฒนธรรม มอบรางวัลโทรทัศน์ทองค�า  
ครั้งท่ี 28 ให้แก่ ณัฎฐา โกมลวาทิน รางวัลประเภท 
ผู้ประกาศข่าว

 ราชบัณฑิตยสถาน มอบรางวัลราชบัณฑิตยสถานสรรเสริญ 
รางวัลบุคคลผู้ใช้ภาษาไทยดีเด่น ได้แก่

 1. เอกพนัธ์ บรรลอืฤทธิ ์รางวลัประเภทนกัแสดงประกอบชาย  
จากละครเรื่องยมบาลเรียกพี่ 

 2. ชนานา นุตาคม ประเภทนักแสดงประกอบหญิง จาก
ละครเรื่อง อ�าแดงเหมือนกับนายริด

 องค์การอิสระเพื่อการคุ ้มครองผู ้บริโภค มอบรางวัลสื่อ 
ยอดเยี่ยมแห่งปี ด้านข่าว - สารคดีเชิงข่าวคุ้มครองผู้บริโภค  
ประจ�าปี พ.ศ. 2556 ได้แก่ วรลักษณ์ อิศรางกูร ณ อยุธยา 
จากรายการทีน่ีไ่ทยพบีเีอส ผลงานสารคดข่ีาวเรือ่ง ผูบ้รโิภค
เชฟโรเลต ครูซ รวมตัวร้องเรียนปัญหาระบบเกียร์ ในงาน 
วันคุ้มครองผู้บริโภคไทย ประจ�าปี พ.ศ. 2557

 มูลนธิจิ�านงค์ ทองประเสรฐิ มอบรางวลัจ�านงค์ ทองประเสรฐิ 
ในฐานะผูม้ผีลงานดเีด่น “สาขาภาษาไทย” ด้านการใช้ภาษา
ไทยให้แก่ ณัฏฐา โกมลวาทิน

ทางผ่านของบีระ ชีวิตไร้รากของเด็กเร่ร่อน ตอน ที่นี่
กรุงเทพฯ

 2. รางวลัชมเชย รางวลัข่าวหรือสารคดีและภาพยนตร์สารคดี
สั้นประเภทสื่อโทรทัศน์ระดับชาติ (ฟรีทีวี) ได้แก่ รายการ 
เปิดปม ตอน รอมฎอนกลางไฟใต้

 องค์การบริหารพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่าง
ยั่งยืน (อพท.) มอบรางวัลชนะเลิศ ประเภทสื่อมวลชน 
ผู้สนับสนุนและส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน สาขา
รายการโทรทัศน์และวิทยุ ได้แก่ รายการทั่วถิ่นแดนไทย 
ในงานครบรอบ 10 ปี องค์การบริหารพัฒนาพื้นท่ีพิเศษ 
เพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (อพท.)

 ส�านักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อย
โอกาส และผู้สูงอายุ มอบรางวัลประชาบดี เชิดชูเกียรต ิ
ผู้ท�าคุณประโยชน์ดีเด่นแก่ผู ้อยู ่ในภาวะยากล�าบากและ 
ผู้อยู่ในภาวะยากล�าบากที่ประพฤติตนดีเด่น ได้แก่ รายการ 
Blind Date  รายการ One World โลกใบเดยีวกนั  รายการ
กลางเมอืง รายการคยุกับแพะ รายการเดก็มีเรือ่ง รายการ
ทางผ่านของบรีะ ชวีติไร้รากของเดก็เร่ร่อน รายการบ้านดอน 
ดนิด ีรายการเมฆในหมอก รายการเมอืงใจด ีรายการยิม้สู้ 
รายการรู้ทันสิทธิ์ รายการลุยไม่รู้โรย รายการหัวใจยังเต้น

 สมาคมผู้สื่อข่าวเศรษฐกิจร่วมกับธนาคารแห่งประเทศไทย 
มอบรางวัลชนะเลิศ อันดับ 2 ประเภทสื่อโทรทัศน์จาก 
สกู๊ปข่าว “ทุจริตงบฯ น�า้ท่วมสภาอุตฯ” ให้แก่ พิมพิมล 
ปัญญานะ (ผู้ประกาศและผู้สื่อข่าว)

 รางวัลแสงชัย สุนทรวัฒน์ ประจ�าปี 2556 มอบรางวัล ดังนี้

 1. รางวัลสารคดีเชิงข่าวยอดเยี่ยม ได้แก่ รายการเปิดปม 
ตอน เด็กกลางไฟใต้

 2. รางวลัสารคดเีชงิข่าวชมเชย ได้แก่ รายการเสยีงประชาชน  
เปลีย่นประเทศไทย ตอน เหรยีญสองด้านสวนยางประท้วง 

 เทศกาลหนงันานาชาต ิโลคาร์โน (Festival de film Locarno)  
ประเทศสวิตเซอร์แลนด์ มอบรางวลั Special Mention Award  
ผู้ก�ากับหน้าใหม่ สารคดีเรื่อง สายน�้าติดเชื้อ แก่ นนทวัฒน์ 
น�าเบญจพล
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การบริหารทรัพยากรมนุษย์
ปัจจัยสำ�คัญของก�รพัฒน�องค์ก�ร
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การบริหารทรัพยากรมนุษย์ ปัจจัยสำาคัญของการพัฒนาองค์การ

ส่วนที่ 3

“People” หนึ่งในห้�ยุทธศ�สตร์หลักของ ส.ส.ท. ที่มุ่งเน้นไปที่การก�าหนด
กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรในเชิงรุก มีการเช่ือมโยงไปกับแผนธุรกิจ การพัฒนา
บคุลากรจะค�านงึถงึเป้าหมายในปัจจบุนัและการเปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต 
โดยเฉพาะการแข่งขันในธุรกิจทีวีอันเนื่องมาจากการเพิ่มช่องออกอากาศส�าหรับ 
ผู้ชนะการประมูลได้ใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบการทีวีดิจิทัล การเตรียมความพร้อม
ให้พนักงานพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น การเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติ
งานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด�าเนินกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ให้
สนับสนุนการพัฒนาสังคมท่ีมีคุณภาพและคุณธรรม บนพื้นฐานของความเป็นไทย 
ตามวัตถุประสงค์ที่ก�าหนดในพระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพ
สาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551 

แผนงานด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ในปี พ.ศ. 2556 จึงประกอบด้วย 3  
หัวข้อหลัก ได้แก่

1. ก�รพัฒน�ทักษะคว�มรู้คว�มส�ม�รถ 

การพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถ เพื่อยกระดับมาตรฐานวิชาชีพ และให้การ
ปฏบิตังิานมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ โดยมรีปูแบบการพฒันาบคุลากรทีห่ลากหลาย เช่น 
การฝึกอบรม การสัมมนา การท�า workshop การแลกเปลีย่นเรยีนรู ้และการศกึษา
ดูงานทั้งในและต่างประเทศ เช่น งาน Broadcast Asia 2013 ณ ประเทศสิงคโปร์ 
เพื่อให้พนักงานและผู้ปฏิบัติงานในส่วนที่เกี่ยวข้องได้พัฒนาความรู้ เพิ่มทักษะ  
รับรู้การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีด้านสื่อที่ทันสมัย การสร้างเครือข่ายพันธมิตร  
สร้างโอกาสในการเรียนรู้ และรับชมการสาธิตเทคโนโลยีใหม่ๆ

หลักสูตรคว�มรู้และทักษะเฉพ�ะในง�น  66%
ก�รส่งเสริมจริยธรรมและวัฒนธรรมองค์กร 12%
หลักสูตรปฐมนิเทศ  8%
ก�รศึกษ�ดูง�นต�่งประเทศ  6%
หลักสูตรก�รจัดก�ร  4%
หลักสูตรทั่วไป  4%

กร�ฟแสดงสัดส่วนก�รฝึกอบรมและพัฒน�บุคล�กร 
ปี พ.ศ. 2556

6%
4%

4%

8% 12%

66%
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ก�รพัฒน�คว�มรู้และทักษะเฉพ�ะในง�น

เพื่อผลิตรายการทางด้านข่าวสาร สารประโยชน์
ทางด้านการศึกษา และสาระบันเทิงที่มีคุณภาพ
ตามวัตถุประสงค์องค์การ เน้นความหลากหลาย
ในมิติต่างๆ จึงมีการพัฒนาความรู้และทักษะอย่าง 
ต่อเนื่องให้กับผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อยกระดับความสามารถของบุคลากรให้เป็นไป 
ตามมาตรฐานและแนวทางที่ก�าหนด 

ปี พ.ศ. 2556 พนักงานกลุ่มเป้าหมายแต่ละ
ส�านักได้รับการพัฒนาขีดความสามารถตามความ
จ�าเป็นคิดเป็นร้อยละ 100 ของเป้าหมายที่ก�าหนด 

ตัวอย่างการพัฒนาด้านข่าวและรายการ เช่น 
การใช้งานระบบรับ - ส่งภาพข่าว และรายงานสด การ 
เขยีนข่าวผ่านอปุกรณ์ Smart Mobile การจับประเด็น 
และการเขียนข่าวภูมิภาค How to Created Idea 
และความเข้าใจเบื้องต้นการใช้สื่อใหม่ในการเข้าถึง
ฐานผู้ชม เป็นต้น

ด ้านปฏิบัติการมีการฝ ึกอบรมการใช ้งาน
เทคโนโลยีที่ เ ก่ียวข้องกับการเตรียมพร้อมสู ่ทีว ี
ดิจิทัล เช่น Modern Broadcasting Technology 
เตรียมความพร้อมไปสู่ผู้ให้บริการระบบดิจิทัล Go 
Digital Workshop : DVB-T2 Implementation 
DVB-S2 ส�าหรับศูนย์ภูมิภาคทั่วประเทศ โครงการ
ผู้น�าทีวีในประเทศไทย (The Best TV Station in 
Thailand) เป็นต้น

การพฒันาด้านสือ่สาธารณะ เช่น การถอดบทเรยีน 
และจดัการความรู้เพือ่พฒันาสือ่พลเมอืง การสมัมนา 
หัวข้อ “เปลี่ยนแปลงเพื่อแบ่งปัน” การฝึกอบรม 
การใช้โปรแกรม Adobe Illustrator และ Adobe  
Photoshop ส�าหรับออกแบบงานสื่อสิ่งพิมพ์ให้ 
นักข่าวภาคพลเมือง เป็นต้น

ก�รพัฒน�ด้�นก�รบริห�รจัดก�ร 

หัวใจของความส�าเร็จในการบริหารเพื่อพัฒนา
องค์การอยู่ที่ความสามารถของผู้บริหารทุกระดับ 
ส.ส.ท. จึงให้ความส�าคัญกับการพัฒนาผู้บริหารใน
หลากหลายรูปแบบ อาทิ
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ก�รพัฒน�ทักษะอื่นๆ ที่จำ�เป็น 

การพฒันาเพือ่เสรมิทกัษะเฉพาะในงานด้านต่างๆ เช่น  
โครงการพัฒนาภาษาอังกฤษ เพื่อเตรียมความพร้อม
การรองรับงานขององค์การในระดับสากล โดยมี
กระบวนการเรียนและประเมินผลตามมาตรฐาน
สถาบันภาษา

หลักสูตรที่ส่งเสริมการคิดเชิงวิเคราะห์ ได้แก่ 
หลกัสตูรการคดิเชิงกลยทุธ์ Mind Mapping : A Tool  
for Analytical & Creative Thinking ซึ่งมีการ
ติดตามการใช้งานของผู้ผ่านการอบรมอย่างต่อเนื่อง 
ด้วยกิจกรรมต่างๆ เช่น ประกวดเขียน Mind Map 

Leadership Assessment & Development  
โปรแกรมประเมินสไตล์การบริหาร เพื่อน�ามา 
ใช้วเิคราะห์ และมอบหมายงานให้เหมาะสมกบัความ
สามารถ เพื่อพัฒนาการบริหารงานและการท�างาน
ร่วมกัน

โครงการพฒันาผู้น�าทีม (Team Leadership 
Development) เป็นโครงการร่วมกับสถาบันการ
ศกึษาชัน้น�า ส�าหรบัผูน้�าทมี เพือ่พฒันาการบรหิารงาน 
โดยการใช้เครื่องมือประเมินรูปแบบการบริหาร การ
เข้าใจถึงความแตกต่างของผู้น�าและสมาชิกในทีม  
เพือ่ค้นหาจดุเด่นและสิง่ทีค่วรพฒันา น�ามาปรบัใช้ให้ 
การบริหารงานมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น
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2. ก�รกำ�หนดขดีคว�มส�ม�รถของตำ�แหน่งง�น 

การก�าหนดขีดความสามารถของต�าแหน่งงาน เพื่อเป็น 
กรอบในการสร้างมาตรฐานของต�าแหน่งงานนั้นว่ามี 
สมรรถนะ (Competency) ที่จ�าเป็นและที่เกี่ยวข้อง
เร่ืองใดบ้าง โดยต�าแหน่งผู้ปฏิบัติงานจะประกอบด้วย 
สมรรถนะหลัก (Core Competency) และสมรรถนะ
เฉพาะในงาน (Specific Functional Competency)  
ส่วนต�าแหน่งผู้บริหารระดับหัวหน้างานขึ้นไปที่มีบทบาท
ด้านการบริหารจัดการจะต้องมีสมรรถนะด้านบริหาร
จัดการ (Managerial Competency) 

ในปี พ.ศ. 2556 ได้มกีารทบทวนรปูแบบการประเมนิ
สมรรถนะ (Competency) เป็นรายต�าแหน่ง ตามลกัษณะ
งาน ด�าเนินการร่วมกันระหว่างที่ปรึกษา ผู้บริหารของ
หน่วยงานต้นสังกัด และฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ท�า
หน้าที่ในการสัมภาษณ์เจาะลึกเพื่อหาเหตุการณ์ส�าคัญ
ของสมรรถนะตัวน้ัน และน�าไปสู่การสร้างแบบประเมิน

พฤตกิรรมทีค่าดหวงัแยกรายต�าแหน่ง รายส�านกั โดยรวม
มีจ�านวน 96 ตัวชี้วัด แบ่งได้เป็น 3 กลุ่มหลัก ดังนี้

2.1 สมรรถนะหลักที่ทุกคนควรมีร่วมกัน 3 เรื่อง คือ

  ความรับผิดชอบ

  การท�างานเป็นทีม

  ความมุ่งเน้นเป้าหมายและผลลัพธ์

2.2 สมรรถนะด้�นบรหิ�รจดัก�ร สำ�หรบัผูบ้รหิ�รระดับ 
 หัวหน้�ง�นขึ้นไป

  ความเป็นผู้น�า

  การสื่อสาร

  การบริหารคน

  การบริหารงาน

  การบริหารงบประมาณ

  การวางแผนเชิงกลยุทธ์

  การแก้ปัญหาและตัดสินใจ
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2.3 สมรรถนะเฉพ�ะในง�น สำ�หรับพนักง�นซึ่งจะ 
 แตกต่�งกันไปต�มแต่ละง�น  ตัวอย่างเช่น

  ความช�านาญในงาน

  การประสานความร่วมมือ

  ใจบริการ

  การท�างานภายใต้ภาวะกดดัน

  การเลือกและตัดสินใจในการน�าเสนอข่าว 

  Editorial Judgment

  การบริหารรายการ

  ความสามารถในการวิเคราะห์

เครื่องมือการพัฒนาขีดความสามารถดังกล่าว จะได้
น�าไปจัดท�าเป็นแผนพัฒนาบุคลากรเป็นรายบุคคล การ
พัฒนาสายอาชีพ (Career Development) และการ
บริหารจัดการคนเก่งและคนดีต่อไป

3. ก�รพฒัน�องค์ก�ร 
 (Organization Development)

3.1 ปรบัปรงุกระบวนก�รบรหิ�รจดัก�รด้�นผลตอบแทน  
 สวัสดิก�ร

 ปรับปรุงระเบียบว่าด้วยการบริหารงานบุคคล 
ประกาศใช้เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2556

 ปรับปรุงและแก้ไขสวัสดิการ ผลตอบแทนจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ เพื่อให้พนักงานระดับปฏิบัติการมี 
รายได้ที่พอเพียงต่อการด�ารงชีพ 

 การปรับปรุงโครงสร้างผลตอบแทนให้สอดคล้อง
กับค่าครองชีพและการแข่งขันในตลาดจ้างงาน
โดยปรับฐานเงินเดือนขั้นต�่าระดับปริญญาตรีเป็น 
15,000 บาท และปรับผลกระทบให้แก่พนักงาน
เดิม มีผลวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2556

3.2 ก�รกำ�หนดกลยุทธ์และกระบวนก�รบริห�รง�น

 เป็นองค์กรน�าร่องโครงการเสรมิสร้างองค์กรสขุภาวะ 
(Happy Workplace) รุ่นที่ 2 กับ ส.ส.ส. และนิด้า 
น�าแนวทางการบริหาร การพัฒนา และการสร้าง
องค์กรแห่งความสุข (Happy Management)  
มาปรับใช้ในกิจกรรมแรงงานสัมพันธ์ 

 สร้างกิจกรรมที่มุ ่งเน้นให้เกิดการท�างานร่วมกัน 
แบบ cross function และการสนับสนุนให้
พนักงานได้มีโอกาสเรียนรู้งานในลักษณะ Action 
Based Learning เช่น รายการครอบครัวเดียวกัน 
โครงการสื่อศิลป์ดินน�้าป่า โครงการลุยไม่รู ้โรย 
ท�าให้พนกังานทีอ่ยูฝ่่ายสนบัสนนุได้มโีอกาสเรยีนรู้
กระบวนการผลิตรายการ และเกิดความภาคภูมิใจ
ที่ได้มีส่วนร่วม 

 กิจกรรมแรงงานสัมพันธ์ เปิดช่องทางให้พนักงาน
ได้แสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในการให ้
ข้อเสนอแนะแก่ผู้บริหารในรูปแบบต่างๆ เช่น การ
ประชุมร่วมกับสมาพันธ์ การออกเยี่ยมพนักงานที่
ปฏบิตัหิน้าทีศ่นูย์ต่างจงัหวดั พนกังานทีป่ฏบิตังิาน 
ภาคสนาม เพือ่ให้พนกังานได้มโีอกาสพบปะผูบ้รหิาร
สอบถามประเด็นต่างๆ ท่ีคับข้องใจและสร้างขวัญ
ก�าลังใจแก่พนักงาน

พฒัน�ผูผ้ลติร�ยก�รให้มคีณุภ�พม�ตรฐ�น

นอกเหนือจากส�านักทรัพยากรมนุษย์มีการจัดกิจกรรม
พฒันาบุคลากรในองค์กรแล้ว ในปี พ.ศ. 2556 ไทยพบีเีอส 
โดยส�านักรายการยังด�าเนินการจัดอบรมเทคนิคการผลิต
รายการที่สอดรับกับระบบออกอากาศของไทยพีบีเอส 
ให้แก่ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ เพื่อให้ความรู้ ความเข้าใจ
ในเรื่อง Digital TV ความเข้าใจท่ีถูกต้องต่อมาตรฐาน
จริยธรรมของสื่อสาธารณะ การใช้ภาษาไทย รวมถึงการ
พัฒนาทักษะด้านการผลิต (Production Skill)

รวมถึงการจดักจิกรรม ABU Animation Workshop 
& Co-Development Meeting โดยร่วมกบั Asia-Pacific 
Broadcasting Union (ABU) จัดอบรมผู้ผลิตไทยเพื่อ
พัฒนางาน Animation ฝีมือคนไทยให้ก้าวสู่มาตรฐาน
ระดับสากล
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ไทยพีบีเอส 
พื้นที่ก�รเรียนรู้ของส�ธ�รณะ

ตลอดปี พ.ศ. 2556 ไทยพีบีเอสได้มีโอกาส
ต้อนรับผู ้สนใจมาเยี่ยมชมส�านักงานทั้งหมด 
5,343 คน จาก 135 หน่วยงาน แบ่งเป็น 

 หน่วยงานรัฐ 21 แห่ง

 สถาบันการศึกษา 95 แห่ง

 เอกชน 1 แห่ง

 รัฐวิสาหกิจ 1 แห่ง

 เครือข่ายประชาสังคม 9 แห่ง

 สื่อมวลชน 8 แห่ง
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โดยหน่วยงานทั้งหมดได้มาขอเยี่ยมชมสถานี
เพื่อศึกษาดูงานในเรื่องต่อไปนี้

 เทคนิคการออกอากาศ

 กระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์และ
 รายการข่าว

 พิพิธภัณฑ์สื่อสาธารณะ

 โครงสร้างการออกแบบอาคาร

 การผลิตสื่อดิจิทัล วิทยุ และนิวมีเดีย

 กระบวนการตัดต่อภาพและเสียง 

 การท�าคอมพิวเตอร์กราฟิก

 ระบบการถ่ายท�าภายในสตูดิโอ
 พัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
ด้านการแพร่ภาพโทรทัศน์ระบบดิจิทัล

 การเรียนรู้บทบาทสื่อสาธารณะ กระบวนการ 
ด�าเนินงานและการบริหารจัดการองค์กร

 การออกแบบแอนิเมชั่นหน้าจอ
 การท�าฉากและจัดแสงในสตูดิโอ
 การเยี่ยมชมสถานีในภาพรวม



88

สำานักงานสีเขียว 
Green Office 
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สำานักงานสีเขียว Green Office

ส่วนที่ 3

ปล�ยปี พ.ศ. 2555 คณะกรรมการธรรมาภบิาลและความรบัผดิชอบต่อสงัคม  
ทีค่ณะกรรมการนโยบาย ส.ส.ท. จดัตัง้ขึน้มาเหน็ว่า ธรรมาภบิาลไม่เพยีงเป็น
เรื่องความรับผิดชอบที่สื่อจะต้องรับผิดชอบต่อสังคมและบริหารงานอย่าง
มีธรรมาภิบาลต่อพนักงานเท่านั้น แต่ควรต้องรับผิดชอบต่อสังคมโลกด้วย  
จึงสนับสนุนให้ไทยพีบีเอสท�าโครงการส�านักงานสีเขียวหรือ Green Office 
ขึ้น โดยมีเพื่อนพนักงานจ�านวนหนึ่งร่วมเป็นคณะท�างานและมีนักวิชาการ
ด้านสิ่งแวดล้อมและเทคนิคต่างๆ เป็นที่ปรึกษา

โครงการเร่ิมต้นด้วยการท่ีคณะท�างานช่วยกันระดมสมองออกมาว่า
ไทยพีบีเอสควรจะต้องท�าอะไรบ้าง เรายึดหลัก “มือใหม่หัดขับ” คือเริ่มท�า
จากส่ิงง่ายๆ ที่จับต้องได้และสามารถด�าเนินการเองได้เป็นอันดับแรกก่อน 
โดยไม่ต้องพึ่งพาเทคโนโลยีและการลงทุนมากนัก แต่ก่อนท่ีจะวางแผนว่า
จะท�าอะไรกันบ้าง ก็มีการศึกษาข้อมูลทั้งการใช้ไฟฟ้า น�า้ประปา กระดาษ 
และทรัพยากรที่ใช้ในการท�างานอย่างอื่นๆ และพบว่าเราต้องปรับปรุง
ประสิทธิภาพการใช้ไฟฟ้าและน�้าประปามาเป็นอันดับแรก กับพบข้อมูลที่ 
น่าตกใจว่าเราใช้กระดาษในปี พ.ศ. 2555 ถึง 7,701 รมี การลดการใช้กระดาษ 
จึงเป็นเป้าหมายหลักอีกเรื่องหนึ่งด้วย 
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กพ็บว่าร่องน�า้นีแ้ม้จะแคบ แต่กไ็ม่เน่าเสยี ไม่มตีะไคร่
โดยไม่ต้องล้างและเปลี่ยนถ่ายน�้า ท�าให้ประหยัด
น�้าประปาส่วนนี้ไปได้ 64 ลูกบาศก์เมตร/ปี และ
ลดคลอรีนซึ่งเป็นสารที่ท�าให้เกิดโลกร้อนได้อีก 24 
กิโลกรัม/ปี บวกกับการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้
พนักงานมีส่วนร่วม ท�าให้ประหยัดน�้าได้ 10,311 
ลูกบาศก์เมตร หรือร้อยละ 16.87 ของปี พ.ศ. 2555 
คิดเป็นก๊าซเรือนกระจกที่ลดลง 272.21 กิโลกรัม  
คิดเป็นเงินที่ประหยัดได้ 177,597.00 บาท 

ขณะท่ีมาตรการประหยัดกระดาษเป็นเร่ืองของ
การจัดการและท�าความเข้าใจ คือขอความร่วมมือให้
ลดการพิมพ์และถ่ายเอกสารท่ีไม่จ�าเป็น ใช้กระดาษ
หน้า 2 ส�าหรบัการพมิพ์ท่ีไม่เป็นทางการ โดยจดักล่อง
ให้ท้ิงกระดาษท่ีใช้แล้ว 1 หน้าและ 2 หน้าแยกกัน 
กระดาษที่ใช้แล้ว 1 หน้า ให้แม่บ้านช่วยจัดเก็บ แกะ
ลกูแมก็ จดัเรยีงให้เรยีบร้อยให้สามารถเข้าเคร่ืองพิมพ์
ได้โดยไม่ติดค้างเครื่อง ท�าให้กระดาษท่ีเก็บไปเพื่อ
ให้ใช้ซ�า้ถูกน�าไปใช้หมดร้อยเปอร์เซ็นต์ ส่วนที่ใช้แล้ว  
2 หน้ากส่็งขายไปเข้าระบบผลติใหม่ (Recycle) ปี พ.ศ. 
2556 จึงใช้กระดาษเพียง 6,225 รีม ลดลง 1,476 รีม  
หรือร้อยละ 19.17 คิดเป็นก๊าซเรือนกระจกที่ลดลง 
5,227 กิโลกรัม หรือเท่ากับการลดการตัดต้นไม้ลงได้ 
88 ต้น คิดเป็นเงินที่ประหยัดได้ 132,064.00 บาท 

สรุปแล้วตลอดท้ังปีโครงการ Green Office 
ช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายได้รวม 2,361,751 บาท โดย
ใช้เงินลงทุนท้ังปีเพียง 329,401.65 บาทเท่านั้น 
และมีผลเป็นการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกลง
ได้ 277,299.21 กิโลกรัม (277.30 ตัน) ขณะที่บัญชี
ก๊าซเรือนกระจกแห่งชาติระบุว่าประเทศไทยปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก 229 ล้านตัน/ปี ไทยพีบีเอสมือใหม่ 
หดัขบัสามารถลดก๊าซเรอืนกระจกลงได้ 1 ในล้านส่วน 
ถือว่าเป็นก้าวส�าคัญท่ีย�้าความมั่นใจในการเดินหน้า
โครงการต่อไปในปีที่ 2 ที่เราตั้งเป้าหมายว่า ปี พ.ศ. 
2557 เราจะลดการใช้ไฟฟ้าลงให้ได้อกีร้อยละ 5 ของปี 
พ.ศ. 2556 และพฒันารปูแบบต่างๆ ท่ีช่วยลดโลกร้อน 
ให้ได้มากขึ้น

การปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้ไฟฟ้า เรา
ช่วยกันส�ารวจว่าสามารถลดการใช้อะไรได้บ้าง และ
สามารถปรับเปลี่ยนอุปกรณ์อะไรได้บ้างที่สามารถ
เห็นผลได้อย่างชัดเจนและแน่นอน คุ้มค่ากับการ
ลงทุน จึงพบว่า เราสามารถปรับเวลาการปิด - เปิด
ไฟฟ้าในส�านักงานแต่ละจุดให้เหมาะสมกับช่วงเวลา
การใช้งาน ปรับเวลาการปิด - เปิดน�้าพุ ปรับเวลา
การใช้ลิฟต์ ปรับอุณหภูมิแอร์ให้เย็นน้อยลงให้เป็น
อุณหภูมิที่อยู่สบาย และปลดหลอดไฟฟ้าแสงสว่าง
ที่มีมากเกินความจ�าเป็นออก โดยมีการวัดระดับ
แสงสว่างไม่ให้มีผลกระทบกับการท�างาน และมีการ
รณรงค์ให้พนักงานช่วยกันเสนอความคิดเห็นและ
ช่วยกันประหยัดไฟโดยการปิดไฟและอุปกรณ์ไฟฟ้า 
ที่ไม่จ�าเป็นหรือเลิกใช้งานแล้ว ท�าให้ตลอดทั้งป ี
พวกเราชาวไทยพีบีเอสช่วยกันลดการใช้ไฟฟ้าลงได้ 
453,000 หน่วย หรือร้อยละ 6.03 ของปี พ.ศ. 2555 
คิดเป็นก๊าซเรือนกระจกที่ลดลง 271,800 กิโลกรัม  
คิดเป็นเงินที่ประหยัดได้ 2,052,090.00 บาท 

ส�าหรับด้านการปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้
น�้าประปา เราส�ารวจพบว่าอุปกรณ์ท่ีติดตั้งเป็นแบบ
ประหยัดน�้าอยู่แล้ว จึงมาพิจารณาส่วนอื่นๆ และ 
พบว่าระบบน�้าพุค่อนข้างใช้น�้ามาก เพราะต้องล้าง
ระบบปีละ 4 คร้ัง ซึ่งต้องเติมน�้าลงไปใหม่และใส่
คลอรีนเพื่อกันการเกิดตะไคร่ จึงทดลองตัดร่องน�้า
ส่วนหนึ่งออกจากระบบน�้าพุแล้วใช้วิธีชีวภาพ โดย
การปลกูต้นไม้น�า้ เลีย้งปลาตัวเลก็ๆ ไว้ ผ่านมาเกอืบปี 
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• เสียงสะท้อนของผู้ชมและผู้ฟังรายการ....คุณค่าของการมีสื่อสาธารณะ 

• รายงานการดำาเนินงานคณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่องร้องเรียนจากประชาชน

• รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ

• รายงานการประเมินผลการดำาเนินงานโดยคณะกรรมการประเมินผลภายนอก 

• รายงานของผู้สอบบัญชีและงบการเงิน 

• แผนการจัดทำารายการประจำาปี พ.ศ. 2557

• แผนงบประมาณประจำาปี พ.ศ. 2557 
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รายงานผลการดำาเนินงาน 
ของสื่อสาธารณะ 

ส่วนที่ 4
2556
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เสียงสะท้อนของผู้ชมและผู้ฟังรายการ....คุณค่าของการมีสื่อสาธารณะ

ส่วนที่ 4

ข้อเสนอเชงินโยบาย จากสภาผูช้มและผูฟั้ง 
รายการ

ในปี พ.ศ. 2556 สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ  
1  

ไทยพีบีเอส ด�าเนินการจัดกระบวนการรับฟัง 
ความคิดเห็นจากผู้ชมผู ้ฟังรายการที่มีต่อการ
ผลติ การเผยแพร่รายการ และการให้บรกิารของ 
ไทยพีบีเอส จากประชาชน 9 ภูมิภาคทั่วประเทศ 
ผู้แทนกลุ่มประเด็นเฉพาะทางสังคม กิจกรรม
ขยายเครือข่าย และเวทีรับฟังความคิดเห็น
เชิงยุทธศาสตร์ รวมทั้งจัดท�าแบบส�ารวจความ 
คดิเหน็จากผูท้ีต่ดิตามรบัชมและไม่ตดิตามรบัชม
รายการและสือ่ของไทยพบีเีอส จ�านวน 2,674 ชดุ  
ความคิดเห็นทั้งหมดได้น�ามาประมวลเพื่อจัดท�า 
เป็นข้อเสนอเชงินโยบายในการพฒันาไทยพบีีเอส  
ดังนี้

สรุปข้อเสนอจากการรับฟัง

ไทยพีบีเอสเป็นสถานีที่โดดเด่นในการน�าเสนอ
เรื่องราวรอบด้าน ครอบคลุมหลายประเด็น
ปัญหาของสังคม เปิดโอกาสให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น แต่ยังพบ 
ข้อบกพร่องด้านผังรายการและเวลาออกอากาศ
ทีเ่หมาะสมกบัผูร้ับสารแต่ละประเภท แต่ละช่วง
อายุ ตลอดจนการสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต

ในการด�าเนินงาน ไทยพีบีเอสมีข้อจ�ากัด
ด้านงบประมาณ เพราะไม่สามารถโฆษณาสนิค้า
เพื่อหารายได้เพิ่ม กรณีดังกล่าวได้มีข้อเสนอให้
ไทยพีบีเอสพิจารณานิยามของการโฆษณาในมิติ
ใหม่ เพราะอาจเปิดช่องให้ทางสถานีหารายได้
ในการพัฒนางานได้เพิ่มขึ้น

นอกจากนี้ ไทยพีบีเอสควรสร้างความ 
เป็นเจ้าของร่วมของประชาชนให้มากขึน้ โดยการ
จัดตั้งสภาเยาวชนหรือสภาผู้ชมฯ ในระดับพื้นที่ 
เพื่อช่วยเหลือในการขยายฐานผู้ชมผู้ฟังรายการ 
และการจัดกิจกรรมอื่นๆ ของไทยพีบีเอส

ในด้านสื่อออนไลน์และสื่อรูปแบบใหม่ 
ไทยพีบีเอสควรท�าคลิปแนะน�าการเข้าถึงและใช้
อย่างสร้างสรรค์ และจัดท�ารายการที่เหมาะแก่
การเผยแพร่ผ่านช่องทางดังกล่าว และควรจะ
ปรบัปรงุแนวทางในการน�าเสนอสือ่ออนไลน์ โดย
การปรบัปรงุหน้าเวบ็ไซต์ ระบบสือ่สงัคมออนไลน์ 
เพือ่ให้การเข้าถึงจากช่องทางอนิเทอร์เนต็เป็นไป
โดยง่าย ท�าให้ผู้ผลิตและสถานีได้รับข้อคิดเห็น

ไทยพีบีเอสยึดมั่นในการด�าเนินงาน “สนับสนุนการมีส่วนร่วม
ของประชาชนทั้งทางตรงและทางอ้อมในการก�าหนดทิศทางการ
ให้บริการขององค์การเพื่อประโยชน์สาธารณะ” ตามมาตรา 7 (5) 
ในพระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่ง
ประเทศไทย พ.ศ. 2551 จึงได้ก�าหนดให้มีกลไกการรับฟังความคิด
เห็นจากประชาชนเพื่อพัฒนาสื่อสาธารณะผ่าน “สภาผู้ชมและผู้ฟัง
รายการ” “ศูนย์เพื่อนไทยพีบีเอส” และ “ทีมเฝ้าระวัง วิเคราะห์ และ
สะท้อนสือ่ไทยพบีเีอส (ThaiPBS Feedbacker)” ความคดิเหน็ทีไ่ด้จาก
ประชาชนจะน�ามาวิเคราะห์เพื่อปรับใช้ในแผนจัดท�ารายการประจ�าปี 
และใช้เป็นข้อมูลในการก�าหนดทิศทางการผลิต เผยแพร่ และการให้
บริการที่ตอบสนองต่อประโยชน์สาธารณะมากที่สุด

1 สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ จัดตั้งขึ้นตามมาตรา 45 ใน พ.ร.บ. องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่ง
ประเทศไทย พ.ศ. 2551 ประกอบดว้ยผูแ้ทนผูช้มและผูฟ้งัรายการจากผูช้มเขม้ขน้ ผูแ้ทนภมูภิาค และกลุม่ประเดน็ที่
หลากหลาย จำานวนไมเ่กนิ 50 คน ทำาหนา้ทีจ่ดักระบวนการรบัฟงัความคดิเหน็จากประชาชนทีม่ตีอ่การผลติ เผยแพร ่ 
และการให้บริการของสื่อสาธารณะ เพื่อกำาหนดเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาสื่อสาธารณะ
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จากผู้ชมไปพร้อมกัน รวมทั้งใช้สื่อออนไลน์เป็นพลังในการ
ขับเคล่ือนสังคมควบคู่กับการน�าเสนอผ่านรายการตามปกติ
ของไทยพีบีเอส

ข้อเสนอเชิงนโยบายที่สำาคัญจากสภาผู้ชมและผู้ฟัง
รายการ

 1.	แก้ปัญหาสัญญาณการรับชม ปัญหาสัญญาณการรับชม 
รายการของไทยพีบีเอสเป็นประเด็นสืบเนื่องที่ยังไม่
ปรากฏผลการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจน การไม่สามารถรับ
สญัญาณของไทยพบีเีอสหรอืรบัสญัญาณได้แต่ภาพ-เสยีง
ไม่คมชัดยังพบอยู่ทั่วไปทั้งอาคารในเมือง ในย่านชุมชน 
และเขตชนบทห่างไกล ปัญหานีม้คีวามสมัพนัธ์กบัจ�านวน
ผู้ชมผู้ฟังรายการของไทยพีบีเอสโดยตรง

 2.	ขยายฐานและจ�านวนผู้ชมผู้ฟังรายการ ไทยพีบีเอส 
ยังจ�าเป็นต้องเพิม่จ�านวนผูช้มผูฟั้งรายการ และเป็นภารกจิ
ที่ต้องด�าเนินการอย่างเร่งด่วนทั้งเพื่อการบรรลุวิสัยทัศน์
ขององค์การ และเป็นฐานส�าคัญในการขอการสนับสนุน
งบประมาณ จ�านวนผู ้ชมผู ้ฟังรายการยังเป็นตัวช้ีวัด 
ความจ�าเป็นต่อการด�ารงอยู่ของสถานี ดังนั้นไทยพีบีเอส
จงึจ�าเป็นต้องด�าเนนิมาตรการเชงิรกุเพือ่ขยายฐานสมาชิก
และจ�านวนผู้ชมผู้ฟังรายการด้วยรูปแบบ วิธีการต่างๆ

 3.	เร่งสร้างความร่วมมือกับเครือข่ายสื่อชุมชน	 เพ่ือเป็น 
ช่องทางในการน�ารายการ ข้อมูล ข่าวสารของไทยพีบีเอส
สู่การรับรู้และการใช้ประโยชน์แก่ประชาชน

	4.	เพิ่มความดึงดูดใจและคุณภาพของรายการ ได้แก่ การ
เรียนรู้จากประสบการณ์ “รายการตอบโจทย์” ซึ่งมีผู้ชม
เป็นจ�านวนมาก ทั้งในเชิงรูปแบบ วิธีการ อัตลักษณ์ของ
รายการ เพิ่มรายการที่เกี่ยวกับประเด็นร้อนโดยน�าเสนอ
อย่างสร้างสรรค์ เพิ่มรายการและพัฒนาคุณภาพรายการ
เชิงสืบสวนสอบสวน เจาะลึก เกาะติดสถานการณ์ให ้
ต่อเนื่อง รวมทั้งเพิ่มรายการเพื่อดึงดูดใจกลุ่มผู้ที่ยังไม่
ติดตามชมรายการของไทยพีบีเอส

 5.	จดัท�าผงัรายการท่ีง่ายในการจดจ�า โดยจัดผงัรายการเป็น
ช่วงเวลาแยกตามประเภทรายการ และรายการให้ดูง่าย  
ไม่แน่นเกินไป

 6.	ปรับปรุงเว็บไซต์ของสถานีให้มีอัตลักษณ์ที่ชัดเจน	 
แยกเป็นหมวดหมู่ที่ชัดเจน ใช้งานง่าย

	7.	พัฒนาวิทยุของสถานีให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมถึง
ประชาสมัพนัธ์รายการทางวทิยใุห้รบัรูท้ัว่กนั และระหว่าง
ที่ทางสถานียังขาดความพร้อมด้านอาคารสถานที่และ
อุปกรณ์ในการออกอากาศให้ครอบคลุมท่ัวประเทศ ควร
พิจารณาความเป็นไปได้ในการสร้างเครือข่ายกับวิทยุ
ชุมชนในภูมิภาคต่างๆ พร้อมพัฒนารูปแบบรายการและ
การจัดการให้เป็นต้นแบบของวิทยุชุมชนของประเทศ

 8.	พัฒนาผู้ด�าเนินรายการของไทยพีบีเอสให้มีบุคลิกภาพ
เฉพาะตัว ด�าเนินรายการได้อย่างเป็นธรรมชาติ และ 
มีลักษณะเป็นมืออาชีพยิ่งขึ้น

	9.	พัฒนาฉากของรายการต่างๆ	 ให้ครบถ้วน และท�าให้มี
ความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น

	10.	พัฒนานักข่าวพลเมืองทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ

 11.	เสริมศักยภาพและพัฒนาความเข้มแข็งของเครือข่าย
แกนประสานเพื่อนสื่อสาธารณะให้เป็นก�าลังสนับสนุน
การด�าเนินงานของไทยพีบีเอสได้อย่างแท้จริง

 12.	พัฒนาสถานีภูมิภาคต่างๆ	 ให้มีศักยภาพและขีดความ
สามารถเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะการผลิตรายการที่ตอบสนอง
ต่อภูมิภาค และการลงพื้นที่ติดตาม รายงานข่าวต่างๆ  
ได้อย่างรวดเร็ว

 13.	เร่งด�าเนินการจัดตั้งกองทุนพัฒนาสื่อสาธารณะ โดย
รับเงินสนับสนุนจากประชาชนทั่วไป ค่าธรรมเนียมจาก
สมาชิก และการหารายได้ในรูปแบบอื่นๆ ที่ไม่ขัดกับ 
พระราชบัญญัติการจัดตั้ง ส.ส.ท.

	14.	เพิ่มความส�าคัญต่อกิจกรรมการขับเคลื่อนสังคม 
นอกจอเพื่อให้องค์กรเป็นที่ยอมรับ ได้รับความศรัทธา
เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะการสร้างการมีส่วนร่วม การสานพลัง
ภาคีการพัฒนาต่างๆ และการให้บริการแก่สังคม โดยใช้
ศักยภาพของสภาผู้ชมผู้ฟังรายการ แกนประสานเพื่อน
สือ่สาธารณะ และเพือ่นสือ่สาธารณะทีม่อียูใ่นทกุภมูภิาค
ของประเทศ
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ข้อเสนอเพื่อการปรับปรุงรายการ

	1.	ข้อเสนอทั่วไป

1.1 รายการของไทยพีบีเอสควรมุ่งเน้นการน�าเสนอเชิง
สร้างสรรค์ เสนอข้อมูล สาระด้านดี เนื้อหาเชิงบวกเป็น
ส�าคัญ ไม่ใช้เรื่องร้ายในการดึงความสนใจในการติดตาม
ชมและฟังรายการ รายการของไทยพีบีเอสควรน�าเสนอ
ในมิติที่แตกต่าง ทั้งน้ี เพราะการน�าเสนอข้อมูลด้านดี 
จะเป็นการสร้างการรับรู้ ความรู้สึกที่ดี บ่มเพาะความคิด 
ทัศนคติที่ดีงาม ซึ่งจะมีส่วนในการสร้างสังคมคุณภาพ 
และคุณธรรมตามเป้าหมายของ ส.ส.ท.

1.2 รายการดีๆ ของทางสถานีไม่ควรน�าเสนอในเวลา
เดียวกับรายการยอดนิยมในสถานีกระแสหลักช่องอื่น 
เพราะผู้ชมต้องการชมทั้งสองรายการ

 2.	ข้อเสนอเฉพาะประเภทรายการ

2.1	รายการข่าวและรายการที่เกี่ยวเนื่องกับข่าว

 เพิม่ความรวดเรว็ในการเข้าถงึเหตกุารณ์และแหล่งข่าว

 เจาะลึกข่าวและติดตามอย่างต่อเนื่อง

 พิจารณาให้ความส�าคัญกับข่าวท้องถิ่น ข่าวในภูมิภาค
เพิ่มขึ้น

 ควรปรับเปลี่ยนรูปแบบการน�าเสนอรายการที่สถานี
ผลิตเองให้มีความหลากหลายยิ่งข้ึน มีความน่าสนใจ  
ทันสมัย ไม่จ�าเจ

2.2	รายการเด็ก	เยาวชน	และครอบครัว

 ควรเปิดกว้างให้เด็ก เยาวชนหลากหลายกลุ่ม และควร 
มีจ�านวนเยาวชนเข้าร่วมรายการเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะ 
ผู้ด�าเนินรายการควรให้โอกาสเด็กมีส่วนร่วมเพิ่มขึ้น
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 ประเด็นที่น�าเสนอควรมีความหลากหลายยิ่งขึ้น เพิ่ม
รายการส�าหรับเยาวชน (เด็กโต)

 เพิ่มรายการที่เอื้อประโยชน์ต่อการเรียนในระบบปกติ 
เช่น การติว การสอนเสริม และรายการทางวิชาการอื่นๆ

 น�าเสนอรายการที่สร ้างแรงบันดาลใจจากบุคคล
สาธารณะ เยาวชนที่ประสบความส�าเร็จ

 พิจารณาเพ่ิมรายการเพลงของเด็ก การประชันความ
สามารถเชิงสร้างสรรค์ของเด็กและเยาวชน

2.3	รายการสาระบันเทิง

 ปรับละครของทางสถานีให้มีความบันเทิงยิ่งขึ้น

 ท�าละครมีสาระในมุมเบาๆ หรือมุมตลกบ้าง เพื่อดึง
ความสนใจผู้ชมที่ชอบละครเบาสมอง

 หาแนวละครที่เป็นอัตลักษณ์ของไทยพีบีเอสที่ชัดเจน

2.4	รายการขับเคลื่อนเชิงประเด็น

 ด�าเนินรายการเชิงประเด็นที่มีอยู่แล้วอย่างต่อเนื่อง  
เพิ่มการเจาะลึก และน�าเสนอเรื่องที่ใกล้ตัวผู้ชมผู้ฟัง เช่น 
การทุจริตในท้องถิ่น การจัดการทรัพยากรในท้องถิ่น  
ปัญหาสงัคมในชมุชน ปัญหาครอบครวั ฯลฯ โดยน�าเสนอ 
มุ ่งการรู ้เท่าทัน และสร้างภูมิคุ ้มกันในระดับบุคคล 
ครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่น เป็นส�าคัญ

 เพิ่มประเด็นหรือเพิ่มความเข้มข้นในการน�าเสนอ 
ในประเด็นต่อไปนี้

1) การจัดการทรัพยากรและที่ดินท�ากิน ทั้งในส่วนของ
ดิน น�้า ป่า ทะเลสาบ แร่ (ทองค�า โปแตส ยิปซัม) และ
การจัดการที่ดินของรัฐ ทั้งในด้านความเป็นธรรมในการ
จัดการถือครองที่ดิน เขตทับซ้อนบนที่ดิน การแก้ปัญหา
ที่ดินท�ากิน และประเด็นอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

2) การจัดการพลังงานและการขุดเจาะน�้ามัน โดยเฉพาะ
การขุดเจาะในพ้ืนที่เสี่ยงต่อการท่องเที่ยวและแหล่ง
อาหาร

3) ผลกระทบจากโครงการขนาดใหญ่ของรัฐ เช ่น 
โครงการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 2.2 ล้านล้านบาท 
โครงการจัดการน�้า 3.5 แสนล้านบาท โครงการก่อสร้าง
ท่าเรือน�้าลึกปากบารา เป็นต้น

4) ผลกระทบจากแผนพัฒนาต่างๆ เช่น แผนพัฒนา 
ภาคใต้ แผนพัฒนาระบบการขนส่งเช่ือมโยงในภูมิภาค 
แผนพัฒนาพลังงาน ฯลฯ

5) การจัดการสิ่งแวดล้อมและภัยพิบัติ โดยเฉพาะปัญหา
หมอกควนั น�า้เสยี ขยะ และมลพษิท่ีส่งผลต่อคณุภาพชวีติ
ประชาชนทั้งในระดับชาติและระดับชุมชน

6) ปัญหาสังคมและการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม 
ประเพณี วิถีชีวิต ทั้งในด้านความรุนแรง อบายมุข  
ยาเสพติด และการคุกคามจากวัฒนธรรมต่างชาติ

7) การเมืองภาคพลเมือง ทั้งในด้านการรู้และการเข้าถึง
สิทธิข้ันพื้นฐานของตนเอง การตระหนักถึงหน้าท่ีของ
พลเมือง การใช้สิทธิทางการเมืองอย่างถูกต้อง รวมทั้ง 
การมีส่วนร่วมในการจัดการเพื่อการมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
บนหลักของการจัดการตนเอง

8) ปัญหาแรงงานข้ามชาติและผู้อพยพ (โรฮิงญา)

9) การจัดการพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้

10) นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอที่เป็นความต้องการเฉพาะ
กลุ่มประเด็นที่หลากหลาย บางข้อเสนอมีความชัดเจน
มากสามารถน�าไปใช้ประโยชน์ได้ทันที ในขณะที่บาง
ข ้อเสนอยังจ�าเป ็นต ้องมีการถกแถลงเพิ่มเติมให ้ม ี
ความชัดเจน และศึกษาความเป็นไปได้ในการด�าเนินการ
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การดำาเนินการพัฒนาตามข้อเสนอ 

ปรับปรุงเรื่องการใช้ภาษา เน้นการพัฒนา และมีแผนฝึกอบรม 
รวมทั้งมีคณะท�างานพัฒนาและประเมินคุณภาพ

เร่งพัฒนาด้านเทคนิคและระบบส่งสัญญาณ ควบคู่กับการให้
ข้อมูลแก่ประชาชน มี application ที่สามารถรับชมได้จาก
อปุกรณ์ต่างๆ และให้ข้อมลูแก่ประชาชนเพือ่เตรยีมความพร้อม 
สู่ระบบดจิทิลั ควบคุมคุณภาพไม่ให้เกดิปัญหาสัญญาณการออก
อากาศ (ความผิดพลาดเป็นศูนย์)

ก�าหนดเรื่องคอร์รัปชันเป็นประเด็นหลักในการท�างาน มุ่งเน้น
เนื้อหาข่าวและรายการที่สร้างการเรียนรู้ มีงานวิจัย และข้อมูล
เชิงวิชาการรองรับ เน้นข่าวเชิงสืบสวนสอบสวนและเชื่อมโยง
ข้อมูลที่รอบด้านจากทุกภาคส่วนทั้งในและต่างประเทศ เช่น 
การน�าเสนอข่าวโครงการจัดการน�้า 3.5 แสนล้านบาท เป็นต้น

ข้อเสนอ

1.	พัฒนาเรื่องการสื่อสาร	 การใช้ภาษาให้ถูกต้อง โดย 
ไทยพบีเีอสควรเป็นสือ่ทีม่คีวามโดดเด่นด้านการใช้ภาษา
ไทยทีถ่กูต้อง การแปล พากย์ ค�าบรรยายใต้ภาพทีถ่กูต้อง 
รวมทัง้ผูป้ระกาศ ผูด้�าเนนิรายการมทีกัษะการสือ่สารทีด่ี

2.	ปรับปรุงสัญญาณการออกอากาศ ให้เข้าถึงผู้ชมผู้ฟัง 
ในพื้นที่ต่างๆ มากที่สุด รวมทั้งการสื่อสารผ่านเว็บไซต์ 
และช่องทางสื่อออนไลน์ต่างๆ

3.	น�าเสนอข่าวและรายการเชงิวเิคราะห์ โดยเฉพาะปัญหา
คอร์รัปชัน น�าเสนอเน้ือหาท่ีเจาะลึก เข้มข้น รอบด้าน  
ไม่เอนเอียงทางการเมือง รักษามาตรฐานการท�างานของ
สื่อสาธารณะ และการมีส่วนร่วมของประชาชน

นอกจากน้ี มกีารน�าสือ่ของไทยพีบเีอสไปใช้เพือ่ต่อยอด 
เชิงคุณค่า ส�าหรับหน่วยงานต่างๆ และในหลักสูตรการศึกษา 
ผลกระทบที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่

 1. การท�าความเข ้าใจร ่วมและเปลี่ยนวิธีคิดใหม่เรื่อง
กระบวนการยุติธรรม ระหว่างหน่วยงานภาคส่วนต่างๆ 
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ จากรายการ ชีวิต ณ ท่ี
เกิดเหตุ พื้นที่ชีวิต และทางน�าชีวิต

 2. น�ารายการไทยพีบีเอสไปเป็นสื่อการสอน และร่วม
สร้างสรรค์หลักสูตรบูรณาการรู้เท่าทันสื่อ ในโรงเรียน
ระดบัประถม (โรงเรยีนบ้านเวยีงหวาย อ.ฝาง จ.เชยีงใหม่)

 3. ใช้เนื้อหาในการเรียนการสอนในโรงเรียน ด้วยการรับ
สัญญาณดาวเทียม และชมรายการออนไลน์ที่โรงเรียน 
บ้านมะโอโคะ อ.อุ้มผาง จ.ตาก

การด�าเนินการตามข้อเสนอของประชาชน จะมีการ
สื่อสารกับผู้ชมผู้ฟังผ่านช่องทางต่างๆ โดยเฉพาะ “รายการ 
เปิดบ้านไทยพีบีเอส” เพื่อสร้างความเข้าใจ เรียนรู้ และ
ร่วมพัฒนาสื่อสาธารณะของผู้ชมและผู้ฟังไปพร้อมกัน 

ด้านข้อเสนอจากผู้ชมและผู้ฟังรายการ ผ่าน “ศูนย์เพ่ือนไทยพีบีเอส” และ“ทีมเฝ้าระวัง	 วิเคราะห์	 และสะท้อนสื่อ
ไทยพีบีเอส	(ThaiPBS	Feedbacker)” ในปี พ.ศ. 2556 พบว่าข้อเสนอสูงสุด 3 อันดับแรก และการด�าเนินการตามข้อเสนอ
ของประชาชน ดังนี้
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คณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่องร้องเรียนจากประชาชน เป็น
อนุกรรมการที่คณะกรรมการนโยบาย ส.ส.ท. แต่งตั้งตามมาตรา 46 
แห่งพระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่ง
ประเทศไทย พ.ศ. 2551 ประกอบด้วย กรรมการ 9 คน คือ กรรมการ
นโยบาย ส.ส.ท. (2 คน) ผูบ้รหิารองค์การ (ผูอ้�านวยการ ส.ส.ท.) (1 คน) 
ผู้แทนสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ส.ส.ท. (1 คน) ผู้แทนองค์กรสื่อสาร
มวลชน (2 คน) ผู้ทรงคณุวฒุภิายนอก (2 คน) ผูแ้ทนมลูนธิเิพือ่ผูบ้รโิภค 
(1 คน) โดยคณะอนุกรรมการฯ มีหน้าที่รับและพิจารณาเรื่องร้องเรียน
จากประชาชน เฉพาะรายการทีแ่พร่ภาพออกอากาศทางสถานโีทรทศัน์
ไทยพบีเีอส ทีเ่กีย่วข้องกบัข้อบังคบัองค์การกระจายเสยีงและแพร่ภาพ
สาธารณะแห่งประเทศไทย ว่าด้วยจริยธรรมเกี่ยวกับการผลิตและการ

เผยแพร่รายการ พ.ศ. 2552 ในปี พ.ศ. 2556 มีดังนี้

การวินิจฉัย: เนื่องจากผู้ร้องเรียนมิได้ส่งเรื่อง 
ร้องเรียนต่อ ส.ส.ท. โดยตรง คณะอนุกรรมการ
รับและพิจารณาเรื่องร้องเรียนฯ จึงมอบหมาย
ฝ่ายเลขาอนุกรรมการ ประสานผู้ร้องเรียนให้
จัดส่งหนังสือร้องเรียนตามหลักเกณฑ์ที่ ส.ส.ท. 
ก�าหนด แต่ผูร้้องเรยีนมไิด้ส่งเรือ่งร้องเรยีนภายใน
เวลา 45 วนันบัแต่วนัทีเ่ผยแพร่รายการ ตามข้อ 9 
แห่งระเบียบ ส.ส.ท. ว่าด้วยการรับและพิจารณา
เรื่องร้องเรียนจากประชาชน พ.ศ. 2553

ผลการวินิจฉัย:	 ไม่รับเรื่องร้องเรียนไว้พิจารณา 
เพราะผู้ร้องเรียนทิ้งค�าร้องเรียนกรณีดังกล่าว

เรื่องที่  2: 	 ร ้องเรียน
รายการ	ASEAN	BEYOND	 
2015	 ตอน	 แพทย์พม่า
รักษาคนไทย	เกี่ยวกับการ

เปิดเสรีด้านการเคลื่อนย้ายแรงงานในภูมิภาค
อาเซียน	8	สาขาวิชาชีพ	และมีอาชีพแพทย์เป็น
หนึง่ในอาชพีทีม่กีารเข้ามาท�างานในประเทศไทย

ข้อร้องเรียน: สาเหตุของการเลือกโรงพยาบาลที่
ปรากฏในรายการ และเหตุใดไม่แสดงภาพรวม
ทางการแพทย์ของพม่าให้เห็นอย่างรอบด้าน 

ข้อพิจารณา: คณะอนุกรรมการรับและพิจารณา
เรือ่งร้องเรยีนจากประชาชน พจิารณาแล้วเหน็ว่า  
มสีาระส�าคญัทีต้่องพจิารณา 2 ประเดน็ กล่าวคือ

1) ประเดน็เนือ้หารายการมลีกัษณะเฉพาะ  
คอื ต้องการน�าเสนออนาคตของ ASEAN หลงัจาก
ที่มีความร่วมมือกันอย่างเสรีในสมาคม ASEAN 

เรื่องที่ 1: ร้องเรียนรายการข่าว	กรณีการเสนอ
ข่าวเก่ียวกับการฉ้อโกงประชาชนขององค์การ
ตรวจสอบการใช้อ�านาจรัฐ

ข้อร้องเรียน: ส�านักงานรัฐมนตรี กระทรวง
ยุติธรรม แจ้งว่า ได้รับหนังสือร้องขอความ 
เป็นธรรมจากองค์กรตรวจสอบการใช้อ�านาจรัฐ 
โดยกล่าวอ้างว่า กรณีทีส่ถานีโทรทัศน์ไทยพบีีเอส 
น�าเสนอข่าวการฉ้อโกงประชาชนขององค์กร
ตรวจสอบการใช้อ�านาจรัฐ มีเนื้อหาเป็นการ 
ใส่ร้ายป้ายสี ท�าให้เสื่อมเสียชื่อเสียงนั้น

รายงานการดำาเนินงาน
คณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่องร้องเรียนจากประชาชน 
องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) ประจำาปี 2556

2556

Thai PBS
NEWS
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โดยเนือ้หาของรายการทีน่�าเสนอน�าข้อมลูมาจาก 
การสัมมนาและการวิจัย ที่กล่าวถึงอาชีพ 8  
อาชีพ และอาชีพแพทย์เป็นอาชีพแรกท่ีจะมี
การเคลื่อนย้ายทุนของแพทย์หลังเกิดประชาคม
อาเซียน ซึ่งแพทย์ที่รักษาคนไทยอาจเป็นแพทย์
ที่เป็นทั้งคนไทยและคนต่างชาติก็ได้

2) ประเด็นการเลอืกโรงพยาบาลท่ีปรากฏ
ในรายการ เนื่องจากเป็นตัวแทนของ MEDICAL 
HUB 

ที่ประชุมพิจารณาแล้วเห็นว่า เนื้อหา
รายการเป็นการโฆษณาโรงพยาบาลเอกชนของ
คนไทยทีล่งทนุในประเทศพม่าหรอืไม่ และข้อมลู
ที่น�าเสนอไม่รอบด้าน และยังมีความอ่อนไหว
อย่างมากต่อสังคมไทย และรายการไม่กล่าวถึง
การเปลี่ยนแปลงของพม่าว่ามีผลต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจ ระบบสุขภาพอย่างไร ทั้งนี้ รายการ
ควรน�าเสนอประเด็น MEDICAL HUB จะมีความ
เหมาะสมมากกว่า

ทั้งนี้ ข้อบังคับด้านจริยธรรมของวิชาชีพ 
ส.ส.ท. ที่ใช้ประกอบการพิจารณาคือ ข้อ 6 
จริยธรรมด้านความเป็นอิสระของวิชาชีพ ความ 
รับผดิชอบต่อสาธารณะ และการไม่มผีลประโยชน์ 
ทับซ้อน

ผลการวินิจฉัย: คณะอนุกรรมการฯ รับเป็นเรื่อง
ร้องเรียนไว้พิจารณา และมีมติเห็นว่าเป็นการ
ไม่ขัดต่อข้อบังคับด้านจริยธรรมของวิชาชีพของ  
ส.ส.ท. ตามข้อ 6 โดยให้ ส.ส.ท. น�าเสนอรายการ
อย่างมืออาชีพมีความระมัดระวังในเรื่องของ
แหล่งข้อมูล การก�าหนดประเด็นท่ีน�าเสนอให้
ชัดเจน

ข้อเสนอแนะ: ให้ผู้อ�านวยการ ส.ส.ท. มอบหมาย 
หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง จดัอบรมเรือ่งการท�ารายการ  
การก�าหนดประเดน็รายการ เพือ่พฒันาบคุลากร
ให้เป็นมืออาชีพ รวมถึงเรื่องสิทธิมนุษยชนด้วย 

เรื่องที่ 3: ร้องเรียนรายการ	“ข่าวเด่น	ประเด็น
ใต้”	ประเด็น	“นักศึกษาถูกชักจูงเป็นแนวร่วม”	

ข้อร้องเรียน: กรณีมาตรฐานและจรรยาบรรณ
ทางวิชาชีพของสถานีไทยพีบีเอส

ข้อพิจารณา:	คณะอนุกรรมการรับและพิจารณา
เรือ่งร้องเรยีนจากประชาชน พจิารณาจากข้อมลู
ของผู้เกี่ยวข้องแล้ว พบว่ามีข้อบกพร่องเกี่ยวกับ
การใช้ถ้อยค�า ไม่เปิดเผยแหล่งข้อมูลหรือผู้ให้
ข้อมูลที่ใช้อ้างอิง

ท้ังนี้ ข้อบังคับด้านจริยธรรมของวิชาชีพ 
ส.ส.ท. ท่ีใช้ประกอบการพิจารณา คือ “ข้อ 10 
จริยธรรมด้านการป้องกันและการปฏิบัติต่อ 
แหล่งข่าวอย่างเป็นธรรม ข้อ 12 จริยธรรมใน
การน�าเสนอเหตุการณ์และเนื้อหาการเมืองและ
นโยบายสาธาณะ และข้อ 13 จริยธรรมในการ 
น�าเสนอเหตุการณ์ความขัดแย้ง การชุมนุม การ
ประท้วง การจลาจล”

ผลการวินิจฉัย: คณะอนุกรรมการฯ รับเรื่อง 
ร้องเรียนไว้พิจารณา และมีมติเห็นว่าเป็นการ 
ขัดต่อข้อบังคับด้านจริยธรรมของวิชาชีพ ส.ส.ท. 
ข้อ 10 ข้อ 12 และข้อ 13 โดยมีข้อสังเกตดังนี้

(1) การน�าเสนอข่าวขาดความรอบคอบ 
ไม่มีการอ้างที่มาของข้อมูล

(2) การน�าเสนอขาดความรอบด้าน ไม่
สมดุล แม้พยายามไปสัมภาษณ์บุคคลอื่น แต่ไม่
สัมภาษณ์บุคคลที่ถูกพาดพิงในข่าว

(3) ควรให้มกีารเยยีวยาและเปิดพืน้ทีเ่พือ่
การน�าเสนอเรื่องราวใหม่ที่รอบด้าน โดยให้ฝ่าย
บริหารไปด�าเนินการเพื่อสร้างความเข้าใจ

(4) ให้ฝ่ายบรหิารเข้มงวดในการท�าหน้าที่
กองบรรณาธิการข่าว
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เร่ืองที่ 4: ร้องเรียนการแพร่ภาพสปอตประชาสัมพันธ์ 
ต่อต้านคอร์รัปชัน	(Spot	Corruption)

ข้อร้องเรียน:	 กรณีการผลิตรายการโดยมีเนื้อหาที่น�าเสนอ
โดยใช้ความรุนแรงต่อเด็ก 

ข้อพิจารณา: คณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่อง
ร้องเรียนจากประชาชน พิจารณาแล้วเห็นว่า เน้ือหาของ
สปอตประชาสัมพันธ์ต่อต้านคอร์รัปชัน เป็นการกระท�า 
รุนแรงต่อเด็ก ถึงแม้จะเป็นบทบาทสมมติก็ตาม ทั้งนี้ คณะ
กรรมการบริหาร ส.ส.ท. ได้สั่งการให้ชะลอการออกอากาศ 
สปอตดังกล่าวแล้ว และข้อบังคับด้านจริยธรรมของวิชาชีพ 
ส.ส.ท. ที่ใช้ประกอบการพิจารณาคือ ข้อ 8 จริยธรรมด้าน 
การคุ้มครองเด็กและเยาวชนจากรายการที่แสดงออกถึง
ความรุนแรง การกระท�าอันผิดกฎหมาย

ผลการวินิจฉัย: คณะอนุกรรมการฯ รับเรื่องร้องเรียนไว้
พิจารณา และมีมติเห็นว่า เป็นการขัดต่อข้อบังคับด้าน
จริยธรรมของวิชาชีพ ส.ส.ท. ข้อ 8 ดังกล่าวข้างต้น เพราะ
รายการสปอตประชาสมัพนัธ์เพือ่รณรงค์เกีย่วกบัการต่อต้าน 
คอร์รัปชันนั้นมีเนื้อหาที่เป็นการใช้ความรุนแรงต่อเด็ก

เรื่องที่ 5: ร้องเรียนรายการสยามวาระ	ตอน	“24	ชั่วโมง
โรงแรมที่ดีที่สุด”

ข้อร้องเรียน:	กรณีเนื้อหารายการเป็นการโฆษณาแฝง

ข้อพิจารณา:	 คณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่อง 
ร้องเรียนจากประชาชน พิจารณาแล้วเห็นว่า รายการมี
เนื้อหารายการที่พิธีกรน�าเสนอภาพบรรยากาศของโรงแรม
โอเรียลเต็ล และเป็นการกล่าวถึงประวัติความเป็นมาของ
โรงแรมโอเรยีลเต็ลเริ่มตัง้แตก่ารเปิดตวัอยา่งเป็นทางการใน
ครั้งแรก เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2430 การให้ 
บริการ อาทิ ห้องพักที่มีความหรูหรา การเข้าพักและวิธีการ
ต้อนรบับคุคลส�าคญัร้านอาหารเครือ่งดืม่ ร้านค้าทีใ่ห้บรกิาร
ภายในโรงแรม ตลอดจนสัมภาษณ์พนักงานที่เคยท�างานกับ

โรงแรมโอเรียลเต็ล และพนักงานที่ท�างาน ณ ปัจจุบัน แต่
เนื่องจากการน�าเสนอรายการสยามวาระตอนดังกล่าวนี้ ใน
เนื้อหารายการเป็นการน�าเสนอเกี่ยวกับคอนเซ็ปต์ จึงเป็น
สิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไม่ได้ว่าต้องใช้ภาพเป็นองค์ประกอบ และ 
ทีมงานรายการสยามวาระได้ใช้เทคนิคที่ถ่ายท�าออกมา
แล้วภาพที่ปรากฏมีความสวยงาม เป็นเพราะการดีไซน์ใน 
รูปแบบ Mood and Tone จึงเป็นสิ่งที่ท�าให้ผู้ชมรายการ
เข้าใจว่า รายการดังกล่าวเป็นการโฆษณาให้แก่โรงแรม 
โอเรียลเต็ล

ท้ังนี ้ข้อบังคบัด้านจรยิธรรมของวชิาชีพท่ีใช้ประกอบ
การพิจารณาคือ “ข้อ 6 จริยธรรมด้านความเป็นอิสระ
ของวิชาชีพ ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ และการไม่มี 
ผลประโยชน์ทับซ้อน”

(6.7) “ผูป้ฏบัิตงิานต้องหลกีเลีย่งหรอืใช้วจิารณญาณ
อย่างรอบคอบในการน�าเสนอภาพ ข้อความ หรือสัญลักษณ์
ของสินค้า บริการเพื่อธุรกิจการค้า การส่งเสริมการขาย

การน�าเสนอชื่อหรือสัญลักษณ์ของสินค้าและบริการ
เพื่อธุรกิจการค้า อาจกระท�าได้เมื่อมีความจ�าเป็นเพื่องาน 
ข่าวหรอืงานรายการ แต่ต้องปิดบงั ชือ่ ตราสนิค้า สญัลกัษณ์ 
เว้นแต่สินค้าหรือบริการนั้นๆ เป็นข่าว หรือภาพ ช่ือ ตรา 
สินค้า สัญลักษณ์นั้นเป็นพื้นหลังที่ไม่โดดเด่น ชัดแจ้ง และ
ไม่ส่อว่าเป็นการเจตนา หรือการหลีกเลี่ยงเป็นเหตุสุดวิสัย”

ผลการวินิจฉัย: คณะอนุกรรมการฯ รับเรื่องร้องเรียนไว้
พิจารณา และมีมติเห็นว่าไม่ขัดต่อข้อบังคับด้านจริยธรรม 
ของวิชาชีพ ส.ส.ท. ตาม ข้อ 6 (6.7) เพราะการน�าเสนอ
รายการดังกล่าวเป็นการแนะน�าการให้บริการของโรงแรม
เป็นหลัก ซึ่งการน�าเสนอรายการที่มีเนื้อหาในลักษณะเช่นนี้ 
ท�าให้ผู้ชมรายการเข้าใจได้ว่าเป็นการโฆษณาแฝง เนื่องจาก
เนื้อหารายการที่น�าเสนอเน้นการให้บริการของโรงแรม 
เป็นส่วนมาก ซึ่งไม่ตรงกับวัตถุประสงค์ของการผลิตรายการ
สยามวาระ อย่างไรก็ตาม เห็นสมควรให้ฝ่ายบริหารเข้มงวด
เกี่ยวกับกระบวนการผลิตรายการและก�าหนดมาตรการ
ป้องกนัการผลติรายการท่ีมคีวามหมิน่เหม่ต่อการโฆษณาแฝง 
ในรูปแบบต่างๆ
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ข้อพิจารณา:	 คณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่อง 
ร้องเรยีนจากประชาชน พจิารณาแล้วเหน็ว่า เนือ้หารายการ
ผู้ด�าเนินรายการได้น�าเสนอภาพและกล่าวถึง อาทิ ป้ายชื่อ
ร้านขาย ปลาร้า...บอง ข้างวดัมหาชยั เป็นการเฉพาะเจาะจง 
และมีทีมนักกีฬาและครูผู้ฝึกสอนแวะเวียนกันมาอุดหนุน
ไม่เว้นแต่ละวัน ข้ันตอนวิธีท�าปลาร้าบอง สรรพคุณความ
อร่อย การเก็บรักษา ตลอดจนรางวัลท่ีทางร้านได้รับและ
การสัมภาษณ์นางภัทรีนันท์ เมืองจันทร์ เจ้าของร้านปลาร้า
บอง โดยรายงานดังกล่าวได้จัดผลิตในช่วงการแข่งขันกีฬา
เยาวชนแห่งชาติ ครั้งที่ 29

ทั้งนี้ ข้อบังคับด้านจริยธรรมของวิชาชีพ ส.ส.ท. ที่ใช้ 
ประกอบการพิจารณาคือ ข้อ 6 จริยธรรมด้านความเป็น
อสิระของวชิาชพี ความรบัผดิชอบต่อสาธารณะและการไม่ม ี
ผลประโยชน์ทับซ้อน

ผลการวินิจฉัย: คณะอนุกรรมการฯ รับเรื่องร้องเรียนไว้
พิจารณา และมีมติเห็นว่า เป็นการขัดต่อข้อบังคับด้าน
จริยธรรมของวิชาชีพ ส.ส.ท. ตามข้อ 6.7 เนื่องจากเนื้อหา
รายงานปลาร้า...บอง ท่ีน�าเสนอนั้น ปรากฏภาพและเสียง 
ที่เป็นการแสดงถึงสรรพคุณและสัญลักษณ์ของสินค้า

อย่างไรกด็ ีแต่จากค�าช้ีแจงของผูด้�าเนนิรายการท�าให้
เช่ือได้ว่าไม่มเีจตนาท่ีจะไม่ปฏบัิตติามข้อบังคบัจรยิธรรมของ
วิชาชีพ จึงเห็นสมควรให้ตักเตือนผู้ด�าเนินรายการ

เรือ่งที ่8: ร้องเรียนรายการ	Fat	Fact	 
ความจริงรอบพุง	 ตอน	 “โรงเรียน
ปลอดน�า้อดัลม”	และตอน	“เครือ่งดืม่ 
เพิ่มพุง”

ข้อร้องเรียน: ประเดน็ขอความเป็นธรรมจากการออกอากาศ
รายการ Fat Fact ความจริงรอบพุง ตอน “โรงเรียนปลอด
น�้าอัดลม” และตอน “เครื่องดื่มเพิ่มพุง”

ข้อพิจารณา: คณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่อง 
ร้องเรียนจากประชาชนเห็นว่า เนื้อหารายการท่ีน�าเสนอ 
มีวัตถุประสงค์ 

เรื่องที่ 6:	 ร้องเรียนรายการนักข่าวพลเมือง	 จังหวัด
อุบลราชธาน	ีรายงานเรื่อง	“สิทธิชุมชนมีอยู่จริง”

ข้อร้องเรียน:	การน�าเสนอรายงานข่าว เรื่อง “สิทธิชุมชน 
มีอยู่จริง” มีความสมดุล เป็นธรรม หรือไม่

ข้อพิจารณา: คณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่อง 
ร้องเรยีนจากประชาชน พิจารณาแล้วเหน็ว่า รายงานข่าวเรือ่ง 
สทิธิชมุชนมอียูจ่รงิ ทีอ่อกอากาศเมือ่วนัที ่5 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 
2556 ในรายการข่าวภาคค�่ามีเนื้อหาที่ขาดความสมดุลและ
ไม่เป็นธรรม โดยเนือ้หารายงานข่าวทีอ่อกอากาศมกีารกล่าว
พาดพิงบุคคลที่ 3 คือ กองทัพธรรมมูลนิธิ และไม่ให้โอกาส
กองทพัธรรมมลูนธิโิต้ตอบข้อกล่าวหาในรายงานข่าวดงักล่าว 
ดังนั้น การน�าเสนอรายงานข่าวเร่ือง สิทธิชุมชนมีอยู่จริง  
จงึเข้าข่ายขดัต่อข้อบงัคับองค์การกระจายเสยีงและแพร่ภาพ
สาธารณะแห่งประเทศไทย ว่าด้วยจรยิธรรมวชิาชพีเกีย่วกบั
การผลิตและการเผยแพร่รายการ พ.ศ. 2552 ตามข้อ 5 (5.1) 
ด้านความสมดุล เป็นธรรม และข้อ 10 (10.2) จริยธรรมด้าน
การปกป้องและการปฏิบัติต่อแหล่งข่าวอย่างเป็นธรรม

ผลการวินิจฉัย:	 คณะอนุกรรมการฯ รับเรื่องร้องเรียนไว้
พิจารณา และมีมติเห็นว่าเป็นการขัดต่อข้อบังคับด้านจริย-
ธรรมของวิชาชีพ ส.ส.ท. ข้อ 5 เนื่องจากเนื้อหารายงานข่าว
ที่ออกอากาศมีการกล่าวพาดพิงบุคคลที่ 3 คือ กองทัพธรรม
มลูนธิ ิและไม่ให้โอกาสกองทพัธรรมมลูนิธโิต้ตอบข้อกล่าวหา
ในรายงานข่าวดงักล่าว จงึเหน็ควรให้ ส.ส.ท. เยยีวยากองทพั
ธรรมมูลนิธิ ด้วยการรายงานข่าวที่เกิดความสมดุลในกรณี
การร้องเรียนการรายงานข่าวเรื่อง “สิทธิชุมชนมีอยู่จริง” 
ที่มีข้อมูลหรือข้อเท็จจริงที่มีน�้าหนักที่ทดแทนกันได้โดยเร็ว

เรื่องที่ 7: ร้องเรียนรายการข่าวกีฬา	 ช่วง	 “รายงาน
ปลาร้า...บอง”

ข้อร้องเรยีน:	ประเด็นการโฆษณาแฝงในการน�าเสนอรายการ
ข่าวกีฬา ช่วง “รายงานปลาร้า...บอง” เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 
พ.ศ. 2556
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ต่อวนัมากกว่า 10,000 บาท ท�าให้ตวัแทนจ�าหน่ายน�า้อดัลม  
มีรายได้สูงถึงเดือนละ 840,000 บาท และมีโรงเรียน 
เช่นเดียวกันนี้อีกกว่า 54,000 แห่งท่ัวประเทศ ผลก�าไร
มหาศาลคือเหตุผลว่าท�าไมน�้าอัดลมจึงยังคงอยู่ในโรงเรียน

ท้ังนี ้ข้อบังคบัด้านจรยิธรรมของ ส.ส.ท. ท่ีใช้ประกอบ
การพิจารณา คือ ข้อ 6. จริยธรรมด้านความเป็นอิสระ
ของวิชาชีพ ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ และการไม่มี 
ผลประโยชน์ทับซ้อน

ผลการวินิจฉัย:	 คณะอนุกรรมการฯ รับเรื่องร้องเรียนไว้
พิจารณาและมีมติเห็นว่าไม่เป็นการขัดต่อข้อบังคับด้าน
จริยธรรมของวิชาชีพ ส.ส.ท. ตามข้อ 6 (6.7) เพราะการ 
น�าเสนอรายการดังกล่าวไม่มีการน�าเสนอช่ือของสินค้า แต่
เป็นการยกตัวอย่างอันตรายของน�้าตาลในน�้าอัดลมที่ก่อให้
เกิดโรคร้ายต่างๆ ซึ่งเป็นข้อเท็จจริงที่รับรู้กันทั่วโลก โดยมี
งานวิชาการที่เป็นกลางรองรับ 

เรื่องที่ 9: ร้องเรียนรายการคนละดาว
เดียวกัน	ออกอากาศวันที่	11	มิถุนายน	
พ.ศ. 2556

ข้อร้องเรียน:	 ประเด็นค�าพูดของแขกรับเชิญในรายการ 
ที่ว่า “เมื่อเกิดอารมณ์ทางเพศ ก็หาสาวหรือชายใดก็ได้...  
คนท่ีคิดมากเป็นคนโบราณและใจแคบ” เป็นการหมิ่นเหม่ 
ต่อการขัดต่อข้อบังคับด้านจริยธรรมของวิชาชีพ ส.ส.ท.  
ข้อ 8 จรยิธรรมด้านการคุม้ครองเดก็และเยาวชนจากรายการ
ท่ีแสดงออกถึงการกระท�าอันผิดกฎหมายหรือศีลธรรม 
อบายมุขและภาษาอันหยาบคาย

ข้อพิจารณา: คณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่อง 
ร้องเรียนจากประชาชน พิจารณาแล้วมีประเด็นท่ีต้อง
พิจารณา 2 ประเด็น กล่าวคือ (1) ปัญหาแห่งข้อร้องเรียนที่
แขกรับเชิญในรายการพูดว่า “เมื่อเกิดอารมณ์ทางเพศก็หา
สาวหรอืชายใดกไ็ด้ คนทีค่ดิมากเป็นคนโบราณและใจแคบ” 
เป็นการหมิ่นเหม่ต่อการขัดต่อข้อบังคับ ส.ส.ท. ว่าด้วย 
จริยธรรมของวิชาชีพเกี่ยวกับการผลิตและการเผยแพร่
รายการ พ.ศ. 2552 ข้อ 8 หรือไม่ และ (2) เนื้อหาที่น�าเสนอ 

(1) เพือ่เปลีย่นแปลงพฤติกรรมช่วยให้ชวีติของคนไทย 
ไร้พุงและมีสุขภาพที่ดีขึ้น และมุ่งเปลี่ยนนโยบายให้เกิดการ
ลด ละ เลิก การกินที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

(2) เนือ้หารายการ มจี�านวน 11 ตอน แบ่งเป็น 3 หมวด  
คือ หมวดที่ 1 ปัญหาการกินน�้าตาลล้นเกินของคนไทย ซึ่ง
เป็นสาเหตุท�าให้คนไทยอ้วนมากขึ้น หมวดที่ 2 พฤติกรรม
ของการไม่กินผักและผลไม้ของคนไทย หมวดที่ 3 การขาด
การออกก�าลังกายของคนไทยที่ท�าให้มีปัญหาเรื่องของการ
อ้วน และข้อมูลที่น�าเสนอ เช่น

1. การดืม่น�า้อดัลมของเดก็ไทย ระหว่างอาย ุ6 - 14 ปี 
ทกุวันประมาณสองล้านคน และอาย ุ15 - 24 ปี กม็ปีระมาณ
อีกสองล้านคน และคนไทยดื่มน�้าอัดลมมากที่สุดในอาเซียน 
โดยจะดื่มประมาณ 41.03 ลิตรต่อคนต่อปี และในปี 2555 
คนไทยดื่มน�้าอัดลมมากขึ้น

2. การประกาศให้โรคเบาหวานมอีนัตรายเท่าโรคเอดส์  
และโรคร้ายนี้ก�าลังคุกคามเด็กไทย และพบว่า 5 ปีที่ผ่านมา 
มเีดก็ไทยอายุต�า่กว่า 15 ปี เป็นโรคเบาหวานเพิม่ขึน้ถงึ 6 เท่า  
และจากการส�ารวจสุขภาวะของประชาชน พบว่าเรื่องของ
โรคอ้วนน�ามาสู่โรคร้ายต่างๆ ได้มากมาย และโรคอ้วน 
เป็นต้นเหตุของโรคเรื้อรังอื่นๆ มากมาย เช่น เบาหวาน  
ความดันสูง โรคหัวใจ โรคสมอง โรคไต โรคไขมันเกาะตับ 
โรคทางเดินอาหาร

3. กรณีเด็กที่ดื่มน�้าอัดลมมากๆ เสี่ยงต่อการเป็นโรค
หัวใจมากขึ้นในช่วงบั้นปลายชีวิต และจากการวิจัยพบว่า  
การดื่มน�้าหวานส่งผลกระทบต่อยีนส์ควบคุมน�้าหนักตัวและ
เสี่ยงที่น�้าหนักตัวจะเพิ่มขึ้น

4. รายการเน้นย�า้มาตลอดว่า “ควรด่ืมน�า้อดัลมควบคู่
กับการออกก�าลังกาย” กล่าวคือในนาทีที่ 22.34 เนื้อหา
รายการกล่าวว่า “...หรือหากอยากดื่มน�้าอัดลมจริงๆ ควร
ออกก�าลังควบคู่ไปด้วย น�้าด�า 1 กระป๋อง เท่ากับการวิ่ง 35 
นาที น�้าสี 45 นาที และน�้าใส 50 นาที”

5. บรษิทัทีไ่ด้รบัอนญุาตให้ขายได้สนบัสนุนรถตู้ 2 คนั
แก่ทางโรงเรียน มีทุนการศึกษาให้กับนักเรียนปีละ 10,000 
บาท รวมทั้งจ่ายค่าน�้า ค่าไฟฟ้าให้กับโรงเรียนทุกๆ เดือน  
ซ่ึงโรงเรียนนี้มีซุ้มขายน�้าอัดลม 4 ซุ้ม แต่ละซุ้มมียอดขาย 
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จะสามารถชักจูงให้เด็กมีพฤติกรรมลอกเลียนแบบ หรือ 
เห็นผิดเป็นชอบก็จะท�าให้แต่ละตอนของรายการที่น�าเสนอ 
มีความสุ่มเสี่ยงต่อการถูกร้องเรียนได้ตลอดเวลา จึงต้องมี
ความละเอยีดรอบคอบทกุครัง้ ไม่ว่าจะเป็นค�าถามทีป่ระณตี 
รอบด้าน สมดุล และช่วงเวลาที่เหมาะสมที่จะน�าเสนอเรื่อง
เพศสัมพันธ์ ประกอบกับรายการนี้ออกอากาศในช่วงเวลาที่
เด็กและเยาวชนรับชมอยู่ด้วย ซึ่งอาจรับฟังหรือได้รับข้อมูล
เพียงด้านเดียว แล้วน�าไปเป็นแบบอย่างที่จะมีเพศสัมพันธ ์
ที่อาจน�าไปสู่การติดโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ได้ อีกทั้ง
รายการยังไม่มีมาตรการเพียงพอที่จะคุ ้มครองเด็กและ
เยาวชน

ผลการวินิจฉัย:	 คณะอนุกรรมการฯ รับเรื่องร้องเรียนไว้
พิจารณา และมีมติเห็นว่าไม่ขัดต่อข้อบังคับด้านจริยธรรม
ของวิชาชีพ ส.ส.ท. ตามข้อ 8 โดยให้ ส.ส.ท. ก�าชับผู้เกี่ยวข้อง
ว่าการผลติรายการทีน่�าเสนอเนือ้หาในลกัษณะเช่นนี ้จะต้อง
มีความระมัดระวังในการเลือกค�าถาม และมีความละเอียด
รอบด้าน ตลอดจนเปิดโอกาสให้ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ความเห็น
ในทันที

เรือ่งที ่10: ร้องเรยีนรายการ
ข่าวภาคค�่า	ช่วงรายการวาระ
ประเทศไทย	เสนอ	“รายงาน...
น�้ามัน”

ข้อร้องเรียน:	ประเด็นข้อร้องเรียนคือ (1) เนื้อหาที่น�าเสนอ 
ในรายงาน...น�้ามันมีความสมดุล เป็นธรรมหรือไม่ (2) การ 
น�าเสนอข้อมูลที่ปรากฏภาพของผู้ผลิตและจ�าหน่ายน�้ามัน  
มีผลประโยชน์ทับซ้อนหรือไม่

ข้อพิจารณา: คณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่อง 
ร้องเรียนจากประชาชน พิจารณาแล้วเห็นว่า การน�าเสนอ 
รายงานพิเศษ...เรื่องราคาน�้ามัน ระหว่างวันที่ 1 - 3 เมษายน 
พ.ศ. 2556 โดยภาพรวมของเนื้อหาที่น�าเสนอเป็นข้อมูลที่
ไม่สามารถพิสูจน์ได้จริง เพราะเป็นการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ 
ที่เกี่ยวกับการก�าหนดราคา ซึ่งไม่มีหลักฐานมายืนยันว่าเป็น 
ความจริงแค่ไหน และการน�าเสนอรายงานดังกล่าวถือว่า 

ไทยพีบีเอสแก้ต ่างให้กับ  ปตท. และในสังคมปัจจุบัน
ประชาชนบางส่วนอาจมองว่าเป็นการทุจริตก็ได้

ทั้งนี้ ข้อบังคับด้านจริยธรรมของวิชาชีพ ส.ส.ท. ท่ี
ประกอบการพิจารณาคือ ข้อ 5 จริยธรรมด้านความสมดุล 
เป็นธรรม และข้อ 6 จรยิธรรมด้านความเป็นอสิระของวชิาชพี  
ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ และการไม่มีผลประโยชน์ 
ทับซ้อน

ผลการวินิจฉัย:	 คณะอนุกรรมการฯ รับเรื่องร้องเรียนไว้
พิจารณา และมีมติเห็นว่าไม่ขัดต่อข้อบังคับด้านจริยธรรม
ของวิชาชีพ ส.ส.ท. ตามข้อ 5 และข้อ 6 เพราะเนื้อหา
รายงาน...ราคาน�้ามัน ที่ออกอากาศระหว่างวันท่ี 1 - 5 
เมษายน พ.ศ. 2556 เพียงแต่ยังน�าเสนอข้อมูลไม่ครบถ้วน 
ตามเป้าหมายที่รายการต้องน�าเสนอ

เรื่องที่ 11: ร้องเรียนรายการ
สารคดี	สู้สุดใจ...ไทยแลนด์

ข้อร้องเรียน	: เนื้อหารายการมี
การโฆษณาแฝง

ข้อพิจารณา:	 คณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่อง 
ร้องเรียนจากประชาชน พิจารณาแล้วเห็นว่า ไทยพีบีเอส 
มีวัตถุประสงค์ในการผลิตรายการทุกรายการที่ปราศจาก
ผลประโยชน์เชิงพาณิชย์ รวมทั้งมีข้อจ�ากัดตามข้อบังคับ
ด้านจริยธรรมของวิชาชีพ ส.ส.ท. ที่ไม่อนุญาตให้น�าเสนอ
ภาพ ข้อความ หรือสัญลักษณ์ของสินค้า บริการเพื่อธุรกิจ
การค้า การส่งเสริมการขาย แต่ทีมงานผู้ผลิตรายการได้แจ้ง
เกี่ยวกับเงื่อนไขข้อจ�ากัดของ ส.ส.ท. เรื่องดังกล่าวข้างต้น
ให้แก่ผู้เกี่ยวข้องทราบนั้น เป็นเพียงการติดต่อแจ้งอย่างไม่
เป็นทางการและไม่ชัดเจนว่าแจ้งแก่ผู้ใด ท�าให้เห็นว่าผู้ผลิต
รายการยังไม่มีความพยายามมากพอในการแจ้งให้สมาคม
กีฬาวอลเลย์บอลทราบถึงข้อจ�ากัดของไทยพีบีเอส ซึ่งการ 
กระท�านี้ยังไม่เป็นเหตุผลเพียงพอที่จะให้เห็นว่าเป็นเหตุ 
สุดวิสัย และโดยเฉพาะการน�าภาพในฉากประกอบสร้างไป  
Insert น�าเสนอในรายการที่แสดงตราสินค้า สัญลักษณ์  
อย่างชัดแจ้ง
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ทั้งนี้ ข้อบังคับด้านจริยธรรมของวิชาชีพ ส.ส.ท. ที่ใช้ 
ประกอบการพิจารณาคือ ข้อ 6 จริยธรรมด้านความเป็น
อิสระของวิชาชีพ ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ และการ 
ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน

ผลการวินิจฉัย:	 คณะอนุกรรมการฯ รับเรื่องร้องเรียนไว้
พิจารณา และมีมติเห็นว่าเป็นการขัดต่อข้อบังคับด้าน
จริยธรรมของวิชาชีพ ส.ส.ท. ข้อ 6.7 เนื่องจากผู้ผลิตรายการ
ยังไม่มีความพยายามมากพอในการแจ้งให้สมาคมกีฬา
วอลเลย์บอลทราบถงึข้อจ�ากดัของไทยพบีเีอส ซึง่การกระท�า 
นี้ยังไม่เป็นเหตุผลเพียงพอที่จะให้เห็นว่าเป็นเหตุสุดวิสัย 
และโดยเฉพาะการน�าภาพในฉากประกอบสร้างไป Insert 
น�าเสนอในรายการที่แสดงตราสินค้า สัญลักษณ์ อย่าง
ชัดแจ้ง จึงเห็นควรให้ตักเตือนผู ้ผลิตรายการมิให้มีการ 
กระท�าผิดซ�้าอีก

ข้อเสนอแนะ: ไทยพีบีเอสควรจัดท�าแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน
ในการผลติและการเผยแพร่รายการทีม่ปีระเด็นตามข้อบงัคบั
ด้านจริยธรรมของวิชาชีพ ส.ส.ท. ตามข้อ 6.7 ที่อาจเข้าข่าย
โฆษณาแฝง

ทั้งนี้ กรณีการร้องเรียนเรื่องน้ีอยู ่ระหว่างคณะ
อนุกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ พิจารณาการอุทธรณ์ของ 
ผู้ถูกร้องเรียน

เรื่องที่ 12: ร้องเรียนรายการตอบโจทย์ประเทศไทย	ตอน	
สถาบันพระมหากษัตริย์	ภายใต้รัฐธรรมนูญ

ข้อร้องเรียน	 : ร้องเรียนการออกอากาศรายการตอบโจทย์
ประเทศไทย ตอนสถาบันพระมหากษตัรย์ิ ภายใต้รฐัธรรมนญู 
มีข้อร้องเรียนดังนี้

1) การงดออกอากาศรายการตอบโจทย์ฯ ในวนัที ่15 มนีาคม 
พ.ศ. 2556 เป็นการละเมิดสิทธิการรับรู้ข่าวสารของ
ประชาชน

2) ความไม่เป็นกลางทางการเมืองของรายการตอบโจทย์ฯ 
ในการเลอืกเชญิแขกร่วมรายการ การซกัถามของผูด้�าเนนิ
รายการ

3) ความไม่เหมาะสมในการน�าประเด็นนี้มาออกอากาศ

4) การด�ารงอยู่ซึ่งมาตรา 112 ไม่ได้สร้างความเดือดร้อน
ร�าคาญใจให้กับประชาชนอื่นๆ

ข้อพิจารณา:	 คณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่อง 
ร้องเรยีนจากประชาชน มมีตริบัเรือ่งร้องเรยีนไว้พจิารณา และ 
เห็นว่าข้อร้องเรียนมีหลายกรณี จึงเห็นควรแบ่งข้อร้องเรียน
ออกเป็น 2 กรณี

ข้อร้องเรียนกรณีที่	1	 มีประเด็นที่พิจารณา 2 ประเด็น คือ 

 ประเดน็ที ่1 : การชะลอการออกอากาศรายการตอบ
โจทย์ฯ ตอนสถาบนัพระมหากษตัรย์ิ ภายใต้รฐัธรรมนญู ของ
ผูอ้�านวยการ ส.ส.ท. ในวนัศกุร์ที ่15 มนีาคม พ.ศ. 2556 เป็น 
การกระท�าทีข่ดัต่อข้อบงัคบัด้านจรยิธรรมของวชิาชพี ส.ส.ท. 
หรือไม่

ท้ังนี้ ข้อบังคับด้านจริยธรรมของ ส.ส.ท. ท่ีประกอบ
การพิจารณาคือ ข้อ 6. ความเป็นอิสระของวิชาชีพ ความ
รับผิดชอบต่อสาธารณะ และการไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
(6.1) กล่าวคอื ผูบ้รหิารต้องเป็นอสิระอย่างแท้จรงิจากรฐับาล 
พรรคการเมือง และกลุ่มผลประโยชน์ หรือกลุ่มเคลื่อนไหว
กดดนั เพือ่ให้สาธารณชนเชือ่มัน่ในความเป็นอสิระและความ
เป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย

ผลการวินิจฉัย:	 คณะอนุกรรมการฯ รับเรื่องร้องเรียนไว้
พิจารณา และมีมติเห็นว่าเป็นการกระท�าท่ีขัดต่อข้อบังคับ
ด้านจรยิธรรมของวชิาชีพ ส.ส.ท. ข้อ 6.1 เนือ่งจากผูอ้�านวยการ  

ส.ส.ท. ชะลอการออกอากาศรายการตอบโจทย์ฯ ตอน
สถาบันพระมหากษัตริย์ ภายใต้รัฐธรรมนูญ ในวันศุกร์ที่ 15 
มีนาคม พ.ศ. 2556 อันเนื่องจากยอมต่อข้อเรียกร้องของ 
กลุ่มเคลื่อนไหวกดดัน

ท้ังนี้ เห็นสมควรก�าหนดมาตรการเยียวยาให้ผู้ชม
รายการโดยการออกอากาศรายการตอบโจทย์ฯ ตอนท่ี 5  
โดยเรว็ ทัง้นี ้การก�าหนดมาตรการเยยีวยาของอนกุรรมการฯ 
เป็นไปตามมาตรา 46 แห่งพระราชบัญญัติองค์การกระจาย
เสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551

ข้อเสนอแนะ:	 ส.ส.ท. สมควรก�าหนดแผนการด�าเนินการ 
หรือมาตรการในการเผชิญเหตุฉุกเฉินที่ไม่อาจคาดหมายได้
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 ประเด็นที่ 2: ผู้อ�านวยการ ส.ส.ท. ให้เหตุผลใน 
การชะลอการออกอากาศว่า “เพื่อลดการเผชิญหน้า หาก
ออกอากาศจะน�าไปสูก่ารประจันหน้าและเหตุรนุแรงสุม่เสีย่ง
ต่อความปลอดภยัของพนักงานองค์กร” ถอืเป็นการใช้อ�านาจ
หน้าที่โดยชอบหรือไม่

ผลการวินิจฉัย:	 คณะอนุกรรมการฯ รับเรื่องร้องเรียนไว้
พิจารณาและมีมติเห็นว่าจากข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นรับฟังได้ว่า 
ผู้อ�านวยการ ส.ส.ท. มไิด้มเีจตนาขดัขวางหรอืแทรกแซงการ
เสนอรายการ หรือแสดงความคิดเห็นในประเด็นสาธารณะ
ของบุคคล จึงไม่ถือว่าเป็นการจงใจใช้อ�านาจโดยมิชอบ

ข้อร้องเรียนกรณีที่	 2	 	การออกอากาศรายการตอบโจทย์ฯ 
ตอนที่ 1 - 4 วันที่ 11 - 14 มีนาคม พ.ศ. 2556 และตอนที่ 5  
วันที่ 18 มีนาคม พ.ศ. 2556 ถือว่าขัดต่อข้อบังคับ ส.ส.ท.  
ว่าด้วยจรยิธรรมของวชิาชพีเกีย่วกบัการผลติและการเผยแพร่ 
รายการ พ.ศ. 2552 หรือไม่

ทั้งนี้ ข้อบังคับด้านจริยธรรมของวิชาชีพ ส.ส.ท. ที่ใช้
ประกอบการพิจารณาคือ ข้อ 5. จริยธรรมด้านความสมดุล 
เป็นธรรม ข้อ 6. จริยธรรมความเป็นอิสระของวิชาชีพ ความ
รับผิดชอบต่อสือ่สาธารณะและการไม่มผีลประโยชน์ทบัซ้อน 
และข้อ 13. จรยิธรรมในการน�าเสนอเหตกุารณ์ความขดัแย้ง 
การชุมนุม การประท้วง การปราบปรามที่รุนแรง

ข้อพิจารณา:	 คณะอนุกรรมการรับและพิจารณาเรื่อง 
ร้องเรียนจากประชาชน พิจารณาแล้วมีความเห็นเป็น 2 
ความเห็น คือ 

 ความเห็นที่ 1: ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสถาบัน 
พระมหากษตัรย์ิ แต่ละประเด็นทีน่�าเสนออาจเป็นการกระตุน้ 
ให้เกดิความแตกแยก ความเกลยีดชงั หรือการกระท�าท่ีรนุแรง 
ในหมู ่ประชาชนที่มีความเห็นแตกต่างกัน ถึงแม้ผู ้ผลิต
รายการจะได้ใช้วจิารณญาณในการน�าเสนอเน้ือหาจากบคุคล 
ที่แตกต่างหลากหลายก็ตาม รวมทั้งกระบวนการประเมิน
ผลกระทบที่ได้ประเมินไว้ต�่ากว่าความเป็นจริง อีกทั้งการ 
น�าเสนอเน้ือหาดงักล่าวขาดความรอบด้าน สมดลุในประเดน็ 
ทีเ่กีย่วข้องกบัความเชือ่ถอืเคารพศรัทธาของประชาชน อกีท้ัง 
เนื้อหาบางส่วนได้กระทบพาดพิงถึงบุคคลที่สาม ซ่ึงไม่ได้ 
รับความเป็นธรรม จึงเป็นการไม่ปฏิบัติตามข้อบังคับด้าน
จริยธรรมของวิชาชีพ ส.ส.ท. ข้อ 5.1 และข้อ 6.5

 ความเห็นที่  2 :  พิจารณาเนื้อหารายการที ่
ออกอากาศโดยละเอียดท้ัง 5 ตอนแล ้ว จะเห็นว ่า  
กองบรรณาธิการผู้ผลิตรายการตอบโจทย์ฯ ดังกล่าว มี 
ความเป็นอิสระในการเลือกประเด็น ก�าหนดเนื้อหา วิธีการ  
รูปแบบรายการท่ีสอดคล้องกับบทบาทหน้าท่ีและความ 
รับผิดชอบต่อสื่อสาธารณะ รวมท้ังผู้ผลิตรายการได้มีความ
พยายามท่ีจะน�าเสนอให้สังคมช่วยหาทางออกจากปัญหา
ความขัดแย้งท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยมาอย่างยาวนาน และมี
ผลกระทบในวงกว้าง ซึ่งถือว่าเป็นหน้าที่ขององค์การในการ
เผยแพร่ความคิดที่หลากหลายเพื่อให้สังคมมีทางออกจาก
ความขัดแย้ง

ผลการวินิจฉัย: คณะอนุกรรมการฯ รับเรื่องร้องเรียน
ไว้พิจารณา และมีมติเสียงข้างมากเห็นว่าเป็นการขัดต่อ 
ข้อบังคับด้านจริยธรรมของวิชาชีพข้อ 5 จริยธรรมด้าน 
ความสมดุล เป็นธรรม จึงเห็นสมควรให้ ส.ส.ท. ด�าเนินการ
ดังนี้

1) ด�าเนินการแก้ไขเยียวยาด้วยการขออภัยต่อ
ประชาชนและบุคคลท่ีถูกพาดพิงในรายการตอบโจทย์
ประเทศไทย ชดุ สถาบนัพระมหากษตัรย์ิ ภายใต้รัฐธรรมนญู

2) เร่งพัฒนากลไกเพื่อสร้างความสมดุล พิจารณา
เนื้อหาในประเด็นที่อ่อนไหว ความเชื่อ ความศรัทธาต่อ 
ความรู้สึกของผู้ชมผู้ฟัง

ทั้งนี้ กรณีการร้องเรียนเรื่องนี้อยู ่ระหว่างคณะ
อนุกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ พิจารณาการอุทธรณ์ของ 
ผู้ถูกร้องเรียน
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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่ง
ประเทศไทย (ส.ส.ท.) แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อ
ช่วยคณะกรรมการนโยบายในการปฏิบัติหน้าที่ก�ากับดูแลการ
ควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน ในปี พ.ศ. 2556  
คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยบุคคล ดังนี้

คณะกรรมการตรวจสอบ ตามประกาศ ส.ส.ท. วนัที ่18 ตลุาคม 
2555

1. นายศิริชัย สาครรัตนกุล  ประธานกรรมการ
2. ศ. ดร. ปราณี ทินกร กรรมการ
3. ศ. วิริยะ นามศิริพงศ์พันธุ์  กรรมการ
4. รศ. ดร. อังครัตน์ เพรียบจริยวัฒน์ กรรมการ
5. นายพงศ์อดุล กฤษณะราช  กรรมการ
6. ผู้อ�านวยการส�านักตรวจสอบภายใน เลขานุการ

ในปี พ.ศ. 2556 คณะกรรมการตรวจสอบได้ประชุม  
9 ครั้ง และรายงานต่อคณะกรรมการนโยบาย 6 ครั้ง มีการ
ก�ากับดูแลส�านักตรวจสอบภายในให้ปฏิบัติงานตามระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของ 
ผู้ตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2546 และใชแ้นวทางการปฏบิตัหินา้ที่
ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 
ที่เผยแพร่โดยสมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย  
สาระส�าคัญในการปฏิบัติหน้าที่ สรุปดังนี้ 

1.	 การสอบทานรายงานทางการเงิน	 โดยสอบทานประเด็น 
เกี่ยวกับการบัญชีและการรายงานที่มีสาระส�าคัญ รวมทั้ง
ประกาศขององค์กรวิชาชีพ และองค์กรก�ากับดูแลที่เกี่ยวข้อง 
และสอบทานผลกระทบท่ีมีต่อรายงานทางการเงิน รวมถึง 
การสอบทานกระบวนการในการจัดท�ารายงานทางการเงิน  
ผลการสอบทานรายงานทางการเงินมีความถูกต้องตามที่ควร 
ในสาระส�าคัญตามหลักการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป

2.	 การสอบทานระบบการควบคุมภายใน โดยสอบทานระบบ
การควบคุมภายในเกีย่วขอ้งกบัการด�าเนนิงาน การใชท้รพัยากร 

2556

การดูแลทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาด ความ 
เสียหาย การร่ัวไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริต ความ 
เชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน การปฏิบัติตามกฎหมายและ
ระเบียบองค์การ มีระบบการควบคุมภายในเพียงพอ เหมาะสม 
และด�าเนินการพัฒนาตามแนวทางของระเบียบคณะกรรมการ 
ตรวจเงนิแผ่นดนิว่าดว้ยการก�าหนดมาตรฐานการควบคมุภายใน 
พ.ศ. 2544 ซึ่งมีผลใช้บังคับวันที่ 27 ตุลาคม พ.ศ. 2544

3.	 การก�ากับดูแลการตรวจสอบภายใน โดยสอบทานและให้ 
ความเห็นชอบแผนการตรวจสอบภายในประจ�าปี และการ 
ปฏิบัติตามแผน สอบทานผลการตรวจสอบโดยให้ข้อเสนอแนะ 
และติดตามการด�าเนินการแกไ้ข ตามรายงานผลการตรวจสอบ 
ในประเดน็ทีม่นียัส�าคญั พิจารณาปรับปรุงระเบยีบเก่ียวกบัการ 
ตรวจสอบภายในขององค์การ สอบทานการปฏิบัติงานและ
งบประมาณของส�านักตรวจสอบภายใน เพื่อให้การตรวจสอบ
ภายในมีความเพียงพอและมีประสิทธิผล รวมทั้งมีการพัฒนา
คุณภาพการตรวจสอบทั้งในด้านบุคลากรและการปฏิบัติงาน 
ตรวจสอบให้เป็นไปตามแนวทางมาตรฐานสากล ผลการ 
สอบทานองค์การมีการตรวจสอบภายในที่เพียงพอและพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง

4.	 การสอบทานการก�ากับดูแลกิจการที่ดี	 โดยสอบทานการ
ปฏิบัติตามระบบงาน หรือกิจกรรม ระเบียบ ข้อบังคับ ซึ่งให้
กรรมการนโยบาย กรรมการบริหาร ผู้บริหาร และพนักงาน 
ได้ปฏิบัติตาม ผลการสอบทานพบว่า องค์การมีการปฏิบัติตาม
แนวทางการก�ากับดูแลกิจการที่ดีซึ่งก�าหนดไว้ นอกจากนั้น 
ยังมีการสื่อสาร ฝึกอบรมให้พนักงานมีความเข้าใจ ระเบียบ  
ข้อบังคับเกี่ยวกับจริยธรรม 

5.	 การบริหารความเสี่ยงขององค์การ ในขณะนี้อยู่ระหว่าง
กระบวนการพัฒนา เพ่ือให้องค์การมีการบริหารความเส่ียง
อย่างเป็นระบบต่อไป

 
(นายศิริชัย สาครรัตนกุล)

ประธานกรรมการตรวจสอบ

วันที่ 11 เมษายน 2557 
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ธรรมาภิบาลและจริยธรรมองค์กร

การประเมินด้านธรรมาภิบาลองค์กรโดยการส�ารวจเมื่อกลางปี พ.ศ. 2556 
ได้ใช้แบบสอบถามซึ่งดัดแปลงจากกรอบจริยธรรมวิชาชีพของ ส.ส.ท และ
แนวคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาลขององค์กรเป็นเครื่องมือในการประเมิน  
ผลการประเมินจากพนักงานของ ส.ส.ท. พบว่าคะแนนความเชื่อมั่นต่อการ 
ปฏบิติังานของคณะกรรมการนโยบายและคณะกรรมการบรหิารอยูใ่นระดบั
ดีถึงพอใช้ โดยที่ความเชื่อมั่นต่อคณะกรรมการนโยบายและคณะกรรมการ
บรหิารมคีะแนนสูงสุดในดา้นการไม่เหยยีดหยาม ไมแ่บง่แยก ไมเ่ลอืกปฏบิตั ิ
ตอ่บคุคล เนือ่งจากความแตกตา่งดา้นความพกิาร สภาพทางกาย หรือสุขภาพ  
อายุ ความเชื่อทางศาสนา ถิ่นก�าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศวิถี ส่วนประเด็น
ที่ยังมีช่องว่างให้ปรับปรุง (คะแนนอยู่ในระดับพอใช้) ของทั้งคณะกรรมการ
นโยบาย คณะกรรมการบริหาร และองค์กรในภาพรวม คือ การสร้างความ
เชื่อมั่นต่อการบริหารองค์กรว่าจะไม่มีผลประโยชน์แอบแฝง การสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพภายในองค์กร รวมถึงการบริหารงานบุคลากร

รายงานการประเมินผลการดำาเนินงาน
โดยคณะผู้ประเมินภายนอก

2556

การเงิน
ส.ส.ท. มีฐานะทางการเงินมั่นคง มีสินทรัพย์เพิ่มขึ้น  
มีสภาพคล่องสูง และมีหนี้สินอยู่ในระดับต�่า โดย ณ 
สิ้นปี พ.ศ. 2556 ส.ส.ท. มีอัตราการเจริญเติบโตของ
สนิทรพัยป์ระมาณรอ้ยละ 12.0 สินทรัพยส่์วนใหญ่อยู่
ในรูปของเงนิสดและเงนิลงทนุระยะสัน้ (รอ้ยละ 39.1 
ของสินทรัพย์รวม) และที่ดิน อาคาร อุปกรณ์ (ร้อย
ละ 38 สนิทรพัยร์วม) หนีส้นิอยูใ่นระดบัต�า่ เพยีงรอ้ย
ละ 15.2 สว่นของเจา้ของมกีารเจรญิเตบิโตประมาณ
ร้อยละ 10.3 ใกล้เคียงกับอัตราการเจริญเติบโต 
ของสินทรัพย์ 

ส�าหรับการด�าเนินงานในปี พ.ศ. 2556 รายได้
หลักของ ส.ส.ท. ยังคงมาจากเงินบ�ารุงองค์กรได้รับ
จากกรมศุลกากรและกรมสรรพสามิต (ร้อยละ 95.9 
ของรายไดท้ัง้หมด) รายไดอ้ืน่ยงัคงมสีดัสว่นนอ้ยและ
ยังไม่ปรากฏแนวโน้มการเจริญเติบโตที่ชัดเจน แต่
อย่างไรก็ดี ในปี พ.ศ. 2556 ส.ส.ท. สามารถลดค่า 
ใชจ้า่ยลงได ้109.96 ลา้นบาท รายไดส้งูกวา่คา่ใชจ้า่ย
จึงเพิ่มขึ้น โดยเปรียบเทียบกับปีก่อน

การลดลงของค่าใช้จ่าย มาจากการลดลงของ
ต้นทุนการผลิตและจัดหารายการ (ลดลง 96.81  
ล้านบาท) การลดลงของค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
(25.38 ล้านบาท) การลดลงของต้นทุนเครือข่าย
สัญญาณออกอากาศ (23.38 ล้านบาท) ตามล�าดับ 
ส่วนต้นทุนเงินเดือนและค่าตอบแทน และต้นทุน 
ค่าเสื่อมราคาเพิ่มขึ้นเล็กน้อย 

ในปี พ.ศ. 2556 ส.ส.ท. ใช้จ่ายในการผลิตและ
จัดหารายการเพียงร้อยละ 77.2 ของงบประมาณที่
ตั้งไว้ เนื่องจากการปรับสัดส่วนของการออกอากาศ 
ในรายการขา่วเพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 40 เปน็รอ้ยละ 50  
และสัดส่วนการออกอากาศของรายการสารประโยชน์ 
และบันเทิงลดลงจากร้อยละ 60 เป็นร้อยละ 50 
ซึ่งต้นทุนต่อนาทีของรายการข่าวต�่ากว่าต้นทุนต่อ
นาทีของรายการสารประโยชน์และบันเทิง ส่วนการ 
ลดลงของคา่ใชจ้า่ยในการบรหิาร ส.ส.ท. ไดพ้ยายาม
ในการควบคุมการใช้จ่ายเงินสดให้มีประสิทธิภาพใน 
หลายส่วนงาน ท�าให้สามารถลดค่าใช้จ่ายลงได้ การ
ลดลงของค่าใช้จ่ายจะช่วยให้ ส.ส.ท. มีทรัพยากรไป
ใช้ในการลงทุนพัฒนาบุคคลและงานส่วนอื่นมากขึ้น 
ลดข้อจ�ากัดทางด้านการเงิน ในภาวะที่ค่าใช้จ่ายมี
แนวโน้มเพิ่มขึ้นจากภาวะเศรษฐกิจ ในขณะที่รายได้
หลักของ ส.ส.ท. ยังคงมาจากเงินสนับสนุนองค์การ

ทางด้านการบริหารเงิน ส.ส.ท. มีการจัดการที่
มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยฝากเงินส่วนที่ยังไม่ได้ใช้
เขา้บญัชฝีากประจ�าระยะยาวในสดัสว่นทีเ่พิม่ขึน้จาก
ปีก่อน ซึ่งท�าให้ได้รับอัตราผลตอบแทนที่สูงขึ้นกว่า
การไม่บริหารจัดการ แต่อย่างไรก็ดี ด้วยโครงสร้าง
อัตราดอกเบี้ยและแนวโน้มอัตราดอกเบี้ย ในปี พ.ศ. 
2556 อัตราเงินรายได้จากการบริหารเงิน ที่ค�านวณ
จากตวัเลขในรายงานงบการเงนิจงึยงัคงใกลเ้คยีงกบั
ปีก่อนหน้า

ในปี พ.ศ. 2556 ส.ส.ท. มีพัฒนาการที่ดีขึ้นใน
การบริหารการเงินในหลายส่วน มีการจัดท�าระบบ
การรายงาน ฐานข้อมูล และการควบคุมต้นทุน
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คุณภาพรายการ

ส�าหรบัการด�าเนนิการของสถานไีทยพีบเีอสในป ีพ.ศ. 2556 ไดม้ี
การปรบัผงัรายการพรอ้มเปดิตวัรายการใหม่มากกวา่ 30 รายการ 
ซึ่งมีนโยบายในการให้พ้ืนที่กับรายการสารคดีฝีมือคนไทย  
พร้อมกับเน้นทางเลือกใหม่ให้กับผู้ชม ทั้งนี้ยังคงไว้ซึ่งความ 
นา่เชือ่ถือทีส่งัคมสามารถใหค้วามไวว้างใจได ้อกีทัง้ยงัมนีโยบาย
เป็นผู้น�าในการตรวจสอบถ่วงดุลอ�านาจรัฐ เพ่ือน�าเสนอความ
ไม่ชอบมาพากลของผู้มีอ�านาจ พร้อมกับเปิดพ้ืนที่ให้มีความ
หลากหลาย โดยเน้นนโยบายหน้าจอที่สร้างความแตกต่างอย่าง
สรา้งสรรค ์และเปน็ผูน้�าดา้นการเสนอองคค์วามรู้ไปพร้อมๆ กับ
การสร้างแรงบันดาลใจใหม่ๆ ให้กับผู้ชม

ส�าหรับการส�ารวจรายการในปี พ.ศ. 2556 นั้น นอกจาก
จะยังคงความหลากหลายในกลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะการให้
พื้นท่ีกับผู้ชมที่ช่องพาณิชย์อาจละเลย ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มผู้ชม 
ที่เป็นเด็กและคนชราแล้ว ยังเน้นการสร้างแรงบันดาลใจผ่าน
สาระบันเทิงที่น่าสนใจและจุดประเด็นให้ฉุกคิดในมุมมองที่ 
แตกต่างกันอีกด้วย ไม่ว่าจะเป็นซีร่ีส์ญี่ปุ่นเร่ือง Antarctica  
สุขต่างองศา เจมี่ โอลิเวอร์ ชวนกินรักษาชีวิต The Firm องค์กร
ซ่อนอ้วน ไปจนถึงรายการวัฒนธรรมชุบแป้งทอด ซึ่งถือว่าเป็น
รายการเรือธงของสถานีที่เน้นเป้าหมายไปยังคนรุ่นใหม่ที่มีพลัง
และสามารถจดุประกายแรงบนัดาลใจในการท�าสิง่ดีๆ  เพือ่สังคม

ส�าหรับในแง่ของการตรวจสอบถ่วงดุล (Check & balance)  
ผู้มีอ�านาจ ซึ่งเป็นภารกิจตั้งต้นของสถานีไทยพีบีเอสนั้น พบว่า  
จากการส�ารวจของมีเดียมอนิเตอร์ ซึ่งได้ท�าการส�ารวจการ
รายงานข่าวสถานการณ์การชุมนุมของสถานีฟรีทีวีในปี พ.ศ.
2556 ที่ผ่านมา ช่องไทยพีบีเอสถือได้ว่าเป็นช่องสถานีที่ให้
พื้นที่ข่าวมากที่สุด โดยการน�าเสนอมีความรอบด้าน สมดุล และ 
หลากหลาย อันเป็นส่วนหนึ่งที่สะท้อนบทบาทในการท�าหน้าที่
รายงานข้อมูลและเหตุการณ์กับผู้ชมท่ามกลางวิกฤตการณ์ทาง 
การเมอืงไดเ้ปน็อยา่งด ีนอกจากนีย้งัมีการจัดกจิกรรมการพบันก  
“รวมพลังประเทศไทยต่อต้านคอร์รัปชัน” ในเทศกาลส่ือสาธารณะ 
ครั้งที่ 1 เพื่อขยายเครือข่ายและสร้างความตระหนักรู้ในการ 
ตรวจสอบและปราบปรามคอร์รัปชันอีกด้วย

นอกจากนี้ ในการท�าหน้าที่ของผู้ด�าเนินรายการสถานี
โทรทศันเ์พือ่สะทอ้นจรรยาบรรณในการตรวจสอบองคก์รภาครฐั 
ทีม่อี�านาจบงัคบัใชก้ฎหมายและก�าหนดนโยบายสาธารณะพบวา่ 
ด้วยการเปิดพื้นที่สาธารณะเพื่อท�าการตรวจสอบองค์กรก�ากับ
ดูแลสื่ออย่าง กสทช. อย่างตรงไปตรงมาร่วมกับนักวิชาการจาก

ทีดีอาร์ไอ ส่งผลให้คณะกรรมการ กสทช. ยื่นฟ้องการท�าหน้าที่
สื่อ ของ ดร. ณัฏฐา โกมลวาทิน ซึ่งสะท้อนให้เห็นการท�าหน้าที่
รายงานข่าวและตรวจสอบหน่วยงานภาครัฐอย่างเข้มแข็ง 

ในปี พ.ศ. 2556 ไทยพีบีเอสได้รับรางวัลที่สะท้อน 
คณุภาพของรายการหลายรางวัล ไดแ้ก ่รางวัลราชบณัฑติยสถาน
สรรเสริญ ที่ส่งเสริมการใช้ภาษาไทยดีเด่น รางวัลข่าวคุ้มครอง
ผู้บริโภคยอดเยี่ยม จากคณะกรรมการองค์การอิสระเพื่อการ
คุ้มครองผู้บริโภคภาคประชาชน รางวัลแอมเนสตี้ ที่ให้กับ
สื่อมวลชนเพื่อสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ รางวัลโทรทัศน์ทองค�า  
ครั้งที่ 28 รวม 6 รางวัล คือ รางวัลประเภทสถานีส่งเสริม 
รายการเด็ก เยาวชน สตรี และครอบครัวดีเด่น รางวัลประเภท
เด็กและเยาวชนดีเด่น รางวัลประเภทครอบครัวดีเด่น รางวัล
ประเภทส่งเสริมความรู้ทั่วไปดีเด่น รางวัลผู้ประกาศข่าวดีเด่น 
และรางวัลประเภทวิเคราะห์เจาะลึกสถานการณ์ดีเด่น 

ความร่วมมือและความสัมพันธ์กับเครือข่าย

ในปี พ.ศ. 2556 ส.ส.ท.. ยังคงก�าหนดนโยบายด้านการพัฒนา 
เครอืขา่ยไว้เชน่เดยีวกบัในป ีพ.ศ. 2555 ทีผ่า่นมา โดยมเีปา้หมาย 
เพ่ือสร้างและพัฒนาความร่วมมอืและการสนบัสนนุจากเครือขา่ย 
ทุกภาคส่วนของสังคม ซึ่งถือเป็นทุนทางสังคมที่ส�าคัญในการ
ด�าเนนิงานของ ส.ส.ท. ผา่นกจิกรรมใน 2 รปูแบบคอื 1) การผลติ
รายการร่วมกัน และ 2) การจัดกิจกรรมร่วมกัน

ส�าหรับผลการประเมินเบ้ืองต้นด้านการผลิตรายการร่วมกัน  
ในป ีพ.ศ. 2556 พบว่าม ี2 ลกัษณะคอื 1) หนว่ยงานภายนอกใหก้าร
สนบัสนนุและพัฒนารายการร่วมกบั ส.ส.ท. จ�านวน 14 หนว่ยงาน  
ผลิตรายการทั้งหมด 19 รายการ ซึ่งลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับ 
ผลการด�าเนินงานปี พ.ศ. 2555 (จ�านวน 43 รายการจาก 23  
หน่วยงาน) โดยส่วนใหญ่เป็นหน่วยงานภาครัฐ (เช่น กระทรวง
ยุติธรรม กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงวัฒนธรรม) และ 2)  
การพัฒนาผู้ผลิตอิสระในระดับชุมชนผ่านการท�างานร่วมกับ 
เครือข่ายสื่อภาคพลเมือง (นักข่าวพลเมืองและผู้ผลิตภาค
พลเมือง) ซึ่งพบว่า มีรายการข่าวที่เป็นผลผลิตของเครือข่ายสื่อ
ภาคพลเมืองจ�านวนทั้งสิ้น 552 ข่าว เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2555 
(ที่มีจ�านวนทั้งสิ้น 328 ข่าว) ขณะเดียวกันก็มีการผลิตรายการ 
อื่นๆ จ�านวน 4 รายการ เพิ่มจากปี พ.ศ. 2555 อีก 1 รายการ  
โดยในจ�านวนนีท้ัง้หมดมถีงึ 3 รายการทีไ่ดร้บัการยอมรบั และหรอื 
รางวลัจากองคก์รตา่งๆ ทัง้ภายในประเทศ (ไดแ้ก่เรือ่ง“ฝากเลีย้ง”)  
และตา่งประเทศ (ไดแ้กเ่รือ่ง “เมอืงสงูวยั” หรอื “สายน�า้ตดิเชือ้) 
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อย่างไรก็ดี การพัฒนาความร่วมมือในกิจกรรมนี้ก็ยัง
คงอยู่ในเครือข่ายภาคประชาชน/ภาคประชาสังคมเป็นหลัก  
รวมทั้งยังไม่พบความร่วมมือในการผลิตรายการร่วมกับองค์กร
ภาคธุรกิจเอกชน เช่นเดียวกับผลการประเมินในปี พ.ศ. 2555 
และ 2554 เปน็ทีน่า่สงัเกตวา่ในสว่นหนว่ยงานภาครฐัทีม่จี�านวน
เพิม่มากขึน้นัน้ แม้ส่วนใหญจ่ะเปน็หนว่ยงานใหม่ทีไ่มเ่คยท�างาน
รว่มกนัมากอ่นกต็าม แตก่ม็หีนว่ยงานจ�านวนหนึง่ทีย่งัคงท�างาน
รว่มกบั ส.ส.ท. มาอยา่งตอ่เนือ่งจากป ีพ.ศ. 2555 (เชน่ กระทรวง
วัฒนธรรม กระทรวงศึกษาธิการ เป็นต้น)

ด้านการจัดกิจกรรมร่วมกับภาคส่วนต่างๆ เพ่ือสร้างการ
มีส่วนร่วมกับเครือข่ายทางสังคมในการพัฒนาส่ือสาธารณะ
นั้น ในปี พ.ศ. 2556 ส.ส.ท.ได้ร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาค
ธุรกิจเอกชน ภาคประชาสังคม รวมทั้งองค์กรไม่แสวงหาก�าไร
จ�านวนรวมทั้งสิ้น 32 องค์กร จัดกิจกรรมหลังจอที่ส�าคัญทั้ง
ระดับประเทศและระดับท้องถิ่นจ�านวน 8 กิจกรรม ในส่วนของ
ความรว่มมอืกบัเครือขา่ยนานาชาตนิัน้ พบวา่มกีจิกรรมส�าคญัๆ
หลากหลายประเภท ทั้งการเป็นวิทยากร การสร้างเครือข่าย
ทางวิชาการด้านสื่อสาธารณะและจริยธรรมสื่อและหรือเข้าร่วม
ประชุมแลกเปลี่ยนความรู้ด้านสื่อสาธารณะ ตลอดจนเป็นคณะ
กรรมการรว่มดา้นส่ือกบัองคก์รส่ือสารมวลชนของประเทศตา่งๆ 

จากผลการประเมินเบื้องต้นอาจสรุปได้ว่า การสร้างความ
รว่มมือและความสมัพนัธก์บัเครอืขา่ยของ ส.ส.ท. ในป ีพ.ศ. 2556 
นั้นไม่แตกต่างไปจากการด�าเนินงานในปี พ.ศ. 2555 กล่าวคือ
การผลติรายการร่วมกนัซึง่เปน็กจิกรรมหนา้จอนัน้ แมว่้าจะขยาย
ความร่วมมือไปยังหน่วยงานและหรือองค์กรต่างๆ ในจ�านวน
ที่เพิ่มมากขึ้นก็ตาม แต่ก็ยังคงเป็นการท�างานร่วมกับองค์กร 
ภาคส่วนเดิมๆ เป็นหลัก ขณะที่การจัดกิจกรรมหลังจอร่วมกับ
ภาคส่วนต่างๆ กลับพบว่ามีการขยายการจัดกิจกรรมร่วมกับ 
หน่วยงานและหรือองค์กรได้หลากหลายและครอบคลุมทุก 
ภาคส่วน (ภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาชน/ภาค 
ประชาสังคม) แต่เป็นที่น่าสังเกตว่าการด�าเนินงานในปีนี้จะเน้น
ที่ส่วนกลางเป็นประเด็นระดับประเทศและหรือระดับระหว่าง
ประเทศเปน็สว่นใหญ ่ซึง่ดเูหมอืนเปน็การสนองตอบตอ่นโยบาย
และยุทธศาสตร์ในการสร้างและขยายเครือข่ายความร่วมมือ
กับพันธมิตรองค์กรระหว่างประเทศของ ส.ส.ท.ที่ต้องการมี
บทบาทน�าในฐานะสื่อสาธารณะบนเวทีระดับภูมิภาคและระดับ
นานาชาติ 

การใช้ประโยชน์จากความคดิเห็นและข้อเสนอแนะทีไ่ด้รบั
จากประชาชนและสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ

พระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะ
แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551 มาตรา 45 ก�าหนดให้มีสภาผู้ชม
และผู้ฟังรายการ เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน 
การก�าหนดนโยบาย การสะท้อนความต้องการของผู้ใช้บริการ 
เพื่อน�าไปสู่การพัฒนาการให้บริการและการผลิตรายการของ
องคก์ารใหม้คีณุภาพสอดคลอ้งกบัประโยชนส์าธารณะและสงัคม 
นอกจากนัน้ ส.ส.ท. ยงัออกแบบใหม้ ี“ศนูยเ์พือ่นไทยพบีเีอส” และ 
ทีมเฝ้าระวัง วิเคราะห์และสะท้อนสื่อไทยพีบีเอส เป็นอีกหน่ึง
กลไกในการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนด้วย ซึ่งผลจาก
ด�าเนินงานในปี พ.ศ. 2556 โดยสรุปมีดังนี้

สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการจัดให้มีกระบวนการรับฟัง 
ความคิดเห็น ผ่านช่องทางที่หลากหลายเช่นเดียวกับการด�าเนิน
งานในปทีีผ่า่นมา ซึง่ท�าใหไ้ดข้อ้เสนอเชงินโยบายทีส่�าคญัๆ และ
ข้อเสนอเพื่อการปรับปรุงรายการมาจ�านวนหนึ่ง แต่ก็พบว่า 
ยังเป็นข้อเสนอแบบเดิมๆ ที่ไม่แตกต่างจากปีที่ผ่านมา รวมทั้ง
ยังเป็นข้อเสนอการปรับปรุงในเชิงเทคนิคเป็นส�าคัญ เช่น การ
แก้ปัญหาสัญญาณการรับชม การขยายฐานและจ�านวนผู้ชม 
ผู้ฟังรายการ การเพิ่มความดึงดูดและคุณภาพของรายการ และ
การจดัท�าผงัรายการทีง่า่ยตอ่การจดจ�า ซึง่สอดคลอ้งกบัขอ้เสนอ 
ที่มีความถี่สูงสุด 3 อันดับแรกจาก“ศูนย์เพื่อนไทยพีบีเอส” 
และ”ทมีเฝ้าระวัง วิเคราะหแ์ละสะทอ้นส่ือไทยพีบเีอส” อยา่งไร
กด็จีะพบวา่ในปนีีม้ขีอ้เสนอเชงิรกุจากสภาผูช้มและผูฟ้งัรายการ
บางประเดน็ทีน่า่สนใจ เชน่ การเรง่ด�าเนนิการจดัตัง้กองทนุพฒันา 
สื่อสาธารณะ การเสริมศักยภาพและพัฒนาความเข้มแข็งของ
เครือข่ายแกนประสานเพื่อนสื่อสาธารณะเพื่อสนับสนุนการ
ด�าเนินงานของ ส.ส.ท. รวมทั้งการเพ่ิมความส�าคัญต่อกิจกรรม
การขับเคลื่อนสังคมนอกจอเพื่อให้ ส.ส.ท. เป็นที่ยอมรับเพิ่มขึ้น 

ในส่วนของการน�าขอ้เสนอจากกลไกรับฟังดงักลา่วขา้งตน้
ไปใช้ประโยชน์เพื่อการปรับปรุงคุณภาพการให้บริการและการ
ผลติรายการนัน้ พบว่า ส.ส.ท. มกีารน�าขอ้เสนอจากสภาผูช้มและ 
ผู้ฟังรายการทุกๆ ประเด็นไปพิจารณาใช้ประโยชน์เพื่อปรับปรุง
การด�าเนินงานของ ส.ส.ท. ในด้านต่างๆ อย่างต่อเนื่องจริงจัง 
รวมทั้งยังใช้เป็นข้อมูลหลักในการจัดท�ารายการ “เปิดบ้าน 
ไทยพีบีเอส” ซึ่งเป็นช่องทางหลักหนึ่งในการส่ือสารผลการ
ด�าเนินการกลับไปยังกลุ่มผู้ชมและผู้ฟังรายการ
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โดยสรปุอาจกลา่วไดว้า่ ผลการด�าเนนิงานกลไกการรบัฟงั 
ความคิดเห็นหลักทั้ง 3 ช่องทางดังกล่าวมีการพัฒนาขึ้นในเชิง
คุณภาพทัง้ด้านกระบวนการท�างานและผลลพัธม์าอยา่งตอ่เนือ่ง 
จนถงึป ีพ.ศ. 2556 จงึเปน็เหตใุหข้อ้เสนอเชงินโยบายและขอ้เสนอ 
เพือ่พฒันาการปฏบิตังิานทีส่�าคญัๆ ทัง้หมดไดถ้กูน�าไปพิจารณา
ใช้ประโยชน์เพื่อการพัฒนาการให้บริการและการผลิตรายการ
ของ ส.ส.ท ให้มีคุณภาพสอดคล้องกับประโยชน์สาธารณะและ
สังคมยิ่งข้ึน และหากยังคงด�ารงบทบาทและการท�างานเชิง
คุณภาพเช่นนี้ได้อย่างต่อเนื่องแล้ว กลไกหลักดังกล่าวข้างต้นก็
น่าจะสามารถเป็นช่องทางหนึ่งในการสร้างการมีส่วนร่วมและ
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งใน ส.ส.ท. ของประชาชนได้อย่างแท้จริง

การปรับตัวเข้าสู่สิ่งแวดล้อมใหม่

ไทยพีบีเอสใช้การสื่อสารผ่าน Social Media ได้มีประสิทธิภาพ
มากขึน้และไดร้บัความนยิมมากขึน้ ประเดน็ทีท่า้ทายส�าเร็จของ
ไทยพบีเีอสคอื การเขา้สูท่วีดีจิทิลั ซึง่ไทยพบีเีอสมคีวามไดเ้ปรยีบ
ทั้งในเรื่องโครงข่ายเครื่องมือและการเตรียมการมาในระยะ 
เวลาหนึ่ง มีการแต่งตั้งคณะกรรมการยุทธศาสตร์ขึ้นมาดูแลการ 
ปรับตัวในเรื่องดังกล่าวโดยเฉพาะ แม้ว่าศักยภาพทางกายภาพ
จะไม่เป็นปัญหา และการปรับสู่ระบบใหม่จะท�าให้ไทยพีบีเอส 
มีโอกาสในการสร้างความมั่นคงทางการเงินเพราะพึ่งตนเอง 
ด้านการเงินได้เพิ่มขึ้น แต่ไทยพีบีเอสเผชิญความท้าทายคือ 
บุคลากรของไทยพีบีเอสที่มีความพร้อมเป็นที่ต้องการของ 
ผู้ประกอบการโทรทัศน์รายอื่นๆ ไทยพีบีเอสจึงมีแนวโน้มที่
จะประสบปัญหาการสูญเสียบุคลากรที่มีความสามารถ หาก 
ไทยพีบีเอสไม่สามารถปรับการบริหารบุคคลได้ โดยที่กล่าวแล้ว
ในตอนตน้วา่ จากมมุมองของบคุลากรไทยพีบเีอสเอง การบรหิาร
บคุลากรเปน็จุดทีไ่ทยพบีเีอสยงัตอ้งปรบัปรงุ ตอ้งศกึษาในเชงิลกึ
และรายละเอียดเพื่อแก้ไขจุดอ่อนต่อไป

ความพึงพอใจและการประเมินคุณค่าไทยพีบีเอส

ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับชมรายการไทยพีบีเอส 
ในปี พ.ศ. 2556 ยังไม่แล้วเสร็จ อย่างไรก็ดีผลการประเมินใน
ปี พ.ศ. 2555 โดยใช้ข้อมูลจากการส�ารวจความพึงพอใจของ
กลุ่มตัวอย่าง 1,200 ราย ในพื้นที่เมืองและชนบทของ 5 จังหวัด 
ได้แก่ ขอนแก่น กรุงเทพมหานคร นครศรีธรรมราช กาญจนบุรี 
และเชียงใหม่ พบว่า การรับสัญญาณเป็นอุปสรรคประการหนึ่ง
ในการเข้าถึงไทยพีบีเอส (ร้อยละ 10 ของกลุ่มตัวอย่าง) 

ในการประเมินความพึงพอใจของผู้ชมตามคุณลักษณะ
การเป็นสื่อสาธารณะ (คือ ความหลากหลาย เข้าถึงได้ โดดเด่น 
ความเป็นอิสระ) พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่รับชมไทยพีบีเอสคิดเป็น
ร้อยละ 87.5 ของกลุ่มตัวอย่างที่รับสัญญาณได้ โดยสาเหตุหลัก
ที่เลือกรับชม คือ คุณภาพเนื้อหารายการและความหลากหลาย 
ในขณะที่ผู้ที่ไม่รับชมไทยพีบีเอส เพราะรายการไม่น่าสนใจและ
ไม่มีเวลา จากการสอบถามถึงรายการของไทยพีบีเอส ที่กลุ่ม
ตัวอย่างเลือกรับชมเป็นอันดับ 1 พบว่า รายการข่าว/ วิเคราะห์
ข่าว ได้รับเลือกมากที่สุด รองลงมา คือ รายการสารคดี ส่วนการ
ส�ารวจระยะเวลาการรับชมไทยพีบีเอส พบว่า ผู้รับชมส่วนใหญ่ 
ใช้เวลาชมไทยพีบีเอสโดยเฉลี่ยเพียง 49 นาที ต่อวัน แต่เวลา 
รับชมโทรทัศน์ทั้งหมด 3 ชั่วโมง 25 นาทีต่อวัน ทั้งนี้ ผลการ
วิเคราะห์แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยที่มีผลทางบวกต่อจ�านวนนาที
รับชมไทยพีบีเอส ได้แก่ การเข้าร่วมกิจกรรมของไทยพีบีเอส 
การเป็นเพศชาย ระดับการศึกษา และความพึงพอใจเทียบกับ 
ชอ่ง 3 สว่นผลการส�ารวจความพงึพอใจตอ่รายการของไทยพบีเีอส 
ในภาพรวมพบว่า ความช่ืนชอบต่อรายการของไทยพีบีเอส 
ในภาพรวมเมื่อเทียบกับช่องอื่นอยู่ในระดับปานกลาง (คะแนน 
3.15 จากคะแนนเต็ม 5) ความแตกต่างโดดเด่นของไทยพีบีเอส
ที่ต่างจากช่องอื่นคือรายการสารประโยชน์

คุณค่าของไทยพีบีเอสในสายตาประชาชนถูกประเมิน
จากการส�ารวจความยินดีจ่าย (Willingness to Pay) ของกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยใช้ค�าถามปลายเปิดแบบสมมติว่าหากไทยพีบีเอส
ไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐ ผู้ตอบแบบสอบถาม
ยินดีบริจาคมากน้อยเพียงใดเพื่อรักษาไทยพีบีเอสไว้ จากน้ัน 
จึงใช้เศรษฐมิติควบคุมการแปรปรวนของปัจจัย เช่น รายได้  
การศึกษา ผลการส�ารวจ ค่าเฉลี่ยของความเต็มใจที่จะบริจาค
มีค่าเท่ากับ 306 บาทต่อปี (ในกรณีรวมค่าศูนย์หรือค�านวณ
รวมค�าตอบของผู้ที่ไม่ยินดีบริจาค) จากการประมาณการพบว่า  
ความยินดีบริจาคเพื่อไทยพีบีเอสมีค่าประมาณการประมาณ 
3,127 - 3,317 ล้านบาทต่อปี มากกว่างบประมาณที่ไทยพีบีเอส
ได้รับ 2,000 ล้านบาทต่อปี ซึ่งสะท้อนว่าผลการด�าเนินงานของ

ไทยพีบีเอสมีความคุ้มค่ากับงบประมาณ 
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สำานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน
วันที่ 11 เมษายน 2557

รายงานของผู้สอบบัญชี

เสนอ คณะกรรมการนโยบายองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย

สำานักงานการตรวจเงินแผ่นดินได้ตรวจสอบงบการเงินขององค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย  
ซึ่งประกอบด้วยงบแสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 งบรายได้และค่าใช้จ่าย งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของทุน  
และงบกระแสเงินสด สำาหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน รวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบายการบัญชีที่สำาคัญและหมายเหตุเรื่องอื่นๆ

ความรับผิดชอบของผู้บริหารต่องบการเงิน
ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดทำาและการนำาเสนองบการเงินเหล่านี้โดยถูกต้องตามที่ควรตามมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงินสำาหรบักจิการที่ไม่มีส่วนได้เสียสาธารณะ และรับผดิชอบเกีย่วกบัการควบคมุภายในทีผู่บ้รหิารพจิารณาว่าจำาเป็นเพือ่ให้
สามารถจดัทำางบการเงนิทีป่ราศจากการแสดงข้อมลูทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิอนัเป็นสาระสำาคญัไม่ว่าจะเกดิจากการทจุรติหรอืข้อผดิพลาด

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี
สำานักงานการตรวจเงินแผ่นดินเป็นผู้รับผิดชอบในการแสดงความเห็นต่องบการเงินดังกล่าวจากผลการตรวจสอบของ

สำานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน สำานักงานการตรวจเงินแผ่นดินได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ซึ่งกำาหนดให้
สำานกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิปฏบิตัติามข้อกำาหนดด้านจรรยาบรรณ รวมถงึวางแผนและปฏบิตังิานตรวจสอบเพือ่ให้ได้ความเช่ือมัน่ 
อย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำาคัญหรือไม่

การตรวจสอบรวมถึงการใช้วิธีการตรวจสอบเพื่อให้ได้มาซึ่งหลักฐานการสอบบัญชีเกี่ยวกับจำานวนเงินและการเปิดเผย 
ข้อมูลในงบการเงิน วิธีการตรวจสอบที่เลือกใช้ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้สอบบัญชี ซึ่งรวมถึงการประเมินความเสี่ยงจากการแสดง 
ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำาคัญของงบการเงินไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด ในการประเมินความเสี่ยง
ดังกล่าว ผู้สอบบัญชีพิจารณาการควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำาและการนำาเสนองบการเงินโดยถูกต้องตามที่ควรของ
องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบที่เหมาะสมกับสถานการณ์ แต่ไม่ใช่
เพื่อวัตถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อประสิทธิผลของการควบคุมภายในขององค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะ
แห่งประเทศไทย การตรวจสอบรวมถึงการประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีที่ผู้บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของ 
ประมาณการทางบัญชีที่จัดทำาขึ้นโดยผู้บริหาร รวมทั้งการประเมินการนำาเสนองบการเงินโดยรวม

สำานักงานการตรวจเงินแผ่นดินเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีที่สำานักงานการตรวจเงินแผ่นดินได้รับเพียงพอและเหมาะสม
เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของสำานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน

ความเห็น
สำานกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิเหน็ว่า งบการเงนิข้างต้นนีแ้สดงฐานะการเงนิขององค์การกระจายเสยีงและแพร่ภาพสาธารณะ

แห่งประเทศไทย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 และผลการดำาเนินงานและกระแสเงินสดสำาหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน โดยถูกต้องตามที่
ควรในสาระสำาคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินสำาหรับกิจการที่ไม่มีส่วนได้เสียสาธารณะ

 (นางชลาลัย สุขสถิตย์) (นางสาวพวงทิพย์ วัฒนรุ่งเรืองยศ)
 ผู้อำานวยการสำานักตรวจสอบการเงินที่ 20 ผู้อำานวยการกลุ่ม

รายงานของผู้สอบบัญชีและงบการเงิน
สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันว�คม พ.ศ. 2556

2556
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องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย

งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556

หน่วย : บาท

หมายเหตุ 2556 2555

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 3 764,652,780.75 625,029,165.99

เงินลงทุนชั่วคราว 4 1,651,571,399.88 1,637,028,493.15

ลูกหนี้เงินยืมทดรอง 1,540,763.53 4,418,165.25

เงินบำารุงองค์การค้างรับ 5 284,152,241.17 247,131,089.38

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น 6 33,478,664.12 27,305,034.82

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 2,735,395,849.45 2,540,911,948.59

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ - สุทธิ 7 2,342,610,108.08 2,462,546,742.36

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน - สุทธิ 8 186,575,351.29 139,835,086.67

เงินลงทุนระยะยาว 9 485,000,000.00  - 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น 10 431,573,379.07 365,638,413.99

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 3,445,758,838.44 2,968,020,243.02

รวมสินทรัพย์ 6,181,154,687.89 5,508,932,191.61

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย

งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556

หน่วย : บาท

หมายเหตุ 2556 2555

หนี้สินและส่วนของทุน

หนี้สินหมุนเวียน

เจ้าหนี้การค้า 51,943,043.17 71,007,071.21

ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 11 68,898,407.10 61,190,692.95

หนี้สินหมุนเวียนอื่น 12 816,387,051.26 634,945,577.16

รวมหนี้สินหมุนเวียน 937,228,501.53 767,143,341.32

หนี้สินไม่หมุนเวียน

ประมาณการเงินผลประโยชน์พนักงาน 2.10 88,121,966.00 66,902,757.00

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน 88,121,966.00 66,902,757.00

รวมหนี้สิน 1,025,350,467.53 834,046,098.32

ส่วนของทุน

ทุนประเดิม 13 1,107,360,048.40 1,107,360,048.40

รายได้สูงกว่าค่าใช้จ่ายสะสม 4,048,444,171.96 3,567,526,044.89

รวมส่วนของทุน 5,155,804,220.36 4,674,886,093.29

รวมหนี้สินและส่วนของทุน 6,181,154,687.89 5,508,932,191.61

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

(นายสมชัย สุวรรณบรรณ)
ผู้อำานวยการองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย

(นางกรกมล นันทสุคนธ์)
ผู้อำานวยการสำานักการคลัง
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องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย

งบรายได้และค่าใช้จ่าย

สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556

หน่วย : บาท

หมายเหตุ 2556 2555

รายได้

เงินบำารุงองค์การ 14 2,099,073,931.97 2,069,877,140.82

ดอกเบี้ยรับ 66,851,756.82 62,805,012.30

รายได้อื่น 15 22,293,907.88 29,212,546.90

รวมรายได้ 2,188,219,596.67 2,161,894,700.02

ค่าใช้จ่าย

เงินเดือนและค่าตอบแทน 442,440,625.75 419,513,327.49

ต้นทุนผลิตและจัดหารายการ 16 667,676,209.06 764,486,227.48

ต้นทุนเครือข่ายส่งสัญญาณออกอากาศ 127,720,943.96 151,100,731.12

ค่าใช้จ่ายในการดำาเนินการ 17 245,450,580.25 270,828,192.95

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำาหน่าย 18 224,013,110.58 211,333,746.49

รวมค่าใช้จ่าย 1,707,301,469.60 1,817,262,225.53

รายได้สูงกว่าค่าใช้จ่ายสุทธิ 480,918,127.07 344,632,474.49

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของทุน

สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556

หน่วย : บาท

หมายเหตุ ทุนประเดิม รายได้สูงกว่า รวมส่วนของทุน

  ค่าใช้จ่ายสะสม  

ยอดคงเหลือ ณ 1 มกราคม 2555 13 1,107,360,048.40 3,222,893,570.40 4,330,253,618.80

รายได้สูงกว่าค่าใช้จ่ายสุทธิ  - 344,632,474.49 344,632,474.49

ยอดคงเหลือ ณ 31 ธันวาคม 2555 1,107,360,048.40 3,567,526,044.89 4,674,886,093.29

รายได้สูงกว่าค่าใช้จ่ายสุทธิ  - 480,918,127.07 480,918,127.07

ยอดคงเหลือ ณ 31 ธันวาคม 2556 1,107,360,048.40 4,048,444,171.96 5,155,804,220.36

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย

งบกระแสเงินสด

สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556

หน่วย : บาท

หมายเหตุ 2556 2555

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำาเนินงาน

รายได้สูงกว่าค่าใช้จ่ายกิจกรรมตามปกติ 480,918,127.07 344,632,474.49

รายการปรับกระทบรายได้สูงกว่าค่าใช้จ่ายเป็นเงินสดรับ(จ่าย)จากกิจกรรมดำาเนินงาน

ค่าเสื่อมราคา 18 223,025,622.49 210,429,331.18

คา่ตดัจำาหนา่ยลขิสทิธิร์ายการและต้นทนุการผลติรายการ 8 491,006,996.02 571,004,511.48

ค่าตัดจำาหน่ายโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 8 987,488.09 904,415.31

กำาไรจากการขายทรัพย์สิน (52,996.00) (6,517.32)

การเปลี่ยนแปลงของสินทรัพย์และหนี้สินดำาเนินงาน 1,195,885,237.67 1,126,964,215.14

ลดลงในลูกหนี้เงินยืมทดรอง 2,877,401.72 15,493,572.44

ลดลง (เพิ่มขึ้น) ในเงินบำารุงองค์การค้างรับ (37,021,151.79) 25,057,295.89

ลดลง (เพิ่มขึ้น) ในสินทรัพย์หมุนเวียนอื่น (6,173,629.30) 5,480,753.62

เพิ่มขึ้นในสินทรัพย์อื่น (65,934,965.08) (93,527,549.02)

ลดลงในเจ้าหนี้การค้า (19,064,028.04) (69,708,882.69)

เพิ่มขึ้น (ลดลง) ในค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 7,707,714.15 (16,552,247.68)

เพิ่มขึ้นในหนี้สินหมุนเวียนอื่น 181,441,474.10 111,597,320.30

เพิ่มขึ้นในประมาณการผลประโยชน์พนักงาน 21,219,209.00 19,420,977.00

กระแสเงินสดได้มาจากกิจกรรมดำาเนินงาน 1,280,937,262.43 1,124,225,455.00

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินลงทุนชั่วคราวเพิ่มขึ้น (14,542,906.73) (1,637,028,493.15)

เงินลงทุนระยะยาวเพิ่มขึ้น (485,000,000.00)  -

เงินสดจ่ายเพื่อซื้อลิขสิทธิ์รายการและต้นทุนการผลิตรายการ (529,659,868.34) (549,804,628.55)

เงินสดจ่ายเพื่อซื้อโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (8,609,680.38) (1,175,937.76)

เงินสดจ่ายเพื่อซื้ออุปกรณ์ (103,660,792.22) (418,107,223.48)

เงินสดรับจากการขายทรัพย์สิน 159,600.00 43,925.23

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน (1,141,313,647.67) (2,606,072,357.71)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ 139,623,614.76 (1,481,846,902.71)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดคงเหลือ ณ วันต้นงวด 625,029,165.99 2,106,876,068.70

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดคคงเหลือ ณ วันปลายงวด 3 764,652,780.75 625,029,165.99

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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1. ความเป็นมา

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (Thai Public Broadcasting Service) หรือ ส.ส.ท. เป็น
นิติบุคคล ทำาหน้าที่เป็นองค์การสื่อสาธารณะด้านวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ มีฐานะเป็นหน่วยงานของรัฐ ที่ไม่ใช่ส่วน
ราชการหรือรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณ แต่ดำาเนินการภายใต้ ทุน ทรัพย์สิน และรายได้ขององค์การ  
ก่อตัง้ขึน้เมือ่วนัที ่15 มกราคม 2551 โดยพระราชบญัญตัอิงค์การกระจายเสยีงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551  
โดยรับโอนบรรดากจิการ ทรพัย์สนิ สทิธ ิหนีส้นิ ภาระผกูพนั เงนิงบประมาณ คลืน่ความถ่ีของสำานกังานปลดัสำานกันายกรฐัมนตรี 
ที่เกี่ยวกับการดำาเนินงานสถานีวิทยุโทรทัศน์ระบบ ยู เอช เอฟ และของสำานักงานบริการกิจการสถานีวิทยุโทรทัศน์ระบบ ยู เอช 
เอฟ เฉพาะกิจ (หน่วยบริการรูปแบบพิเศษ) ที่อยู่ในความดูแลของสำานักงานปลัดสำานักนายกรัฐมนตรีและกรมประชาสัมพันธ์  
แต่ทั้งนี้ ไม่รวมถึงข้อโต้แย้งหรือข้อพิพาทบรรดาที่มีอยู่หรือที่อาจจะมีขึ้นระหว่างสำานักงานปลัดสำานักนายกรัฐมนตรี กับบริษัท
ไอทีวี จำากัด (มหาชน) หรือบุคคลอื่นใดอันเนื่องจากหรือเพราะเหตุแห่งสัญญาเข้าร่วมงานและดำาเนินการสถานีวิทยุโทรทัศน ์
ระบบ ย ูเอช เอฟ และระหว่างสำานักงานปลดัสำานักนายกรฐัมนตรกีบับรษิทั สยาม อนิโฟเทนเมนท์ จำากดั ฉบบัลงวนัที ่3 กรกฎาคม 
2538 ไม่ว่าจะเป็นการดำาเนินการในชั้นอนุญาโตตุลาการหรือชั้นศาล แต่ให้องค์การสนับสนุนค่าใช้จ่ายอันเนื่องจากการดำาเนิน
การเกี่ยวกับข้อโต้แย้งหรือข้อพิพาทดังกล่าวให้แก่สำานักงานปลัด สำานักนายกรัฐมนตรี ตามหลักเกณฑ์ที่คณะรัฐมนตรีกำาหนด 

ส.ส.ท. เป็นองค์การสื่อสาธารณะที่ไม่แสวงผลกำาไรแห่งแรกของประเทศไทย ที่สนับสนุนการพัฒนาสังคม ที่มีคุณภาพ
และคุณธรรมบนพื้นฐานของความเป็นไทย โดยผ่านทางบริการข่าวสารที่เที่ยงตรง รอบด้าน สมดุล และซื่อตรงต่อจรรยาบรรณ 

ความเป็นอิสระและความเป็นสาธารณะของทีวีไทยได้รับการรองรับภายใต้พระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและ 
แพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย โดยมีคณะกรรมการนโยบายท่ีผ่านการสรรหา โดยกระบวนการท่ีเป็นอิสระและโปร่งใส 
เป็นผู้กำาหนดนโยบายและควบคุมการดำาเนินงานของผู้อำานวยการและคณะกรรมการบริหารองค์การฯ

ส.ส.ท. มีรายได้จากกรมสรรพสามิตและกรมศุลกากรท่ีเก็บจากภาษีสุราและยาสูบ ในอัตราร้อยละหนึ่งจุดห้า โดยให้มี
รายได้สูงสุดปีงบประมาณละไม่เกินสองพันล้านบาท 

2. นโยบายการบัญชี

2.1 หลักเกณฑ์ในการจัดทำางบการเงิน

 งบการเงนินีจ้ดัทำาขึน้ตามประกาศสภาวชิาชพีบัญช ีฉบับที ่20/2554 เรือ่งมาตรฐานการรายงานทางการเงนิสำาหรบั
กิจการที่ไม่มีส่วนได้เสียสาธารณะ (Non - Publicly Accountable Entities - NPAEs) ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2554 เป็นต้นไป 
ส.ส.ท. นำาเสนองบการเงินประกอบด้วย

 1. งบแสดงฐานะการเงิน
 2.  งบรายได้และค่าใช้จ่าย
 3.  งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของทุน
 4.  งบกระแสเงินสด
 5.  หมายเหตุประกอบงบการเงิน

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย

หมายเหตุประกอบงบการเงิน

สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556
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 มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับนี้ไม่กำาหนดให้กิจการต้องจัดทำากระแสเงินสด แต่ ส.ส.ท. เห็นถึงประโยชน์
ของงบกระแสเงินสดจงึสามารถจดัทำาได้ โดยปฏบิตัติามข้อกำาหนดในมาตรฐานการบญัชฉีบบัที ่7 (ปรบัปรงุ 2552) เรือ่ง กระแส
เงินสด

2.2 การแปลงค่าเงินตราต่างประเทศ

 ส.ส.ท. แปลงค่ารายการที่เป็นเงินตราต่างประเทศให้เป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันท่ีท่ีเกิดรายการ  
และแปลงค่าสินทรัพย์และหนี้สินที่เป็นตัวเงินที่เป็นเงินตราต่างประเทศ ณ วันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน ให้เป็นเงินบาทโดยใช้
อตัราแลกเปล่ียน ณ วนัทีใ่นงบแสดงฐานะการเงนิ รายการกำาไรและรายการขาดทนุทีเ่กดิจากการรบัหรอืจ่ายชำาระทีเ่ป็นเงนิตรา
ต่างประเทศ และทีเ่กดิจากการแปลงค่าสนิทรพัย์ทีเ่ป็นตวัเงนิและหนีส้นิทีเ่ป็นตวัเงนิดงักล่าวได้บนัทกึในงบรายได้และค่าใช้จ่าย

2.3 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดได้รวมเงินสดในมือ เงินฝากธนาคารประเภทจ่ายคืนเมื่อทวงถาม เงินลงทุน 
ระยะสั้นอื่นที่มีสภาพคล่องในการเปลี่ยนมือสูง ซึ่งมีอายุไม่เกินสามเดือนนับจากวันที่ได้มา 

2.4 เงินลงทุน

  2.4.1 เงินลงทุนชั่วคราว เป็นเงินฝากสถาบันการเงินของรัฐหรือเอกชน ประเภทเงินฝากประจำา ตั๋วสัญญาใช้เงิน
จากสถาบันการเงินของรัฐหรือเอกชน โดยมีธนาคารอาวัล

  2.4.2 เงินลงทุนระยะยาว วัตถุประสงค์เพื่อหาดอกผล โดยนำาฝากสถาบันการเงินของรัฐหรือเอกชน ประเภทเงิน
ฝากประจำาเกิน 12 เดือน ตั๋วสัญญาใช้เงินจากสถาบันของรัฐหรือเอกชน โดยมีธนาคารอาวัล ตามวงเงินที่คณะกรรมการกำาหนด

2.5 ลูกหนี้การค้า

 ลกูหน้ีการค้าเป็นลกูหนีร้บัโอนมาตามพระราชบัญญตัอิงค์การกระจายเสยีงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 
พ.ศ. 2551 มาตรา 57 ให้โอนบรรดากิจการ อำานาจหน้าที่ ทรัพย์สิน งบประมาณ หนี้ สิทธิ คลื่นความถี่ และภาระผูกพันของ
สำานักงานปลัดสำานักนายกรัฐมนตรี ที่เกี่ยวกับการดำาเนินงานสถานีวิทยุโทรทัศน์ระบบ ยู เอช เอฟ และของสำานักงานบริหาร
กิจการสถานีวิทยุโทรทัศน์ระบบ ยู เอช เอฟ เฉพาะกิจ (หน่วยบริการรูปแบบพิเศษ) ที่อยู่ในความดูแลของสำานักงานปลัดสำานัก
นายกรัฐมนตรีและกรมประชาสัมพันธ์

 ลูกหนี้การค้ารับรู้เริ่มแรกด้วยมูลค่าตามใบแจ้งหนี้ และวัดมูลค่าต่อมาด้วยจำานวนเงินท่ีเหลืออยู่หักด้วยค่าเผื่อหนี้
สงสัยจะสูญ ซ่ึงประมาณจากยอดคงเหลือ ณ วันสิ้นงวด (ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญหมายถึงผลต่างระหว่างราคาตามบัญชีของ 
ลูกหนี้การค้าเปรียบเทียบกับมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับจากลูกหนี้การค้า) หนี้สูญท่ีเกิดข้ึนจะรับรู้ไว้ในงบรายได้และค่าใช้จ่าย  
โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของค่าใช้จ่ายในการดำาเนินการ

2.6 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

 ลิขสิทธิ์รายการ

 ส.ส.ท. ซื้อลิขสิทธิ์รายการเพื่อออกอากาศ ส.ส.ท. บันทึกต้นทุนลิขสิทธิ์รายการโดยใช้ราคาทุน ต้นทุนในการซื้อ
ประกอบด้วย ราคาซื้อและค่าใช้จ่ายทางตรงที่เกี่ยวข้องกับการซื้อลิขสิทธิ์นั้น เช่น ค่าภาษีอากร หักด้วยส่วนลด และเงินที่ได้รับ
คืนจากการซื้อลิขสิทธิ์นั้น ส.ส.ท. จะตั้งสำารองเผื่อการด้อยค่าของลิขสิทธิ์ โดยพิจารณาถึงมูลค่าของรายได้ที่คาดว่าจะได้รับใน
อนาคต 

 ส.ส.ท. ตัดจำาหน่ายต้นทุนของลิขสิทธิ์รายการ ตามที่ออกอากาศครั้งแรก 

 ต้นทุนการผลิตรายการ

 ต้นทนุการผลติรายการประกอบด้วยค่าใช้จ่ายต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องโดยตรงกบัการผลติรายการ ต้นทนุผลติรายการข่าว 
บันทึกเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกิดขึ้น ต้นทุนผลิตรายการอื่นบันทึกเป็นต้นทุนผลิตรายการในราคาทุนและพิจารณาถึงมูลค่าของ 
รายได้ที่คาดว่าจะได้รับในอนาคต ส.ส.ท. ตัดจำาหน่ายต้นทุนการผลิตรายการทันทีเมื่อมีการออกอากาศ
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2.7 ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์

 ทีด่นิ อาคาร และอปุกรณ์ รบัรูเ้ริม่แรกตามราคาทนุ หกัด้วยค่าเสือ่มราคาสะสม และรบัรูร้ายการทีม่มีลูค่าต่อหน่วย 
หรือต่อชุด หรือต่อกลุ่ม ตั้งแต่ 30,000 บาทขึ้นไป สำาหรับสินทรัพย์ที่มีมูลค่าไม่ถึง 30,000 บาท ให้บันทึกเป็นค่าใช้จ่ายประเภท
อุปกรณ์สำานักงานตำ่ากว่าเกณฑ์ และบันทึกรายละเอียดของสินทรัพย์ดังกล่าวในทะเบียนคุมสินทรัพย์ตำ่ากว่าเกณฑ์โดยไม่ต้อง
คำานวณค่าเสื่อมราคาประจำาปี

 ค่าเสือ่มราคาคำานวณโดยวธิเีส้นตรง เพือ่ลดราคาตามบัญชีของสนิทรพัย์แต่ละชนดิ ตามอายกุารใช้งานโดยประมาณ
ของสินทรัพย์ดังต่อไปนี้ ยกเว้นที่ดินซึ่งถือว่าประมาณการอายุการให้ประโยชน์มีไม่จำากัด 

   อาคาร และ สถานีเครือข่าย 20 ปี
   ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า 10 ปี
   อุปกรณ์ระบบเครือข่าย 10 ปี
   อุปกรณ์ถ่ายทำา 10 ปี
   ยานพาหนะ 5 ปี
   อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และซอฟท์แวร์ 5 ปี
   อุปกรณ์สำานักงาน 5 ปี

 รายจ่ายเกี่ยวกับการซ่อมแซมและบำารุงรักษาจะรับรู้ในงบรายได้และค่าใช้จ่ายระหว่างงวดบัญชีที่เกิดรายการนั้น 
ต้นทุนของการปรับปรุงให้ดีขึ้นที่สำาคัญ จะบันทึกรวมไว้ในราคาตามบัญชีของสินทรัพย์ หากมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอน
ว่าการปรับปรุงนั้นจะทำาให้ ส.ส.ท. ได้ประโยชน์กลับคืนมามากกว่าการใช้ประโยชน์โดยไม่มีการปรับปรุง สินทรัพย์ที่ได้มาจาก
การปรับปรุงหลัก จะตัดค่าเสื่อมราคาตลอดอายุการให้ประโยชน์ที่เหลืออยู่ของสินทรัพย์ที่เกี่ยวข้อง 

 ส.ส.ท. บันทึกสินทรัพย์ที่ได้รับโอนกรรมสิทธิ์จากสำานักงานปลัดสำานักนายกรัฐมนตรี และกรมประชาสัมพันธ์  
ซึ่งโอนสินทรัพย์ที่เกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศน์ระบบ ยู เอช เอฟ ซึ่งอยู่ในความดูแลให้แก่ ส.ส.ท. ตามมาตรา 57 แห่ง 
พระราชบญัญติัองค์การกระจายเสยีงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551 ด้วยราคาตามมลูค่าของสนิทรพัย์สทุธิ  
ณ วันที่รับมอบ (15 ม.ค. 51)

2.8 การรับรู้รายได้และค่าใช้จ่าย

 ก) รายได้เงินบำารุงองค์การ รับรู้ตามเกณฑ์คงค้าง 

 ข) ดอกเบี้ยรับ รับรู้ตามเกณฑ์สัดส่วนของเวลา โดยคำานึงถึงอัตราผลตอบแทนที่แท้จริงของสินทรัพย์

 ค) ค่าใช้จ่ายรับรู้ตามเกณฑ์คงค้าง

2.9 ภาระผูกพัน 

 เป็นรายการหรือเหตุการณ์ทางบัญชีท่ีมีผลผูกพันต่อ ส.ส.ท. ในระยะยาวแต่ไม่สามารถบันทึกรับรู้เป็นหนี้สินได้ 
เน่ืองจากยงัมคีวามไม่แน่นอนว่า ส.ส.ท. จะต้องสญูเสยีทรพัยากรทีม่ปีระโยชน์เชงิเศรษฐกจิเพือ่นำาไปชำาระภาระผกูพนันัน้หรอืไม่ 
สามารถวัดมูลค่าภาระผูกพันนั้นได้อย่างน่าเชื่อถือเพียงพอ และ ส.ส.ท. จะเปิดเผยภาระผูกพันดังกล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบ
งบการเงิน

2.10 โครงการผลประโยชน์พนักงาน

 ส.ส.ท. จัดให้มีโครงการผลประโยชน์เพื่อจ่ายให้แก่พนักงานตามข้อกำาหนดของระเบียบองค์การกระจายเสียงและ
แพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย ว่าด้วยสวัสดิการและการสงเคราะห์พนักงาน พ.ศ. 2553 การประมาณการหนี้สินผล
ประโยชน์พนักงานคำานวณตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย โดยใช้วิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่ประมาณการไว้ (Projected Unit 
Credit Method) ซึง่ได้นำาข้อมลูทางสถติมิาเป็นปัจจยัในการประมาณการจากมลูค่าปัจจบุนัของกระแสเงนิสดของผลประโยชน์
ที่คาดว่าจะต้องจ่ายในอนาคต และคำานวณคิดลดโดยใช้อัตราผลตอบแทนของพันธบัตรรัฐบาลไทยที่มีกำาหนดเวลาใกล้เคียงกับ
ระยะเวลาของหนี้สินผลประโยชน์พนักงาน ณ วันที่ประเมินมูลค่า คำานวณระยะเวลาคาดการณ์เฉลี่ยของหนี้สินผลประโยชน์
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พนักงานโดยถ่วงนำ้าหนักด้วยรายจ่ายผลประโยชน์คาดการณ์ แสดงเป็นส่วนหนึ่งของประมาณการหนี้สิน นโยบายบัญชีดังกล่าว
ข้างต้นเริ่มถือปฏิบัติในปี 2554

2.11 กองทุนสำารองเลี้ยงชีพ

 ส.ส.ท. จดทะเบยีนจัดต้ังกองทนุสำารองเลีย้งชพีเป็นประเภทกำาหนดจำานวนเงนิสมทบทีแ่น่นอนโดยใช้ชือ่ว่า “กองทนุ
สำารองเลี้ยงชีพ ไทยพาณิชย์มั่นคง 1 ซึ่งจดทะเบียนแล้ว” เมื่อวันที่ 1 มิถุนายน 2552 กองทุนสำารองเลี้ยงชีพ แยกจากสินทรัพย์
ของ ส.ส.ท. และได้รับการบริหารโดยบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ไทยพาณิชย์ จำากัด กองทุนสำารองเลี้ยงชีพดังกล่าวได้รับ
เงินสะสมเข้ากองทุนจากพนักงาน และเงินสมทบจาก ส.ส.ท. เงินจ่ายสมทบให้กองทนุสำารองเลีย้งชพีอตัราร้อยละ 5 - 7 บนัทกึ
เป็นค่าใช้จ่ายในงบรายได้และค่าใช้จ่ายสำาหรบัรอบระยะเวลาบัญชีท่ีเกดิรายการนัน้

 
3. เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

หน่วย : บาท

2556 2555

เงินสด 1,193,774.15  1,055,595.28

เงินฝากประจำา 651,854,163.63 340,882,091.78

เงินฝากประเภทออมทรัพย์ 111,604,842.97 283,091,478.93

รวม 764,652,780.75 625,029,165.99

เงินฝากประเภทกระแสรายวันเปิดบัญชีคู่อัตโนมัติกับบัญชีเงินฝากออมทรัพย์

4. เงินลงทุนชั่วคราว 

 หน่วย : บาท

2556 2555

เงินฝากประจำาเกิน 3 เดือน - 12 เดือน 1,651,571,399.88 1,637,028,493.15

รวม 1,651,571,399.88 1,637,028,493.15

5. เงินบำารุงองค์การค้างรับ

หน่วย : บาท

2556 2555

กรมสรรพสามิต 261,535,644.76 218,390,944.95

กรมศุลกากร 22,616,596.41 28,740,144.43

รวม 284,152,241.17 247,131,089.38

ในปี 2556 ส.ส.ท. ได้รบัเงินบำารงุองค์การทัง้สิน้จำานวน 2,099,073,931.97 บาท ได้รบัเงนิแล้วจำานวน 1,814,921,690.80 
บาท ประกอบด้วย

หน่วย : บาท
เงินบำารุงองค์การ ได้รับแล้ว ค้างรับ

เงินรับจากกรมสรรพสามิต 1,827,684,406.98 1,566,148,762.22 261,535,644.76
เงินรับจากกรมศุลกากร  271,389,524.99 248,772,928.58 22,616,596.41

รวม 2,099,073,931.97 1,814,921,690.80 284,152,241.17
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5. เงินบำารุงองค์การค้างรับ (ต่อ)

เงินบำารุงองค์การค้างรับจำานวนเงิน 284,152,241.17 บาท ส.ส.ท. ได้รับเงินจำานวนดังกล่าวครบถ้วนแล้ว เมื่อวันที่ 7 
กุมภาพันธ์ 2557

6. สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น

หน่วย : บาท

2556 2555

เงินจ่ายล่วงหน้าค่างาน - 237,166.64

เงินมัดจำา 335,299.98 175,299.99

ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า 8,420,268.70 7,790,636.00

ดอกเบี้ยเงินฝากธนาคารค้างรับ 20,365,878.80 12,828,755.30

สินค้า-ของที่ระลึก 2,986,842.99 2,676,307.46

ลูกหนี้การค้าตามมาตรา 57 685,358.24 1,425,881.84

วัสดุสำานักงาน 56,972.00 56,972.00

อื่นๆ 628,043.41 2,114,015.59

รวม 33,478,664.12 27,305,034.82 

ลูกหนี้การค้าตามมาตรา 57 เป็นลูกหนี้รับโอนตามพระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่ง
ประเทศไทย พ.ศ. 2551 มาตรา 57 ศาลชั้นต้นได้พิจารณาสัญญาประนีประนอมยอมความระหว่าง ส.ส.ท. (โจทก์) กับจำาเลยใน 
คดีนี้ให้จำาเลยชำาระค่าจ้างบริการออกอากาศโฆษณาสินค้าและค่าปรับแก่ ส.ส.ท. เป็นจำานวนเงิน 2,000,000 บาท โดยจำาเลย
ตกลงชำาระเป็นรายเดือน เดือนละ 66,666.67 บาท เป็นจำานวน 30 งวด เริ่มชำาระงวดแรกวันที่ 1 มิถุนายน 2555

7. ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ – สุทธิ 

หน่วย : บาท

ยอดตามบัญชี
ณ 1 ม.ค. 2556

ยอดตามบัญชี
ณ 31 ธ.ค. 2556

รับมอบตามมาตรา 57

ราคาทุน

ที่ดิน 48,719,349.00 - - 48,719,349.00

อาคาร 84,100,851.98 - - 84,100,851.98

ยานพาหนะ คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ 494,811,189.84 - - 494,811,189.84

รวม 627,631,390.82 - - 627,631,390.82

หัก ค่าเสื่อมราคาสะสม

อาคาร (38,499,327.87) (7,742,213.63) - (46,241,541.50)

ยานพาหนะ คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ (454,774,367.14) (16,632,441.15) - (471,406,808.29)

รวม (493,273,695.01) (24,374,654.78) - (517,648,349.79)

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ – สุทธิ 134,357,695.81 109,983,041.03

เพิ่ม ลด
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7. ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ – สุทธิ (ต่อ) 

 หน่วย : บาท

ยอดตามบัญชี
ณ 1 ม.ค. 2556

ยอดตามบัญชี
ณ 31 ธ.ค. 2556

จัดซื้อโดย ส.ส.ท.

ราคาทุน

ที่ดิน 543,293,800.00 - - 543,293,800.00

อาคาร 758,430,209.42 31,184,380.34 - 789,614,589.76

ยานพาหนะ คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ 1,305,002,816.36 80,814,100.54 (159,600.00) 1,385,657,316.90

สินทรัพย์ระหว่างก่อสร้าง 14,957,094.29  1,001,121.50 (9,804,010.17) 6,154,205.62

รวม 2,621,683,920.07 112,999,602.38 (9,963,610.17) 2,724,719,912.28

หัก ค่าเสื่อมราคาสะสม

อาคาร (55,105,639.08) (42,025,566.57) - (97,131,205.65)

ยานพาหนะ คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ (238,389,234.44) (156,625,401.14) (52,996.00) (394,961,639.58)

รวม (293,494,873.52) (198,650,967.71) (52,996.00) (492,092,845.23)

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ – สุทธิ 2,328,189,046.55 2,232,627,067.05

หน่วย : บาท

ยอดตามบัญชี
ณ 1 ม.ค. 2556

ยอดตามบัญชี
ณ 31 ธ.ค. 2556

รวมสินทรัพย์ตามมาตรา 57 และที่จัดซื้อโดย ส.ส.ท.

ราคาทุน

ที่ดิน 592,013,149.00 - - 592,013,149.00

อาคาร 842,531,061.40 31,184,380.34 - 873,715,441.74

ยานพาหนะ คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ 1,799,814,006.20 80,814,100.54 (159,600.00) 1,880,468,506.74

สินทรัพย์ระหว่างก่อสร้าง 14,957,094.29 1,001,121.50 (9,804,010.17) 6,154,205.62

รวม 3,249,315,310.89 112,999,602.38 (9,963,610.17) 3,352,351,303.10

หัก ค่าเสื่อมราคาสะสม

อาคาร (93,604,966.95) (49,767,780.20) - (143,372,747.15)

ยานพาหนะ คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ (693,163,601.58) (173,257,842.29) (52,996.00) (866,368,447.87)

รวม (786,768,568.53) (223,025,622.49)  (52,996.00) (1,009,741,195.02)

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ – สุทธิ 2,462,546,742.36 2,342,610,108.08

เพิ่ม ลด

เพิ่ม ลด
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7. ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ – สุทธิ (ต่อ) 

ที่ดินที่ได้รับมาตามสัญญาเข้าร่วมงานและดำาเนินการสถานีวิทยุโทรทัศน์ระบบ ยู เอช เอฟ ฉบับลงวันที่ 3 กรกฎาคม 
2538 กับสำานักงานปลัดสำานักนายกรัฐมนตรีจำานวน 25 แห่ง จำานวนเงิน 48,719,349 บาท ตามสัญญาเข้าร่วมงานฯ มีผล
ทำาให้ที่ดินดังกล่าวตกเป็นกรรมสิทธิ์ของกระทรวงการคลัง ตามมาตรา 5 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติที่ราชพัสดุ พ.ศ. 2518 
(หนังสือกรมธนารักษ์ เลขที่ กค 0310/3542 ลงวันที่ 22 มีนาคม 2554)

8. สินทรัพย์ไม่มีตัวตน - สุทธิ

หน่วย : บาท
2556 2555

รายการโทรทัศน์และลิขสิทธิ์รายการ
ยอดยกมา 138,769,586.27 159,969,469.20
จัดหาและผลิตระหว่างงวด 528,141,548.69 546,905,184.97
งานระหว่างผลิต รอการออกอากาศ 1,518,319.65 2,899,443.58
หัก ค่าตัดจำาหน่าย (491,006,996.02) (571,004,511.48)

รวมรายการโทรทัศน์และลิขสิทธิ์รายการ (สุทธิ) 177,422,458.59 138,769,586.27

โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ยอดยกมา 1,065,500.40 793,977.95
ซื้อระหว่างงวด 9,074,880.39  1,175,937.76
หัก ค่าตัดจำาหน่าย (987,488.09) (904,415.31)

รวมโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (สุทธิ) 9,152,892.70 1,065,500.40
รวมทั้งสิ้น 186,575,351.29 139,835,086.67

9. เงินลงทุนระยะยาว 

 หน่วย : บาท
2556 2555

เงินฝากประจำาเกิน 12 เดือน 485,000,000.00 -
รวม 485,000,000.00 -

ส.ส.ท. ได้นำาเงินฝากสถาบันการเงินของเอกชน ประเภทเงินฝากประจำาเกิน 12 เดือน อัตราดอกเบี้ยระหว่างร้อยละ  
3.6 - 3.7 ต่อปี ในระยะเวลาทีเ่หมาะสมและเป็นไปตามกรอบการบรหิารเงนิทีไ่ด้รบัมตจิากคณะกรรมการนโยบาย ครัง้ที ่15/2555 
ลงวันที่ 15 พฤศจิกายน 2555 รวมถึงการพิจารณากระแสเงินสดของ ส.ส.ท. ที่ไม่เกิดปัญหาในการดำาเนินงาน

10. สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น

หน่วย : บาท
2556 2555

ลูกหนี้กรมสรรพากร 431,299,958.07 365,364,992.99
เงินมัดจำาระยะยาว 273,421.00 273,421.00

รวม 431,573,379.07 365,638,413.99

ลูกหนี้กรมสรรพากรเป็นรายการภาษีซื้อท่ีขอคืนจากกรมสรรพากร ซึ่งกรมสรรพากรได้ตอบข้อหารือเกี่ยวกับภาษ ี
มลูค่าเพิม่ กรณกีารโอนกจิการตามหนงัสอืกรมสรรพากร ที ่กค 0702/3782 ลงวนัที ่2 พฤษภาคม 2556 โดย ส.ส.ท. อยูร่ะหว่าง
การประสานงานกับสรรพากรพื้นที่ และสำานักกฎหมาย กรมสรรพากรในการขอคืนภาษีซื้อ
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11. ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย

หน่วย : บาท

2556 2555

 ค่าจัดหารายการ 35,191,927.87 31,548,274.91

 ค่าบริการช่องสัญญาณดาวเทียม 4,147,218.40 -

 ค่าไฟฟ้า 7,209,702.59 5,092,225.16

 ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายอื่น 22,349,558.24 24,550,192.88

รวม 68,898,407.10 61,190,692.95

12. หนี้สินหมุนเวียนอื่น

หน่วย : บาท

2556 2555

เจ้าหนี้กระทรวงการคลัง  814,068,781.33  615,836,200.40

เงินประกันผลงาน 497,343.15 15,796,193.78

เจ้าหนี้กรมสรรพากร 1,682,500.58 3,197,226.78

เงินคำ้าประกัน 138,426.20 115,956.20

รวม 816,387,051.26 634,945,577.16

ตามพระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551 มาตรา 12 เงินบำารุง
องค์การส่วนที่เกินกว่า 2,000 ล้านบาท ให้องค์การฯ นำาส่งคืนกระทรวงการคลังเป็นรายได้แผ่นดิน โดยในปีงบประมาณ 2556 
ส.ส.ท. ได้รับเงินบำารุงองค์การจากกรมสรรพสามิตและกรมศุลกากรเป็นจำานวนทั้งสิ้น 2,814,068,781.33 บาท ส.ส.ท. จึงนำา 
ส่งเงินรายได้ส่วนที่เกินเป็นจำานวนเงิน 814,068,781.33 บาท เมื่อวันที่ 27 มกราคม 2557

13. ทุนประเดิม

พระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551 บทเฉพาะกาล มาตรา 57 ให้
โอนบรรดากิจการ อำานาจหน้าที่ ทรัพย์สิน งบประมาณ หนี้ สิทธิ คลื่นความถี่ และภาระผูกพันของสำานักงานปลัดสำานักนายก
รัฐมนตรี ที่เกี่ยวกับการดำาเนินงานสถานีวิทยุโทรทัศน์ระบบ ยู เอช เอฟ และ ของสำานักงานบริหารกิจการสถานีวิทยุโทรทัศน์
ระบบ ยู เอช เอฟ เฉพาะกิจ (หน่วยบริการรูปแบบพิเศษ) ท่ีอยู่ในความดูแลของสำานักงานปลัดสำานักนายกรัฐมนตรี และ 
กรมประชาสัมพันธ์ในวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับไปเป็นขององค์การ โดยมีรายละเอียดดังนี้

    (บาท)
1. สินทรัพย์ตามรายงานการเงิน ณ วันที่ 14 ม.ค. 51 ของสำานักงานบริหาร  
  กิจการสถานีวิทยุโทรทัศน์ระบบ ยู เอช เอฟ (หน่วยบริการรูปแบบพิเศษ) 477,504,816.28
2. อุปกรณ์ (สุทธิ) รับจากกรมประชาสัมพันธ์ 29,902.38
3. ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ (สุทธิ) รับจาก สปน.   629,825,329.74
 รวมทรัพย์สินรับโอน ณ วันที่ 15 ม.ค. 51  1,107,360,048.40

สำานักงานปลัดสำานักนายกรัฐมนตรี ได้ส่งมอบบัญชีรายชื่อทรัพย์สิน ตามบันทึกข้อความ ด่วนมาก ที่ นร 0103/973 ลง
วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2551 เรื่อง การส่งมอบบัญชีรายชื่อทรัพย์สินฯ จำานวน 18,962 รายการ ราคาตามบัญชีเป็นเงินจำานวน 
4,143.10 ล้านบาท
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ส.ส.ท. ได้ตรวจสอบแล้ว และบันทึกเป็นทุนประเดิมจำานวน 10,042 รายการ ด้วยราคาตามมูลค่าของสินทรัพย์สุทธิ  
ณ วันที่รับมอบ (15 มกราคม 51) เป็นเงินจำานวน 629.83 ล้านบาท (ในการประเมินราคาพิจารณาอายุการใช้งานคงเหลือ 
ของสินทรัพย์เป็นเกณฑ์) 

ส.ส.ท. ได้ต้ังคณะกรรมการตรวจสอบทรัพย์สินดังกล่าวเพื่อความถูกต้องของทรัพย์สินท่ีได้รับโอนตามมาตรา 57  
สรุปตามรายงานการตรวจของ ส.ส.ท. ปี 2552-2553 มีทรัพย์สินที่ตรวจพบจริงจำานวน 11,233 รายการ โดยจำานวนดังกล่าว
ได้รับความเห็นชอบร่วมกันจากการประชุม 3 หน่วยงาน ได้แก่ สำานักงานปลัดสำานักนายกรัฐมนตรี กรมประชาสัมพันธ์ และ 
ส.ส.ท. เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2555 

เนื่องจากยานพาหนะ คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ ที่รับมอบตามมาตรา 57 ส่วนใหญ่ใช้งานมากว่า 5 ปี ซึ่งถือว่าหมดอายุ
การใช้งานลงแล้ว ดังนั้นในการบันทึกมูลค่าของทรัพย์สินตามมาตรา 57 ยังคงบันทึกรับรู้ตามมูลค่าเดิม

14. รายได้เงินบำารุงองค์การ

หน่วย : บาท

2556 2555

กรมสรรพสามิต 1,827,684,406.98 1,811,622,406.85

กรมศุลกากร 271,389,524.99 258,254,733.97

รวม 2,099,073,931.97 2,069,877,140.82

เงินบำารุงองค์การ เป็นรายได้ที่ ส.ส.ท. รับรู้จากยอดภาษีหลังหักค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บโดยกรมสรรพสามิต และ 
กรมศุลกากรแล้วตามที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังกำาหนด แต่ไม่เกินร้อยละหนึ่งจุดห้าของเงินบำารุงองค์การที่จัดเก็บได้ 
ตามที่กำาหนดไว้ในพระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551 มาตรา 13

15. รายได้อื่น

หน่วย : บาท

2556 2555

รายได้จากเงินสนับสนุน 13,211,928.96 17,230,245.76

รายได้จากการให้บริการ 1,999,298.32 1,758,446.33

รายได้อื่น 7,082,680.60 10,223,854.81

รวม 22,293,907.88 29,212,546.90

รายได้อื่น ประกอบด้วยรายได้ตามที่ระบุไว้ในพระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่ง
ประเทศไทย พ.ศ. 2551 มาตรา 11 (4) - (6) 

ปี 2556 ส.ส.ท. ได้รับใบอนุญาตจาก กสทช. จำานวน 2 ใบอนุญาต คือ ใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง
หรือโทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ที่ใช้คลื่นความถี่ ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัล และใบอนุญาตประกอบกิจการ 
กระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์ เพือ่ให้บรกิารสิง่อำานวยความสะดวกด้านกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์ ในปี 2556 ยงัไม่มรีายได้จากการ 
ประกอบการทั้ง 2 ใบอนุญาต
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16. ต้นทุนผลิตและจัดหารายการ

หน่วย : บาท

2556 2555

ค่าจัดหารายการตัดจำาหน่าย 491,006,996.02 571,004,511.48

ค่าใช้จ่ายพิธีกร 19,627,709.59 20,621,840.02

ค่าผู้ประกาศ 11,386,972.00 10,953,400.00

ค่าใช้จ่ายแขกรับเชิญ 19,166,238.45 17,488,404.66

ค่าลิขสิทธิ์ข่าว 14,138,982.20 14,345,332.61

ค่าอุปกรณ์ประกอบการถ่ายทำา 14,587,726.36 3,739,850.10

ค่าจ้างบุคคลภายนอก 33,624,116.68 49,861,281.26

ต้นทุนเกี่ยวกับข่าวและรายการ 23,905,200.45 36,912,605.62

ค่าใช้จ่ายอื่น 40,232,267.31 39,559,001.73

รวม 667,676,209.06 764,486,227.48

17. ค่าใช้จ่ายในการดำาเนินการ

หน่วย : บาท

2556 2555

ค่าใช้จ่ายดำาเนินการ 160,334,106.23 193,494,357.82

ค่าใช้จ่ายส่วนอาคารสำานักงาน 37,421,681.84 31,529,128.09

ค่าไฟฟ้า 26,475,583.18 26,383,730.04

เงินผลประโยชน์พนักงาน 21,219,209.00 19,420,977.00

รวม 245,450,580.25 270,828,192.95

ค่าใช้จ่ายดำาเนินการ 160,334,106.23 บาท ได้รวมผลขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน จำานวนเงิน 66,776.61 บาท

18. ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำาหน่าย

หน่วย : บาท

2556 2555

ค่าเสื่อมราคา ม.57 - อาคาร 7,742,213.63 7,742,213.63

ค่าเสื่อมราคา ม.57 - ยานพาหนะ คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ 16,632,441.15 28,304,736.25

ค่าเสื่อมราคา - อาคาร 42,025,566.57 35,143,737.56

ค่าเสื่อมราคา - ยานพาหนะ คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์  156,625,401.14  139,238,643.74

223,025,622.49 210,429,331.18

ค่าตัดจำาหน่าย - โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 987,488.09 904,415.31

รวม 224,013,110.58 211,333,746.49



19. สินทรัพย์และหนี้สินที่อาจเกิดขึ้นในภายหน้า

ก) สินทรัพย์ที่อาจเกิดขึ้นในภายหน้า
 ตามมติคณะรัฐมนตรี ลงวันที่ 22 มกราคม 2551 คณะรัฐมนตรีมีมติ “ให้จัดสรรทุนประเดิมให้แก่องค์การกระจาย

เสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทยจากงบกลาง เป็นเงินจำานวน 340 ล้านบาท โดยให้สำานักงานปลัดสำานักนายก
รัฐมนตรีประสานในรายละเอียดกับสำานักงบประมาณ” 

 ปี 2556 ส.ส.ท. ได้รับหนังสือที่ นร 0106/9153 วันที่ 1 พฤศจิกายน 2556 จากสำานักงานปลัดสำานักนายกรัฐมนตรี 
ให้ดำาเนินการปรับแผนการใช้จ่ายเงินและแผนดำาเนินงานขององค์การฯ ให้สอดคล้องกับภารกิจปัจจุบัน เพื่อให้สำานักงานปลัด
สำานักนายกรัฐมนตรีดำาเนินการจัดประชุมร่วมระหว่างองค์การฯ กับสำานักงบประมาณ เพื่อพิจารณาก่อนนำาเสนอคณะรัฐมนตรี
พิจารณาต่อไป

ข) ภาระผูกพันตามรายจ่ายฝ่ายทุน

 ส.ส.ท. มีภาระผูกพันที่เกิดจากการก่อสร้างสำานักงานแห่งใหม่ จำานวนเงินที่ต้องจ่ายในอนาคตตามสัญญาดังกล่าว ที่
ไม่สามารถยกเลิกได้ มีดังนี้

หน่วย : บาท
2556 2555

ก่อสร้างอาคาร 963,000.00 4,772,400.20
ที่ปรึกษาโครงการ 736,453.18 982,935.02
งานติดตั้งครุภัณฑ์ 1,373,435.17 564,960.00

รวม 3,072,888.35 6,320,295.22

ค) ภาระผูกพันตามสัญญาเช่าดำาเนินการ

 ส.ส.ท. มีภาระผูกพันที่เกิดจากสัญญาเช่าดำาเนินการ จำานวนเงินที่ต้องจ่ายในอนาคตตามสัญญาเช่าดังกล่าว ท่ีไม่
สามารถยกเลิกได้มี ดังนี้

หน่วย : บาท
2556 2555

ภายใน 1 ปี 104,713,046.97 76,006,827.58
เกินกว่า 1 ปีแต่ไม่เกิน 5 ปี 241,564,988.85 43,086,118.00
เกินกว่า 5 ปีแต่ไม่เกิน 10 ปี 256,590,359.21 -

รวม 602,868,395.03 119,092,945.58

 ภาระผูกพันตามสัญญาเช่าดำาเนินการเกินกว่า 5 ปี เป็นสัญญาเช่าช่องสัญญาณดาวเทียมไทยคม 5 กับบริษัท  
ไทยคม จำากัด (มหาชน) ระยะเวลา 10 ปี นับตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2556 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2566 

ง) คดีความ
 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 ส.ส.ท. มีคดีความที่อยู่ระหว่างดำาเนินการ ดังนี้
 1. ส.ส.ท. ถูกฟ้องร้องดำาเนินคดีจำานวน 2 คดี ประกอบด้วย
  1.1 คดทีีศ่าลอทุธรณ์พพิากษายกฟ้องให้โจทก์ใช้ค่าฤชาธรรมเนยีมท้ังสองศาลแทนจำาเลยจำานวนเงนิ 24 ล้านบาท  

คดีอยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลฎีกา
  1.2 คดีที่ศาลชั้นต้นพิพากษาให้จำาเลยชดใช้ค่าเสียหายแก่โจทก์ พร้อมดอกเบ้ียถึงวันฟ้องคิดเป็นมูลค่าความ 

เสียหายจำานวนเงิน 65,737,808.19 บาท คดีอยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลอุทธรณ์
  2. คดีปกครองพนักงานฟ้องขอค่าชดเชยจำานวนเงินประมาณ 7,525,000 บาท คดีอยู่ระหว่างการพิจารณาของศาล

ปกครองกลาง
  3. คดีปกครองพนักงานฟ้องขอค่าชดเชยจำานวนเงินประมาณ 1,051,394 บาท คดีอยู่ระหว่างการพิจารณาของ 

คณะกรรมการวินิจฉัยฯ
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ส.ส.ท. มภีารกิจในการแพร่ภาพออกอากาศทกุวนั ตัง้แต่เวลา 
05.00 น. ถึง 02.00 น. วนัละ 21 ชัว่โมงหรอื 147 ชัว่โมงต่อสปัดาห์ 
รวมปีละ 7,644 ชั่วโมง อันเป็นการด�าเนินการให้บรรลุภารกิจ
ของสื่อสาธารณะตามมาตรา 7 และเป้าหมายในการเผยแพร่ 
รายการตามมาตรา 43 แห่ง พ.ร.บ. องค์การกระจายเสียงและ
แพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551

2. สร้างมาตรฐานรายการทีวีสาธารณะ เพื่อเป็น 
ต้นแบบของทีวีสาธารณะที่จะเกิดขึ้นใหม่ใน
อนาคต

3. ขยายฐานผู้ชม ผู้ฟังให้เพิ่มมากข้ึนจากปี พ.ศ. 
2556 โดยมีส ่วนแบ่งการรับชมทางหน้าจอ
โทรทัศน์เป็นร้อยละ 5 ของผู้รับชมทางฟรีทีวี
ทั้งหมด (ภายในปี พ.ศ. 2559) และมีจ�านวนผู้ชม
ผู้ฟังทางสื่อออนไลน์และ Social Media เพิ่มขึ้น
ปีละ 30%

4. เตรียมพร้อมการเปลี่ยนผ่านไปสู่โทรทัศน์ดิจิทัล 
ช่อง HD 2 ช่อง คือ ช่องข่าว และช่องเด็ก 
ครอบครัว

5. มเีวบ็ไซต์ให้บรกิารข่าวภาษาองักฤษอย่างสมบูรณ์

กลยุทธ์
1. การให้ความส�าคญักบัการพฒันาคณุภาพรายการ

ที่เป็น Signature ของช่อง อาทิ ท่องโลกกว้าง 
เปิดปม ครอบครัวเดียวกัน กินอยู่คือ ชีวิตจริงยิ่ง
กว่าละคร ขบวนการฟันน�้านม ไทยพีบีเอสคิดส์ 
นกัข่าวพลเมอืง สารคดไีทยพบีเีอส ดนตรกีวศีลิป์ 
และรายการที่นี่ไทยพีบีเอส ฯลฯ 

2. การให ้ความส�าคัญกับความคิดสร ้างสรรค ์  
(Creative) การน�าเสนอทีแ่ปลกใหม่ ให้สอดรบักบั
ความสนใจของผูช้มทีห่ลากหลาย ในการผลติข่าว
และรายการ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถทางการ
แข่งขันในอุตสาหกรรมสื่อที่รุนแรงยิ่งขึ้น

3. การใช้ประเดน็หลกัส�าคญั (Thematic Program) 
ในการผลิตข่าวและรายการ เพื่อสร้างผลกระทบ
ด้านบวกให้กับสังคมโดยรวม

4. วางต�าแหน่งของความเป็นผู้น�าด้านรายการเด็ก 
ส�าหรับเด็กอายุ 3 - 12 ปี ด้วยการสร้าง Kids 
Community/Kids Society

แผนการจัดทำารายการประจำาปี พ.ศ. 2557
2557

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.)

แผนการจัดท�ารายการประจ�าปี พ.ศ. 2557 
จัดท�าขึ้นเพื่อเป็นกรอบและแนวทางในการผลิต 
จัดหารายการด้านข่าวสาร สารประโยขน์ และ
สาระบันเทิง ที่ให้บริการบนช่องทางส่ือของ ส.ส.ท. 
คือ โทรทัศน์และสื่อออนไลน์ ซึ่งครอบคลุมถึงวิทยุ
ออนไลน์ เว็บไซต์ เว็บทีวี และ Social Media ต่างๆ 
โดยค�านึงถึงความคุ้มค่าและสอดคล้องกับแผน 
งบประมาณประจ�าปี นโยบายด้านสื่อและรายการ
ของคณะกรรมการนโยบายฉบบัต่างๆ รวมถึงนโยบาย 
ด้านข่าวสารและรายการ นโยบายด้านสร้างสรรค์
ความดีงามให้แก่สังคม นโยบายด้านการมีส่วนร่วม 
และความเป็นเจ้าของ นโยบายด้านการเข้าถึง
และใช ้ประโยชน์ของคนทุกกลุ ่มและนโยบาย
ด้านเทคโนโลยีและยุทธศาสตร์ 5P 1R รวมทั้ง
ความเห็นจากสภาผู้ชม ผู้ฟังรายการ มีการจัดวาง 
ผงัรายการ มสีดัส่วนของข่าวร้อยละ 50 และรายการ

ร้อยละ 50 ตามมตขิองคณะกรรมการนโยบาย 2556 

เป้าหมาย
1. เป็นสือ่สาธารณะทีไ่ด้รบัความเชือ่ถอืและไว้วางใจ 

เป็นที่ยอมรับจากผู้ชมผู้ฟังและองค์กรต่างๆ ทั้ง 
ในประเทศและต่างประเทศ โดยผลกัดนัให้ข่าวค�า่ 
ไทยพีบีเอสได้รับความนิยมเป็นอันดับ 4 ของ
ฟรีทีวี 
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 5. วางต�าแหน่งของความเป็นผู ้น�าด้านรายการ
สารคดี ด้วยการให้น�้าหนักกับการผลิตรายการ
ประเภทสารคดีมากขึ้น และการก�าหนดให้มี
ละครแห่งปี เพือ่สร้างความโดดเด่นและแตกต่าง 
เฉพาะ

 6. การวางแผนการผลิตรายการท่ีมีมูลค่าเพิ่ม  
เพื่อให้สามารถสร้างรายได้ในอนาคต

 7. เพิ่มความหลากหลายของประเด็นและแหล่ง
ข้อมูลในรายการภาคพลเมือง

 8. การคัดเลือกหรือสรรหาทีมผู ้ผลิตท่ีมีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เพื่อให้เหมาะสมกับการ
ผลิตรายการที่มีก�าหนดเนื้อหาเป็นวาระพิเศษ

 9. วางต�าแหน่งของข่าวค�่าไทยพีบีเอสให้ได้รับ
ความนิยมเป็นอันดับ 4 ของฟรีทีวี ด้วยการเป็น
ผู้น�ากระแส โดยมีความโดดเด่นในข่าว Style 
Investigative น�าเสนอข่าวท่ีสามารถอธิบาย
ปรากฏการณ์ของประเด็นข่าว กระชับ สั้น  
รอบด้าน ได้ใจความชัดเจน

 10. สร้างการจดจ�าด้วยการก�าหนดผังรายการอย่าง
ต่อเนื่อง และวางผังรายการที่สอดคล้องกับ
พฤติกรรมการรับชมที่เปลี่ยนแปลงไปตาม 
รปูแบบการรบัสือ่ของผูช้ม ผูฟั้ง และการเกดิขึน้
ของเทคโนโลยีการสื่อสารใหม่ๆ

 11. การเข้าถึงกลุ่มผู้ชม ผู้ฟัง ด้วยการบูรณาการทุก
ช่องทางสื่อของ ส.ท.ท. (Multi Platform) 

 12. การใช้ยุทธวิธีทางการตลาดเพื่อสังคม (Social 
Marketing) มาประยุกต์ใช้กับการขยายฐาน 
ผู้ชม

 13. แสวงหาความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ ใน
การผลิตข่าวและรายการให้ได้เฉลี่ยไม่น้อยกว่า  
2 ชั่วโมงต่อสัปดาห์

 14. มีการประเมินคุณภาพข่าวและรายการอย่าง 
ต่อเนื่องเป็นระบบเพื่อให้สามารถน�าข้อมูล
สะท้อนกลบั (Feed Back) มาใช้ในการปรบัปรงุ
คุณภาพข่าวและรายการได้ทันท่วงที

ผลที่คาดหวัง
1. ข่าวและรายการมีเอกลักษณ์สะท้อนความเป็น 

สื่อสาธารณะ
2. ข่าวและรายการได้รบัความนยิมในวงกว้างมากขึน้
3. รายการท่ีผลิตโดยภาคพลเมืองและผู้ผลิตอิสระ 

มีคุณภาพและได้รับการเผยแพร่อย่างต่อเนื่อง
4. ข ่าวและรายการท่ีน�าเสนอผ่านสื่อดิจิทัล มี 

ความโดดเด่นและได้รับความนิยมเพิ่มขึ้น
5. สามารถเพิ่มรายได้ให้กับ ส.ส.ท.

ประเด็นหลักสำาคญั (Thematic) ของข่าวและ 
รายการ
ประเดน็หลกัส�าคญั (Thematic) ส�าหรบัปี พ.ศ. 2557 
ที่มุ ่งสร้างความตระหนักให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
สังคม ดังนี้
1. การต่อต้านคอร์รัปชัน
2. การส่งเสริมประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วม 
3. ประชาคมอาเซียน 
4. ปัญหาสิ่งแวดล้อมและภัยพิบัติ 
5. การสร้างสันติภาพภาคใต้ 

รายละเอียดแผนการจัดทำารายการประจำาปี
แผนการจดัท�ารายการประจ�าปีจดัท�าข้ึนโดยแบ่งตาม
ช่องทางการเผยแพร่ผ่านสื่อของ ส.ส.ท. อันได้แก ่
สื่อโทรทัศน์และสื่อออนไลน์ที่ประกอบด้วยเว็บไซต์ 
เว็บทีวี สื่อสังคมออนไลน์ และวิทยุออนไลน์ โดยมี
แผนการผลิตด้านต่างๆ คือ
1. แผนจัดท�าข่าวและรายการข่าว รับผิดชอบโดย

ส�านักข่าว
2. แผนการจัดท�ารายการ รับผิดชอบโดยส�านัก

รายการ
3. แผนจดัท�าข่าวและรายการภาคพลเมอืง รบัผดิชอบ 

โดยส�านักเครือข่ายสื่อพลเมือง
4. แผนจัดท�าข่าวและรายการทางสื่อออนไลน์ วิทยุ

ออนไลน์ และเว็บทีวี รับผิดชอบโดยโครงการ 
สื่อดิจิทัล
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1. แผนจดัทำาข่าวและรายการข่าว โดยสำานกัข่าว น�าเสนอ
ผ่านสื่อหลัก 2 ช่องทางคือ สื่อโทรทัศน์และสื่อออนไลน์

1.1 แผนจัดท�ำข่ำวและรำยกำรข่ำวทำงสื่อโทรทัศน์ 
ผลิตข่าวและรายการข่าวเผยแพร่ออกอากาศไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 50 หรือ 3,822 ชั่วโมงต่อปี โดยส�านักข่าวท�าหน้าที่
ผลิต ควบคุมการผลิตเองทั้งหมด เพื่อเผยแพร่ออกอากาศ 
ครั้งแรก (Fresh Program) 3,467 ชั่วโมงต่อปี คิดเป็น 
ร้อยละ 90.71 และออกอากาศซ�้า (Re-Run) 355 ชั่วโมง 
ต่อปี คดิเป็นร้อยละ 9.29 โดยมยีทุธศาสตร์ในการด�าเนนิงาน  
3 ประการคือ

(1) เน้นเนื้อหาที่เป็นประเด็นหลัก และสะท้อน
โครงสร้างปัญหาของประเทศ 6 ด้าน คือ 

 ด้านคอร์รัปชัน
 ด้านการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในการ
ปกครองตามระบอบประชาธิปไตย 
 ด้านกระบวนการสร้างสันติภาพในพื้นที่จังหวดั
ชายแดนภาคใต้
 ด้านการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
 ด้านความตระหนกัในการป้องกนัและเผชญิกบั
เหตุภัยพิบัติ
 ด้านการสร้างสุนทรีย์และแรงบันดาลใจ

(2) น�าเสนอเชิงลึก รอบด้าน สื่อสารให้เห็นถึงระดับ
โครงสร้างของปัญหา น�าเสนอให้เข้าใจง่ายแบบเป็นเรือ่งราว 
ท�าให้ประชาชนเกิดความเข้าใจในเร่ืองราวน้ันๆ ตรงตาม 
ข้อเท็จจริง เห็นถึงผลต่อสังคมในแต่ละระดับ 

(3) ขยายการมีส่วนร่วมและขยายฐานผู้ชมสู่ภูมิภาค 
เปิดช่องทางให้ประชาชนได้น�าเสนอปัญหา มส่ีวนร่วมในการ
แสดงออกซึ่งความคิดเห็นต่อเร่ืองราวต่างๆ น�าเสนอเรื่อง 
ใกล้ตัวและเรื่องที่อยู ่ในความสนใจของประชาชน สร้าง 
ไทยพีบีเอสให้เป็นสถานีสื่อกลางที่เข้มแข็งในการบริการ
ประชาชน โดยก�าหนดเป้าหมายในการช่วยเหลือให้เกิด
กระบวนการแก้ปัญหาของเรื่องร้องทุกข์ของประชาชนที่
ชัดเจน เปิดพื้นที่น�าเสนอส�าหรับผู้ด้อยโอกาสและผู้พิการ

1.2 แผนจดัท�ำข่ำวทำงสือ่ออนไลน์และ Social Media  
ยึดเนื้อหา 6 ด้านให้สอดคล้องกับข่าวที่น�าเสนอผ่านสื่อ
โทรทัศน์ โดยมี 2 ยุทธศาสตร์หลักคือ

(1) ตอบสนองความต้องการผู้บริโภคข้อมูลข่าวสาร
ทางสื่อออนไลน์และ Social Media ท่ีเน้นความถูกต้อง 
รวดเร็ว และสื่อสารสองทาง 

(2) การส่งต่อผูช้มข้ามสือ่ เป็นการใช้ประโยชน์จากข่าว 
ที่มีอยู่ให้คุ้มค่า โดยให้ข่าวทั้ง 2 ช่องทางของไทยพีบีเอส
เชื่อมโยงและส่งต่อให้ผู้ชมข่าวทางสื่อโทรทัศน์ติดตามข่าว
ทางสื่อออนไลน์และ Social Media และผู้เข้าชมข่าวทาง 
สื่อออนไลน์และ Social Media ติดตามข่าวทางสื่อโทรทัศน์
ด้วย

2. แผนการจัดทำารายการ โดยสำานักรายการ
ส�านักรายการจัดหา ผลิตรายการ และน�าออกอากาศ 

3,822 ช่ัวโมง เป็นรายการจัดหาและผลิตใหม่ (Fresh 
Programme) จ�านวน 2,314 ชั่วโมง (ร้อยละ 60.54) และ
รายการออกอากาศซ�้า (Re-Run Programme) จ�านวน 
1,508 ชัว่โมง (ร้อยละ 39.46) เน้นการเตรยีมการให้โทรทศัน์
ช่องปัจจุบันเป็นสถานีข่าวและสารประโยชน์ สอดคล้องกับ
แผนการจัดตั้งสถานีโทรทัศน์ช่องที่สอง ส�าหรับเด็ก เยาวชน 
และครอบครวั โดยก�าหนดต�าแหน่งเป็นผูน้�าด้านรายการเดก็
และสารคดี

รายการทีผ่ลติและจดัหาแบ่งเป็น 4 กลุม่รายการ ได้แก่
 กลุ่มรายการครอบครัว 884 ชั่วโมง (ร้อยละ 38.2)
 กลุ่มรายการเด็ก 572 ชั่วโมง (ร้อยละ 24.72)
 กลุม่รายการสารประโยชน์ 546 ชัว่โมง (ร้อยละ 23.6)
 กลุม่รายการสาระบนัเทงิ 312 ชัว่โมง (ร้อยละ 13.48)

โดยในปี พ.ศ. 2557 มุ่งผลิตและเสนอรายการส�าหรับ
ครอบครวัและเดก็เป็นส่วนใหญ่ เพือ่สร้างฐานผูช้มกลุม่ใหญ่  
เตรียมการตามยุทธศาสตร์เปลี่ยนผ่านโทรทัศน์ดิจิทัล  
สรุปได้ดังนี้

1. รำยกำรทีส่�ำนกัรำยกำรรบัผดิชอบผลติและจดัหำ 
รำยกำร

1.1 กลุ่มรายการครอบครัว ออกอากาศในวันและ
เวลาท่ีสอดคล้องกับพฤติกรรมการรับชมร่วมกันของสมาชิก
ในครอบครัว ตั้งแต่เวลา 18.00 น. ถึง 19.00 น. ทุกวัน 
ตลอดสปัดาห์ โดยยงัด�าเนนิงานการรณรงค์ “ดทูวีกีบัลกู” ที่ 
ด�าเนินงานตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 อย่างต่อเนื่องต่อไป เป็นปีที่ 4  
เพื่อมุ่งเปลี่ยนพฤติกรรมการดูโทรทัศน์ของครอบครัวไทย  
ให้ผู้ใหญ่ดูโทรทัศน์พร้อมกับเด็ก
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1.2 กลุ่มรายการส�าหรับเด็ก เช้าวันเสาร์และอาทิตย์ 
แบ่งเป็นรายการส�าหรับเด็กเล็ก อายุ 4 - 6 ปี ตั้งแต่เวลา  
6.00 น. ถึง 7.30 น. เช่น รายการ “ขบวนการ Fun น�้านม” 
และรายการส�าหรับเด็กปฐมวัย อายุ 7 - 12 ปี ตั้งแต่เวลา 
7.30 น. ถงึ 9.00 น. เช่น รายการ “ไทยพบีเีอสคดิส์วนัหยดุ”

ได้เพิ่มความส�าคัญรายการส�าหรับเด็กปฐมวัย ด้วย
รายการใหม่ ในวนัจนัทร์ถงึศกุร์ เวลา 16.00 น. ถงึ 17.00 น.  
คอื รายการ “ไทยพบีเีอสคิดส์คลบั โดยสร้างกจิกรรม สมาชิก
เพื่อต่อยอดเพิ่มคุณค่าและมูลค่า

1.3 กลุ่มรายการสารประโยชน์ ได้ให้ความส�าคัญกับ
รายการในกลุ่มสารประโยชน์และสารคดีเพิ่มขึ้น เพื่อสร้าง
ภาพลักษณ์และการรับรู้ โดยมุ่งสร้างให้ไทยพีบีเอสเป็น 
สถานีข่าวและสารประโยชน์ โดยเน้นเนื้อหาที่แตกต่าง  
โดดเด่น เป็นต้นแบบ (Originality) ด้านความคิด (Creativity) 
และคณุภาพ มเีนือ้หาทีถ่กูต้องบนพืน้ฐานทีม่าจากการศกึษา
วิจัย (Research Based) สะท้อนอัตลักษณ์สื่อสาธารณะ 
เป็นผู้น�าด้านรายการที่มีส่วนสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคม
แห่งภูมิปัญญา 

1.4 รายการสาระบันเทิง ยังคงเน้นรายการที่มีคุณค่า 
รสนิยม และสุนทรียะที่มีความโดดเด่นด้วยแนวคิด เนื้อหา 
และรูปแบบการน�าเสนอ ได้แก่ รายการ “ดนตรีกวีศิลป์” 
รายการ “หนังพาไป” รายการละครซรีส์ี มนิซิรีส์ี ทัง้ซรีส์ีไทย
และต่างประเทศ ละครซีเรียล (จบในตอน) รวมทั้งรายการ
ภาพยนตร์ “ไทยเธียเตอร์” 

2. รำยกำรออกอำกำศซ�้ำ เป็นไปตามแนวคิด หนึ่ง
รายการออกอากาศสองเวลา เป็นการสร้างโอกาสให้ผู้ชม 
สามารถเลือกชมรายการในเวลาที่เหมาะสมและสอดคล้อง
กับพฤติกรรมผู ้ชมแต่ละกลุ ่มได้หลากหลายยิ่งข้ึน และ 
ส�าหรับบางรายการที่ผู ้ชมไม่สามารถรับชมย้อนหลังทาง
เว็บไซต์ หรือช่องทาง หรือสื่ออื่นของ ส.ส.ท. เนื่องจากม ี
ข้อจ�ากัดในการใช้ลิขสิทธิ์ตามกฎหมาย 

3. กำรผลิตและจัดหำรำยกำรเพื่อออกอำกำศวัน 
หยุดรำชกำรและโอกำสพิเศษ

ด�าเนินการผลิตและจัดหารายการเพื่อออกอากาศวัน 
หยุดราชการและโอกาสพิเศษ โดยเป็นการจัดหาหรือ 
ผลติรายการใหม่ตามวาระ หรือน�ามาออกอากาศซ�า้ โดยเลอืก 

เนื้อหาท่ีมีความเหมาะสม เช่น รายการเฉพาะส�าหรับวัน
หยุดราชการ รายการพิเศษส�าหรับเด็กช่วงปิดเทอม รายการ 
ส�าหรับวันหยุดพิเศษทางศาสนาหรือโอกาสส�าคัญ

4. กำรผลิตและจัดหำรำยกำรร่วมผลิต และรำยกำร
ได้รับกำรสนับสนุนโดยหน่วยงำนภำยนอกอื่นๆ

มีการผลิตและจัดหารายการร่วมผลิตไม่น้อยกว่า
สัปดาห์ละ 2 ชั่วโมง

3. แผนจัดทำาข่าวและรายการภาคพลเมอืง สำานกัเครอืข่าย 
สื่อพลเมือง
ในปี พ.ศ. 2557 ส�านกัเครอืข่ายสือ่พลเมอืงร่วมกบัเครือข่าย 

ส่ือพลเมือง สถาบันการศึกษาในเครือข่าย ร่วมกันพัฒนา 
สื่อสาธารณะระดับชุมชนของแต่ละภูมิภาค โดยมีเป้าหมาย 
ในการร่วมผลิตข่าวและรายการออกอากาศทุกพื้นที่สื่อของ
ไทยพีบีเอส จ�านวนไม่น้อยกว่า 250 ชั่วโมง โดยแยกเป็นทาง
สือ่โทรทศัน์ไม่น้อยกว่า 190 ชัว่โมง ทัง้นีเ้ป็นข่าวและรายการ
ข่าว 26 ชั่วโมง รายการกลุ่มสารประโยชน์ 156 ชั่วโมงและ
ภาพยนตร์สารคดีจ�านวน 10 ชั่วโมง และอีก 60 ชั่วโมงเป็น
รายการทางเวบ็ทวีหีรอืวทิยอุอนไลน์ รายการทีผ่ลิตในปี พ.ศ.
2557 ได้แก่ รายการนกัข่าวพลเมอืง กลางเมอืง (ทวีจีอกลาง) 
Hard Talk (รายการสนทนาสาธารณะ) บ้านเธอกบ้็านฉนั เดก็
มีเรื่อง สองก�าลังสื่อ สารคดีทางสังคม โดยมีแนวคิดเบื้องหลัง 
การผลิตสื่อให้เป็นไปอย่างคุ้มค่าและเข้าถึงผู้ชมผู้ฟังให้มาก
ที่สุด ดังนั้นการผลิตรายการและข่าวของส�านักเครือข่าย 
สือ่พลเมอืง นอกจากจะค�านงึถึงมาตรฐานการออกอากาศทาง
โทรทัศน์แล้ว ยังได้ค�านึงถึงการใช้สื่อที่หลากหลาย (Multi 
Platforms) เพื่อขยายฐานการเติบโตอย่างมั่นคงยั่งยืนของ
องค์กรสื่อสาธารณะ 

4. แผนจัดทำาข่าวและรายการทางสื่อออนไลน์ วิทยุ
ออนไลน์ และเว็บทีวี  ผู้รับผิดชอบ โครงการสื่อดิจิทัล
เทคโนโลยีในยุคดิจิทัลส่งผลความนิยมในการใช้งาน

เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social networking) ท่ีได้เข้า
มามีบทบาทส�าคัญในการใช้ชีวิตประจ�าวันของคนทั่วโลก 
รวมถึงคนไทย ทั้งเฟซบุ๊ก (Facebook) ทวิตเตอร์ (Twitter)  
อินสตาแกรม (Instagram) เป็นต้น ท�าให้มีความจ�าเป็นที่
จะต้องให้ความส�าคัญในการจัดท�าข่าวและรายการทางส่ือ
ออนไลน์ วิทยุออนไลน์ และเว็บทีวีมากขึ้น 
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4.1 เว็บไซต์และสื่อสังคมออนไลน์ 
“content” เป็นหวัใจส�าคญัทีจ่ะผลกัดนัการเตบิโต

ของฐานผู้ชมในกลุ่มออนไลน์ ซึ่งต้องตอบโจทย์พฤติกรรม
ของผูช้มในแต่ละเพศ ช่วงวยั และความสนใจ โดยในปี พ.ศ. 
2557 ได้มีการวางแผนพัฒนาและปรับเนื้อหาในสื่อสังคม
ออนไลน์ มีแนวทางดังนี้

 แบ่งสดัส่วนประเภท content ขององค์การฯ อย่าง
เหมาะสม อาทิ ข่าวร้อยละ 40 รายการร้อยละ 40 
ไลฟ์สไตล์ ข้อมูลความรู้ร้อยละ 10 การปฏิสัมพันธ์
และกิจกรรมร้อยละ 10
 ปรับการน�าเสนอ content ให้ดูน่าสนใจ แตกต่าง  
ชวนให้ติดตาม ทั้งในด้านภาษา เทคนิค ความ
สวยงาม และเสริมด้วยกิจกรรม ร่วมสนุก สามารถ
สร้างผู้ติดตามหรือแฟนกลุ่มใหม่ๆ ได้
 ขับเคล่ือนการรวมกันของช่องทางสื่อ (Media 
Convergence) ด้วยรูปแบบต่างๆ ที่เหมาะสม  
รวมถึงการผลิตชิ้นงานหรือรายการใหม่ที่ใช้สื่อ 
สังคมออนไลน์เป็นตัวน�า 
 สร้าง content campaign ทีส่อดคล้องกบัประเดน็
ของยุทธศาสตร์หลักขององค์การฯ (Thematic 
Programming) ทัง้ในเชงิองค์ความรู ้การมส่ีวนร่วม 
การต่อยอดน�าไปสู่ภาพใหญ่ของสื่อหลัก
 จดัท�าเน้ือหาบนช่องทางสือ่เวบ็ไซต์ทีเ่ป็น content 
หลักเกี่ยวกับรายการต่างๆ ให้ชัดเจน

4.2 วิทยุออนไลน์
เน้นการผลิตข่าวและรายการเพ่ือเผยแพร่ทาง

เว็บไซต์ ผ่านช่องทางการเข้าถึงที่หลากหลาย โดยรายการ
วทิยขุอง ส.ส.ท. ยงัคงผลิตสือ่วทิยแุบบรายการสดและบนัทึก
เทป ระหว่างเวลา 09.00 น. - 22.00 น. ในปี พ.ศ. 2557 
นอกจากน�าเสนอเน้ือหารายการทีส่อดคล้องกบัยทุธศาสตร์
ของทางสถานีแล้ว จะมีความร่วมมือส่วนหนึ่งกับสมาคม 
คนตาบอดแห่งประเทศไทย ในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้ผู้ม ี
ข้อจ�ากัดในการมองเห็นสามารถเข้าถึงข่าวสารได้

4.3 รูปแบบกำรเผยแพร่รำยกำร – On Demand 
นอกเหนือจากการเผยแพร่บนเว็บไซต์ เพื่อให้

ประชาชนได้เลือกรับชมและรับฟังตามความสะดวกแล้ว 
งานส่ือดิจิทัล ร่วมกับส�านักพัฒนาทุนทางสังคม และงาน

สื่อสารองค์การ จัดการประสานงานกับเครือข่ายชุมชน 
สถานศึกษา และสถาบันทางสังคม รับสัญญานเสียงจาก
เวบ็ไซต์ เพือ่เผยแพร่ซ�า้หรอืเกบ็ไว้เป็นคลงัข้อมลู โดยค�านงึ
ถงึข้อจ�ากดัทางลขิสทิธิแ์ละกฎหมายของตวัรายการ โดยให้
บริการฟังย้อนหลังและสามารถดาวน์โหลดรายการได้ใน
หลากหลายช่องทางการเข้าถึงและประเภทอุปกรณ์ โดยมี
วัตถุประสงค์หลักดังนี้

1. เพื่อเพิ่มจ�านวนสถานีวิทยุที่จะเชื่อมโยงสัญญาณ
รายการต่างๆ ให้มากขึ้น

2. เพื่อแลกเปลี่ยนรายการวิทยุกับสถานีวิทยุชุมชน
ทีเ่ชือ่มโยงสญัญาณ ให้มเีนือ้หาทีห่ลากหลาย และมรีายการ 
ที่จะสามารถขยายฐานผู้ฟังในท้องถิ่นเพิ่มมากขึ้น และ 
หลากหลายช่วงวัย

4.4 เว็บทีวี (Web TV) 
เป็นช่องทางการเผยแพร่รายการเพิ่มเติมจากสื่อ

โทรทศัน์อกีช่องทางหนึง่ โดยมลีกัษณะของการถ่ายทอดสด 
รายการที่น่าสนใจที่จะส่งผลทั้งวงกว้างและเฉพาะกลุ่ม  
โดยการน�าเสนอผ่านเวบ็ทวี ีจะไม่จดัรายการเตม็ผงัรายการ  
หากแต่จะถ่ายทอดเฉพาะรายการที่ส�าคัญไม่น้อยกว่า
สัปดาห์ละครั้ง ลักษณะรายการท่ีเผยแพร่ทางเว็บทีวีนี้  
ได้แก่ เหตุการณ์ที่ส�าคัญทางการเมือง ภัยพิบัติ ศิลปะ
วัฒนธรรม ความรู้ด้านกฎหมาย คุณภาพชีวิต โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งรายการที่มีเนื้อหาตามประเด็นหลัก คือเรื่อง
คอร์รัปชัน ประชาธิปไตย และอาเซียน โดยสัดส่วนเนื้อหา
รายการบนเว็บทีวีสามารถแบ่งได้ดังนี้

1. รายการจากสื่อภาคพลเมือง ร้อยละ 30
2. กิจกรรม งานอบรม เสวนา เวทีแลกเปลี่ยน

ภายในของ ส.ส.ท. ร้อยละ 10
3. กิจกรรมหรือบริการสาธารณะของหน่วยงาน 

ภาคีเครือข่าย ร้อยละ 10
4. การถ่ายทอดสดเฉพาะกิจส�าหรับเหตุการณ์

ส�าคัญ ร้อยละ 10
5. รายการทีเ่คยออกอากาศทางหน้าจอ ร้อยละ 40
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  หมวดงบประมำณ จ�ำนวนเงิน

หมวดที่ 1 งบบุคลำกร    563,799,878 

เงินเดือนและค่าตอบแทน  508,259,738 
สวัสดิการ  42,090,140 
ค่าอบรมและพัฒนา 13,450,000 

หมวดที่ 2 งบด�ำเนินกำร    373,404,755 

ต้นทุนระบบเครือข่าย  131,480,000 
ค่าใช้จ่ายอาคารส�านักงาน 74,826,600
ค่าใช้จ่ายเดินทาง  41,899,007 
ค่าใช้จ่ายวัสดุสิ้นเปลือง  16,101,407 
ค่าใช้จ่ายส่งเสริมภาพลักษณ์องค์การ  18,360,000 
ค่าใช้จ่ายบริหาร ค่าธรรมเนียม และภาษี  19,716,231 
ค่าโทรศัพท์และพัสดุไปรษณีย์  3,298,800 
ค่าใช้จ่ายบริหารงานอื่นๆ  16,374,910 
ค่าซ่อมแซมและเบี้ยประกัน  48,359,800 
ค่าที่ปรึกษา ผู้เชี่ยวชาญ และวิทยากร  2,988,000 

หมวดที่ 3 งบต้นทุนผลิตและจัดหำรำยกำร    741,200,000 

รายการประเภทข่าว 136,030,000 
รายการประเภทสารประโยชน์  156,470,140 
รายการประเภทสาระบันเทิง  104,602,000 
รายการประเภทครอบครัว 167,611,840
รายการประเภทเด็ก 136,882,020
รายการวิทยุ และ New Media  18,404,000 
รายการภาคเครือข่ายสื่อสาธารณะ  21,200,000 

หมวดที่ 4 งบลงทุน    105,395,940 

อุปกรณ์ระบบผลิตรายการ  25,644,000 
อุปกรณ์ระบบส่งสัญญาณ  53,712,000 
อุปกรณ์สารสนเทศ  7,970,000 
อุปกรณ์อื่นๆ  18,069,940 

หมวดที่ 5 งบโครงกำร    94,300,000  

หมวดที่ 6 งบอุดหนุน    21,800,000 

สนับสนุนสภาผู้ชมผู้ฟัง  16,000,000  

สนับสนุนศักยภาพผู้ผลิตอิสระ  5,800,000 

หมวดที่ 7 งบส�ำรอง    100,000,000 

  รวมงบประมำณประจ�ำปี    1,999,900,573 

แผนงบประมาณประจำาปี 2557
2557

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.)
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• สื่อสาธารณะกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติธรรมชาติ

• การบริหารจัดการองค์กรสื่อเชิงคุณภาพ

• การให้บริการสำาหรับคนพิการและคนด้อยโอกาส
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ทิศทางสู่อนาคต 

ส่วนที่ 5
2556
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สื่อสาธารณะ
กับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติธรรมชาติ

ข่าวสารเรื่องการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
โดยมแีผนในการน�าผลงานทีไ่ด้รบัรางวลัเผยแพร่
ผ่านหน้าจอไทยพบีเีอสและเวทกีารประชมุระดบั
โลกในอนาคต 

การพัฒนาทักษะของผู้สื่อข่าวและผู้ปฏิบัติ
งานด้านสื่อให้สามารถรายงานข้อมูลข่าวสาร
ด้านการเปลีย่นแปลงสภาพแวดล้อมอย่างถกูต้อง  
ลุ่มลึกและรอบด้าน เป็นอีกสิ่งหนึ่งที่ไทยพีบีเอส
ให้ความส�าคัญ โดยได้ร่วมกับ IUCN และมูลนิธิ
เพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน จัดการอบรมเชิง
ปฏบิตักิาร “การบอกเล่าเรือ่งราวผลกระทบของ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศต่อชีวิตชุมชน
ริมฝั่งทะเลประเทศไทยและกัมพูชา” ขึ้น โดยให้ 
ผูส้ือ่ข่าว ผูผ้ลติรายการ และเจ้าหน้าท่ีไทยพบีีเอส 
ลงพื้นท่ีเพื่อศึกษาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กบัชาวบ้านในประเดน็ปัญหาการกดัเซาะชายฝ่ัง 
และผลกระทบในด้านสาธารณปูโภค ความมัน่คง
ทางอาหารและสิทธิประชาชน ซึ่งนอกจากการ
พัฒนาทักษะของผู ้สื่อข่าวภายในองค์กรแล้ว 
ไทยพีบีเอสยังเป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้ด้าน
การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพให้กับหน่วยงาน 
พันธมิตร ในการอบรมเชิงปฏิบัติการหัวข้อ  
“Creative Writing” ให้กับเจ้าหน้าท่ี IUCN 
ประจ�าประเทศเวียดนามและประเทศกัมพูชา
ด้วย

ส�าหรับประเด็นภัยพิบัติธรรมชาติและ
การสื่อสารเพื่อการเตือนภัยและลดความเสี่ยง
จากภัยพิบัติ ไทยพีบีเอสได้เตรียมความพร้อม
และแสดงศักยภาพในการเป็นผู ้น�าประเด็น 
ดังกล่าวในเวทีระหว่างประเทศ โดยได้รับเชิญให้ 

การเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศและภยัพบิตัธิรรมชาตทิี่
เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและทวีความรุนแรง ท�าให้ไทยพีบีเอส 
เล็งเห็นถึงความส�าคัญของการเผยแพร่องค์ความรู ้และ 
การจดัการข้อมลูข่าวสารทีเ่ป็นระบบ มคีวามน่าเชือ่ถอื ซึง่จะ 
ท�าให้ประชาชนมีความรู้เท่าทันและสามารถปรับตัวรับมือ
กับสถานการณ์ภัยบัติ ลดความเส่ียงรวมถึงความสูญเสีย
ที่อาจเกิดขึ้น โดยได้ด�าเนินงานร่วมกับหน่วยงานด้าน 
สิ่งแวดล้อมและภัยพิบัติระดับนานาชาติหลายหน่วยงาน 
อาท ิองค์การระหว่างประเทศเพือ่การอนรุกัษ์ธรรมชาต ิหรอื  
International Union for Conservation of Nature and 
Natural Resources (IUCN) และส�านักงานว่าด้วยกลยุทธ์
ระหว่างประเทศเพื่อการลดภัยพิบัติแห่งสหประชาชาติ 
หรือ The United Nations International Strategy for  
Disaster Reduction (UNISDR) เป็นต้น 

ไทยพบีเีอสได้สร้างสรรค์กจิกรรมต่างๆ เพือ่สร้าง
ความเข้าใจและความตระหนักรู้ในประเด็นด้าน
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยร่วมกับ 
The Center for People and Forests หรือ 
RECOFT ในการจัดท�า Infogrphic ให้ความรู้
ประชาชนในประเด็นดังกล่าว และร่วมกับ IUCN 
จัดกิจกรรมการประกวดรายการโทรทัศน์ระดับ
อุดมศึกษา ครั้งที่ 4 ประเภทแอนิเมชั่น ภายใต้
หัวข้อ “เจ้าส้มกับ Climate Change” เพื่อให้
เยาวชนในระดับอุดมศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ
และเพิ่มทักษะในการผลิตสื่อเพื่อน�าเสนอข้อมูล
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Conference for Disaster Risk Reduction” 
รวมถงึการจดักจิกรรมคูข่นาน ได้แก่ การประกวด
คลิปวิดีโอว่าด้วยการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ 
นิทรรศการส่งเสริมความรู ้ และการสัมมนา
สื่อสารมวลชนไทยในสถานการณ์ภัยพิบัติขึ้น 
ในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2557 และการประชุม 
Media Summit on Climate Change, ICTs 
and Disaster Risk Reduction ร่วมกับ ABU 
ในปี พ.ศ. 2559 ด้วย

เข้าร่วมประชุมและเป็นวิทยากรบรรยาย อาทิ 
การประชุม UNESCAP-ABU Meeting on 
Early Warning System ประเทศมาเลเซีย  
การประชุมระดับภูมิภาค Coastal Forum  
Building Coastal Resilience to Climate  
Change in Coastal Southeast Asia ประเทศ 
เวียดนาม เป็นต้น นอกจากนี้ ไทยพีบีเอสยังมี 
แผนความร่วมมือกับ UNISDR และกรมป้องกัน 
และบรรเทาสาธารณภัย ในการเป็นเจ้าภาพจัด  
“การประชมุระดับรัฐมนตรอีาเซยีนลดความเสีย่ง
ภยัพบิติั ครัง้ที ่6 หรอื The 6th Asian Ministerial  

บน

การประกวดแอนิเมชั่น  
เจ้าส้มกับ Climate 
Change”

ล่าง

การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
Creative Writing
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ไทยพีบีเอส ในฐานะสื่อสาธารณะแห่งแรกและแห่งเดียวใน
ประเทศไทย ได้ตระหนักและให้ความส�าคัญกับการริเริ่มและ
ใช้ประโยชน์จากนวตักรรมเพือ่พฒันาการบริหารจัดการองค์กร
ให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการด�าเนินงานเพื่อประโยชน์
สาธารณะ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ตามเจตนารมณ์แห่ง
พระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะ
แห่งประเทศไทย

สถาบันวิชาการสื่อสาธารณะ หน่วยงานวิชาการของ
ไทยพีบีเอส ได้เร่ิมศึกษาและน�าระบบการบริหารจัดการเชิง
คณุภาพแบบทัว่ทัง้องค์กร หรือ Total Quality Management:  
TQM เข้ามาประยุกต์ใช้ภายใน ส.ส.ท. นับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 
โดยมีวัตถุประสงค์ในการวางระบบการจัดการองค์กรให้มี
มาตรฐานตามหลักสากล และมีแผนในการน�าไทยพีบีเอส 
ก้าวสู ่การได้รับการประกาศใบรับรองคุณภาพมาตรฐาน 
สากลด้านองค์กรส่ือ (International Standardization 
Accreditation Services-ISAS BCP9001:2010) จาก  
Media and Society Foundation ประเทศสวิตเซอร์แลนด์

การบรหิารจดัการองค์กรสือ่เชงิคณุภาพ เป็นระบบทีจ่ะ
ช่วยให้ไทยพบีเีอสสามารถด�าเนนิกจิการสือ่สาธารณะได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ มีแบบแผนที่เป็นมืออาชีพและสามารถ 
ตรวจสอบได้ในทกุขัน้ตอน เน่ืองจากมกีารควบคุมคุณภาพของ 
งานหลกั ลดความซ�า้ซ้อนในข้ันตอนการปฏบิตังิาน ลดต้นทนุการ 
ด�าเนนิงาน และเป็นระบบการจดัการทีม่าจากความร่วมมอืกนั 
ของพนักงานทั่วทั้งองค์กร โดยได้เริ่มการถ่ายทอดความรู้ 
เก่ียวกบัระบบดงักล่าวให้กบับคุลากรของไทยพบีเีอส จากการ 

การบริหารจัดการ
องค์กรสื่อเชิงคุณภาพ 
Total Quality Management - TQM

อบรมเชงิปฏบิตักิารซึง่มวีทิยากรผูเ้ชีย่วชาญด้านบรหิารจดัการ
องค์กรสื่อจากประเทศสวิตเซอร์แลนด์ร่วมเป็นที่ปรึกษา 

ไทยพีบีเอสได้มีการส�ารวจภารกิจหลักขององค์กร  
การก�าหนดกลุ่มงานส�าคัญ การวางกระบวนขั้นตอนของงาน 
การลงรายละเอียดข้ันตอนการปฏิบัติงานและเอกสารอ้างอิง 
ลงในโปรแกรมเฉพาะ และการฝึกอบรมผู้ตรวจสอบคุณภาพ 
(quality audit) กอปรกับการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร
จัดการองค์กรเชิงคุณภาพ เพื่อขับเคลื่อนการด�าเนินงานให้
เป็นรูปธรรม 

จากการด�าเนินงานอย่างต่อเนื่อง ไทยพีบีเอสได้รับ
เชิญจาก Media and Society Foundation ประเทศ 
สวิตเซอร์แลนด์ให้เป็นวิทยากรบอกเล่าประสบการณ์ ความ
ส�าเร็จและความท้าทายในการน�าระบบการบริหารจัดการ 
ดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ในองค์กร ในการประชุมเชิงปฏิบัติการ  
Total Quality Management ณ กรุงฮานอย ประเทศ
เวียดนาม เมื่อเดือนตุลาคม พ.ศ. 2556 ซ่ึงสะท้อนให้เห็น
ถึงบทบาทความเป็นผู ้น�าการบริหารจัดการองค์กรสื่อที่มี
มาตรฐานในเวทีระดับภูมิภาค

ในปัจจุบัน ไทยพีบีเอสอยู ่ระหว่างการทดสอบใช้
โปรแกรมในระบบบรหิารจดัการองค์กร การเพิม่เตมิข้อมลูให้มี
ความสมบรูณ์ และการถ่ายทอดความรูใ้นการใช้งานโปรแกรม
ดังกล่าวแก่บุคลากรทั่วทั้งองค์การ รวมถึงการประยุกต์ใช้
เป็นการประเมินภายใน (internal assessment) และขยาย
ผลไปสู่การได้รับใบประกาศรับรองคุณภาพมาตรฐานสากล 
ISAS ในอนาคต
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Audio Description (ค�าบรรยายเป็นเสียง)

ตลอด 6 ปีที่ผ่านมา องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพ
สาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) ได้จัดให้มีบริการ 
ส�าหรับคนพิการและคนด้อยโอกาสสามารถเข้าถึงบริการของ
สื่อสาธารณะได้อย่างเสมอภาคกับบุคคลทั่วไปมาโดยตลอด  
เห็นได้จากการให้บริการบรรยายโดยใช้ภาษามือ (Sign  
Language) บนหน้าจอโทรทัศน์ของสถานโีทรทัศน์ไทยพบีเีอส  
และเมื่อวันที่ 29 มีนาคม 2556 ส.ส.ท. ได้ท�าบันทึกข้อตกลง
การส่งเสริมให้ผู ้ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์มีบริการเพื่อการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของคนพิการ
ร่วมกัน 5 หน่วยงาน ประกอบด้วย ไทยพีบีเอส (ส.ส.ท.)  
กรมประชาสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ สมาคม 
คนตาบอด และส�านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.)  
ซึ่งท�าให้คนพิการทางสายตาสามารถรับรู้และเข้าถึงบริการ
ข้อมูล ข่าวสารทางโทรทัศน์ได้ ผ่านการให้บริการค�าบรรยาย
เป็นเสียง (Audio Description) โดยได้น�ารายการ กิน อยู่ คือ  
ที่มีการแพร่ภาพออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส 
ทกุวนัจนัทร์ เวลา 17.10 น. - 18.00 น. ไปท�าค�าบรรยายเป็นเสียง  
(Audio Description) เพือ่ออกอากาศทางสถานวีทิยกุระจายเสียง 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ในระบบ AM ความถ่ี 981 กโิลเฮริตซ์ 
ทางเว็บไซต์ www.radio981.tu.ac.th และทางวิทยุออนไลน์
ของไทยพบีเีอส http://www.thaipbsonline.net/ โดยได้เริม่
ออกอากาศเมื่อเดือนกรกฎาคม 2556

Subtitle (ค�าบรรยายใต้ภาพ)

Subtitle เป็นอีกหนึ่งบริการส�าหรับผู ้ท่ีมีความบกพร่อง 
ด้านการได้ยิน แต่สามารถอ่านหนังสือได้ ปัจจุบันค�าบรรยาย
ใต้ภาพหรือค�าอธิบายภาพนั้น สามารถก�าหนดให้แสดงขึ้นที่
จอโทรทัศน์ได้หรือปิดไม่ให้แสดงขึ้นมาที่หน้าจอก็ได้ ท�าให้
ไม่รบกวนผู้ที่ไม่ต้องการรับชมค�าบรรยายใต้ภาพได้เรียกว่า 
(Closed Caption) เพื่อเพิ่มโอกาสในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
แก่ผูท้ีม่คีวามบกพร่องด้านการได้ยนิ องค์การกระจายเสยีงและ
แพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทยจงึได้จดัเตรยีมการบรกิาร
ดังกล่าวไว้เพื่อให้บริการในโทรทัศน์ภาคพื้นดินระบบดิจิทัล
ที่ก�าลังจะเปิดให้บริการในไตรมาสแรกของปี พ.ศ. 2557 นี้

การให้บริการสำาหรับ
คนพิการและคนด้อยโอกาส
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• สมาชิกสภาผู้ชมผู้ฟังรายการ

• รายชื่อรายการและผู้ผลิตอิสระ

• สถานีส่งสัญญาณโทรทัศน์ไทยพีบีเอส

• ผังรายการไทยพีบีเอส
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ภ า ค ผ น ว ก

ส่วนที่ 6
2556
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สมาชิก
สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ รุ่นที่ 3
องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.)
(ข้อมูล ณ ธันวาคม 2556)

สมาชิกสภาผู้ชมผู้ฟังรายการ รุ่นที่ 2 จ�านวน 15 คน

ล�าดับ ชื่อ – สกุล องค์กร

1 กรวรรณ พนาวงค์ โรงเรียนบ้านเวียงหวาย จ.เชียงใหม่

2 รวงทอง จันดา กลุ่มคนฮักนํ้าของ

3 วีระพงษ์ กังวานนวกุล กลุ่มคนเฒ่าคนแก่

4 ฉิ้น บัวบาน ข้าราชการบํานาญ

5 เชษฐา มั่นคง มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก

6 วาสนา ลําดี หนังสือพิมพ์และเว็บไซด์ Voice Labour

7 จรรยา กวางแก้ว นครสวรรค์ฟอรั่ม

8 แสงนภา สุทธิภาค เครือข่ายเยาวชนงดเหล้า จ.ชุมพร

9 ธนพร วิจันทร์ คณะกรรมการสมานฉันท์แรงงานไทย

10 ชิดชนก ฌานคุปตรัตน์ กลุ่มอาสาดุสิต

11 ปนัทดา ทัศศิริ มูลนิธิชุมชนไท

12 ผรัณดา ปานแก้ว สมาคมนักกฎหมายสิทธิมนุษยชน

13 ธภัทร มณีรัตน์ มูลนิธิชนเผ่าพื้นเมืองเพื่อการศึกษาและสิ่งแวดล้อม

14 กรณ์เอก แผงสุข เครือข่ายกองทุนสวัสดิการชุมชน จ.ราชบุรี

15 นาดา ไชยจิตต์ กลุ่มสร้างสื่อเพื่อสนับสนุนและส่งเสริมสิทธิหญิงรักหญิง

ผู้แทนภูมิภาค  ภูมิภาคละ 1 คน จ�านวน 9 คน

ล�าดับ ชื่อ – สกุล ภูมิภาค             องค์กร

1 พรภิมล ตั้งชัยสิน ภูมิภาคเหนือบน สมาคมพลเมืองเหนือเพื่อเสริมสร้างพลังชุมชน

2 ปุณพจน์ ศรีเพ็ญจันทร์ ภูมิภาคเหนือล่าง สถาบันพัฒนาเยาวชนและชุมชนเพื่ออนาคต

3 จิตติ กิจพงษ์ประพันธ์ ภูมิภาคอีสานบน สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยขอนแก่น

4 เกศินี เกิดจันทรา ภูมิภาคอีสานล่าง องค์กรชุมชน จ.นครราชสีมา

5 จันทรารัตน์ หล้าปิงเมือง ภูมิภาคกทม.และปริมณฑล สมาคมสภาผู้สูงอายุแห่งประเทศไทย

6 สมนึก จงมีวศิน ภูมิภาคภาคกลาง-ตะวันออก เครือข่ายเพื่อนตะวันออก

7 พงษภัทร หงส์สุขสวัสดิ์ ภูมิภาคกลาง-ตะวันตก เครือข่ายผู้บริโภคภาคตะวันตก

8 เอกนัฐ บุญยัง ภูมิภาคใต้บน สภาองค์กรชุมชน/ศูนย์เพื่อนไทยพีบีเอส จ.กระบี่

9 อัสรา รัฐการัณย์ ภูมิภาคใต้ล่าง เครือข่ายผู้หญิงภาคประชาสังคมเพื่อสันติภาพชายแดนใต้
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ผู้แทนผู้ชมผู้ฟังที่ติดตามรายการขององค์การอย่างเข้มข้นเป็นที่ประจักษ์ จ�านวน 8 คน 

ล�าดับ ชื่อ – สกุล อาชีพ 

1 เสถียร สุขประเสริฐ ข้าราชการบํานาญ

2 อธิศ หวังซื่อกุล ผู้ประกอบการ

3 พิชยา แก้วขาว นักพัฒนาเอกชน

4 สุรพันธ์ วิโรจน์ดุลย์ นักแปล/ล่ามการประชุม

5 ธันยชนก ศศิฉาย แม่บ้าน

6 สันติ อิศรพันธุ์ ครูชํานาญการพิเศษ

7 กาญจนา รอดประดิษฐ์ ครูวิทยาศาสตร์ (เคมีเชิงฟิสิกส์)

8 สุนิศา เพี้ยนโอสถ อาจารย์มหาวิทยาลัย

ผู้แทนองค์กรภาคประชาสังคมแยกตามกลุ่มประเด็นเฉพาะ กลุ่มละ 1 คน จ�านวน 18 คน 

ล�าดับ ชื่อ – สกุล ประเด็น องค์กร

1 ไตรภพ โคตรวงษา การศึกษา มูลนิธิกสิกรรมธรรมชาติ

2 รัตนชัย นับพุทธชาติ คนพิการ คนพิการรุนแรงอิสระ

3 วลัยพร ภูมิรัตน์ เกษตรกร เกษตรกร (ไร่สตรอเบอร์รี่)

4 ธีรสิทธิ์ อมรแสนสุข ธุรกิจและผู้ประกอบการ GreenNet SE

5 อัมพร วาภพ เด็กอายุตํ่ากว่า 15 ปี ศูนย์ประสานงานสื่อสร้างสุขภาวะเด็กและเยาวชน 
ภาคอีสาน (ศสอ.)

6 นรินทร์ ปากบารา เยาวชนอายุไม่เกิน 25 ปี สถานีเด็กใต้จายข่าว

7 เกณิกา พงษ์วิรัช ครอบครัว มูลนิธิเครือข่ายครอบครัว

8 บัญญัติ พูลทรัพย์ ผู้สูงอายุ สมาคมสภาผู้สูงอายุแห่งประเทศไทย

9 พิมพ์ธรรม เอื้อเฟื้อ ส่งเสริมสถานภาพสตรี เครือข่ายผู้หญิงเพื่อความก้าวหน้าและสันติภาพ

10 ณีรมล สุทธิพรรณพงศ์ แรงงานนอกระบบ เครือข่ายแรงงานนอกระบบ

11 เสถียร ทันพรม แรงงานข้ามชาติ เครือข่ายปฏิบัติการเพื่อแรงงานข้ามชาติ

12 โสภิดา เอกจิตร ผู้บริโภค ศูนย์คุ้มครองสิทธิผู้บริโภค จ.สุพรรณบุรี

13 บุษยา คุณากรสวัสดิ์ สุขภาพ ศูนย์ประสานงานหลักประกันสุขภาพประชาชน จ.เชียงใหม่

14 รัฐ เรืองโชติวิทย์ สิ่งแวดล้อม ศูนย์วิจัยและฝึกอบรมด้านสิ่งแวดล้อม

15 วัชราภรณ์ วัฒนขํา ฐานทรัพยากรธรรมชาติ มูลนิธิเพื่อการอนุรักษ์และพัฒนาอย่างยั่งยืน จ.เลย

16 อานนท์ มีศรี สื่อกระจายเสียงภาคพลเมือง สมาคมสื่อชุมชนภาคใต้

17 อาทิตย์ อนุสรณ์ สื่อพื้นบ้าน กลุ่มนิสิตเครือข่ายศิลปวัฒนธรรม

18 วิจิตร อภิชาติเกรียงไกร ศิลปะ กลุ่มศิลปินรักษ์ผืนป่าตะวันตก
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รายการ บริษัท

Foodwork บจก.ยานแม่

ตาต้าตีตี้โตโต้ ไดโนจอมป่วน บจก.ซาวด์ เกรท

ไม้หมอนสุดท้าย บนทางสายมรณะ บจก.ดีโอดู มัลติมีเดีย

Along way home สอง/ข้าง/ทาง หจก.ไฮพาส 

พันแสงรุ้ง บจก.ป่าใหญ่ ครีเอชั่น

ไอซายน์ฉลาดยกกําลังสอง บจก.แฮปปี้ ครีเอทีฟ มีเดีย

สถานีสีเขียว บจก.โมเดอนสแคว

สําแดงศิลป์ บจก.ซีออน สตูดิโอ 

เป็น อยู่ คือ บจก.ดร็อปคิก ดีไซน์

บ้านชนะใจ บจก.ธาราวิชั่น

Spirit of Asia บจก.แทลเลนท์ แมสมีเดีย

คนเดินเมือง (Urban Living) บจก.สมายไรเดอร์ส

ยาวิเศษ หจก.เฮดแอนด์ฮาร์ท ครีเอทีฟแอนด์สตราทีจิคโซลูชั่น

ไม้เท้าขาวกับเก้าอี้เข็น บจก.เอกนาโถ

เรื่องเล่าจากเทศกาล บจก.พิลกริม โปรดักชั่น

เปิดแดนชีวิต บจก.ออคโตพลัส พรีเซนต์

ศึกปีกหมุนประลองปัญญา หจก.บี สไมล์ โปรดักชั่น

ลํานําแห่งสายนํ้า นายกานต์ บุญเยาวลักษณ์

CU Open 2013 Inspired by ThaiPBS หจก.เฮดแอนด์ฮาร์ท ครีเอทีฟแอนด์สตราทีจิคโซลูชั่น

Young Beach Volleyball 2013 บจก.โกบานาน่าส์

มะขิ่น...คนชายขอบ บจก.เอ-ทรีท

โลกของขวัญ บจก.ดีโอดู มัลติมีเดีย

ชีวิตนับหนึ่งใหม่ บจก.จอมขมังเวทย์

Little Monsters บจก.พีค อะบู แอนนิเมชั่น สตูดิโอ

OBEC Youth Street Basketball 2013 inspired by Thai PBS บจก.พี.เค.ทู เฮด เซอร์วิส

เรียน เล่น เต้นกระจาย หจก.เฮดแอนด์ฮาร์ท ครีเอทีฟแอนด์สตราทีจิคโซลูชั่น

หนูน้อยจ้าวเวหา หจก.บี สไมล์ โปรดักชั่น

เทศกาลดนตรี โคตรอินดี้ บจก.พี.เค.ทู เฮด เซอร์วิส

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.)

รายชื่อ
รายการและผู้ผลิตอิสระ
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ภาคเหนือ 16 สถานี
ศูนย์สุโขทัย 7 สถานี 1) จ.สุโขทัย 2) จ.นครสวรรค์ 3) จ.เพชรบูรณ์  
4) จ.ตาก 5) จ.แพร่ 6) จ.น่าน 7) อ.เถิน  ศูนย์เชียงใหม่ 9 สถานี  
1) จ.เชียงใหม่ 2) จ.เชียงราย 3) จ.ล�าปาง 4) จ.แม่ฮ่องสอน 5) จ.พะเยา  
6) อ.แม่สะเรียง 7) อ.ไชยปราการ 8) อ.เชียงของ 9) อ.เวียงป่าเป้า

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 13 สถานี
ศูนย์ขอนแก่น 9 สถานี 1) จ.ขอนแก่น 2) จ.นครราชสีมา 3) จ.อุดรธานี  
4) จ.สกลนคร 5) จ.ชัยภูมิ 6) จ.เลย 7) จ.บึงกาฬ 8) อ.ชุมแพ  
9) อ.ชุมพวง  ศูนย์อุบลราชธานี 4 สถานี  1) จ.อุบลราชธานี  
2) จ.สุรินทร์ 3) จ.มุกดาหาร 4) จ.ร้อยเอ็ด

ภาคใต้ 12 สถานี
ศูนย์สุราษฎร์ธานี 8 สถานี 1) จ.สุราษฎร์ธานี 2) จ.นครศรีธรรมราช  
3) จ.ภูเก็ต 4) จ.ชุมพร 5) จ.ระนอง 6) อ.ทุ่งสง 7) อ.ตะกั่วป่า  
8) อ.เกาะสมุย  ศูนย์สงขลา 4 สถานี 1) จ.สงขลา 2) จ.ยะลา 3) จ.ตรัง  
4) จ.สตูล

ภาคกลางและตะวันออก 11 สถานี
ศูนย์กรุงเทพฯ 8 สถานี 1) กรุงเทพฯ 2) จ.สิงห์บุรี 3) จ.กาญจนบุรี  
4) จ.ประจวบคีรีขันธ์ 5) จ.เพชรบุรี 6) อ.มวกเหล็ก 7) อ.หัวหิน 8) อ.พัทยา
ศูนย์สระแก้ว 3 สถานี 1) จ.สระแก้ว 2) จ.ระยอง 3) จ.ตราด 

สถานีส่งสัญญาณโทรทัศน์ไทยพีบีเอส
2556

ไทยพีบีเอส 
มีสถานีส่งสัญญาณภาคพื้นดิน 
จำานวน 52 สถานี ครอบคลุมประชากร 
ที่สามารถรับสัญญาณได้ 
ประมาณร้อยละ 98  
ของประชากรทั้งประเทศ
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ไทยพีบีเอสมีแนวคิดการจัดผังรายการในปี พ.ศ. 2556  
โดยค�านึงถึงความเหมาะสมและการเข้าถึงของกลุ่มผู้ชม

1. รายการส�าหรับกลุ่มผู้ชมเด็ก ประกอบด้วย ช่วงเวลา 
06.00 น. - 09.00 น. วันเสาร์และอาทิตย์ รายการ Thai PBS 
Kids Weekend ส�าหรับเด็กวัย 4 - 10 ปี มีเนื้อหาเพื่อการ 
เรยีนรู ้การศกึษา สร้างสรรค์จินตนาการ การอยูร่่วมกนัในสงัคม 
อาท ิรายการ ขบวนการ Fun น�า้นม รายการการ์ตูนเด็กทัง้จาก 
ต่างประเทศและในประเทศ เช่น การ์ตูน Wild Animal Baby 
Explorers, Tilly and Friends, Timmy Time, Colorful  
Crayon, Ni Hao Kai Lan, Bubble Guppies, Sid the 
Science Kids ฯลฯ และรายการเพื่อการเรียนรู้ การศึกษา
เร่ืองราวต่างๆ เช่น รายการวิตามินข่าว รายการขนมไทย 
อะไรเอ่ย รายการท้าให้อ่าน รายการ Good Morning 
รายการคิดวิทย์ ฯลฯ 

ช่วงเวลา 06.00 น. - 07.00 น. วนัจนัทร์ - ศกุร์ รายการ Thai  
PBS Kids Morning ส�าหรบัเดก็ปฐมวยั ( 3 - 5 ปี) เนือ้หารายการ 
มุ่งพัฒนาการเรียนรู้ พัฒนาการด้านร่างกายและอารมณ์ท่ี
เหมาะสม 

ช่วงเวลา 16.00 น. - 17.00 น. วันจันทร์ถึงศุกร์ รายการ 
Thai PBS Kids Afternoon ส�าหรับเด็กวัย 4 - 12 ปี เนื้อหา
เพื่อการเรียนรู้ การศึกษา พัฒนาการทางอารมณ์ การอยู ่
ร่วมกันในสังคม เช่น รายการสภาเสียงไร้เดียงสา รายการ
สอนศิลป์ ฯลฯ 

กลุ่มรายการเด็ก มุ่งสร้างฐานสมาชิกผู้ชมรายการใน 
กลุ่มเด็ก ผ่านทางกิจกรรมของรายการต่างๆ เพื่อเป็นช่องทาง
ให้กลุ่มผู้ชมเด็กได้เรียนรู้ด้วยการเล่นและสื่อสารกับสถานีได้ 
เช่น กิจกรรมถนนเด็กเดิน กิจกรรมวันเด็ก ด.เด็กคิดดี ฯลฯ 
รวมถึงการพัฒนาช่องทางการติดต่อสื่อสารอื่นๆ อีกด้วย เช่น 
เว็บไซต์ Thai PBS Kids เป็นต้น 

2. รายการส�าหรบักลุ่มผูช้มครอบครวั ในช่วงเวลา 17.00 น.  

- 19.00 น. วนัจนัทร์ - ศกุร์ และเวลา 16.00 น. - 19.00 น.วนัเสาร์ 
และอาทิตย์ น�าเสนอรายการทั้งในกลุ่มสารประโยชน์และ 

สาระบันเทิง เพื่อสร้างการเรียนรู้ ความเข้าใจชีวิต และการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต เช่น รายการ สารคดีท่องโลกกว้าง ที่
ครองความเป็นรายการทีม่ยีอดผูช้มสงูสดุมาตลอดด้วยสารคดี
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมคุณภาพระดับโลก เช่น สารคด ี
Penguins-Spy in the huddle, Wild Arabia, Wonders 
of Life, Science of Migration, Earth flight ฯลฯ รายการ
ครอบครัวเดียวกัน รายการครอบครัว+++ รายการกินอยู่
คือ รายการ Food Work รายการ Spirit of Asia รายการ
สารคดี Jamie Oliver’s 30 minute Meal รายการเป็นอยู่
คือ รายการหลงกรุง รายการเป็นพ่อเป็นแม่ รายการ 1000 
Tips บานเย็น รายการละครซิทคอม ฯลฯ 

3. รายการส�าหรับกลุ่มผู้ชมทั่วไปและกลุ่มคนรุ่นใหม่ 
เป็นช่วงเวลาที่ให้ความส�าคัญกับการสร้างการเรียนรู้ ทัศนคติ
ใหม่ และแรงบันดาลใจ ในช่วงเวลา 20.30 น. - 21.20 น. 
ทุกวันจันทร์ - ศุกร์ ประกอบด้วยรายการในกลุ่มสารคดี คือ
รายการสุดยอดสารคดีโลก ที่คัดสรรสารคดีชั้นน�าจาก 
ต่างประเทศจาก BBC, National Geographic, Discovery ฯลฯ  
และรายการสารคดี  Thai PBS สารคดีโทรทัศน์ฝีมือคนไทย  
ท่ีได้รับความนิยมจากผู้ชมอย่างมาก เช่น สารคดีชุดชีวิต ณ 
ที่เกิดเหตุ เรื่องจริงที่เกิดขึ้นจาก 3 จังหวัดชายแดนใต้ สารคดี 
ชุดพินัยกรรมธรรมชาติ สารคดีชีวิตสัตว์ป่าและธรรมชาติ
โดยคนไทย ถ่ายทอดให้เห็นความเก้ือกูลกันของสิ่งมีชีวิตใน
ธรรมชาติ สารคดีชุด 40 ปี 14 ตุลาคม 2516 - ชุด สัจจะวิถี  
40 ปี 14 ตุลา (4 ตอน) และชุดหากไม่มีวันนั้น 14 ตุลาคม 
2516 (4 ตอน) สารคดีสืบ นาคะเสถียร - แสงไฟที่ไม่เคยดับ 
สารคดีสู้สุดใจไทยแลนด์ เรื่องราวชีวิตเบื้องหลังความส�าเร็จ
ของนักวอลเลย์บอลหญิงทีมชาติไทย ที่ต้องฝ่าฟันอุปสรรค
และการเคี่ยวกร�าจนประสบความส�าเร็จในการแข่งขันระดับ
โลก ฯลฯ 

รวมถึงรายการท่ีสร้างมมุมองใหม่เพือ่ปรบัเปลีย่นโลกทศัน์  
เช่น รายการ  Reality ต้นศลิปะ รายการวฒันธรรมชบุแป้งทอด  
รายการคนละดาวเดียวกัน รายการดวลวาทะ The Arena 
Thailand ฯลฯ  

ผังรายการไทยพีบีเอส
2556
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4. รายการซีรส์ีละครไทยและซรีส์ีต่างประเทศ ปี พ.ศ. 2556  
สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอสน�าเสนอละครไทยที่แตกต่างด้วย
ละครบุญผ่อง ละครสะท้อนชีวิตที่มีคุณค่า มีอุดมการณ์ 
มนุษยธรรม และความเสียสละในภาวะสงคราม บ้านชนะใจ  
และภาพยนตร์โทรทัศน์ชุดชีวิตที่ถูกลืม ละครสะท้อนปัญหา
สังคมและการให้โอกาส ละครเด็กชายในเงา เรื่องราวของ
ความมุง่มัน่ศรทัธาในตนเองแม้ร่างกายจะพกิาร ละครหน้าต่าง
สีรุ้ง ที่จะท�าให้ผู้ใหญ่เข้าใจความต้องการของเด็กมากยิ่งขึ้น 
ฯลฯ 

ละครซีรีส์ต่างประเทศที่ถ่ายทอดเนื้อหาเชิงวัฒนธรรม 
วิถีชีวิตที่แตกต่างจากหลากหลายประเทศ เช่น Antarctica 
ซีรีส์ญี่ปุ่น เรื่องราวของความรัก หน้าที่ และเกียรติภูมิของ
ประเทศชาติ  A Song to Remember ซีรีส์จากประเทศ
สิงคโปร์ ที่โดดเด่นด้านการผูกร้อยเรื่องราวเชิงวัฒนธรรม 
และความไพเราะของบทเพลงในละคร Combat Hospital 
ซึรีส์ชั้นน�าจากประเทศแคนาดา ที่ได้รับความนิยมอย่างสูงใน
ต่างประเทศ ฯลฯ 

5. รายการส�าหรับกลุ่มเยาวชนและกลุ่มคนรุ่นใหม่ 
เป้าหมายเพื่อเสนอแนวคิดการด�าเนินชีวิต (Life Style) การ
ศึกษาเรียนรู้สิ่งใหม่ แรงบันดาลใจ กิจกรรมชีวิต และการ 
เดินทาง เช่น รายการ Along Way Home สอง/ข้าง/ทาง 
ที่น�าเสนอประสบการณ์ชีวิตจากการเดินทางของคนรุ่นใหม่ 

รายการ Human Ride จกัรยานบนัดาลใจ รายการคนหวัรัน้ 
เพื่อส่งเสริมแนวคิดผู้ประกอบการสังคม (Social Enterprise) 
รายการคนกล้าฝัน รายการ English Breakfast รายการ Hey 
Dude Sit Down Pls. รายการจังหวะจะเดิน ฯลฯ

6. กลุม่รายการกฬีาและนนัทนาการ น�าเสนอกจิกรรมการ
แข่งขันกีฬาที่แตกต่างจากกระแสกีฬาหลัก เพื่อเปิดพื้นที่ให้
แก่กีฬาใหม่ๆ ให้เป็นที่รู้จัก และเป็นกิจกรรมของเยาวชนเพื่อ
สุขภาพที่ดี ด้วยรายการปั่นรักษ์พิทักษ์โลก กิจกรรมส่งเสริม
ประโยชน์ของการขีจ่กัรยานทัง้เพือ่สขุภาพ การออกก�าลังกาย
ไปพร้อมกับการดูแลสิ่งแวดล้อม รายการปั่นรักษ์พิทักษ์โลก 
ได้รับรางวัลรายการประเภทนันทนาการดีเด่น จากกระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา ประจ�าปี พ.ศ. 2556

รายการแข่งขนักฬีาวอลเลย์บอลชายหาด เยาวชนระดบั 
มัธยมศึกษา (OBEC Beach Volleyball 2013 Inspire by  
Thai PBS) และรายการแข่งขนักฬีาบาสเกตบอล 3 คน เยาวชน 
ระดับมัธยมศึกษา (OBEC Youth Street Basketball 2013 
Inspire by Thai PBS) โดยสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอสร่วมกับ  
ส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) สนบัสนนุ
กฬีาทีเ่ล่นง่าย ใช้ผูเ้ล่นและพืน้ทีน้่อย สร้างแรงบนัดาลใจในการ
เล่นกีฬา ทั้งเพื่อสุขภาพและความเป็นเลิศ 

สัดส่วนแยกตามประเภทที่มาของรายการไทยพีบีเอส 
ประจ�าปี 2556

สัดส่วนรายการไทยพีบีเอส ประเภทรายการ
ประจ�าปี 2556
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ผังรายการไทยพีบีเอส ไตรมาสที่ 1/2556 (ม.ค. - มี.ค.)

อักษรสีแดง : รายการจบรอพิจารณารายการใหม่

เวลา จันทร์ อังคาร  พุธ พฤหัสบดี  ศุกร์  เสาร์  อาทิตย์  เวลา

05:00
 เมฆในหมอก ® วิชาพ่ึงตนเอง ®  โลกนักอ่าน บ้านนักเขียน ® ล้อเล่นโลก ® # 14 -26

 จบ 28 มี.ค. 56
เรื่องเล่าจากเทศกาล  ® 
4 ม.ค - จบ 29 มี.ค. 55

ตะลุยธรรมชาติ ® จบ 27 ม.ค
/ ทราบแล้วเปลี่ยน ® เริ่ม 3 ก.พ

05:00

05:30
รู้ทันสิทธ์ิ ® พันแสงรุ้ง ® เปิดโลก เปิดเล่ม  ® ไอเดียก่ึงสําเร็จรูป  ® พุทธภูมิสู่สุวรรณภูมิ ®

# 14 - 40 จบ ทั่วถิ่นแดนไทย ®
05:30

05:55 05:55
06:00

06:30

06:58
07:00

07:25

ผังรายการไทยพีบีเอส (ThaiPBS) 
ไตรมาส 1 : มกราคม  / กุมภาพันธ์ / มีนาคม 2556 

ปฏิบัติการเปลี่ยนเมือง  ®
 # 8 -11จบ  26 ม.ค.

/ พินิจนคร ®  เร่ิม 2 ก.พ. # 90 - 100 จบ 13 
เม.ย. / เมืองเรืองแสง ®

ลุยไม่รู้โรย

06:05

07:05

ื้ ี่ ี ิ  การ์ตน มหัศจรรย์ป่ามหาสนก 5'  จบ 3 ก พ  56

คนสู้โรค

06:00
มหัศจรรย์ธรรมชาติ 5' ® จบ 3 ม.ค. 56 / เมล็ดข้าวเล่าเร่ือง 3'  ®  เร่ิม 4 ม.ค. 56 (120 ตอน) ฉลาดรู้ 3'  ® (60 ตอน)

ทันข่าว 06.00 น.

Thai PBS Kids Morning

ทันข่าว 07.00 น.

Thai PBS Kids Weekend

ดูให้รู้ ® 30 ' + พลเมืองผู้
ป ี่ ิ      เมืองใจด ี® จบ 30 ม.ค.  / ั ี ั  

Spirit of Asia..วิถีแห่งเอเชีย ®

ข่าวบริการเพื่อสาธารณะ 2'

07:25

Good Morning ขนมไทยอะไรเอ่ย 07:30

07:57
08:00

08:25

09:00
09:05

09:25

เด็กมีเรื่อง คนกล้าฝัน 09:30

10:00

11:00 11:00
11:05

10:30

08:30

ข่าวศิลปบันเทิง

หน้าท่ีพลเมือง เปิดปม ®

ทันข่าว 10.00 น.

ข่าวเช้า

ประกาศภาวะฉุกคิด

08:30

ทันข่าว 09.00 น.

การ์ตูนเจ้าชายน้อย (52 ตอน)

09:00

ไอซายน์ ฉลาดยกกําลังสอง 5' 

พืนทีชีวิต ® การตูน มหศจรรยปามหาสนุก 5   จบ 3 ก.พ. 56เปลียนทิศ ® 30' / Women 
Talk ®  เริ่ม 7 ก.พ.ใจดีสู้สื่อ ®  จบ 28 ม.ค. 56

 /  Food Fact  ®  เร่ิม 4 ก.พ.

 เดอะ เรียลลิต้ี ® เริ่ม 6 ก.พ. ครอบครัวเดียวกัน ®

การ์ตูนวอลเลซและโกรมิท..คู่หูนักประดิษฐ์ ® Ex.31 พ.ค.56

08:05

สถานีสีเขียว ®
ดนตรี กวี ศิลป์ ®

ท่ัวถ่ินแดนไทย

คนละดาวเดียวกัน  ® การ์ตูน หนูน้อยมานอน  ® จบ 5 ม.ค. 56 /การ์ตูนสองไดโนคู่หูร่าเริง ® (Ex. 31 ธ.ค. 57)
ซีรีส์จีนผ้าทอชีวิต  ® จบ 4 ม.ค. 

/ ซีรีส์ญ่ีปุ่น สงครามชีวิต The Waste Land   ® เร่ิม 10  ม.ค.-จบ 15 มี.ค. 56 
/ละคร โหมโรง  ® เร่ิม 21 มี.ค.- จบ 16 พ.ค. 56

การ์ตูนดอร่า จบ 6 ม.ค. 56 
/ การ์ตูน Go Diego เร่ิม 12 ม.ค. 56 (40 ตอน)

07:30

ช่ัวโมงทํากิน American Pickers Season 1คู่หูยอดนักเก็บ 4 ตอน
 /Treks ln a Wild World S.4สู่โลกท้าทาย 3 ตอน 

/ สุขต่างองศา เร่ิม 23 ก.พ.

10:30

เปิดโลกเปิดเล่ม

10:05

ซีรี่ส์สิงคโปร์ Together เพื่อนกันไม่มีวันเปล่ียน® 
เริ่ม 5 ม.ค 56 (36 ตอน)

ี ่ ื่ ไ

ชีวิตจริงย่ิงกว่าละคร ®เสียงประชาชน เปลี่ยนประเทศไทย ®

10:00

11:05
สารคดีไทยพีบีเอส

ชุด Asean Beyond ® 
(11 ตอน)

ทันข่าว 11.00 น.

ก(ล) างเมือง

08:00ทันข่าว 08.00 น.

คิดวิทย์ ท้าให้อ่าน

11:58
12:00 12:00

13:00 รู้ทันสิทธ์ิ ไอเดียก่ึงสําเร็จรูป 13:00

วิชาพึ่งตนเอง จบ 30 มี.ค. 56 สถานีสีเขียว
13:30

13:55
14:00 14:00

15:00 15:00
15:05

15:30 หัวใจยังเต้น ® จบ 14 ม.ค. 56 
/ เดินค้นใจ ® เร่ิม 21 ม.ค.56 หลงกรุง ® หนังพาไป ® จบ 2 ม.ค.  56

/ Food Work ® เร่ิม 9 ม.ค. 56
ซิทคอมลูกไม้หลาย ๆ ต้น ® จังหวะจะเดิน ®

16:00 16:00
16:05  พันแสงรุ้ง 16:05

16:50 Spirit of Asia วิถีแห่งเอเชีย 16:30

17:00
17:05

         หัวใจยังเต้น จบ 12 ม.ค. 56
 / เดินค้นใจ เร่ิม 19 ม.ค. 56  Food Work

17:30

18:00 สารคดีต่างประเทศ 
/ทราบแล้วเปลี่ยน เร่ิม 2 ก.พ. ซิทคอม ลูกไม้หลาย ๆ ต้น

18:00

18 30

ทันข่าว 16.00 น.

สถานีประชาชน (ช่วง 2)

ข่าวเท่ียง

14:05

ร่วมปฏิรูปประเทศไทย 3' จบ 27 ม.ค. 56 / กล่องดัดจริต 5' เร่ิม 2 ก.พ
ดีสลาตัน ณ แดนใต้ ทีวีภูมิภาค จอเหนือ

สารคดี ท่องโลกกว้าง (Wonderful Planet)

ทันข่าว 14.00 น.

ตะลุยธรรมชาติ จบ 25 ม.ค.56 /  
บ้านเธอก็บ้านฉัน ®ก(ล)างเมือง ®

แมวเหมียวเล่าเรืองไทย 2'

14:05

17:00

13:30

Green +  / โลกวิทยาศาสตร์

ครอบครัวเดียวกัน 
Thai PBS Kids  Evening

สอนศิลป์ 

17:10

วิตามินข่าว 5' จบ 20 ม.ค.

ทันข่าว 17.00 น. (5 นาที)

ศิลป์สโมสร  

ทีวีภูมิภาค จออีสาน

ทันข่าว 15.00 น.

17:55

สถานีประชาชน (ช่วง 1)

ทันข่าว 17.00 น. (10 นาที)

ปั่นรัก (ษ์) พิทักษ์โลก 5-26 ม.ค.56
 (4 ตอน) / ท้าดวลชวนแข่ง 2 ก.พ.-30 มี.ค. 56

 (9 ตอน)

ใจดีสู้ส่ือ

ถ่ายทอดสดกีฬาและนันทนาการ (สํานักข่าว) / Rerun
 ภาพยนตร์ต่างประเทศ

เวทีสาธารณะ

รู้สู้ภัยพิบัติ

กินอยู่คือ Living Tips Show รายการสุขภาพ
สําหรับครอบครัว สําแดงศิลป์ 

Blind Date จบ 2 ก.พ 56
/ เป็น อยู่ คือ เร่ิม 9 ก.พ. 56  หลงกรุง

18:30

18:52 18:55
19:00

20:25 20:30

22:00

หนังพาไป ® /
Fat Fact เร่ิม 3 ก.พ.

22:30

00:30
00:15 ข่าวดึก

ข่าวดึก
23:45

00:00

เมืองใจดี จบ 28 ม.ค. 56
The Firm...องค์กรซ่อนอ้วน

เร่ิม 4 ก.พ.-29 เม.ย. 56 (13 ตอน)

Jamie Oliver (Q1) 
/ต้นศิลปะ ปี 3 (Q2) /
Arena Thailand (Q3)
Anti Corruption (Q4)

คนละดาวเดียวกัน

รายการ Variety Talk (ออกอากาศ 5 วัน จันทร์ - ศุกร์ หลังจากรายการ ปฏิบัติการเปลี่ยนเมือง จบ)

23:00

การ์ตูน Small Potatoes  จบ 23 ก.พ.56 (26 ตอน) / การ์ตูน Klumpies เร่ิม 24 ก.พ.  (26 ตอน)การ์ตูน Guess What จบ 4 ม.ค. 56 / การ์ตูน Ozie Boo : Learn to Live Together 7'  เร่ิม 7 ม.ค. 56' (78 ตอน)

( )

19:00

23:00

22:10

เปิดปม ชีวิตจริงยิ่งกว่าละคร พื้นท่ีชีวิต
ซีรีส์ญ่ีปุ่น จิน 2 Jin-Final  (เร่ิม 3 ม.ค. -14 ก.พ. 56 -13 ตอน) 

 / ซีรีส์ญ่ีปุ่น แอนตาร์กติกา :Antarctica  ( เร่ิม 15 ก.พ.-21 มี.ค. 56 -10 ตอน) /
 ซีรีส์ญ่ีปุ่น คุณหมอหัวใจแร่ง ภาค 3 : IRYU-Team Medical Dragon 3

 (เร่ิม 22 มี.ค 56 -25 เม.ย. 56  10 ตอน)

21:00

ข่าวคํ่า

เสียงประชาชน เปลี่ยนประเทศไทย
21:20

20:20

ทันข่าว 22.00 น.

เปิดบ้านไทยพีบีเอส 

ข่าวคํ่า

Thai เธียเตอร์ 
(ความยาว 1 ช่ัวโมง 55 นาที)

 จังหวะจะเดิน
22:05

ท่ีนี่ Thai PBS / ตอบโจทย์

สารคดี มิติโลกหลังเท่ียงคืน ®

โลกหลากมิติ

สารคดี มิติโลกหลังเท่ียงคืน ®

สารคดีต่างประเทศพิเศษ 
America the Story of the Us (Q1)

/ วัฒนธรรมชุปแป้งทอด (Q2)

สารคดีไทยพีบีเอส พินัยกรรมธรรมชาติ 
(30 นาที) 

+ ข้าวปลาอาหาร (30 นาที) 
จบ ก.พ.56  / มหัศจรรย์พันธุ์ลึก  (60 นาที)

เร่ิม 1- 29 มี.ค56 (จบ).

ทันโลก 

ดนตรี  กวี  ศิลป์ 

ปฏิบัติการเปลี่ยนเมือง จบ 1 ก.พ 56

01:10 01:25
01:15 Blind Date ®  จบ 4 ก.พ. 56

/ เป็นอยู่คือ ® เร่ิม 11 ก.พ. 56 คนกล้าฝัน ® ประกาศภาวะฉุกคิด ®

01:45
02:00

ปิดสถานี 01:45

01:30
ลุยไม่รู้โรย ® 

การ์ตูน Backkom แบ๊คค่อมหมีซ่าจอมซน 5' ® (Ex.14 พ.ค. 56) วิตามินข่าว 5' ®  จบ  20 ม.ค. 

ปิดสถานี 02:00

ทันโลก ®
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อักษรสีแดง : รายการจบรอพิจารณารายการใหม่

เวลา จันทร์ อังคาร  พุธ พฤหัสบดี  ศุกร์  เสาร์  อาทิตย์  เวลา

05:00
  เมฆในหมอก ®  จบ 1 เม.ย. 

/สารคดีบุคคลอาเซียน ® เร่ิม 8 เม.ย.
วิชาพ่ึงตนเอง ® จบ 2 เม.ย.

/นิทานแผ่นดิน ® เร่ิม 9 เม.ย.-11 มิ.ย./เยือนสยาม 
เร่ิม18 มิ.ย. -10 ก.ย. 56

 โลกนักอ่าน บ้านนักเขียน ® จบ 15 พ.ค.
/ ตะลุยธรรมชาติ ® เริ่ม 22 พ.ค.56 สุขต่างองศา ® เริ่ม 4 เม.ย. 56 เรื่องเล่าจากเทศกาล  ® จบ 5 เม.ย

 / บ้านดอนดินดี เริ่ม 12 เม.ย.-5 ก.ค.
ทราบแล้วเปลี่ยน ® จบ 28 เม.ย. 56

 / เดินค้นใจ ® เร่ิม 5 พ.ค. -28 ก.ค. 56

05:00

มหัศจรรย์ธรรมชาติ 5'®
05:57

06:00

06:30

06:58
07:00

07:30 Blind Date ® จบ 29 เม.ย. 56
ิ ื ิ่

Fat Fact ® จบ 2 พ.ค. 56
ั ั ้ ิ่ทั่วถิ่นแดนไทย

06:05

ทั่วถิ่นแดนไทย ®

Thai PBS Kids Weekend 

07:30

07:05

พินิจนคร ® จบ 30 มี.ค. 56
 / เมืองเรืองแสง  ®

 เร่ิม 6 เม.ย.-29 มิ.ย.. 56

ฉลาดรู้ 3'  ® (60 ตอน)  / หมายเหตุสยามคดี 3' ®  (20 ตอน)

05:30

06:00

Good Morning ขนมไทยอะไรเอ่ย 

ทันข่าว 06.00 น.

คนสู้โรค

ทันข่าว 07.00 น.
ข่าวบริการเพื่อสาธารณะ 2'

เมืองใจดี ® จบ 17 เม.ย. 56
/ The Firm..องค์กรซ่อนอ้วน ®

 เร่ิม 24 เม.ย.-17 ก.ค. 56

สถานีสีเขียว ®

 ผังรายการไทยพีบีเอส (ThaiPBS)

เปิดโลก เปิดเล่ม  ®
ไอเดียกึ่งสําเร็จรูป  ® จบ 4 เม.ย. 

/ พินัยกรรมธรรมชาติ ®  เร่ิม 11 เม.ย-30 พ.ค
/ สารคดีไท ไท ®

 ไตรมาส 2 : เมษายน / พฤษภาคม / มิถุนายน 56

ดูให้รู้ ® จบ 27 มิ.ย. 56
ครอบครัวเดียวกัน ®

Spirit of Asia..วิถีแห่งเอเชีย ®

Thai PBS Kids Morning

05:30 พุทธภูมิสู่สุวรรณภูมิ ®
จบ 5 ก.ค.56

รู้ทันสิทธ์ิ ® จบ 1 เม.ย. 56
เป็นอยู่คือ ® เร่ิม 8 เม.ย. 56 พันแสงรุ้ง ®

ลุยไม่รู้โรย 

08:00

08:25

09:00
09:05

09:30

เด็กมีเรื่อง รู้รอบโลกวิทยาศาสตร์ เริ่ม7 เม.ย. 56 09:35

10:00

11:00 11:00
11:05

11:58
ทันข่าว 12.00 น (10 นาที) 12:00

ี ใ ้ ้ ื่ 12:10

เปิดโลกเปิดเล่ม

 Asean Beyond ® จบ 7 มี.ค.56 
/ สายน้ําเดียวกัน ® 14 มี.ค. - 16 พ.ค. 

/ มหัศจรรย์พันธ์ุลึก ® เริ่ม 23 พ.ค.

 คนกล้าฝัน
ทันข่าว 11.00 น.

เปิดปม ®หน้าท่ีพลเมือง

การ์ตูนสองไดโนคู่หูร่าเริง ® จบ 13 ก.ค. 56 (52 ตอน)

การ์ตูน Go Diego ผจญภัยไปกับดิเอโก้ (40 ตอน) จบ 1 มิ.ย. 56 /
การ์ตูน รอบรู้กับเจ้าหนูซิด : Sid the Science Kid Series 2   เริ่ม 2 มิ.ย. 56 (26 ตอน)

สุขต่างองศา

เสียงประชาชน 
เปล่ียนประเทศไทย ®

ไอซายน์ ฉลาดยกกําลังสอง 5'  

ทันข่าว 09.00 น.

ซีร่ีส์สิงคโปร์ Together เพ่ือนกันไม่มีวันเปลี่ยน ®  จบ 5 พ.ค. 56 (36 ตอน) 
/รายการพิเศษ ไม้หมอนสุดท้าย บนทางสายมรณะ ®. เสาร์ 11 พ.ค. 56
ละคร บุญผ่อง ® / เร่ิมอาทิตย์ 12 พ.ค.-จบ 29 มิ.ย.. 56 (14 ตอน) /

ก(ล)างเมือง

11:05

10:30

08:00

ข่าวศิลปะบันเทิง

ข่าว 09.00 น.

08:30

10:30

ทันข่าว 10.00 น.

ทันข่าว 08.00 น.

คิดวิทย์

10:05

การ์ตูนเจ้าชายน้อย  จบ 6 เม.ย. 56
 เสาร์ Hey ! Dude Sit Down Plz เริ่ม 13 เม ย. /อาทิตย์ English Breakfast  เริ่ม 7 เม ย.  56

 ละคร โหมโรง เริ่ม 21 มี.ค. -16 พ.ค.56 (17 ตอน) /
TAKEN เทคเค็น รหัสลับจากต่างดาว ® 
เริ่ม 17 พ.ค. - จบ 26 ก.ค.56 (20 ตอน)

 / คนเดินเมือง  ® เริม 20 พ.ค. 56 / คนหัวรัน ® เริม 8 พ.ค. 56

10:00

ชั่วโมงทํากิน 

ทวถนแดนไทย

09:00

คนละดาวเดียวกัน  ®
08:30

08:05

ท้าให้อ่าน
ดนตรี กวี ศิลป์ ® พื้นท่ีชีวิต ®

Good Morning ขนมไทยอะไรเอย 

แมวเหมียวเล่าเรื่องไทย 2'

ชีวิตจริงยิ่งกว่าละคร ®

ข่าวเที่ยง12:00 เถยงใหรูเรอง
13:00 เล่าเรื่องโกง เริ่ม 7 เม.ย.56 13:00

สถานีสีเขียว  13:30

13:55
14:00 14:00

15:00 15:00
15:05 15:05

15:30 เดินค้นใจ ® จบ 15 เม.ย. 56 /
เป็นพ่อเป็นแม่ ® เร่ิม 22 เม.ย. 56 หลงกรุง ® Food Work ® ซิทคอมลูกไม้หลาย ๆ ต้น ® จังหวะจะเดิน ® จบ 5 เม.ย. 56

/Along way home สอง/ข้าง/ทาง® เร่ิม 12 เม.ย.
16:00 16:00
16:05  พันแสงรุ้ง  จบ 30 มิ.ย. 56 16:05

16:50 Spirit of Asia วิถีแห่งเอเชีย 16:30

17:00
17:05

18:00
ทราบแล้วเปลี่ยน จบ 27 เม.ย. 56 

คนเดินเมือง เร่ิม 4 พ.ค.- จบ 27 ก.ค. 56
 ซิทคอม ลูกไม้หลาย ๆ ต้น 

จบ 6 ก.ค. 56

18:00

ถ่ายทอดสดกีฬาและนันทนาการ 

สองกําลังส่ือ
ศิลป์สโมสร  

ทันข่าว 14.00 น.

ทีวีภูมิภาค จอเหนือ
13:30

14:05

17:00

สถานีประชาชน (ช่วง 1)

17:10

17:57

กินอยู่คือ
Green + / Science & Tech

ถ่ายทอดสดกีฬาและนันทนาการ 
/ ภาพยนตร์ต่างประเทศ  Rerum (ต่อ)

ก(ล)างเมือง ®

สารคดี ท่องโลกกว้าง (Wonderful Planet)

ดีสลาตัน ณ แดนใต้ 

ทันข่าว 17.00 น. (10 นาที) ทันข่าว 17.00 น. (5 นาที)

ทันข่าว 15.00 น.
เวทีสาธารณะ

ถึงมือหมอ
สําแดงศิลป์ จบ 28 มี.ค. 56 

/ Animation พุทธศาสดา ® เร่ิม 4 เมย.56 (7 ตอน) / 
การ์ตูนพญาคันทาก เริ่ม 23 พ.ค 56 (7 ตอน)

องค์กรซ่อนอ้วน เดลี ่3' จบ 3 พ.ค. 56

 เดินค้นใจ จบ 13 เม.ย.56
/ เป็นพ่อเป็นแม่ เริ่ม 20 เม.ย. 56

1000 Tips บานเย็น ใจดีสู้ส่ือ

เจมีโอลิเวอร์  ® ปฎิบัติการขจัด Junk Food  6-27 เม.ย. / 
ชวนกินรักษาโรค 4 พ.ค.   /ปฏิวัติโรงเรียนในฝัน 
11 พ.ค. -22 มิ.ย  /ปฏิวัติอาหาร 29 มิ.ย. -3 ส.ค.

ทันข่าว 16.00 น.

สถานีประชาชน (ช่วง 2) ยาวิเศษ จบ 27 เม.ย. 
/ ศึกปีกหมุนประลองปัญญา เร่ิม 4 พ.ค.- 8 มิ.ย (เทป)
และสดวันที่ 15 มิ.ย. 56  /   Beach วอลเล่ย์บอล  

(เทป) เร่ิม 22 มิ.ย. -20 ก.ค. 56

กล่องดัดจริต 5' (30 ตอน) จบ 12 พ.ค. 56 /  ร่วมปฎิรูปประเทศไทย 5' เร่ิม 18 พ.ค. 56

14:05

17:30

ทีวีภูมิภาค จออีสาน

  Food Work จบ 7 ก.ค. 56

ขาวเทยง

รู้สู้ภัยพิบัติ

ครอบครัวเดียวกัน Thai PBS Kids  Afternoon
สอนศิลป์ 

เป็นอยู่คือ จบ 27 ก.ค. 56  หลงกรุง จบ 30 มิ.ย. 56
18:30

18:52 18:55

19:00

20:20 เจม่ีโอลิเวอร์ปฏิวัติอาหาร จบ 1 พ.ค. 56 สุดยอดสารคดีโลก ® จบ 25 เม.ย 56 20:30

วัฒนธรรมชุบแป้งทอด เริ่ม 26 มิ.ย. 56 สุดยอดสารคดีโลก ®  เร่ิม 27 มิ.ย 56
21:15

21:45 22:00

Fat Fact จบ 28 เม.ย. 56 
/ คนหัวรั้น เริ่ม 5 พ.ค. 56

22:30

00:00

23:30

22:30

คนละดาวเดียวกัน
มหัศจรรย์พันธุ์ลึก จบ 29 มี.ค./ 

เมืองเรืองแสง 
เร่ิม 5 เม.ย. - จบ 28 มิ.ย. 56

  Along way home สอง / ข้าง / ทาง
  เริ่ม 7 เม.ย. 56

ชีวิตจริงยิ่งกว่าละคร

 การ์ตูน เพนกวินน้อยพิทักษ์โลก Ozie Boo : Learn to Live Together 7' จบ 24 เม.ย. 56 (78 ตอน)  / การ์ตูนโพโคโย่ POCOYO Sr.1 Learning Through Laughter เริ่ม 25 เม.ย. 56 (52 ตอน)  การ์ตูน Klumpies คลัมป้ีส์..ผจญภัยในเมืองต้นไม้ จบ 25 พ.ค. 56 (26 ตอน)
 / การ์ตูนชอน แกะซ่าจอมซน Shaun The Sheep Sr.3 เร่ิม 26 พ.ค. (20 ตอน)

19:00

The Firm…องค์กรซ่อนอ้วน  
จบ 29 เม.ย. 56 

/ ต้นศิลปะ เร่ิม 6 พ.ค. 56

ข่าวค่ํา

สารคดี มิติโลกหลังเที่ยงคืน ®
โลกหลากมิติ

่ ึ

23:00

00:00

22:05

ทันโลก 
เปิดบ้านไทยพีบีเอส 

ซีรีส์อเมริกา ยอดหมอแดนสงคราม Combat Hospital จบ 9 พ.ค. 56 -13 ตอน / 
 ซีรีส์ญี่ปุ่น คุณหมอหัวใจแกร่ง ภาค 3 เริ่มศุกร์ท่ี 10 พ.ค -14 มิ.ย. 56 -11 ตอน)/

ซีรีส์สิงคโปร์ A Song to Remember (เริ่มพฤหัสท่ี 20 มิ.ย.56- 30 ตอน)
Thai เธียเตอร์ 

(ความยาว 1 ช่ัวโมง 
55 นาที)

ตอบโจทย์ประเทศไทย

ข่าวดึก

เปิดปม  พื้นท่ีชีวิต

20:20

ทันข่าว 22.00 น.
ที่นี่ Thai PBS

ข่าวค่ํา

21:00
รายการพิเศษ ไม้หมอนสุดท้าย บนทางสายมรณะ (พฤหัสที่ 2 พ.ค. 56)

 / ละคร บุญผ่อง ทุกพุธและพฤหัส (เริ่มพุธที่ 8 พ.ค.-20 มิ.ย.56- 14ตอน)

ดนตรี  กวี  ศิลป์ เสียงประชาชน 
เปล่ียนประเทศไทย

00:55
01:00

คนกล้าฝัน ® ประกาศภาวะฉุกคิด ®  จบ 2 เม.ย./ Ex-way 
มาปั่นให้โลกเปลี่ยน ®  เริ่ม  9 เม.ย. 56

01:30

02:00 02:00
ทันโลก ®

01:30
ศิลป์โมสร ®

การ์ตูน Backkom แบ๊คค่อมหมีซ่าจอมซน 5' ® (Ex.14 พ.ค. 56)
00:30

ขาวดึก

ปิดสถานี 02:00 น.

ลุยไม่รู้โรย ® สารคดี มิติโลกหลังเท่ียงคืน ®

ผังรายการไทยพีบีเอส ไตรมาสที่ 2/2556 (เม.ย. - มิ.ย.)
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อักษรสีแดง : รายการจบรอพิจารณารายการใหม่

เวลา จันทร์ อังคาร  พุธ พฤหัสบดี  ศุกร์  เสาร์  อาทิตย์  เวลา
05:00

       สารคดีบุคคลอาเซียน ®     
   จบ 4 พ.ย. 56

เยือนสยาม ® จบ 10 ก.ย.  /
 สารคดีต่างประเทศ ® เร่ิม  17 ก.ย. - 5 พ.ย. 56

 ตะลุยธรรมชาติ  ® จบ 14 ส.ค.  / 
พินัยกรรมธรรมชาติ ®21 ส.ค.-9 ต.ค.56

Blind Date ® 
เริ่ม 4 ก.ค.- 5 ธ.ค. 56

บ้านดอนดินดี 30' + 
พุทธภูมิสู่สุวรรณภูมิ 30' ® จบ 5 ก.ค./ 
มีเทศน์ มีทอล์ค ปี 2 (1 ชั่วโมง) ®
 เร่ิม 12 ก.ค.- 6 ก.ย.56 (9 ตอน) / วัฒนธรรม
ชุบแป้งทอด  ® เร่ิม 13 ก.ย. 56

เดินค้นใจ ® จบ 28 ก.ค. 
/ เป็นอยู่คือ ®  เร่ิม 4 ส.ค. (ตอน 53-78)

05:00

06:00

06:30

06:58
07:00
07:05

Spirit of Asia วิถีแห่งเอเชีย ® สถานีสีเขียว ®  The Firm..องค์กรซ่อนอ้วน  ®
   ดให้ร้ ® d  

จังหวะจะเดิน ® จบ 18 ส.ค. / 
รู้ทันสิทธิ ®  เร่ิม 25 ส.ค. --17 พ.ย. 56

 คนสู้โรค

05:30

เมืองเรืองแสง ® จบ 6 ก.ค. / 
สายนํ้าเดียวกัน ® เร่ิม 13 ก.ค -14 ก.ย 

 / มหัศจรรย์พันธ์ุลึก ®  
เร่ิม 21 ก.ย. - 19 ต.ค. 56

Hey ! Dude Sit Down Plz ® 
เริ่ม 1 ก.ค.- 23 ก.ย. 56

   English Breakfast ® 
เริ่ม 2 ก.ค.56 เปิดโลกเปิดเล่ม ® สารคดี ไท ไท ® จบ 1 ส. ค 56

/ Fat Fact ® เริ่ม 8 ส.ค. 56

 ลุยไม่รู้โรย

 ผังรายการไทยพีบีเอส (ThaiPBS)
 ไตรมาส 3 : กรกฎาคม / สิงหาคม / กันยายน 56

07:30

สารคดีต้ังแต่ยอดเขาถึงใต้ทะเล 5' ®  30 ตอน  (จบ 29 ก.ย. 56)
06:00

06:05

05:30

ทันข่าว 07.00 น.

ทันข่าว 06.00 น.

Thai PBS Kids Morning
ข่าวบริการเพื่อสาธารณะ 2'

ไ ไ ่  

Thai PBS Kids Weekend 

 05.00 - 05.30 น. ทางนําชีวิต ® เริ่ม 10 ก.ค. -9 ส.ค. 56 (23 ตอน)
สารคดีต่างประเทศ ® 
 12 ก.ค. -9 ส.ค. 56

Spirit of Asia วถแหงเอเชย ® สถานสเขยว ® จบ 17 ก.ค 56 ดูใหรู ®
คนเดินเมือง ®  จบ 12 ส.ค.56  ใจดีสู้สื่อ ตอน 36-40 และ ®  (ตอน 10-40) คนหัวร้ัน ® จบ 1 ส.ค. / สารคดีศิลปวัฒนธรรม

/ทราบแล้วเปล่ียน  ® เร่ิม 19 ส.ค.56  / มิสเตอร์ริกเตอร์ 3'  ศรัทธา อุษาคเนย์ ® เร่ิม 8 ส.ค. -10 ต.ค.56 07:55
08:00

08:25

09:00

Hey ! Dude Sit Down Plz จบ 6 ก.ค. 
 ทัวร์ไม่กลัวฝรั่ง เริ่ม 13 ก.ค. 56     English Breakfast    

09:05

09:30

เด็กมีเร่ือง Trick Factory สนุกกับมายากล
เริ่ม 7 ก.ค. 56

09:35

10:00

11:00 11:00
11:05

หน้าท่ีพลเมือง เปิดปม ®
11:05

11:55 11:58
ทันข่าว 12.00 น (10 นาที) 12:00

ี ใ ้ ้ ื่ 12:10

ครอบครัวเดียวกัน ® Good Morning 

ไอซายน์ ฉลาดยกกําลังสอง 5'  จบ 7 ก.ค. 56  

เปิดโลกเปิดเล่มท่ัวถิ่นแดนไทย
ก(ล)างเมือง 

ทันข่าว 10.00 น.

ข่าวศิลปะบันเทิง 
ซีรีส์ญ่ีปุ่น แอนตาร์กติกา Antarctica ® เร่ิมเสาร์ที่ 6 ก.ค. (11 ตอน) / ซีรีส์อเมริกา ยอดหมอแดน

สงคราม Combat Hospital ® เร่ิมอาทิตย์ที่ 11 ส.ค.  (13 ตอน)
 / ละคร อําแดงเหมือนกับนายริด  ® เร่ิมเสาร์ 28 ก.ย. (18 ตอน)

การ์ตูนสองไดโนคู่หูร่าเริง ® จบ 13 ก.ค. 56 (52 ตอน)

TAKEN เทคเค็น รหัสลับจากต่างดาว ®  จบ 26 ก.ค (20 ตอน)  
/ซีรีส์ญี่ปุ่น คุณหมอหัวใจแกร่ง ภาค 3 ®

เร่ิมพฤหัสท่ี 1 ส.ค. - 5 ก.ย. 56  (11 ตอน)  / ซีรีส์ญี่ปุ่น จิน หมอทะลุมิติ 
ภาค 2 Jin Final ® เริ่มศุกร์ท่ี 6 ก.ย. - 18 ต.ค. 56 (13 ตอน) 

09:00

ท่ัวถิ่นแดนไทย ®
07:30

10:00

12:00

08:05

ทันข่าว 11.00 น.

คนละดาวเดียวกัน ®

ข่าว 09.00 น.

ดนตรี กวี ศิลป์ ®

10:30

เสียงประชาชน 
เปลี่ยนประเทศไทย ® แมวเหมียวเล่าเร่ืองไทย 2'

  ชีวิตจริงยิ่งกว่าละคร ®

 คนกล้าฝัน

ทันข่าว 08.00 น.

สารคดี ต้ังแต่ยอดเขาถึงใต้ทะเล 5' จบ 30 ส.ค. 56 (30 ตอน)

ชั่วโมงทํากิน 

08:00

ทันข่าว 09.00 น.
คิดวิทย์

การ์ตูนรอบรู้กับเจ้าหนูซิด : Sid the Science Kid Series 2   เร่ิม 2 มิ.ย.-31 ส.ค. 56 (26 ตอน)
 / การ์ตูนมิสเตอร์ มูน : Mr.Moon เริ่ม 1 ก.ย. -30 พ.ย. 56 (26 ตอน)

ขนมไทยอะไรเอ่ย 
วิตามินข่าว 5' (26 ตอน - จบ 28 ก.ค. 56)

08:30

10:05

พื้นท่ีชีวิต ®

10:30

ข่าวเท่ียง

ปฏิบัติการเปลี่ยนเมือง ® จบ 5 ก.ย.  / 
ชีวิต ณ ท่ีเกิดเหตุ ® เริ่ม 12 ก.ย. 56

ท้าให้อ่าน

เถียงให้รู้เรือง 12:10

13:00 สารคดี ชีวิตใต้ทะเล Fish Life ®  เร่ิม 7 ก.ค.
 -22 ก.ย. 56 (12 ตอน) / สารคดีต่างประเทศ ®

13:00

สถานีสีเขียว 13:30

13:55
14:00 14:00
14:05 เวทีสาธารณะ ถ่ายทอดสดกีฬาและนันทนาการ  14:05

15:00 15:00
15:05 ถ่ายทอดสดกีฬาและนันทนาการ  

เป็นพ่อเป็นแม่ ® จบ 15 ก.ค. /
 สารคดีต่างประเทศ  ® 22, 29 ก.ค. 56 หลงกรุง ® จบ 30 ก.ค. 56 Food Work ® จบ 31 ก.ค. 56 ซิทคอมลูกไม้หลาย ๆ ต้น ® จบ 11 ก.ค. 56

/ สารคดีต่างประเทศ Rerun ® 18 ,25 ก.ค. 56
Along way home 
สอง/ข้าง/ทาง ®

16:00 16:00
16:05   พันแสงรุ้ง จบ 7 ก.ค./ ดูให้รู้ เริ่ม 14 ก.ค. 56 16:05

16:50 Spirit of Asia วิถีแห่งเอเชีย 16:30

17:00
17:05

18:00
  ซิทคอม บ้านบอคอแตก 

เริ่ม 7 ก.ค. 56

18:00

เจมีโอลิเวอร์  ® ชุด ปฏิวัติอาหาร จบ 3 ส.ค. / 
ละครลูกไม้หล่นไม่ไกลโต๊ะ ® เร่ิม 10 ส.ค.  ละคร

ปู่ณัฐ ® เร่ิม  21 ก.ย. 56ดีสลาตัน ณ แดนใต้ ก(ล)างเมือง ®
13:30

สองกําลังสื่อทีวีภูมิภาค จอเหนือ

12:00

17:30
  เป็นพ่อเป็นแม่ จบ 13 ก.ค.

     jamie's 30  minute  meal : 30 นาที 
กับเจมี่ โอลิเวอร์ เริ่ม 20 ก.ค. (40 ตอน)

Green + / Science & Techรู้สู้ภัยพิบัติ

ขาวเทยง

ครอบครัวเดียวกัน 

ทีวีภูมิภาค จออีสาน

คนเดินเมือง 30' + เป็นอยู่คือ 30' จบ 27 ก.ค./ 
ละครหน้าต่างสีร้ง (13 ตอน)

17:10

กินอยู่คือ

ทันข่าว 17.00 น. (10 นาที)
ถึงมือหมอ จบ 26 มิ.ย. 

/ สารคดี ดร.ออซ (Sr.1 ตอน 27-52 
เริ่ม 3 ก.ค.-25 ธ.ค 56.)

1000 Tips บานเย็น

สารคดี ท่องโลกกว้าง (Wonderful Planet)

สภาเสียงไร้เดียงสา 
เริ่ม 5 ก.ค. 56

17:00

ทันข่าว 16.00 น.

สถานีประชาชน (ช่วง 2)

ทันข่าว 14.00 น.
สถานีประชาชน (ช่วง 1)

ทันข่าว 15.00 น.

ทันข่าว 17.00 น. (5 นาที)

15:05

15:30

ทุกทิศท่ัไทย  เริ่ม 5 สิงหาคม 2556

17:57

 พญาคันคาก  จบ 27 มิ.ย. 56 (6 ตอน) / ละคร
บางนํ้าใส 4 ก.-ค-12 ก.ย. 56 (11 ตอน) / 
ครอบครัว + + + + Family up lone  

(เริ่ม 19 ก.ย. 56)

สอนศิลป์ 

OBEC Young Beach Volleyball 2013 inspired 
by Thai PBS 6,13,20,27 ก.ค. , 3 ส.ค.56 /

/OBEC Youth Street Basketball 2013 inspired by
 Thai PBS 10,17,24,31 ส.ค. , 7 ก.ย. 56 / 

เรียนเล่น เต้นกระจาย 14,21,28 ก.ย. ,5,12 ต.ค 56.

Thai PBS Kids  Afternoon

เป็นต้น...ศิลปะ 3' จบ 26 ก.ค. 56 / Filler 3' (เน้ือหาจาก สสส.) เร่ิม 29 ก.ค. 56

   Food Work 

 ร่วมปฎิรูปประเทศไทย 5' จบ 25 ส.ค. / วิตามินข่าว ® เร่ิม 31 ส.ค. (# 81 เป็นต้นไป)/ Info graphic ของสถานี  

ศิลป์สโมสร  

   / ภาพยนตร์ต่างประเทศ  Rerum (ต่อ)

 หลงกรุง 18:30

18:53 18:55

19:00

20:20 20:30

22:00

 คนหัวร้ัน จบ 28 ก.ค 
/ สารคดีศิลปะวัฒนธรรมอาเซียน : เปิดม่าน 
อุษาคเนย์ เริ่ม 4 ส.ค.-6 ต.ค.56 (10 ตอน)

22:30

่ ่ ี ่ 00:30

ซีรีส์สิงคโปร์ฝากรักเอาไว้ในเพลง A Song to Remember
 (จบ 27 ก.ย. -30 ตอน)

Thai เธียเตอร์ 
(ความยาว 1 ชั่วโมง 

55 นาที)ข่าวดึก

เปิดปม  พื้นท่ีชีวิต

22:05

สารคดี มิติโลกหลังเท่ียงคืน ®

Along way home 
สอง / ข้าง / ทาง

ข่าวดึก

23:00

00:00

ละครหนาตางสรุง (13 ตอน)
เริ่ม 3 ส.ค.-26 ต.ค.56

20:20

ทันข่าว 22.00 น.

ทันโลก 
21:00

23:30

ข่าวค่ํา

ท่ีนี่ Thai PBS

โลกหลากมิติ
00:00

21:15

ดนตรี  กวี  ศิลป์ เสียงประชาชน 
เปลี่ยนประเทศไทย

ชีวิตจริงยิ่งกว่าละคร
22:30

19:00

ต้นศิลปะ จบ 29 ก.ค. 
/ดวลวาทะ 

The  Arena Thailand 
เริ่ม 5 ส.ค. -14 ต.ค 56.(12 ตอน-จบ)

ข่าวค่ํา

  สุดยอดสารคดีโลก ®

 การ์ตูนชอน แกะซ่าจอมซน Shaun The Sheep Sr.3 จบ 3 ส.ค. 56 (20 ตอน) / 
การ์ตูนออลลี่..รถตู้น้อยผจญภัย Olly the Little white Van เริ่ม 4 ส.ค.56 1 ก.พ. 57 (48 ตอน)การ์ตูนโพโคโย่ POCOYO Sr.1 Learning Through Laughter จบ 5 ก.ค.56 (52 ตอน) / การ์ตูน หมีน้อยผจญภัย Little Wilfey Bear เริ่ม 8 ก.ค.56 (52 ตอน)

คนละดาวเดียวกัน

เปิดบ้านไทยพีบีเอส 

สารคด ทองโลกกวาง (Wonderful Planet)

01:00

วัฒนธรรมชุบแป้งทอด
 เมืองเรืองแสง จบ 5 ก.ค. 56  / 

สารคดี ไทยพีบีเอส ชุด ชีวิต ณ  ที่เกิดเหตุ
 12 ก.ค - 16 ส.ค (6ตอน) / แสงไฟที่ไม่เคยดับ 

สืบ นาคะเสถียร เริ่ม 23 ส.ค. - 6 ก.ย. (3 ตอน) / 
วอลเลย์บอล เริ่ม 13 - 27 ก.ย. (3 ตอน)

คนกล้าฝัน ® Ex-way มาปันให้โลกเปลียน ®  จบ 2 ก.ค.
 / ประกาศภาวะฉุกคิด ®   เร่ิม  9 ก.ค. 56 ดีสลาตัน ณ แดนใต้ ® ทีวีภูมิภาค จอเหนือ ® สารคดีต่างประเทศ ®

 14 ก.ค. -4 ส.ค. 56
00:30

01.00 - 01.30 น. ทางนําชีวิต

01:30

02:00 02:00

01:00

ทีวีภูมิภาค จออีสาน ® สารคดี มิติโลกหลังเท่ียงคืน ®
01.00 - 01.30 น. ทางนําชีวิต  เริ่ม 10 ก.ค. -9 ส.ค. 56 (23 ตอน)

01:30
ศิลป์โมสร ®

 ร่วมปฎิรูปประเทศไทย 5'   ®

ทันโลก ®
ปิดสถานี 02:00 น.

ผังรายการไทยพีบีเอส ไตรมาสที่ 3/2556 (ก.ค. - ก.ย.)
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อักษรสีแดง : รายการจบรอพิจารณารายการใหม่

เวลา จันทร์ อังคาร  พุธ พฤหัสบดี  ศุกร์  เสาร์  อาทิตย์  เวลา
05:00 05:00
05:01  สารคดีบุคคลอาเซียน ® 

จบ 28 ธ.ค. 56
 / สารคดีไท ไท ®

เร่ิม 4 พ.ย. - 30 ธ.ค. 56

สารคดีต่างประเทศ ® 
จบ 24 ม.ค. 57

เปิดโลกเปิดเล่ม ® 
(ย้ายจากเวลา

 05.30 - 06.00 น.)

Blind Date ® 
จบ16 ม.ค. 57

คนหัวร้ัน ® 
เร่ิม 4 ต.ค. -27 ธ.ค. 56

เป็นอยู่คือ ® ตอน 53-78 
(จบ 12 ม.ค. 57)

05:01

05:57

06:00

06:29
06:30

07:28

Good Morning ขนมไทยอะไรเอ่ย 07:30

07:55

08:00
ทางนําชีวิต ® (13 ตอน)

รู้ทันสิทธิ ® จบ 17 พ.ย. 56 
Dream to Fly 24 พ.ย.56-26 ม.ค. 57 (10 ตอน)

มิสเตอร์ริกเตอร์ ตอน 1-6 ® เร่ิม 5 -20 ต.ค. 56
 /สานศิลป์ในป่าสวย ® เร่ิม  26 ต.ค. 56

วันใหม่ ThaiPBS (เพิ่มเวลาออกอากาศ โดยเริ่มต้ังแต่เวลา 06.30 - 07.28 น. = 58 นาที) 

สารคดี มหัศจรรย์พันธ์ลึก  ® จบ 19 ต.ค. 56 / ชีวิต ณ ที่
เกิดเหตุ ® (6 ตอน 26 ต.ค.- 30 พ.ย.56 / สู้สุดใจ 

Thailand ® (3 ตอน  7-21 ธ.ค.56 
/สัจจะวิถี 14 ตุลาคม (4 ตอน 

28 ธ.ค. 56 - 18 ม.ค. 57)
05:30

06:00

Thai PBS Kids Weekend 

วิตามินข่าว 5' 
08:00

 ์ ิ ์   M M  ( ์ 30  56 26 ) /

07:30

ลุยไม่รู้โรย  (เล่ือนจากเวลา 06.30 - 06.58 น)

เปิดม่านอุษาคเนย์ ® จบ 10 ต.ค. 56/ 
ดูให้รู้ ® (เลื่อนจาก  07.05 - 07.30 น.) เริ่ม 17 ต.ค. 56

Doong Doong 1 นาทีก็มีความสุข (ตอน 31-60) เร่ิม อังคาร 1 ต.ค. - จบ อังคาร 31 ธ.ค. 56)

คนสู้โรค (เล่ือนจากเวลา 06.30 - 06.58 น.)

ข่าวบริการเพื่อสาธารณะ 2' (เลื่อนเวลาออกอากาศจาก 06.58-07.00 น.)

Thai PBS Kids Morning

 ผังรายการไทยพีบีเอส (ThaiPBS)
 ไตรมาส 4 : ตุลาคม / พฤศจิกายน / ธันวาคม 56 

ทั่วถ่ินแดนไทย ® 
(ย้ายจากวันอังคาร)

English Breakfast ®

Spirit of Asia ® 
(ย้ายจากวันจันทร์  

เวลา 07.05 - 07.30 น.)

ทัวร์ไม่กลัวฝร่ัง ® จบ 23 ธ.ค. 56 
English Mission ® เร่ิม 30 ธ.ค. 56

05:30

 100 ปี 1 นาที ธรรม (Filler) 1 นาที จํานวน 40 ตอน  เร่ิม 3 ต.ค. 56 - 31 ธ.ค. 56 (Rerun จนถึง 31 ธ.ค. 56)

09:00

 ทัวร์ไม่กลัวฝร่ัง (จบ 5 ต.ค.56) / English Mission 
เริ่ม 12 ต.ค. 56 - 4 ม.ค. 57  (13ตอน)        English Breakfast           

09:05

09:30
สองกําลังส่ือ  (ย้ายจากวันศุกร์ 

เวลา 13.00 - 13.30 น)
เริ่ม 5 ต.ค. 56

Trick Factory สนุกกับมายากล จบ 6 ต.ค. 56 (13 ตอน 
Power kids power Wit (12 ตอน - 

เริ่ม 13 ต.ค. - 29 ธ.ค. 56)

09:35

10:00

11:00 11:00
11:05

11:58
ทันข่าว 12.00 น (10 นาที) 12:00

เถียงให้รู้เรื่อง 12:10

13:00 13:00

ดนตรี กวี ศิลป์ ®
ครอบครัวเดียวกัน ® 

(เลื่อนจากวันศุกร์ 
เวลา 07.05 - 08.00 น.)

ทางนาชวต ® (13 ตอน)
เร่ิม 2 ต.ค.- 25 ธ.ค. 56 ซีรีส์ จิน หมอทะลุมิติ ภาค 2  ® จบ 18 ต.ค. 56 (12 ตอน) 

ละคร ปู่ณัฐ ®เร่ิมพฤหัส 24 ต.ค. -ศุกร์ 1 พ.ย 56 (4 ตอน) /
ซีรีส์เหย่ียวข่าวทีมพันธ์อึด®เร่ิมพฤหัส 7 พ.ย. 56 - 12 ธ.ค 56 ® (10 ตอน) / สารคดี ตปท.® 13 ธ.ค.

56 /ดร.ออซ Ep 27 -52 ®เร่ิมพฤหัส 19 ธ.ค. 56

09:00

10:00

08:30

ไอซายน์ ฉลาดยกกําลังสอง 5'  

ศิลป์สโมสร  ซิทคอม ท่าประชา ®

 สถานีสีเขียว ® (ย้ายจากวันอังคาร เวลา 07.05 - 
07.30 น. ท้าให้อ่าน

เสียงประชาชน 
เปล่ียนประเทศไทย ®

12:00

ชั่วโมงทํากิน 

ทันข่าว 09.00 น.

เปิดโลกเปิดเล่มท่ัวถิ่นแดนไทย

 ชีวิต ณ ที่เกิดเหตุ ® (6 ตอน 
จบ 31 ต.ค.) 

/สู้สุดใจ Thailand ® (3 ตอน 7-21 พ.ย.)/หากไม่มีวันน้ัน...14 
ตุลาคม 2516 ® (4 ตอน 28 พ.ย. -26 ธ.ค. 56)

10:30

11:05

ข่าวเที่ยง

ละคร อําแดงเหมือนกับนายริด ® (19 ตอน -จบ อาทิตย์ 1 ธ.ค. 56) /
 ซีรีส์ญ่ีปุ่น.Veterinarian Dolittle เรียกผมว่าดูลิตเติ้ล 

เริ่มเสาร์7 ธ.ค. 56 - เสาร์ 4 ม.ค. 57 (9 ตอน)

 คนกล้าฝัน จบ 6 ต.ค. 56 
/ ซิทคอม ขออภัยมือใหม่หัดโต 

เริ่ม  12 ต.ค 56- 5 ม.ค. 57 (13 ตอน)

10:05

10:30

ทันข่าว 11.00 น.

หน้าท่ีพลเมือง เปิดปม ®

คิดวิทย์ 08:30

 การตูนมสเตอร มูน : Mr.Moon (จบเสาร 30 พ.ย. 56 -26 ตอน) /
 การ์ตูน Mia & Me ผจญภัยสุดขอบฟ้า 

เริ่มอาทิตย์ 1 ธ.ค. 56 - 1 มี.ค. 57 (26 ตอน)

ทันข่าว 10.00 น.

แมวเหมียวเล่าเร่ืองไทย 2'

  ชีวิตจริงยิ่งกว่าละคร ® 

ข่าวศิลปะบันเทิง ก(ล)างเมือง 

ข่าว 09.00 น.

Fat Fact  ความจริงรอบพุง ® สถานีสีเขียว 13:30

13:55
14:00 14:00
14:05 เวทีสาธารณะ ถ่ายทอดสดกีฬาและนันทนาการ  14:05

15:00 15:00
15:05 ถ่ายทอดสดกีฬาและนันทนาการ  15:05

15:30
   / ภาพยนตร์ต่างประเทศ  Rerum (ต่อ)

16:00 16:00
16:05

16:49
16:50

Spirit of Asia วิถีแห่งเอเชีย
16:30

17:00
17:05

18:00

18:30

18:00

17:10

ครอบครัวเดียวกัน 

ทันข่าว 17.00 น. (5 นาที)

  ดูให้รู้
16:05

Doong Doong 1 นาทีก็มีความสุข ® (ตอน 31-60) เร่ิม อังคาร 1 ต.ค. - จบ อังคาร 31 ธ.ค. 56)

Thai PBS Kids  Afternoon

ดีสลาตัน ณ แดนใต้ ทีวีภูมิภาค จออีสาน ก(ล)างเมือง ®

17:00

สถานีประชาชน (ช่วง 1)

13:30 บ้านเธอก็บ้านฉัน 
เริ่ม 4 ต.ค. 56

สถานีประชาชน (ช่วง 2)

Green + / Science & Techรู้สู้ภัยพิบัติครอบครัว  
+ + + + 

Family up love 
(จบ 26 ธ.ค. 56)

สอนศิลป์ 

กินอยู่คือ

3 นาทีมีสุข  (110 ตอน จบ 27 ธ.ค. 56)17:57

1000  Tips บานเย็น

ทันข่าว 15.00 น.

 สารคดี ดร.ออซ

สารคดี ท่องโลกกว้าง (Wonderful Planet)

สภาเสียง
ไร้เดียงสา

ทันข่าว 16.00 น.
ทุกทิศทั่วไทย

17:30

ยาหมอบอก 
ิ่  6 29  56 (13 )

ทันข่าว 14.00 น.

เรียนเล่น เต้นกระจาย จบ 12 ต.ค.56
19,26 ต.ค. Re-edit ยาวิเศษ  / 
หนูน้อยจ้าวเวหา 2-30 พ.ย.56

 (สด 30 พ.ย. 56) /
 โคตรอินด้ี 7-28 ธ.ค.56

ทีวีภูมิภาค จอเหนือ

ละคร หน้าต่างสีรุ้ง 
จบ 26 ต.ค 56. 

/ภาพยนตร์ส้ัน 9 ตามรอยพระราชา 2 พ.ย.- 

   Food Work 

ทันข่าว 17.00 น. (10 นาที)

     jamie's 30  
minute  meal 
 จบ 19 เม.ย. 57

18:55 18:55

19:00 19:00

20:20
ดวลวาทะ The  Arena Thailand 

จบ 21 ต.ค.56 (12 ตอน)

20:30

ละคร ลูกไม้หล่นไม่ไกลโต๊ะ ® ตอน 5 
ออกอากาศจันทร์ที่ 28 ต.ค. 56

สุดยอดสารคดีโลก ®  
เร่ิมพฤหัส 31 ต.ค. 56

สารคดีไทยพีบีเอส ชุด แรงงานเพื่อนบ้าน (5 ตอน)เริ่มศุกร์ 1- 29
 พ.ย. 56 /ชุด Asean Beyond 2015
 (8 ตอน) เริ่ม 6 ธ.ค. 56 -24 ม.ค.57

22:00

เปิดม่านอุษาคเนย์ (จบ 6 ต.ค. 56) 
 ภาพยนตร์ส้ันชีวิตท่ีถูกลืม

 เริ่ม 13  ต.ค. - 1 ธ.ค. 56 (8ตอน)  /
The Role that changed my life 

น่ีสิ ! บทบาทเปลี่ยนชีวิต เริ่ม 8 ธ.ค. 56

22:30

20:16
ข่าวค่ํา

ร่วมรากเดียวกัน 4' (เริ่ม1 ต.ค. - 23 ธ.ค. 56  - 60 ตอน)
ข่าวคํ่า

การ์ตูน พิม กับ แพม Pim & Pam  5'  (130 ตอน)  จบ 19 มี.ค. 57

เปิดบ้านไทยพีบีเอส 

21:15

สารคด ทองโลกกวาง (Wonderful Planet)

เสียงประชาชน 
เปลี่ยนประเทศไทย

ละคร ลูกไม้หล่นไม่ไกลโต๊ะ ®  
ตอน 1-4 ออกวันที่ 1,8,15,22  ต.ค. 56

 และตอน 6 จบ 29 ต.ค. 56

เปิดปม

ี โ ี่ ื

23:30

ข่าวดึก โลกหลากมิติ
23:00

เรียลลิตี้ It'sa Bare-Faced Cheek
 (6 ตอน)เริ่ม 2 ต.ค.-6 พ.ย. 56 / Unroad Trip  ทริปสุดฮา

กับนักเดินทางสติเฟื่อง 
เริ่ม 13 พ.ย. -4 ธ.ค. 56 /.สารคดี All aboard Sr.3 ® ตอน 4,5,6

 เริ่ม 11 - 25 ธ.ค. 56

ชีวิตจริงยิ่งกว่าละคร

22:30

สารคดีไทยพีบีเอส 
ชุด สัจจะวิถี 40 ปี 14 ตุลา

 เริ่ม 3-11 ต.ค. 56 (4 ตอน) 
ชุด หากไม่มีวันนั้น...14 ตุลาคม 2516

 เริ่มพฤหัส 17 -25 ต.ค. (4 ตอน)

00:00

ซีรีส์สิงคโปร์ ฝากรักเอาไว้ในเพลง A Song to Remenber จบพฤหัส 3 ต.ค.  ซีรีส์ญี่ปุ่นเหยี่ยวข่าวทีม
พันธ์ุอึด 

Perfect Report  เริ่มศุกร์ 4 ต.ค. - พฤหัส 7 พ.ย. 56 (10 ตอน)   ซีรีส์ญี่ปุ่นโกลด์..คุณแม่เหรียญทอง
 Gold เริ่มศุกร์ 8 พ.ย. -ศุกร์ 13 ธ.ค. 56 (11 ตอน) /สารคดี Global Drink ®19,20,26,27 ธ.ค. 56

ละครบ้านชนะใจ เริ่มจันทร์ 4 พ.ย.-17 ธ.ค. 56  (14 ตอน)/
ภาพยนตร์ 9 ตามรอยพระราชา ® 23,24,30,31 ธ.ค. 56

เรม 6 ต.ค.-29 ธ.ค. 56 (13 ตอน)

การ์ตูนออลลี่..รถตู้น้อยผจญภัย Olly the Little white Van 
จบ 1 ก.พ. 57 (48 ตอน)

ที่นี่ไทยพีบีเอส 

Thai เธียเตอร์ 
(ความยาว 
1 ชั่วโมง 
55 นาที)

Human Ride จักรยานบันดาลใจ 
จบ 22 ธ.ค. 56

22:05
ทันข่าว 22.00 น.

21:00

20:20

14 ธ.ค.56(7 ตอน)/ละครเด็กชายในเงา 21 
ธ.ค.56 -29 มี.ค. 57 (15 ตอน)

ทันโลก 

ดนตรี  กวี  ศิลป์ 

 วัฒนธรรม
ชุบแป้งทอด

01:00 ดีสลาตัน ณ แดนใต้ ® 
(ย้ายจากวันพุธ-เวลาเดิม)

ทีวีภูมิภาค จอเหนือ ® 
(ย้ายจากวันพฤหัส-เวลาเดิม)

ทีวีภูมิภาค จออีสาน ®
 (ย้ายจากวันศุกร์ -เวลาเดิม)

หลงกรุง ® ตอน  98 - 106 เร่ิม 3 ต.ค. - 28 พ.ย. 56 / 
Along way home เร่ิม 5 .ค. 56

ซิทคอม บ้านบอคอแตก ® 
4 ต.ค. -27 ธ.ค. 56 (13 ตอน) สารคดี มิติโลกหลังเท่ียงคืน ® เถียงให้รู้เรื่อง  ®

01:30

02:00 02:00

3 นาทีมีสุข  ®(110 ตอน จบ 27 ธ.ค. 56)
สารคดี มิติโลกหลังเทียงคืน ®

00:30
ข่าวดึก 00:00

รักษ์นก รักป่า รักษาโลก 3'01:30
ศิลป์โมสร ®

00:00

ปิดสถานี 02:00 น.
ทันโลก ®

ผังรายการไทยพีบีเอส ไตรมาสที่ 4/2556 (ต.ค. - ธ.ค.)
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สรุปผลการด�าเนินงาน ส.ส.ท.
2556

แผนงบประมาณปี พ.ศ. 2556
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งบต้นทุนผลิตและจัดหารายการ
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รายการสารประโยชน์ ราย
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าร
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นัเ
ทงิ

รายการข่าว/สารคดีเชิงข่าว/  45% 
รายการที่เกี่ยวเนื่องกับข่าว  

รายการสารประโยชน์   28% 

รายการสาระบันเทิง   27%

สัดส่วนผังรายการปี พ.ศ. 2556
แบ่งตามประเภทรายการ

งบอุดหนุน (สภาผู้ชมผู้ฟัง)  16,000,000 บาท

 งบโครงการ  56,950,000 บาท

  งบลงทุน  134,941,000 บาท

   งบสำารอง  200,000,000 บาท

    งบดำาเนินการ  368,925,050 บาท

     งบบุคลากร  463,565,200 บาท

      งบต้นทุนผลิตและจัดหารายการ

           832,116,000 บาท
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รายการผลิตโดยสำานักข่าว   48.60% 

รายการจัดซื้อลิขสิทธิ์   22.36% 
รายการผลิตโดยฝ่ายผลิตรายการ 13.51%
รายการจ้างผลิต    10.39%
รายการร่วมผลิต (ฟรีต้นทุน)  3.50%
รายการผลิตโดยด้านพัฒนาสื่อสาธารณะ 1.64%

หน่วยงานสนับสนุน   68.90% 
โครงการและกิจกรรม  

หน่วยงานร่วมผลิตรายการ  31.10% 

48.60%
22.36%

13.51%

10.39%

3.
50

%

1.
64

%

หน่วยงานสนับสนุนโครงการและกิจกรรม

68.90%

หน่วยงานร่วมผลิตรายการ

31.10%

สัดส่วนรายการปี พ.ศ. 2556
แบ่งตามที่มาของรายการ

สัดส่วนหน่วยงานปี พ.ศ. 2556
แบ่งตามจำานวนหน่วยงาน
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