
 
 

แนวทางปฏบิัติ 
เพือ่ธ ารงจริยธรรมวิชาชีพการผลติ การจัดหา และการเผยแพร่รายการ 

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 

……..….. 
 

ด้ ว ย อ ง ค์ ก า ร ก ร ะ จ า ย เ สี ย ง แ ล ะ แ พ ร่ ภ า พ ส า ธ า ร ณ ะ แ ห่ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  
ไ ด้ ป ร ะ ก า ศ ใ ช้ ข้ อ บัง คับ อ ง ค์ ก า ร ก ร ะ จ า ย เ สี ย ง แ ล ะ แ พ ร่ ภ า พ ส า ธ า ร ณ ะ แ ห่ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  
วา่ดว้ยจริยธรรมของวิชาชีพเก่ียวกบัการผลิตและการเผยแพร่รายการ พ.ศ. ๒๕๕๑ ตั้งแต่วนัท่ี ๑๕ มกราคม 
๒๕๕๒ เป็นตน้ไป 

              เ พื่ อ ใ ห้ ก า ร ผ ลิ ต  ก า ร จั ด ห า  แ ล ะ 
การเผยแพร่รายการขององคก์ารกระจายสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย  มีคุณภาพและมาตรฐาน 
ถู ก ต้ อ ง แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ เ จ ต น า ร ม ณ์  ( ต า ม ข้ อ  ๑ ๖ )  ข อ ง ข้ อ บั ง คั บ ดั ง ก ล่ า ว 
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร น โ ย บ า ย จึ ง มี ม ติ ใ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ค ร้ั ง ท่ี  ๑ / ๒ ๕ ๕ ๒   ว ัน ท่ี  ๘  ม ก ร า ค ม  ๒ ๕ ๕ ๒ 
ใ ห้ กํา ห น ด แ น ว ท า ง ป ฏิ บั ติ เ พื่ อ ธํ า ร ง จ ริ ย ธ ร ร ม วิ ช า ชี พ ก า ร ผ ลิ ต  ก า ร จัด ห า  แ ล ะ ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ 
ใหผู้ป้ฏิบติังานถือเป็นแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี 

               ข้อ ๑ .      แนวทางปฏิบัติ น้ี  คือคู่ มือการทํางานของผู ้ปฏิบัติงานด้านการผลิต การจัดหา 
แ ล ะ ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ ร า ย ก า ร  
ตามขอ้บงัคบัองคก์ารกระจายสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทยวา่ดว้ยจริยธรรมของวชิาชีพเก่ียวกบั
การผลิตและการเผยแพร่รายการ  พ.ศ. ๒๕๕๒ 

ข้อ ๒.    ผูบ้ริหาร พนกังาน และ ผูป้ฏิบติังาน สามารถเสนอแนะแนวทางการปฏิบติังาน ดา้นการผลิต 
การจดัหา และการเผยแพร่รายการ  เพื่อให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนโดยคณะกรรมการ นโยบาย 
จะคาํนึงถึงผลสัมฤทธ์ิตามหลกัการและสาระของขอ้บงัคบัจริยธรรมของวิชาชีพเก่ียวกบัการผลิตและการเผยแ
พร่รายการขององคก์าร 

ข้อ ๓.     ผูอ้าํนวยการ รองผูอ้าํนวยการ และ ผูบ้ริหารองค์การทุกระดบั  ท่ีมีภาระหน้าท่ีเก่ียวกับ 
ก า ร ผ ลิ ต  ก า ร จั ด ห า  แ ล ะ ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ ร า ย ก า ร ผ่ า น ส่ื อ ทุ ก ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง อ ง ค์ ก า ร  คื อ 
ผูมี้อาํนาจหน้าท่ีรับผิดชอบในการกาํกบัดูแลตนเอง และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้นาํแนวทางปฏิบติังานการผลิต 



 ๒ 

ก า ร จัด ห า แ ล ะ ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ ร า ย ก า ร น้ี  ไ ป ใ ช ้ เ พื่ อ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร ทํ า ง า น  
ประสิทธิผลของรายการ และ การเผยแพร่    

 

 

 

 สาระส าคัญของประกาศแนวทางปฏิบัติ เพื่อธ ารงจริยธรรมวิชา ชีพการผลิต  การจัดหา 
และการเผยแพร่รายการ ประกอบดว้ย 
 ส่วนท่ี ๑    หลกัการสาํคญัของส่ือเพื่อสาธารณะ 
 ส่วนท่ี ๒   แนวทางปฏิบติังานดา้นการผลิต การจดัหา และการเผยแพร่รายการ 

ส่วนที ่๑  หลกัการส าคัญของส่ือเพือ่สาธารณะ 

(๑)  ความทั่วถึง (Universality)  ส่ือสาธารณะต้องดาํเนินการเพื่อประชาชนทั้ งประเทศ 
ต้องพยายามเข้าถึงทุกคน หรือส่ือสาธารณะต้อง “ถูกใช้” โดยคนจาํนวนมากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้
เ พื่ อ ค ว า ม เ ส ม อ ภ า ค 
ความเป็นประชาธิปไตยท่ีพลเมืองทุกคนอยูบ่นฐานขอ้มูลข่าวสารเดียวกนัอยา่งไม่แบ่งแยกสถานะทางสังคมห
รือรายได ้

(๒) ความหลากหลาย  (Diversity) ส่ือสาธารณะต้องมีความหลากหลาย 
อย่างน้อยท่ีสุดในด้านประเภทของรายการ ผูช้มผูฟั้งกลุ่มเป้าหมาย และเน้ือหารวมทั้ งประเด็นถกเถียง 
ทั้ ง ห ม า ย ร ว ม ถึ ง ก ลุ่ ม ผู ้ ผ ลิ ต อิ ส ร ะ ท่ี ห ล า ก ห ล า ย  ไ ม่ ผู ก ข า ด กั บ ก ลุ่ ม ใ ด ก ลุ่ ม ห น่ึ ง 
แ ต่ เ ปิ ด โอ ก า ส อย่ า ง ก ว้า ง ข ว า ง ใ น ก า ร เ ข้า ถึ ง  เ ข้า ร่ วม ง า น  เ ข้า ร่ ว ม เ รีย น รู้  ร่ วม พัฒ น าร า ย ก า ร 
ส่ือสาธารณะต้องตอบสนองความสนใจของสาธารณะท่ีหลากหลาย โดยนําเสนอรายการหลากประเภท 
ท่ี แ ต่ ล ะ ร า ย ก า ร อ า จ ต อ บ ส น อ ง ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย แ ต่ ล ะ ก ลุ่ ม ท่ี มี ค ว า ม ค า ด ห วัง  ค ว า ม ต้อ ง ก า ร 
และลกัษณะการรับส่ือท่ีต่างกนั  

(๓)  ความเป็นอิสระ  (Independence) องค์การเพื่อ ส่ือสาธารณะต้องมีความเป็นอิสระ 
มี ท่ี ม า ข อ ง ร า ย ไ ด้ ท่ี ป ร ะ กั น ค ว า ม เ ป็ น อิ ส ร ะ จ า ก รั ฐ แ ล ะ ทุ น ธุ ร กิ จ 
และตอ้งสร้างหรือพฒันาความย ัง่ยนืของความเป็นอิสระดว้ยการไดรั้บการสนบัสนุนจากสาธารณะหรือประชา
ชน ผูผ้ลิตส่ือสาธารณะตอ้งมีเสรีภาพ และความเป็นอิสระดว้ยจริยธรรมวิชาชีพและความรับผิดชอบต่อสังคม 
ส่ือสาธารณะตอ้งเป็นเวทีกลางสําหรับการแสดงความคิดเห็นท่ีเป็นอิสระ เป็นช่องทางเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร 
ความคิดเห็นและข้อวิจารณ์ ท่ีแตกต่างกัน  และต้องสร้างการไหลเวียนของข้อมูลข่ าวสารท่ี เส รี 
อนัเป็นหลกัการสาํคญัของการเคารพสิทธิมนุษยชนของสังคมประชาธิปไตย  

(๔)   การปกป้องสิทธิ ส่วนบุคคลและสิทธิมนุษยชน  (Human Rights Protection) 
ส่ือสาธารณะ ต้อง เคารพศัก ด์ิศ รีความเ ป็นมนุษย์ ไม่ ล่วงละ เ มิดสิ ทธิ ส่วนบุคคล และครอบครัว 



 ๓ 

เ ว ้ น เ สี ย แ ต่ ค ว า ม จํ า เ ป็ น เ พื่ อ ป ก ป้ อ ง ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ม ห า ช น ส่ ว น ใ ห ญ่ 
ตอ้งคาํนึงถึงและถือปฏิบติัในหลกัการสิทธิมนุษยชนในทุกขั้นตอนการทาํงาน และในการผลิตรายการต่าง ๆ  

(๕)   ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง เ ฉ พ า ะ ตั ว  (Distinctiveness) 
ส่ือสาธารณะต้องมีความแตกต่างท่ีโดดเด่นด้วยคุณลักษณะของรายการท่ีมีมาตรฐานและรสนิยม 
เน้ือหารายการต้องแตกต่างจากส่ืออ่ืนจนทาํให้ผูช้มผูฟั้งสามารถแยกแยะได้ในความแตกต่างของคุณภาพ 
คุ ณ ค่ า  จุ ด ยื น  แ ล ะ ลั ก ษ ณ ะ เ ฉ พ า ะ ข อ ง ส่ื อ ส า ธ า ร ณ ะ 
โ จ ท ย์ ข อ ง ส่ื อ ส า ธ า ร ณ ะ จึ ง มิ ใ ช่ แ ค่ ก า ร ผ ลิ ต ร า ย ก า ร ท่ี ส่ื อ อ่ื น ไ ม่ ส น ใ จ ผ ลิ ต 
แ ต่ ค ว ร มี ทั้ ง ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ จุ ด มุ่ ง ห ม า ย เ พื่ อ สั ง ค ม 
มีความคิดสร้างสรรค์และจินตนาการท่ีสร้างความ แตกต่างทั้ งด้านเ น้ือหาและวิ ธีการนํา เสนอ มี 
 
 
มาตรฐานตามหลักการแห่งวิชาชีพ มีรสนิยม มีความสุภาพท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับธรรมเนียมปฏิบัติ 
บรรทดัฐานและค่านิยมของชุมชนสังคมนั้นๆ  ผูผ้ลิตส่ือสาธารณะตอ้งเป็นผูน้าํในการพฒันารายการตน้แบบ 

(๖) ค ว า ม มี ส่ ว น ร่ ว ม  (Participation) 
เป็นคุณลักษณะสําคัญของส่ือท่ียึดค่านิยมประชาธิปไตยทั้ งในกระบวนการและเป้าหมายการทํางาน 
การมีส่วนร่วมในระดบัผูป้ฏิบติังาน คือ วฒันธรรมการทาํงานดา้นรายการท่ีมีการปรึกษาหารือ ระดมความคิด 
ร่ ว ม กั น พั ฒ น า แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ  คุ ณ ค่ า 
ท่ีคาํนึงถึงความคุม้ค่าใชจ่้ายในการทาํงานเพื่อประโยชน์สาธารณะเป็นสําคญั ส่วนการมีส่วนร่วมกบัสังคม คือ 
การเปิดโอกาสใหส้ังคมอนัหมายถึงผูรั้บส่ือท่ีเป็นปัจเจกและกลุ่มทางสังคมต่างๆไดมี้ช่องทางในการแสดงควา
มคิดเห็น ความต้องการ ข้อเสนอแนะ ไปจนถึงการร้องเรียนเม่ือเห็นว่าองค์การปฏิบัติงานไม่ถูกต้อง 
ไม่ เ ป็นไปตามพันธกิจ และจริยธรรม รวมทั้ งการเปิดโอกาสแก่ผู ้ผ ลิตรายการอิสระภาคเอกชน 
และภาคประชาสังคมในการผลิตและเผยแพร่รายการดว้ย 

(๗) การพัฒนา (Development) การผลิต การจดัหา และการเผยแพร่ส่ือเพื่อบริการสาธารณะ 
มี เ ป้ า ห ม า ย ใ น ก า ร พั ฒ น า สั ง ค ม ท่ี มี คุ ณ ภ า พ  ส่ ง เ ส ริ ม ค่ า นิ ย ม ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย  สิ ท ธิ 
เสรีภาพและการมีส่วนร่วมของประชาชน ส่งเสริมการยอมรับซ่ึงกันและกันในความเป็นพหุสังคม 
เปิดพื้นท่ีให้ผูด้้อยสิทธิไร้เสียงของสังคม  ส่งเสริมความเข้าใจและเก้ือกูลกันของสมาชิกในสังคม 
ส่ือสาธารณะตอ้งพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการทาํงานของบุคลากรองคก์ารและผูร่้วมผลิตรายการอยา่งต่อเ
น่ื อ ง  อัน จ ะ ทํา ใ ห้ ร า ย ก า ร ห รื อ ผ ล ผ ลิ ต ข อ ง อ ง ค์ก า ร ไ ด้ รั บ ก า ร ย อ ม รั บ  แ ล ะ  เ ช่ื อ ถื อ จ า ก สั ง ค ม 
ทั้งในระดบัประเทศและนานาประเทศ 

(๘)  ความเช่ือถือและไว้วางใจได้  (Creditability) ส่ือสาธารณะต้องสร้างความน่าเช่ือถือ 
ความไวว้างใจจากสังคม  ซ่ึงเป็นผลจากการทาํงานท่ียึดหลกัจริยธรรมวิชาชีพและความรับผิดชอบต่อสังคม  
การรายงา นข่ า วและ การ นํา เส นอรายกา รอย่างคํา นึง ถึ ง ความถูก ต้อง  เ ท่ีย งตรง ตาม ข้อ เท็จจ ริง 



 ๔ 

ให้ค วา ม เป็ นธรรมกับ ทุก ฝ่ าย  ไม่ ฝั กใ ฝ่ ถือข้า ง ไ ม่ ลํ า เ อี ย ง  ไ ม่ มี อ ค ติ 
เ น้ื อ ห า ร า ย ก า ร ท่ี นํ า เ ส น อ ต้ อ ง มี ทั้ ง ค ว า ม ก ว้ า ง ห รื อ ร อ บ ด้ า น  แ ล ะ ค ว า ม ลุ่ ม ลึ ก 
ไ ม่ ร า ย ง า น ห รื อ นํ า เ ส น อ ร า ย ก า ร อ ย่ า ง ต้ื น ๆ  ง่ า ย ๆ  ห รื อ ร ว บ รั ด เ กิ น ไ ป 
ต้ อ ง ใ ห้ ผู ้ ช ม ผู ้ ฟั ง ไ ด้ รั บ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร อ ย่ า ง เ พี ย ง พ อ กั บ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ท่ี ถู ก ต้ อ ง ชั ด เ จ น 
รายการต้องสะท้อนสภาพ ความเป็นจริงของสังคม ระดับชาติ  ระดับภู มิภาค และระดับท้อง ถ่ิน 
โดยรักษาสมดุลใหเ้หมาะสม  
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ทั้งนาํมาพิจารณาปรับปรุงการทาํงานการผลิต การจดัหา และการเผยแพร่รายการ 
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เพราะการกระทาํของบุคลากรทุกระดับไม่ว่าจะโดยตั้ งใจหรือไม่ตั้ งใจ ย่อมส่งผลกระทบต่อช่ือเสียง 
ความเช่ือถือและความไวว้างใจของสังคมต่อองคก์าร 
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ร ว ม ทั้ ง ผู ้ ผ ลิ ต อิ ส ร ะ เ ข้ า ไ ป เ ก่ี ย ว ข้ อ ง ทั้ ง ท า ง ต ร ง แ ล ะ แ อ บ แ ฝ ง 
ใ น ก า ร นํ า เ ส น อ สิ น ค้ า แ ล ะ บ ริ ก า ร เ พื่ อ ป ร ะ โ ย ช น์ ท า ง ธุ ร กิ จ  แ ล ะ / ห รื อ  ท า ง ก า ร เ มื อ ง  เ ช่ น 
ก า ร นํ า เ ส น อ ห รื อ ส่ ง เ ส ริ ม สิ น ค้ า  แ ล ะ / ห รื อ ผ ลิ ต ภัณ ฑ์  ก า ร โ ฆ ษ ณ า  ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พัน ธ์ 
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เพื่ อค วาม โป ร่งใ ส ใ นเ ร่ือง ผ ลป ระ โยช น์ทับ ซ้อน  องค์ก า รต้องใ ห้ผู ้ป ฏิ บัติ งาน ทุ ก คน 
โดยเฉพาะผูท้าํงานเก่ียวกบัการผลิต การจดัหา และการเผยแพร่รายการ เช่น ผูส่ื้อข่าว ผูน้าํเสนอรายการ 
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ผู้ ผ ลิ ต ร า ย ก า ร ทั้ ง ท่ี เ ป็ น บุ ค ล า ก ร อง ค์ก า รแ ล ะ ผู ้ท ํา ง าน อิ ส ร ะ 
ต้ อ ง แ จ้ ง ข้ อ มู ล ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ส่ ว น ตั ว  แ ล ะ ข อ ง ส ม า ชิ ก ใ น ค ร อ บ ค รั ว 
ท่ีอาจส่งผลต่อการทาํหนา้ท่ีในองคก์ารส่ือเพื่อสาธารณะหรือ ส.ส.ท.        

           
ส่วนที ่๒   แนวทางปฏิบัติงานด้านการผลติ การจัดหา และการเผยแพร่รายการ 

 ข้อ ๔.   แนวทางปฏิบัติเพือ่ความถูกต้อง เทีย่งตรง  
  ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง  เ ท่ี ย ง ต ร ง  ต่ อ เ ร่ื อ ง ร า ว ห รื อ เ ห ตุ ก า ร ณ์  ทั้ ง ใ น ปั จ จุ บั น แ ล ะ ใ น อ ดี ต 
คือคุณสมบติัสาํคญัท่ีมีผลต่อความเช่ือถือและความศรัทธาของสังคมต่อองคก์าร 
 ก า ร เ ร่ ง รี บ เ พื่ อ ชิ ง ตั ด ห น้ า ใ น ก า ร เ ส น อ ข่ า ว  ห รื อ ก า ร ร า ย ง า น 
ห รื อ ก า ร ผ ลิ ต ร า ย ก า ร โ ด ย ป ร า ศ จ า ก ค ว า ม ร ะ มัด ร ะ วัง  ข า ด ก า ร ต ร ว จ ส อ บ อ ย่ า ง ร อ บ ค อ บ 
สร้างความเ ส่ียง ต่อ ช่ือเ สียงและความน่าเ ช่ือถือขององค์การ โดย เฉพาะเ ม่ือปรากฎภายหลังว่า 
ส่ิงท่ีนาํเสนอไม่ใช่ความเป็นจริง 

แนวทางปฏิบติั 
๔.๑)   การน า เสนอข่าว  หรือ ข้อมูล  ต้องยึดถือความถูก ต้อง  ครบถ้วนตามข้อ เท็จจ ริง 

ทั้ งในเน้ือหาในการใช้ภาษา วิธีการหรือรูปแบบการนําเสนอ ทางส่ือวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ 
รวมทั้งส่ืออ่ืนขององค์การ ตอ้งไม่หลอกลวงผูช้มผูฟั้งรวมทั้ง ผูใ้ห้ขอ้มูล ผูใ้ห้สัมภาษณ์ และผูร่้วมรายการ 
ตอ้งพยายามตรวจทานความถูกตอ้งของขอ้มูลและการใชภ้าษากบัหน่วยงาน ผูรู้้ ผูมี้อาํนาจหนา้ท่ี ผูเ้ก่ียวขอ้ง 
หรือกบัแหล่งอา้งอิง และแหล่งข่าวอ่ืน 

๔.๒)   ความถูกต้อง เที่ยงตรงในแหล่งข่าว ผูส่ื้อข่าวตอ้งรายงานเหตุการณ์จากท่ีเห็นกบัตาตนเอง 
และหาข้อมูลด้วยตนเอง ใช้แหล่งข่าวปฐมท่ีอยู่ในเหตุการณ์ และเป็นแหล่งข่าวท่ีรู้เห็นเหตุการณ์จริง 
ห รื อ อ ยู่ ใ น ฐ า น ะ ท่ี พู ด ถึ ง เ ร่ื อ ง ร า ว นั้ น ไ ด้ อ ย่ า ง มี นํ้ า ห นั ก  โ ด ย มี ห ลั ก ฐ า น ส นั บ ส นุ น จ ริ ง  
ห ลี ก เ ล่ี ย ง ก า ร ใ ช้ ข้ อ มู ล จ า ก บุ ค ค ล ซ่ึ ง รั บ ข้ อ มู ล ม า อี ก ท อ ด ห น่ึ ง  
แ ล ะ ห ลี ก เ ล่ี ย ง ก า ร ใ ช้ แ ห ล่ ง ข่ า ว เ ด่ี ย ว ห รื อ มี แ ห ล่ ง ข่ า ว เ พี ย ง แ ห ล่ ง เ ดี ย ว  
โดยเฉพาะในข่าวหรือรายงานท่ีเป็นขอ้กล่าวหาท่ีร้ายแรง  

ผู้ปฏิบัติงานต้องแจ้งต่อผู้ชมผู้ฟังว่าแหล่งข่าวหรือ ผู้ รับเชิญหรือผู้ ร่วมรายการเป็นใคร 
มีตาํแหน่งหนา้ท่ีการงานอยา่งไร พดูในนามของสถาบนั/องคก์รใด  เป็นตวัแทนประโยชน์ของใครหรือกลุ่มใด 
เพื่อใหผู้ช้มผูฟั้งประเมินไดว้า่จะเช่ือถือบุคคลเหล่านั้นเพียงใด  

ก า ร เ ส น อ ข่ า ว ข อ ง สํ า นั ก ข่ า ว อ่ื น  ห รื อ ก า ร เ ส น อ ข้ อ มู ล จ า ก ห น่ ว ย ง า น ส า ก ล  เ ช่ น 
องคก์ารระหว่างประเทศ หน่วยงานการกุศล องค์กรพฒันาเอกชน ฯลฯ มารายงานหรือประกอบการรายงาน 
ต้อง เลือก เฉพาะส า นักข่าวที่มี ช่ือ เ สียงและ เ ช่ือถือได้   หน่วยงานภาคเอกชนที่ ไ ด้ รับการยอมรับ 
และต้องอ้างองิถึงนักข่าว หรือแหล่งข้อมูลน้ัน ๆ 
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ควรจดบันทึกข้อมูลจากแหล่งข่าวและจากการค้นคว้าทุกคร้ังในทุกข้ันตอนการท างาน 
เ พื่ อ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ไ ด้ ใ น ภ า ย ห ลั ง ห า ก เ กิ ด ข้ อ โ ต้ เ ถี ย ง ต า ม ม า  
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ก า ร อ อ ก อ า ก า ศ ข้ อ ก ล่ า ว ห า ท่ี เ ป็ น เ ร่ื อ ง ร้ า ย แ ร ง 
และคณะผูป้ฏิบติังานท่ีร่วมกนัรับผดิชอบตกลงท่ีจะปกปิดแหล่งข่าว    

ห ลี ก เ ลี่ ย ง ก า ร อ้ า ง ถึ ง แ ห ล่ ง ข่ า ว ที่ ไ ม่ เ ปิ ด เ ผ ย 
เวน้แต่การเปิดเผยนั้นจะก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อแหล่งข่าวและ/หรือข่าวนั้นเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะอยา่งแทจ้
ริ ง  ห า ก ไ ม่ เ ผ ย แ พ ร่  ป ร ะ ช า ช น จ ะ ไ ม่ รู้ ข้ อ เ ท็ จ จ ริ ง  แ ล ะ / ห รื อ เ ป็ น แ ห ล่ ง ข่ า ว ท่ี ถู ก ต้ อ ง 
โ ด ย มี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ห ลั ก ฐ า น ห รื อ ข้ อ ก ล่ า ว อ้ า ง ต่ า ง ๆ จ น เ ป็ น ท่ี พ อ ใ จ   
แ ล ะ ต้ อ ง แ จ้ ง แ ห ล่ ง ข่ า ว ว่ า จํ า เ ป็ น ต้ อ ง เ ปิ ด เ ผ ย ช่ื อ แ ห ล่ ง ข่ า ว กั บ บ ร ร ณ า ธิ ก า ร ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง 
แล ะ ฝ่าย ก ฎ หม าย ขององค์ก าร ก่ อนนํา ออก อา ก าศ   แล ะ เ ม่ื อตัด สิ นใ จ เผ ย แพ ร่ออก อาก าศ แล้ว 
ต้องปิดบังหน้าตาแหล่งข่าว รวมทั้ ง ช่ือและท่ีอยู่  เพื่อความปลอดภัยของแหล่งข่าวและครอบครัว 
อาจดว้ยวธีิการปรับเปล่ียนเสียง หรือ พรางภาพเพื่อไม่ใหเ้ห็นแหล่งข่าว  

ระมัดระวังเป็นพิเศษในการใช้ข้อมูลจากหน้าเว็บไซต์ เพราะแต่ละเวบ็ไซต์มีระดบัความน่าเช่ือถือ 
แตกต่างกนั และอาจขาดการตรวจสอบตามมาตรฐาน และจรรยาบรรณท่ีเขม้งวด 

๔.๓)   คว าม ถู ก ต้ อ ง  เ ที่ ย ง ต ร ง ใ น เ นื้ อห า  คื อ  ต้อ ง เ ท่ี ย ง ต ร ง ต่ อ เ ห ตุ ก า ร ณ์ ท่ี เ กิ ด ข้ึ น 
รายงานหรือนําเสนอตามความเป็นจริง  ไม่แทรกความคิดเห็น ไม่บิดเบือน หรือเน้นย ํ้ าอย่างผิดพลาด 
หรืออยา่งไม่เหมาะสม  ไม่คาดเดา ไม่ช้ีนาํ ไม่สร้างความเขา้ใจผิด รวมทั้งไม่สร้างความต่ืนกลวัในผูช้มผูฟั้ง 
ไม่รายงานตวัเลขอยา่งคลาดเคล่ือน 

 พึงตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลรวมทั้ งเอกสารและข้อเท็จจริง กับแหล่งข่าวอ่ืนและ 
หน่วยงาน หรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง     

ต้องแยกแยะให้ชัดเจน ระหว่างขอ้เท็จจริงกบัความเห็น  เน้ือหาข่าวกบัการวิเคราะห์ตีความ  และ 
เหตุผลท่ีแทจ้ริงกบัการกล่าวอา้งวา่เป็นเหตุผล 

๔.๔)   ความถูกต้อง เที่ยงตรงในการรายงานข่าวหรือการรายงานเหตุการณ์ปัจจุบัน  ตอ้งนาํเสนอ 

อยา่งตรงไปตรงมา ไม่ใส่สีสัน หลีกเล่ียงวิธีการเล่าเร่ืองโดยการจดัฉาก การสร้างตวัละครเลียนแบบของจริง 
แต่ห าก จํา เ ป็น  ต้อ ง ไ ม่ ใ ห้ เ กิ น เล ย ค วาม จริ ง  ห รือ รุนแ รง  โห ดร้ าย  ท า รุณ ทั้ ง ต้อง ข้ึ น ข้อค วา ม 
หรือแจง้ผูช้มผูฟั้งเป็นระยะวา่เป็นการจดัแสดงเลียนแบบ มิใช่เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริง   

 
 
 การใช้เอกสาร ภาพถ่าย เสียง  หรือภาพโทรทัศน์จากห้องสมุดหรือจากคลังเก็บข้อมูลเก่า 
ค ว ร แ จ้ ง ห รื อ ข้ึ น ข้ อ ค ว า ม ว่ า เ ป็ น ภ า พ จ า ก แ ฟ้ ม ภ า พ   เ ป็ น เ สี ย ง จ า ก ค ลั ง ข้ อ มู ล เ สี ย ง 
หากเป็นเหตุการณ์สาํคญัควรระบุวนัท่ีออกอากาศคร้ังแรกดว้ย  



 ๗ 

เ มื่ อ ขึ้ น ข้ อ ค ว า ม ห รื อ แ จ้ ง ว่ า เ ป็ น ก า ร อ อ ก อ า ก า ศ ส ด 
การนาํเสนอตอ้งเป็นไปตามการแจง้ หรือตามขอ้ความท่ีแสดง 

๔.๕ )  ความถูกต้อง เที่ยงตรงในการน าเสนอเนื้อหา หรือรายการ ด้วยรูปแบบท่ีทาํให้ข้อมูล 
ค ว า ม คิ ด เ ห็ น  ถู ก นํ า เ ส น อ อ ย่ า ง ค ร บ ถ้ ว น  ร อ บ ด้ า น  ม า ก ท่ี สุ ด 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ใ น ป ร ะ เ ด็ น สํ า คั ญ ห รื อ ป ร ะ เ ด็ น ท่ี มี ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง สู ง 
ค ว ร จั ด ทํ า เ ป็ น ร า ย ง า น พิ เ ศ ษ ท่ี ทุ ก ฝ่ า ย ไ ด้ แ ส ด ง ทั ศ น ะ ค ว า ม เ ห็ น อ ย่ า ง เ ต็ ม ท่ี 
แ ล ะ ทํ า ใ ห้ ไ ด้ ข้ อ มู ล ค ร บ ถ้ ว น ร อ บ ด้ า น ม า ก ก ว่ า ก า ร อ อ ก อ า ก า ศ ส ด  ซ่ึ ง มี ค ว า ม ก ด ดั น 
และภาวะทางอารมณ์เขา้มาเก่ียวขอ้ง  

ก า ร ร า ย ง า น ตั ว เ ล ข  ส ถิ ติ  โ ด ย เ ฉ พ า ะ ใ น เ ร่ื อ ง ท่ี ส่ ง ผ ล อั น ต ร า ย ต่ อ สั ง ค ม  เ ช่ น 
ตั ว เ ล ข เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร แ พ ร่ ร ะ บ า ด ข อ ง เ ช้ื อ โ ร ค  ห รื อ อ า ช ญ า ก ร ร ม  
ควรนาํเสนออยา่งไม่สร้างความต่ืนกลวัในผูช้มผูฟั้ง และควรให้บริบท ภูมิหลัง และภาพรวมของสถานการณ์ 
ทั้งควรระบุช่ือบุคคลท่ีใหข้่าวและโอกาสของความคลาดเคล่ือนดว้ย  

๔.๖)   ก า ร เ ลื อ ก เ ชิ ญ ผู้ ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์ ห รื อ ร่ ว ม ถ ก เ ถี ย ง  แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น 
ใ น ร า ย ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ ห รื อ ร า ย ก า ร ถ ก เ ถี ย ง ท่ี มี ก า ร นํ า เ ส น อ ข้ อ มู ล  ค ว า ม คิ ด เ ห็ น 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ร า ย ก า ร ที่ อ อ ก อ า ก า ศ ส ด   ต้ อ ง มั่ น ใ จ ว่ า บุ ค ค ล ที่ เ ลื อ ก เ ชิ ญ 
มี ค ว าม เ ช่ื อ ถื อ ไ ด้ ด้ ว ย อ าน า จหน้ าที่ รั บผิ ดชอบ  ห รือ คว าม เ ช่ี ยวช าญ  ในประ เด็ นที่ ถ ก เ ถี ย ง 
ท่ี สํ า คั ญ ไ ม่ ค ว ร เ ลื อ ก บุ ค ค ล ท่ี มี แ น ว โ น้ ม จ ะ พู ด เ กิ น เ ล ย ค ว า ม เ ป็ น จ ริ ง  ห รื อ ช อ บ โ อ้ อ ว ด 
หรือชอบกล่าวอา้งอยา่งลอยๆ รวมทั้งไม่ควรเลือกบุคคลท่ีมีประวติัเป็น “นกัปล่อยข่าวลวง”  

ถ้าผู ้ให้สัมภา ษณ์  ห รือผู ้ร่ วมรา ยการคนใดอ้าง เ ป็นตัวแทนข ององ ค์กรหรือสถ าบันใ ด 
ผู้ปฏิบัติงานควรตรวจสอบเพือ่ยนืยนักบัต้นสังกดั ก่อนเชิญให้เข้าร่วมรายการ  

๔ . ๗ )  
 ไม่ควรออกอากาศสดการสัมภาษณ์เกีย่วกบัข้อกล่าวหาร้ายแรงที่มีผลกระทบต่อช่ือเสียงของบุค
คล หรือประเด็นที่มีผลกระทบอย่างร้ายแรงต่อสังคม  หรือประเด็นท่ีอาจสร้างความต่ืนตระหนก 
ร ว ม ทั้ ง ก า ร ก ล่ า ว ห า อ ย่ า ง ร้ า ย แ ร ง แ ล ะ แ ห ล่ ง ข่ า ว ข อ ป ก ปิ ด ช่ื อ  ก ร ณี เ ช่ น ท่ี ก ล่ า ว ม า น้ี 
ควรนําเสนอในรูปแบบรายงานท่ีมีการเขียนบทอย่างละเอียด นําเสนอเน้ือหาอย่างชัดเจนตามลําดับ คือ 
อ ธิ บ า ย เ น้ื อ ห า ส า ร ะ ข อ ง ข้ อ ก ล่ า ว ห า  ทั้ ง แ จ้ ง ว่ า ข้ อ ก ล่ า ว ห า ม า จ า ก ใ ค ร ห รื อ แ ห ล่ ง ข่ า ว ใ ด 
ในการทาํงานและในรายงานควรแจง้วา่มีการตรวจสอบเน้ือหากบัแหล่งข่าวอ่ืนซ่ึงเป็นแหล่งข่าวอิสระ แลว้ 

๔.๘ )    ส า ห รับ ช่ ว ง เ ว ล า ที่ อ นุญ าต ใ ห้ บุ คคลภ ายนอกแสดงทั ศนะห รือ จั ด รา ยก า ร 
เ พื่ อ เ ผ ย แ พ ร่ ผ่ า น ส่ื อ ข อ ง อ ง ค์ ก า ร  ร ว ม ทั้ ง ท า ง ส่ื อ อ อ น ไ ล น์    ใ น รู ป แ บ บ ก า ร ร ณ ร ง ค ์
ห รือก า รแส ดง ค วา ม คิ ด เ ห็นแต่ เ พี ย ง ฝ่ า ย เ ดีย ว   ผู ้ดํา เ นินราย ก าร ต้องแ จ้ง ใ ห้ ผู้ชม ผู้ ฟังทราบ ว่ า 
ผู้ พู ด ห รื อ ร า ย ก า ร น้ั น  เ ป็ น ตั ว แ ท น ข อ ง ส ถ า บั น  ห รื อ ก ลุ่ ม กิ จ ก ร ร ม ใ ด  
และความเห็นของผู้พูดมิใช่ความเห็นขององค์การ  

 



 ๘ 

           

 

ข้อ ๕.     แนวทางปฏิบัติเพือ่ความสมดุล เป็นธรรม   
๕. ๑ )    ร าย ง าน ข่ า ว และ เห ตุ ก า ร ณ์ ปั จ จุบั นทั้ ง จ ากภา ย ในและ ต่ า งประ เทศทั่ ว โ ล ก 

รวมทั้งการน าเสนอประเด็นขัดแย้งหรือประเด็นสาธารณะด้วยการรวบรวมความเห็นจากผู้เกีย่วข้องอย่างกว้าง
ข ว า ง  ห ล า ก ห ล า ย  ส ม ดุ ล   ร อ บ ด้ า น  ไ ม่ เ ข้ า ข้ า ง ฝ่ า ย ใ ด  ใ ห้ ค ว า ม ยุ ติ ธ ร ร ม เ ส ม อ กั น 
เ พื่ อ เ ก้ื อ ห นุ น ก า ร อ ภิ ป ร า ย โ ต้ เ ถี ย ง อ ย่ า ง รู้ เ ท่ า ทั น ค ว า ม จ ริ ง  แ ล ะ อ ย่ า ง ยุ ติ ธ ร ร ม เ ส ม อ กั น 
ไ ม่ แ ท ร ก ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู ้ ร า ย ง า น ห รื อ ผู ้ นํ า เ ส น อ 
แ ล ะ เ มื่ อ เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ บุ ค ค ล ห รื อ ค ณ ะ บุ ค ค ล ใ ด ไ ด้ แ ส ด ง ทั ศ น ะ แ ล้ ว 
ต้องไม่ปิดโอกาสให้มีการช้ีแจงหรือโต้ตอบจากฝ่ายทีม่ีทศันะตรงกนัข้าม  

  ๕.๒)  ตอ้งพยายามแสดงให้เห็นตลอดเวลาว่า การทาํงานข่าวและรายการขององค์การไม่มีอคติ 
ไ ม่ล า เอียง ให้ความสมดุลเสมอกัน ในการแสดงความเห็นในประเด็นขัดแย้งที่อื้อฉาว  ซับช้อน 
หรือประเด็นเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะที่มีผลกระทบต่อคนส่วนใหญ่ โดยเฉพาะการแข่งขนัทางการเมือง 
การชิงคะแนนเสียง ก่อนการเ ลือกตั้ ง  การยื่น ร่างกฎหมายหรือความขัดแย้งพิพาททางแรงงาน 
ข้อพิพาททางการค้า เร่ืองโต้เถียงในทางศีลธรรม วฒันธรรม  โดยในการรายงานหรือเสนอรายการ 
ต้องสร้างความไว้วางใจได้โดยรวบรวมความเห็นหรือทัศนะที่ส าคัญ จากทุกหมู่เหล่าอย่างกว้างขวาง 
หลากหลายและครอบคลุ ม    ทั้ ง ไ ด้ชั่ ง นํ้ า ห นัก ค ว า ม เ ห็ น แ ล ะ ทัศ น ะ ต่ า ง ๆ เ ห ล่ า นั้ น ใ ห้ ส ม ดุ ล 
ด้ ว ย สั ด ส่ ว น ท่ี เ ห ม า ะ ส ม  ไ ม่ เ ลื อ ก ฝ่ า ย  ไ ม่ เ ก้ื อ กู ล ต่ อ ก ลุ่ ม ใ ด ก ลุ่ ม ห น่ึ ง 
ไม่สอดแทรกความคิดเห็นของผูร้ายงานหรือผูน้าํเสนอ 

๕.๓)   สําหรับรายการสารคดี  รายการถกเถียงอภิปราย  การรายงานเหตุการณ์ปัจจุบัน 
ซ่ึงออกอากาศเป็นตอนๆ หรือเป็นชุดรายการ   ผูป้ฏิบติังานดา้นการผลิตรายการ ต้องรักษาความเป็นกลาง 
ไม่ล าเอียงในภาพรวมของรายการทั้ งหมด   โดยไม่จาํเป็นต้องพยายามสร้างความสมดุลในแต่ละตอน 
ทั้ ง น้ี ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ลิ ต  ต้ อ ง กํ า ห น ด แ น ว ท า ง ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม ส ม ดุ ล ไ ม่ ลํ า เ อี ย ง 
ตั้ ง แ ต่ ต้น เ ม่ื อ เ ร่ิ ม ว า ง โ ค ร ง เ ร่ื อ ง ท่ี บ า ง ต อ น อ า จ แ ร ง ข้า ง ห น่ึ ง   แ ล ะ บ า ง ต อ น แ ร ง อี ก ข้า ง ห น่ึ ง 
แ ต่ เ ม่ื อ ป ร ะ เ มิ น ภ า พ ร ว ม ข อ ง ชุ ด ร า ย ก า ร แ ล้ ว  มี ค ว า ม ส ม ดุ ล ไ ม่ ฝั ก ใ ฝ่ ฝ่ า ย ใ ด  
และควรแจง้ในตอนทา้ยรายการแต่ละตอนวา่ ตอนหนา้จะไดรั้บทราบความคิดเห็นจากฝ่ายใด 

๕.๔)   ในรายการประเภทละครเพื่อสะท้อนเหตุการณ์ปัจจุบัน หรือเพื่อตีแผ่ปัญหาสังคม 
บ า ง ค ร้ั ง ก า ร ส ะ ท้ อ น ภ า พ ใ ห้ ต ร ง ต่ อ ค ว า ม เ ป็ น จ ริ ง  อ า จ ดู เ ห มื อ น ว่ า มี ค ว า ม ลํ า เ อี ย ง  
ดั ง นั้ น ก่ อ น ด า เ นิ น ก า ร ผ ลิ ต ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ที่ ร่ ว ม รั บ ผิ ด ช อ บ ใ น ก า ร ผ ลิ ต 
ต้ อ ง ช่ั ง น ้ า ห นั ก แ ล ะ ท บ ท ว น เ นื้ อ ห า ใ ห้ ดี ว่ า ส ม เ ห ตุ ส ม ผ ล ห รื อ ไ ม่  
แ ล ะ ห า ก ว่ า ล ะ ค ร เ ร่ื อ ง นั้ น ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร โ ต้ เ ถี ย ง ท่ี ข ย า ย ว ง ก ว้ า ง 



 ๙ 

ทางองคก์ารตอ้งเปิดโอกาสใหฝ่้ายคดัคา้นไดน้าํเสนอขอ้มูลโตต้อบทางส่ือขององคก์ารท่ีเผยแพร่ละครเร่ืองนั้น 
ๆ 

๕.๕)  การแสดงทัศนะ หรือการจัดรายการโดยบุคคลภายนอกหรือโดยตวัแทนกลุ่มกิจกรรมต่างๆ  
ควรใหมี้แนวทางปฏิบติั ดงัน้ี 

  (๑)  เน้ือหารายการตอ้งให้ข้อมูลทีถู่กต้องตามความเป็นจริง 
 (๒) ควรแทรกเนือ้หาหรือทศันะจากฝ่ายทีไ่ม่เห็นด้วยในรายการเดียวกนั ตามความเหมาะสม 
 
 
 (๓)  ควรเปิดโอกาสให้ฝ่ายหรือกลุ่มที่ต้องการโต้แย้ง ได้แสดงทัศนะและข้อมูลคัดค้านได้ 

ในเวลา ใกล้เคียงกนั เช่นอาจจะมีการเตรียมล่วงหนา้ใหมี้เวทีอภิปรายต่อทา้ยรายการนั้นๆ  
         ( ๔ )  

พยายามใหมี้การจัดรายการในท านองเดียวกนัจากกลุ่มทีม่ีความเห็นแตกต่างกนัในช่วงเวลาใกลเ้คียงกนั 
ข้อ ๖.  แนวทางปฏิบัติเพื่อความเป็นอิสระของวิชาชีพ  ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ และ                        

การไม่มี ผลประโยชน์ทบัซ้อน 
ความเป็นอสิระของวชิาชีพ 
แนวทางปฏิบติั 
๖ . ๑ )   ก อ ง บ ร ร ณ า ธิ ก า ร  ห รื อ  ค ณ ะ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ใ น ก า ร ผ ลิ ต ร า ย ก า ร 

ต้องมีความเป็นอิสระในการคัดเลือกประเด็น  การก าหนดเนื้อหาและวิธีการหรือรูปแบบการน าเสนอ 
โ ด ย ส า ม า ร ถ อ ธิ บ า ย เ ห ตุ ผ ล ใ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ไ ด ้
อยา่งสอดคลอ้งกบับทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบขององคก์ารต่อสาธารณะ 

 ก า ร คั ด เ ลื อ ก ห รื อ ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ใ ห้ ผู ้ ผ ลิ ต อิ ส ร ะ ร า ย ใ ด ไ ด้ ร่ ว ม ง า น กั บ อ ง ค์ ก า ร 
ผูรั้บผดิชอบต้องแจ้งเพือ่อธิบายเหตุผลต่อผู้ผลติรายการทีไ่ด้รับเลือก และทีไ่ม่ได้รับเลอืก  

๖.๒)  นั ก ข่ า ว แ ล ะ ผู ้ สั ม ภ า ษ ณ์ ต้ อ ง มี ทั ก ษ ะ แ ล ะ ค ว า ม เ ท่ า ทั น 
ส า ม า ร ถ ซั ก ค้ า น ผู้ ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์ ซ่ึ ง แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ย่ า ง ช ว น วิ ว า ท ไ ด้ 
แ ล ะ ไ ม่ ป ล่ อ ย ใ ห้ มี ก า ร ช้ี นํ า ค ว า ม เ ห็ น ทั้ ง จ า ก ผู ้ สั ม ภ า ษ ณ์ แ ล ะ ผู ้ ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์  
ผูส้ัมภาษณ์ต้องศึกษาหาข้อมูลเก่ียวกับผูใ้ห้สัมภาษณ์เพื่อสามารถซักถามหรือซักค้านได้อย่างเหมาะสม 
และควรจดัสรรเวลาอยา่งเหมาะสมเพื่อท่ีผูใ้หส้ัมภาษณ์สามารถตอบคาํถามท่ีลว้งลึกของผูส้ัมภาษณ์ได ้

๖.๓)   ก อ ง บ ร ร ณ า ธิ ก า ร  ห รื อ ค ณ ะ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ใ น ก า ร ผ ลิ ต ร า ย ก า ร 
ต้ อ ง รั ก ษ า เ อ ก สิ ท ธิ ค ว า ม เ ป็ น อิ ส ร ะ ใ น ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น  โ ด ย ไ ม่ ยิ น ย อ ม ถ้ า ผู้ ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์ 
ห รื อ ผู้ ร่ ว ม ร า ย ก า ร ตั้ ง เ งื่ อ น ไ ข บ า ง อ ย่ า ง ใ น ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม ร า ย ก า ร 
และต้องไม่ยอมจํานนต่อการตั้ ง เ ง่ือนไขเพื่อให้ละเว้นการตั้ งค ําถามยากๆ การถามคําถามตรงๆ 



 ๑๐ 

บางคาํถามท่ีผูฟั้งผูช้มตอ้งการทราบหรือควรไดท้ราบ 
ทั้ ง น้ีให้ปฏิบัติงานอย่างคํานึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ กับผลกระทบต่อความรู้สึกของผู ้ชมผู ้ฟัง 
และความเช่ือถือท่ีมีต่อรายการและองคก์าร  เป็นสาํคญั 

ถ้ า ผู ้ ร่ ว ม ร า ย ก า ร ห รื อ ผู ้ ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์  ข อ ตี ก ร อ บ ก า ร ตั้ ง ค ํ า ถ า ม 
ห รื อ ต้ อ ง ก า ร ห ลี ก เ ล่ี ย ง ไ ม่ ต อ บ คํา ถ า ม ก ร ณี น้ี  ผู ้ป ฏิ บั ติ ง า น ท่ี รั บ ผิ ด ช อ บ ก า ร ผ ลิ ต ร า ย ก า ร 
ต้ อ ง ตั ด สิ น ใ จ ว่ า จ ะ ดํ า เ นิ น ก า ร บั น ทึ ก เ ท ป  ห รื อ อ อ ก อ า ก า ศ ส ด ห รื อ ไ ม่ 
โดยค านึงถึงผลกระทบต่อความรู้สึกของผู้ชมผู้ฟัง และ  ความเ ช่ือถือที่มี ต่อรายการและองค์การ 
ถ้ายอมให้ผู้ร่วมรายการหรือผู้ให้สัมภาษณ์แทรกแซงหรือกดดันเช่นนี ้       

๖.๔)  ไม่จ าเป็นต้องน าเสนอรายการให้แหล่งข่าวหรือผู้ร่วมรายการได้ชมได้ฟังก่อนการออกอากาศ 
ย ก เ ว้ น  ด้ ว ย เ ห ตุ ผ ล ท า ง จ ริ ย ธ ร ร ม  ม นุ ษ ย ธ ร ร ม  ห รื อ ด้ ว ย อํ า น า จ ศ า ล 
อาจต้องจํายอมให้แหล่งข่าวหรือผู ้ร่วมรายการได้ชมได้ฟังก่อนการออกอากาศ แต่ ด้วยเง่ือนไขว่า 
ผูป้ฏิบติังานยงัคงมีความเป็นอิสระดา้นการกาํหนดเน้ือหาและวิธีการนาํเสนอโดยไม่ใหบุ้คคลภายนอกแทรกแ
ซงกดดนั  เวน้แต่ประเด็นท่ีขอแก้ไขเป็นขอ้เท็จจริง  หรือมีเน้ือหาเก่ียวกบั สวสัดิภาพ อารมณ์ ความรู้สึก 
ของเด็กและ เยาวชน หรือเพื่อความปลอดภยัของผูใ้หส้ัมภาษณ์ และผูร่้วมรายการหรือพยาน 

 
๖.๕)   หากมีการติดต่อใดๆ ในลักษณะ คุณขอมา จากหน่วยงานภาครัฐ ให้ออกอากาศเทปเสียง 

หรือเทปภาพโทรทศัน์หรือขอ้ความท่ีมีผลในการโนม้นา้วความคิดเห็นในประเด็นขดัแยง้หรือประเด็นท่ีมีการ
โต้เถียงอย่างกวา้งขวาง  หลักการสําคัญในการตัดสินใจของผูป้ฏิบัติงานท่ีมีอาํนาจหน้าท่ีเก่ียวข้อง คือ 
ให้ค านึงถึงผลเสียต่อความน่าเช่ือถือขององค์การ เป็นส าคัญ 

๖.๖)  ผู้ ส่ื อ ข่ า ว  ผู้ ร า ย ง า น  ห รื อ  ผู้ น า เ ส น อ ร า ย ก า ร ที่ เ ป็ น บุ ค ล า ก ร อ ง ค์ ก า ร 
ต้องปฏิบัติหน้าที่อย่างค านึงถึงข้อบังคับด้านจริยธรรม ของกรรมการบริหาร ผู้อ านวยการ ผู้บริหาร 
พ นั ก ง า น แ ล ะ ลู ก จ้ า ง 
และข้อบังคับด้านจริยธรรมของวิชา ชีพกี่ยวกับการผลิตและการเผยแพร่รายการขององค์การ   
ทั้งตอ้งระลึกเสมอว่าเป็นตวัแทน เป็นหน้าตาขององค์การ ในการปฏิบติังานจึงควรระมดัระวงัพฤติกรรม 
รวมทั้ งการแต่งกาย คาํพูด การพูด นํ้ าเสียง สีหน้า ท่าทาง  ท่ีอาจมีผลต่อภาพลักษณ์   ความน่าเช่ือถือ 
และความเป็นกลาง หรือไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใดขององคก์าร    

ความรับผดิชอบต่อสาธารณะ  
แนวทางปฏิบติั 
๖.๗)  ก่ อ น ผ ลิ ต ห รื อ นํ า เ ส น อ 

การรายงานหรือการสัมภาษณ์บุคคลที่มีทัศนะอันอาจกระทบความรู้สึกของผู้ชมผู้ฟังจ านวนมาก 
ผู ้ ป ฏิ บั ติ ง า น ท่ี รั บ ผิ ด ช อ บ ค ว ร ห า รื อ กั บ ผู ้ บ ริ ห า ร ด้ า น ข่ า ว ห รื อ ร า ย ก า ร ต า ม ลํ า ดั บ ขั้ น  



 ๑๑ 

เ พื่ อ ป ร ะ เ มิ น ว่ า ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ส า ธ า ร ณ ะ ใ น ก า ร รั บ รู้ เ ร่ื อ ง ร า ว ดั ง ก ล่ า ว 
มีน า้หนักมากกว่าผลกระทบต่อความรู้สึกของผู้ชมผู้ฟังจ านวนมากน้ัน 

๖.๘)  การรายงานหรือจดัทาํรายการท่ีมีเนื้อหาสาระรอบด้าน สะท้อนทัศนะที่แตกต่างในวงกว้าง             
มีความหลากหลายของความคิดเห็น  ควรเผยแพร่ออกอากาศ ในช่วงเวลาทีเ่หมาะสม 

๖.๙)   รั ก ษ า ป ร ะ โ ย ช น์ ส า ธ า ร ณ ะ  ด้ ว ย ก า ร น า เ ส น อ ข่ า ว  ห รื อ เ ร่ื อ ง ร า ว 
ห รื อ ป ร ะ เ ด็ น ข้ อ ถ ก เ ถี ย ง ที่ ก า ลั ง อ ยู่ ใ น ค ว า ม ส น ใ จ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น 
ห รื อ ที่ มี ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ก า ร ด า เ นิ น ชี วิ ต ข อ ง ค น ส่ ว น ใ ห ญ่ ใ น สั ง ค ม  เ ช่ น   อ า ช ญ า ก ร ร ม 
หรือการสืบสวนเหตุอาชญากรรม บุคคลท่ีมีพฤติกรรมสร้างความเสียหายต่อสังคม การทุจริต คอรัปชั่น 

ความอยุติธรรม การใช้อาํนาจในทางมิชอบ  พฤติกรรมของบุคลากรภาครัฐท่ีส่อไปในทางไร้ประสิทธิภาพ 
ป ร ะ ม า ท   ล ะ เ ล ย ต่ อ ห น้ า ท่ี จ น ทํ า ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น เ สี ย ป ร ะ โ ย ช น์  
การป้องกันประชาชนจากภัยหรืออันตรายต่อชีวิตและสุขภาพ การชักนําประชาชนไปในทางท่ีผิด 
การค้าขายท่ีไม่เป็นธรรม การเอาเปรียบผูบ้ริโภค การฉ้อโกงหลอกลวง การจาํหน่ายสินค้าคุณภาพตํ่า 
การขดูรีดแรงงาน การคา้มนุษย ์ ฯลฯ 

ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ต้ อ ง ไ ม่ เ จ ตน า ล ะ เ ว้ น  ก า ร เ สนอ ข่ า ว  ก า ร ร า ย ง าน  ก า รผลิ ต ร า ย ก า ร 
ในประเด็นหรือเนือ้หาหรือเร่ืองราวทีส่าธารณะต้องรู้ สมควรได้รับรู้ แมก้ารนาํเสนอจะส่งผลกระทบต่อบุคคล 
หรือกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งก็ตาม  

๖.๑๐)  เสนอข่าว รายงาน รายการ ที่สร้างเสริมความรู้ ความเข้าใจในสิทธิพืน้ฐานตามรัฐธรรมนูญ 
รวมทั้งสิทธิในการรับรู้ข่าวสาร และ เสรีภาพในการแสดงออกของประชาชน  

 
 
เปิดเผยข้อมูลรอบด้านเพื่อให้ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารส าคัญในการด ารงชีวิต เพื่อให้รู้เท่าทนั 

เพื่อสร้างความต่ืนตวัและสนใจในการเขา้ไปมีส่วนร่วมและตดัสินใจไดอ้ยา่งเหมาะสมในประเด็นสําคญัท่ีเก่ีย
วกบันโยบายสาธารณะ หรือท่ีส่งผลกระทบต่อคนส่วนใหญ่ในสังคม 

๖.๑๑)   ในยามที่สังคมตกอยู่ในภาวะสับสน ขัดแย้ง รุนแรง  หดหู่ หรือเผชิญภัยอันตรายใด ๆ 
ผู้ปฏิ บั ติ ง าน ด้ านการผลิต  และการ จัดหารายการ  ควรน า เ สนอ เ นื้ อหาที่ ส ร้ า งก า ลั ง ใ จ  ห รือ 
ให้สังคมร่วมกนัหาทางออก  ร่วมกนัสร้างสันติสุข หรือลดภาวะความอึดอดั คบัขอ้ง ขดัแยง้ กงัวลใจ  

 ๖ . ๑ ๒ )   พิ จ า ร ณ า อ ย่ า ง ถี่ ถ้ ว น ถึ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ผู้ ช ม ผู้ ฟั ง 
ใ น ก า ร เ สนอ เ นื้ อห า เ กี่ ย ว กั บป ร า กฏก า ร ณ์ เ ห นื อ ธ รรมช าติ  ก า ร ใ ช้ เ ว ท ย์ม น ต์  ค า ถ า อ า ค ม 
โดยเฉพาะในรายการสาํหรับเด็กและเยาวชน หรือในช่วงเวลาท่ีมีเด็กและเยาวชนเป็นผูช้มผูฟั้ง   

๖.๑๓)  พ ย า ย า ม ห ลี ก เ ลี่ ย ง เ ท ค นิ ค ก า ร ใ ช้ แ ส ง ไ ฟ วั บ ว า บ ท า ง ส่ื อ โ ท ร ทั ศ น์  
เพราะ อาจก ระ ตุ้นให้ เ กิ ดอาก ารลม บ้า หมู หรือล มชัก ใ นผู ้ชม บางราย   ถ้า มีค วามจํา เ ป็นต้อง ใ ช ้
ควรแจง้หรือข้ึนขอ้ความเตือนผูช้มก่อน  



 ๑๒ 

การใช้ภาพกราฟฟิค ภาพเคล่ือนไหว ร ว ม ทั้ ง สี  แ ล ะ จั ง ห ว ะ ข อ ง ก า ร เ ค ล่ื อ น ไ ห ว 
การเป ล่ีย นแป ลง การนํา เส นอภาพ  หรือข้อความ  ด้วย เท คนิคพิ เศษ  แล ะก ารใ ช้ เ สีย งประก อบ 
ควรค า นึงถึ ง ผู้ชม ผู้ฟังที่ เ ป็นเด็ก  ผู้ สูงอา ยุ  ผู้ ด้อยศักยภาพในการรับภาพและการอ่านข้อความ 
รวมทั้งสุนทรียะหรือ ความงาม 

  ๖ . ๑ ๔ )  เ มื่ อ ท ร า บ ว่ า มี ค ว า ม ผิ ด พ ล า ด จ า ก ข้ อ เ ท็ จ จ ริ ง 
ใ น ข่ า ว ห รื อ ร า ย ง า น ห รื อ ร า ย ก า ร ท่ี เ ผ ย แ พ ร่ อ อ ก อ า ก า ศ ไ ป แ ล้ ว ท า ง ส่ื อ ใ ด ข อ ง อ ง ค์ ก า ร 
ผูป้ฏิบติังานท่ีรับผิดชอบต้องหาทางดาํเนินการเพื่อช้ีแจงหรือแก้ไขขอ้ผิดพลาดโดยเร็วท่ีสุด ทางส่ือนั้นๆ 
ขององคก์าร 

การไม่มีผลประโยชน์ทบัซ้อน 
แนวทางปฏิบติั 
๖ . ๑ ๕ )   พ นั ก ง า น ที่ ท า ห น้ า ที่  ผู้ ป ร ะ ก า ศ  ผู้ น า เ ส น อ ร า ย ก า ร ที ่

ผ ล ง า น ห รื อ ก า ร ป ร า ก ฎ ตั ว ท า ง ส่ื อ ข อ ง อ ง ค์ ก า ร  ทํ า ใ ห้ เ ป็ น ที่ รู้ จั ก อ ย่ า ง ก ว้ า ง ข ว า ง 
ต้ อ ง ไ ม่ รั บ เ ป็ น ผู้ น า เ ส น อ ใ น ช้ิ น ง า น โ ฆ ษ ณ า สิ น ค้ า ห รื อ บ ริ ก า ร ท า ง ธุ ร กิ จ  
ไม่ท าหน้าที่พิธีกรหรือผู้ด าเนินรายการในกิจกรรมใดของพรรคการเมือง กลุ่มธุรกิจ กลุ่มผลประโยชน์ 
แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น ร า ช ก า ร  ย ก เ ว้ น กิ จ ก ร ร ม เ พื่ อ ป ร ะ โ ย ช น์ ส า ธ า ร ณ ะ 
หรือกิจกรรมท่ีไม่ทําให้องค์การเส่ือมเสียช่ือเสียง ภาพลักษณ์ ความเป็นอิสระและความเป็นกลาง 
โดยมีผูบ้ริหารระดบัสูงเป็นผูพ้ิจารณาอนุมติั 

ให้ค านึงถึงหลักการข้างต้นในการพิจารณาว่าจ้างผู้ประกาศ ผู้รายงาน ผู้น า เสนอรายการ 
ที่ เ ป็นบุคคลภายนอก  โดย เฉพ าะใ นรายการท่ีผู ้นํา เสนอต้อง มี ความน่า เ ช่ื อถือ  ความเ ป็นก ลา ง 
หรือตอ้งไม่มีภาพลกัษณ์ในทางท่ีเส่ือมเสีย 

ข้ อ  ๗ .   แนวทางปฏิ บั ติ เพื่ อ ก า ร เค า รพ ศักดิ์ ศ รี คว าม เ ป็นม นุษ ย์  คว าม เ ป็น ส่ วนตั ว                           
และการคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล            

๗.๑)   ไ ม่ ก ล่ า ว อ้ า ง ว่ า ส ถ า นี อื่ น ห รื อ ส่ื อ อื่ น ไ ด้ ล่ ว ง ล ะ เ มิ ด สิ ท ธิ ส่ ว น บุ ค ค ล 
และนําเสนอหรือรายงานออกไปก่อนแล้ว มาเป็นเหตุในการทาํงานอย่างละเมิดศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์
และสิทธิส่วนบุคคล  

 
๗.๒)   ใ ห้ ค ว า ม เ ป็ น ธ ร ร ม แ ล ะ คุ้ ม ค ร อ ง สิ ท ธิ ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ผู้ ที่ ถู ก ก ล่ า ว ถึ ง 

ใ น ก ร ณี ท่ี ผู ้ ร่ ว ม ร า ย ก า ร ก ล่ า ว อ้ า ง อิ ง ถึ ง บุ ค ค ล ท่ี ส า ม 
ห รื อ ต้ อ ง ก า ร นํ า ภ า พ ห รื อ เ อ ก ส า ร ห รื อ ห ลั ก ฐ า น ข อ ง บุ ค ค ล ท่ี ส า ม ม า นํ า เ ส น อ ใ น ร า ย ก า ร 
ผู้ปฏิบัติงานทีรั่บผดิชอบการผลติรายการควรด าเนินการเพือ่ให้บุคคลทีส่ามน้ันรับรู้และยินยอมก่อน 

๗.๓)  ผู้ปฏิบัติงานต้องแจ้งผู้ให้ข้อมูลหรือผู้ให้สัมภาษณ์รู้ว่าจะนําข้อมูลส่วนตวั คือ ช่ือ ท่ีอยู ่
เ บ อ ร์ โ ท ร ศัพ ท์  อี เ ม ล์ ข อ ง ผู ้ใ ห้ ข้ อ มู ล ห รื อ ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์  ไ ป ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ อ ย่ า ง ไ ร บ้ า ง  แ ล ะ 



 ๑๓ 

ผูป้ฏิบติังานต้องไม่ส่งข้อมูลดังกล่าวให้กบัใครหรือหน่วยงานใดโดยไม่ได้รับความเห็นชอบหรือยินยอมจากเจ้า
ของข้อมูล 

การเคารพสิทธิส่วนบุคคลและครอบครัวในทีส่าธารณะ 
แนวทางปฏิบติั 
๗.๔)   แมผู้ป้ฏิบติังานจะตอ้งปิดบงั ช่ือ ท่ีอยู่ของบุคคลหรือสมาชิกในครอบครัวของบุคคลในข่าว 

แต่สิทธิส่วนบุคคลและครอบครัวจะเปลีย่นไปเมื่อเข้าไปอยู่ในทีส่าธารณะ เช่น ในทอ้งถนน หรือทางสาธารณะ 
ห้ า ง ร้ า น  ส ถ า นี ร ถ ไ ฟ  ส น า ม บิ น  โ ร ง ภ า พ ย น ต ร์  ฯ ล ฯ 
ซ่ึง บุคคลท่ีตกเป็นข่ าวไม่สามารถอ้าง สิทธิ ส่วนตัว เหมือนอยู่ในท่ีพักอาศัยของตน   อย่างไรก็ ดี 
ผู้ปฏิบัติงานต้องค านึงถึงความปลอดภัยและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของบุคคลที่ตกเป็นข่าวในสถานที่สาธาร
ณะบางแห่ง เช่น ในโรงพยาบาล เป็นต้น  

๗.๕)  พ ฤ ติ ก ร ร ม บ า ง อ ย่ า ง ข อ ง บุ ค ค ล เ ป็ น ตัว ช้ี ร ะ ดั บ สิ ท ธิ ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง เ ข า เ อ ง 
เช่นบุคคลที่มีช่ือเสียงในวงสังคม เช่น นักร้อง นักแสดง นักกีฬา ที่มีพฤติกรรมสร้างข่าวให้ตัวเองเด่น 
จะไม่สามารถอา้งสิทธิส่วนตวัอยา่งเต็มท่ี หรือบุคคลท่ีมีพฤติกรรมสร้างปัญหาให้กบัเพื่อนบา้น ชุมชม สังคม 
เช่น นักเลง อนัธพาล ผูท่ี้ก่อเหตุเดือดร้อนต่อผูอ่ื้น บุคคลเหล่าน้ีไม่สามารถอ้างสิทธิส่วนบุคคลได้เต็มที ่ 
  

๗.๖)  ก า ร ท า ข่ า ว  ร า ย ง า น  ห รื อ ก า ร ผ ลิ ต ร า ย ก า ร ใ น ที่ ส า ธ า ร ณ ะ 
ค ว ร ติ ด ป้ า ย ป ร ะ ก า ศ แ จ้ ง ว่ า กํ า ลั ง มี ก า ร บัน ทึ ก เ ท ป ห รื อ ถ่ า ย ท อ ด ส ด  ณ  ท่ี นั้ น ใ น เ ว ล า นั้ น 
เพื่อประชาชนท่ีไม่ตอ้งการปรากฏตวัในรายการดงักล่าวจะไดไ้ม่เขา้ไปในบริเวณนั้น  

การเคารพในสิทธิ และ เสรีภาพของบุคคล ในความเช่ือหรือการนับถือศาสนา และ การประกอบพธีิ 
แนวทางปฏิบติั 
๗.๗)   ก า ร ร า ย ง า น  ห รื อ นํ า เ ส น อ เ ร่ื อ ง เ ก่ี ย ว กั บ ค ว า ม เ ช่ื อ ท า ง ศ า ส น า 

และการประกอบศาสนกิจของทุกศาสนา รวมทั้งการกล่าวถึงสัญลักษณ์ ช่ือ ภาพลักษณ์ จารีต พิธีกรรม 
ประวติั จารึก ภาษา วตัถุโบราณของศาสนาต่างๆ ควรกระท าอย่างถูกต้อง เที่ยงตรง ปราศจากอคติ 
ร ะ มั ด ร ะ วั ง ก า ร ใ ช้ ภ า ษ า  ก า ร น า เ ส น อ เ สี ย ง  ภ า พ 
และต้องไม่มีเป้าหมายเพือ่โน้มน้าวชักชวนให้ผู้ชมผู้ฟังมานับถือศาสนาน้ันๆ  

๗.๘)    การน าเสนอข่าวหรือรายการเ ร่ืองวันส าคัญทางศาสนา  รวมถึงพิ ธีกรรม การบูชา 
ก า ร ป ฏิ บั ติ ธ ร ร ม  ห รื อ ธ ร ร ม เ นี ย ม ป ร ะ เ พ ณี ใ น วัน ดั ง ก ล่ า ว  พึ ง ก ร ะ ท า ด้ ว ย ค ว า ม เ ค า ร พ 
และระมัดระวงัมิให้มีการพาดพงิถึงผู้น าทางศาสนาใดในลกัษณะดูหมิ่น ลบหลู่ ตลก หรือ เสียดสี 

๗.๙)   ไม่บิดเบือน หรือกดีกนัการแสดงทศันะและความเช่ือถือ ความศรัทธาทางศาสนา  
 
 



 ๑๔ 

๗.๑๐)  ใ น ร า ย ก า ร เ ก่ี ย ว กั บ ศ า ส น า ไม่ควรมีเนื้อหาเกี่ยวกับผู้ที่มีอ านาจเหนือธรรมชาติ 
หรือผู้มบุีญญาภินิหาร ทีย่งัมีชีวติอยู่    

ข้อ ๘.   แนวทางปฏิบัติ เพื่อคุ้มครองเด็กและเยาวชนจากรายการที่แสดงออกถึงความรุนแรง                             
การกระท าทีผ่ดิกฎหมาย หรือขัดต่อศีลธรรม 

เด็ก คือผูมี้อายตุ ํ่ากวา่ ๑๕ วยัรุ่นคือผูมี้อายรุะหวา่ง ๑๕-๑๗ ปี เยาวชน คือผูมี้อายุระหวา่ง ๑๘-๒๕ ปี 
และ  ผูใ้หญ่คือผูมี้อาย ุ๒๕ ปีข้ึนไป  

๘ . ๑ ) 
 ต้องช่ังน า้หนักระหวา่งการทาํหนา้ท่ีในฐานะส่ือมวลชนกบัภารกิจในการปกป้องคุม้ครองเด็ก
และเยาวชนจากรายการวทิยกุระจายเสียง รายการโทรทศัน์  ท่ีไม่เหมาะสมกบัวยัของพวกเขา   

๘.๒)    ต้ อ ง ต ร ะ ห นั ก ถึ ง สิ ท ธิ ข อ ง เ ด็ ก แ ล ะ เ ย า ว ช น  ใ น ก า ร รั บ รู้ ข่ า ว ส า ร  แ ล ะ 
การแสดงออกของความคิดเห็น ความตอ้งการ ทกัษะ ความสามารถ  ความคิดสร้างสรรค ์จินตนาการฯลฯ 

๘ .๓ )    ก า หนด เ วล า ก า รอ อกอ าก า ศร า ยก า รส า ห รับ เ ด็ ก  เ ย า ว ชนและ  ค รอบค รั ว 
จากเวลารายการเฉพาะผูใ้หญ่   หมัน่ตรวจสอบดูแลความเหมาะสมของเน้ือหารายการ ในช่วงเวลาสําหรับเด็ก 
เยาวชน และ ครอบครัว  โดยเฉพาะเน้ือหาเร่ืองก่ียวกับเพศ เพศวิถี  เพศสัมพันธ์ ภาษาท่ีหยาบคาย 
เน้ือหาท่ีเสนอความรุนแรง และ เน้ือหาท่ีแสดงถึงอติหรือการปฏิบติัต่อกลุ่มคนในสังคมอย่างไม่เหมาะสม 
ไม่เป็นธรรม 

๘.๔)    ตระหนักในค วามอ่อนไหวและด้อยป ระสบการณ์ ชีวิตของเด็ก และเยาวช น 
โดยปกป้องเด็กและเยาวชนจากเน้ือหาและการนาํเสนอท่ีไม่เหมาะสม เช่น เน้ือหาหรือรายการท่ีมีความรุนแรง 
ห รื อ ส ะ เ ทื อ น อ า ร ม ณ์  ห รื อ อ า จ โ น้ ม นํ า ใ ห้ เ ด็ ก  แ ล ะ  เ ย า ว ช น  ใ ห้ เ กิ ด ก า ร เ ลี ย น แ บ บ  
ด้วยการประกาศเตือนหรือแสดงข้อความเพื่อให้ผู้ชมผู้ฟังพิจารณาว่าเหมาะสมกับตนเอง  หรือ เด็กและ 
เยาวชนในครอบครัวหรือไม่                

๘.๕)  การเชิญเด็ก และเยาวชนมาร่วมในการบันทึกเทปหรือการออกอากาศสด ตอ้งแจง้เหตุผล  
เน้ือหาและ รูปแบบรายการอย่างชดัแจง้ต่อเยาวชนท่ีมีอายุมากกว่า 18 ปี   แต่ส าหรับเด็กที่มีอายุต ่ากว่า 18 ปี 
ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ก า ร ผ ลิ ต ร า ย ก า ร    ค ว ร แ จ้ ง พ่ อ แ ม่  ห รื อ  ผู้ ป ก ค ร อ ง 
เพือ่ให้ยนิยอมก่อนให้เด็กและเยาวชนมาให้สัมภาษณ์หรือร่วมรายการ  

๘.๖)   ในการผลิตรายการต้องไม่ท าให้เด็กและเยาวชนที่ ร่วมรายการ ตกอยู่ในภาวะกดดัน 
มีความเครียดหรือวิตกกังวล  ไม่ควรตั้ งคาํถามท่ีเกินขีดความสามารถในการตอบของ เด็กและ เยาวชน 
ร ว ม ทั้ ง คํ า ถ า ม ท่ี ซั บ ซ้ อ น แ ล ะ ป ร ะ เ ด็ น ท่ี อ่ อ น ไ ห ว     ยิ่ ง เ ด็ ก แ ล ะ เ ย า ว ชนมี อ า ยุ น้ อ ย เ ท่ า ไ ร 
ผู้ปฏิบัติงานยิง่ต้องมีความระมัดระวงัมากขึน้เท่าน้ัน 

๘ .๗ )   ไ ม่ ใ ช้ วิ ธี ก า ร เ ส น อ ผ ลต อบ แทน แ ก่ เ ด็ ก แ ล ะ เ ย า ว ช น เ ป็ น เ งิ น ห รื อ ส่ิ ง ข อ ง 
เ พื่ อ ก า ร ยิน ย อ ม ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์  ห รื อ ม า ร่ ว ม ร า ย ก า ร  ย ก เ ว้น ก า ร ดู แ ล ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ท่ี เ ก่ี ย ว ข้อ ง  เ ช่ น 



 ๑๕ 

ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ร ว ม ทั้ ง ก า ร ม อ บ ข อ ง ข วัญ ห รื อ ข อ ง ร า ง ว ัล 
หรืออ่ืนใดท่ีคาํนึงถึงประโยชน์และความเหมาะสมต่อเด็กและเยาวชน เป็นสาํคญั 

 
 
๘.๘)   การชักชวนให้ เด็ก  และ เยาวชนมีส่วนร่วมในรายการ เ ช่น การส่งข้อความสั้ น 

ต้ อ ง เ ปิ ด เ ผ ย ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร ใ ช้ โ ท ร ศั พ ท์  แ ล ะ ค ว ร แ น ะ น า ใ ห้ เ ด็ ก แ ล ะ 
เยาวชนขออนุญาตจากพ่อแม่ผู้ปกครองก่อน  

๘ . ๙ )  
ควรให้รายละเอียดและแง่มุมต่างๆต่อเด็กและเยาวชนท่ีมาร่วมรายการถึงผลกระทบที่อาจตามมา 
หลงัจากการเผยแพร่รายการออกไปแล้ว  

๘ . ๑ ๐ )  ใ น ร า ย ก า ร ท่ี เ ป็ น ก า ร ตี แ ผ่ ปั ญ ห า ค ร อ บ ค รั ว  แ ล ะ ปั ญ ห า สั ง ค ม ท่ี ซั บ ซ้ อ น 
ค ว ร มี นั ก ส ห วิ ช า ชี พ ด้ า น เ ด็ ก ห รื อ นั ก จิ ต วิ ท ย า เ ด็ ก  ม า ใ ห้ ค ํ า ป รึ ก ษ า ด้ ว ย 
แ ล ะ อ า จ ต้ อ ง เ ชิ ญ พ่ อ แ ม่ ผู ้ ป ก ค ร อ ง ข อ ง เ ด็ ก แ ล ะ เ ย า ว ช น ท่ี ร่ ว ม ร า ย ก า ร 
มาร่วมรับรู้ระหว่างการผลิตหรือการออกอากาศสดดว้ย เพราะเด็กและเยาวชนอาจไม่มีวิจารณญาณเพียงพอ 
ทีจ่ะประเมินผลสะท้อนทีอ่าจเกดิขึน้ในระยะยาว  

๘ . ๑ ๑ ) 
บางคร้ังเด็กและเยาวชนบางคนอาจพดูถึงข่าวลือหรือเร่ืองกล่าวอา้งโดยปราศจากการตรวจสอบขอ้เท็จจริงก่อน  
ผูป้ฏิบติังานหรือผูรั้บผดิชอบการผลิตรายการตอ้งพยายามสร้างความสมดุลระหว่างการสนับสนุนการแสดงออ
ก และการตรวจทานความถูกต้องเหมาะสมของเนือ้หา ทีเ่ด็กและเยาวชนน าเสนอ 

การปฏิบัติต่อเด็ก และ เยาวชน ส าหรับส่ือออนไลน์ 
ภ า ร กิ จ ห น่ึ ง ข อ ง ส่ื อ ส า ธ า ร ณ ะ 

คื อ ก า ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ เ ด็ ก แ ล ะ เ ย า ว ช น ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ จ า ก เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ไ ด ้
โดยเฉพาะอินเทอร์เน็ตท่ีมีประโยชน์มากในการให้การศึกษา แต่ก็ มีโทษอนันต์ถ้าใช้ในทางท่ีผิด 
การปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนไม่ให้หลงไปในทางท่ีผิดจึงเป็นภาระร่วมกันระหว่างองค์การ 
และพอ่แม่ผูป้กครองของเด็กและเยาวชน 

แนวทางปฏิบติั 
 ๘ . ๑ ๒ )   ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง อ ง ค์ ก า ร  อ า จ มี เ ด็ ก แ ล ะ เ ย า ว ช น เ ปิ ด เ ข้ า ไ ป ช ม 

ผู ้ป ฏิ บั ติ ง า น ท่ี มี ห น้ า ท่ี รั บ ผิ ด ช อ บ  ค ว ร ดู แ ล ใ ห้ ข้ อ ค ว า ม แ ล ะ ภ า พ มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม   ทั้ ง น้ี 
หน้าโฮมเพจขององค์การต้องมีการน าเสนอทีเ่หมาะสมส าหรับผู้เข้าชมทั้งครอบครัว   

๘.๑๓) การใส่ลิงคจ์ากหน้าเวบ็ไซต์ขององค์การไปหน้าอ่ืนๆ หรือหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงานอ่ืน 
ผู ้ป ฏิ บั ติ ง า น ท่ี มี ห น้ า ท่ี รั บ ผิด ช อ บ ต้ อ งหมั่ นตรวจสอบ ดูแลอ ย่ า งสม ่ า เ สมอ ว่ า ข้อ มูลและภาพ 



 ๑๖ 

เ ห ม า ะ ส ม กั บ เ ด็ ก แ ล ะ เ ย า ว ช น 
และตอ้งมีการกาํกบัดูแลอยา่งดีถา้มีการเปิดหนา้หอ้งสนทนา หรือใส่ลิงคท่ี์ส่งต่อไปหอ้งสนทนา  

ข้อ ๙.  แนวทางปฏิบัติต่อเหยือ่ผู้เคราะห์ร้าย และผู้ทีอ่ยู่ในภาวะเศร้าโศก 
๙.๑)  ในภาวะทุกข์โศกจากเหตุภัยธรรมชาติ อุบัติ เหตุ การสู้รบ และความหายนะต่างๆ 

ผู ้ ป ฏิ บั ติ ง า น ด้ า น ข่ า ว ห รื อ ร า ย ก า ร 
ค ว ร ร า ย ง า น เ ห ตุ ก า ร ณ์ ที่ เ กิ ด ขึ้ น ต า ม ค ว า ม เ ป็ น จ ริ ง อ ย่ า ง ค ร บ ถ้ ว น ที่ สุ ด เ ท่ า ที่ จ ะ ท า ไ ด้ 
เพื่อสนองตอบต่อสิทธิการรับรู้ของมหาชน และรักษาประโยชน์ของส่วนรวม แต่ ต้องตระหนักถึงมนุษยธรรม 
แล ะ เ ค า รพ ศักดิ์ ศ รี ขอ งม นุษ ย์ ผู้ ที่ ต ก อ ยู่ ใ นค ว า ม ทุ ก ข์ โ ศ ก  โ ด ย ไ ม่ ล่ ว ง ลํ้ า สิ ท ธิ ส่ ว น บุ ค ค ล 
ป ฏิ บั ติ ง า น ด้ว ย ค ว า ม ร ะ มัด ร ะ วัง  แ ล ะ พิ จ า ร ณ า ค ว า ม ส ม เ ห ตุ ส ม ผ ล ใ น ก า ร บ ร ร ย า ย เ ห ตุ ร้ า ย 
หรือการนําเสนอภาพบุคคลท่ีตกอยู่ในภาวะทุกข์ร้อนหรือคบัแคน้ ท่ีไม่จาํเป็นตอ้งนาํเสนออย่างละเอียด 
โดยเฉพาะไมค่วรนาํเสนอภาพท่ีสร้างความรู้สึกสยดสยอง หดหู่ เศร้าใจ หรือ โกรธแคน้  

  ๙.๒) ระมดัระวงัในการออกอากาศ หรือแพร่ภาพหรือคาํพูดของผูเ้คราะห์ร้าย หรือผูป้ระสบ      
เหตุการณ์เพียงบางคน  ท่ีอาจสร้างข่าวสารที่เกินเลยต่อระดับของความหายนะ และความเส่ียงที่แท้จริง  
ควรสร้างความสมดุลของข่าวดว้ยการเสนอความเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีขอ้มูลดา้นวชิาการมานาํเสนอ   

  ๙ . ๓ ) 
พิจารณาอย่างรอบคอบในเร่ืองความรู้สึกของบุคคลหรือกลุ่มคนท่ีตกเป็นข่าวกบัความรู้สึกของผูช้มผูฟั้ง 
เ พ ร า ะ บ า ง ค ร้ั ง ผู้ ต ก เ ป็ น ข่ า ว อ า จ ไ ม่ รู้ สึ ก ว่ า ถู ก ล ะ เ มิ ด สิ ท ธิ ส่ ว น บุ ค ค ล 
แ ต่ ผู้ ช ม ผู้ ฟั ง อ า จ รู้ สึ ก ไ ม่ ส บ า ย ใ จ ที่ เ ห็ น ภ า พ ห รื อ ไ ด้ ยิ น เ ห ตุ ก า ร ณ์ ร้ า ย ๆ ดั ง ก ล่ า ว 
ในการเผยแพร่ออกอากาศจึงควรมีค าเตือนผู้ชมผู้ฟังว่าภาพทีก่ าลงัจะน าเสนอ อาจกระทบกระเทอืนความรู้สึก 

การขอสัมภาษณ์บุคคลทีไ่ด้รับบาดเจ็บหรือก าลงัไว้ทุกข์ 
แนวทางปฏิบติั 
๙.๔)  หลีกเลี่ยงการสร้างความกดดันต่อแหล่งข่าวหรือผู้ให้ข้อมูล โดยการขออนุญาตผา่นผูอ่ื้นก่อน 

เช่น ญาติพี่นอ้ง คู่สมรส ทนายความ  
๙.๕)   ถ้าบุคคลน้ันปฏิ เสธการให้สัมภาษณ์แล้ว  ไม่ควรส่งคําขอสัมภาษณ์ทางโทรศัพท ์

หรือทางอีเมลห์รือขอ้ความทางมือถือ หรือไม่ไปดกัพบ ไม่เฝ้าติดตาม ไม่เฝ้ารอขอสัมภาษณ์  

การรายงานข่าวงานศพ   
แนวทางปฏิบติั 
๙ . ๖ )   ก า ร ร า ย ง า น ข่ า ว  ห รื อ ก า ร อ อ ก อ า ก า ศ ง า น ศ พ ข อ ง บุ ค ค ล สํ า คัญ ท่ี เ ป็ น รั ฐ พิ ธี 

ห รื อ ง า น ศ พ ข อ ง บุ ค ค ล ท่ี มี ช่ื อ เ สี ย ง  ห รื อ บุ ค ค ล ท่ี อ ยู่ ใ น ค ว า ม ส น ใ จ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น 
ควรขออนุญาตจากเจ้าภาพก่อน 

การน าภาพเก่าทีเ่กีย่วข้องกบัความทุกข์โศกมาออกอากาศซ ้า 



 ๑๗ 

แนวทางปฏิบติั 
๙.๗)  ต้องพิจารณาอย่างถ่ีถ้วนถึงความสําคัญจําเป็นในการนําภาพเหตุการณ์ความสูญเสีย 

ห รื อ ค ว า ม ทุ ก ข์ โ ศ ก ท่ี เ ค ย อ อ ก อ า ก า ศ แ ล้ ว  ม า อ อ ก อ า ก า ศ ซํ้ า 
เพราะอาจสร้างความไม่พอใจใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์ดงักล่าว แต่หากตดัสินใจเผยแพร่ออกอากาศ 
ควรขอความเห็นจากผู้ทีสู่ญเสีย หรือประสบความทุกข์โศกหรือญาติพีน้่องของคนเหล่าน้ันก่อน 

๙ . ๘ )   
ถ้า ผู้มีส่วนได้เสียจากเหตุการณ์น้ันปฏิเสธไม่ยินยอมให้น าภาพเหล่าน้ันมาเผยแพร่ออกอากาศอีก 
แต่ผูจ้ดัรายการเห็นวา่การนาํเสนอภาพเหล่านั้นมีความสาํคญัในสนองตอบต่อประโยชน์สาธารณะและสิทธิกา
ร รั บ รู้ ข อ ง ม ห า ช น  ทั้ ง ภ า พ นั้ น มี ค ว า ม จํ า เ ป็ น ใ น ก า ร ลํ า ดั บ เ ห ตุ ก า ร ณ์ ข อ ง ก า ร ร า ย ง า น 
ผูผ้ลิตรายการตอ้งขอความเห็นชอบจากผูบ้ริหารท่ีรับผดิชอบ ก่อนการผลิตและเผยแพร่ออกอากาศ 

 

 

ข้อ ๑๐.  แนวทางปฏิบัติเพือ่ปกป้องและปฏิบัติต่อแหล่งข่าวอย่างเป็นธรรม 
 ความเป็นธรรมต่อแหล่งข่าว / ผู้ให้สัมภาษณ์ /ผู้ร่วมรายการ 
แนวทางปฏิบติั 
๑๐.๑)  ต้องเปิดเผย ตรงไปตรงมา และซ่ือตรง ต่อผู้ที่ตกเป็นข่าว  ผู้ให้ข่าว  ผู้ ร่วมรายการ 

ผู ้ให้ทัศนะความคิดเห็น  รวมทั้ งผู ้ชมผู ้ฟังรายการ  ส่ิงท่ีต้องแจ้งผู ้ร่วมรายการคือ เหตุผลท่ีเชิญ  
เชิญในฐานะ/ตําแหน่ง/บทบาทอะไร  รูปแบบรายการเป็นการออกอากาศสดหรือบันทึกเทป  
จ ะ อ อ ก อ า ก า ศ ใ น ร า ย ก า ร อ ะ ไ ร  ใ น วัน  เ ว ล า ใ ด   แ ต่  ไ ม่ ค ว ร รั บ ป า ก ผู ้ ร่ ว ม ร า ย ก า ร ว่ า 
จะ มี ก าร เผ ย แพ ร่ ออก อา ก า ศ อ ย่า ง แน่ นอน  สํ า ห รับ ราย ก าร สัม ภาษ ณ์   ควร แจ้ง ผู้ ใ ห้ สัมภาษณ์ 
หรือผู้ร่วมรายการถึงบริบทของหัวข้อ  และประเด็นทีจ่ะซักถาม แต่ไม่จ าเป็นต้องให้ค าถามล่วงหน้า 

ใ น ก ร ณี ท่ี เ ป็ น ป ร ะ เ ด็ น สํ า คั ญ แ ล ะ มี ค ว า ม ซั บ ซ้ อ น 
ต้องแจ้งให้ชัดเจนมากข้ึนทั้ งความสั้ นยาวของเวลาในส่วนของผู ้ให้สัมภาษณ์ หรือผู ้ร่วมรายการ 
รู ป แ บ บ ร า ย ก า ร เ ป็ น ก า ร อ อ ก อ า ก า ศ ส ด ห รื อ บั น ทึ ก เ ท ป   ผู ้ ร่ ว ม ร า ย ก า ร มี ใ ค ร บ้ า ง   แ ต่ 
ไม่จ าเป็นต้องให้รายละเอยีดของค าถาม แจ้งเพยีงหัวข้อและแนวค าถามกว้างๆ เท่าน้ัน 

  ๑๐.๒) หากมีความจ าเป็นต้องปิดบังหรือต้องด าเนินการอย่างไม่เปิดเผยในการหาข่าวหรือข้อมูล 
ก็ต้องสามารถให้เหตุผลและพิสูจน์ได้ว่าทาํไปเพื่อรักษาผลประโยชน์ของมหาชนส่วนใหญ่โดยแท้จริง 
หรือสามารถพิสูจน์ไดว้า่มีความจาํเป็นในทางกฎหมาย 

๑ ๐ . ๓ )    แ ม้ เ ป็ น ท่ี เ ข้ า ใ จ กั น ว่ า  ถ้ า บุ ค ค ล ท่ี ต ก เ ป็ น ข่ า ว 
รวมทั้งบุคคลอ่ืนท่ีให้ความเห็นเก่ียวกบัข่าวยินยอมให้บนัทึกเทปการสัมภาษณ์หรือตอบรับเขา้ร่วมรายการ 
ส า ม า ร ถ อ นุ โ ล ม ว่ า เ ป็ น ก า ร ยิ น ย อ ม ใ ห้ มี ก า ร ผ ลิ ต เ พื่ อ เ ผ ย แ พ ร่ อ อ ก อ า ก า ศ  อ ย่ า ง ไ ร ก็ ดี  



 ๑๘ 

ผู้ปฏิบัติงานควรแจ้งผู้ที่ ใ ห้ข้อมูล ความคิดเห็น ห รื อ ผู้ ร่ ว ม ร า ย ก า ร  ใ ห้ เ ข้ า ใ จ  ยิ น ย อ ม 
และยอมรับว่าส่ิงที่พูดหรือให้ความเห็นใดๆ อาจถูกน าไปออกอากาศ และอาจส่งผลกระทบตามมา  
ส่ิ ง ท่ี ผู ้ ป ฏิ บั ติ ง า น ค ว ร ดํ า เ นิ น ก า ร คื อ  บั น ทึ ก ภ า พ แ ล ะ เ สี ย ง ท่ี ก ล่ า ว ยิ น ย อ ม / อ นุ ญ า ต 
หรือในบางกรณีอาจตอ้งใหแ้สดงการอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อเก็บไวย้นืยนัภายหลงั   

๑ ๐ . ๔ )   ร ะ มั ด ร ะ วั ง เ ป็ น พิ เ ศ ษ ถ้ า ผู้ ร่ ว ม ร า ย ก า ร เ ป็ น เ ด็ ก  แ ล ะ เ ย า ว ช น 
ห รื อ บุ ค ค ล ที่ ก า ลั ง อ ยู่ ใ น ค ว า ม ทุ ก ข์ ห รื อ เ ป็ น ผู้ มี ค ว า ม บ ก พ ร่ อ ง ท า ง ส ม อ ง  
เพราะเ ป็นก ลุ่มบุคคลท่ีอาจไม่ตระหนักถึงผลกระทบจากการให้สัมภาษณ์หรือ เข้า ร่วมรายการ 
การสร้างความเข้าใจและขอความยนิยอมจากผู้ดูแลพวกเขาเหล่าน้ัน จึงเป็นเร่ืองทีพ่งึกระท า 

๑ ๐ . ๕ ) 
ไม่ควรขอความเห็นหรือทศันะจากบุคคลทีไ่ม่มีขีดความสามารถทีจ่ะตอบปัญหาได้อย่างมีน า้หนัก    

ความเป็นธรรมในการปฏิเสธการร่วมรายการและการใช้สิทธิโต้ตอบ 
แนวทางปฏิบติั   
              ๑ ๐ . ๖ )  ย อ ม รั บ สิ ท ธิ ข อ ง ผู้ ถู ก เ ชิ ญ  ใ น ก า ร ป ฏิ เ ส ธ ก า ร ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์ 

ห รื อ ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม ร า ย ก า ร ใ น ส่ื อ ข อ ง อ ง ค์ ก า ร 
แ ต่ ผู ้ป ฏิ บัติ ง า น ท่ี รั บ ผิ ดช อ บ ส า ม า รถ ใ ช้วิ จ า รณ ญ า ณ ว่า ค วร แจ้ง ใ น รา ย ก า รห รื อไ ม่  ว่ า ไ ด้ เ ชิ ญ 
 
 
แ ล้ ว แ ต่ บุ ค ค ล ดั ง ก ล่ า ว ป ฏิ เ ส ธ   อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม  ก า ร ป ฏิ เ ส ธ ข อ ง บุ ค ค ล ดั ง ก ล่ า ว มิ ไ ด้ 
หมายความว่า เขามี สิทธิยับยั้ งมิ ใ ห้ เ ชิญบุคคลอื่นหรือ คู่กรณีมาออกอากาศ หรือมาแสดงทัศนะ 
แ ต่ ส่ิ ง ท่ี ผู ้ช ม ผู ้ ฟั ง ค า ด ห วัง จ า ก นั ก ข่ า ว แ ล ะ ที ม ง า น  คื อ  ต้อ ง ตั้ ง ค ํา ถ า ม แ บ บ ซั ก ค้ า น โ ต้ เ ถี ย ง 
เช่นเดียวกับมีตวัแทนจากอีกฝ่ายหน่ึงหรือฝ่ายตรงข้ามมาร่วมรายการด้วย  โดยอาจอธิบายในรายการว่า 
ถ้ า อี ก ฝ่ า ย ห น่ึ ง ม า ร่ ว ม ร า ย ก า ร เ ข า ก็ อ า จ โ ต้ เ ถี ย ง ใ น ลั ก ษ ณ ะ น้ี 
ทั้งน้ีเพื่อใหเ้กิดความเป็นธรรมแก่อีกฝ่ายหน่ึงท่ีไม่ยอมมาร่วมรายการ  

๑๐.๗)  กรณีท่ีมีการยินยอมให้สัมภาษณ์ หรือเข้า ร่วมรายการและบันทึกเทปเรียบร้อยแล้ว 
แ ต่ ต่ อ ม า ภ า ย ห ลั ง ผู้ ใ ห้ สั ม ภ า ษ ณ์ 
หรือเข้าร่วมรายการเกิดเปลี่ยนใจและขอมิให้ทางสถานีเผยแพร่ออกอากาศเทปดังกล่าว กรณีเช่นน้ี 
ไม่จาํเป็นท่ีผูป้ฏิบติังานท่ีรับผิดชอบ ตอ้งถอนรายการตามคาํขอ แต่ให้อยู่ในดุลยพินิจของกองบรรณาธิการ 
หรือผูบ้ริหารดา้นข่าวหรือรายการ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยอาจมีการหารือกบัฝ่ายกฎหมายดว้ย   

๑๐.๘) ก่อนการเผยแพร่ออกอากาศ ข่าว หรือรายการที่เสนอเนื้อหาในทางกล่าวหาบุคคล กลุ่มบุคคล 
หรือนิติบุคคลวา่กระทาํความผดิร้ายแรง หรือมีพฤติกรรมชัว่ร้ายไร้คุณธรรม ทุจริตฉ้อโกง หรือไร้สมรรถภาพ 
ร ว ม ทั้ ง ก า ร นํ า เ ส น อ ข่ า ว ห รื อ ร า ย ก า ร ท่ี มี ก า ร ตํ า ห นิ ว่ า ก ล่ า ว ใ น ลั ก ษ ณ ะ เ สี ย ห า ย  



 ๑๙ 

ค ว ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ ผู้ ถู ก ก ล่ า ว ห า ไ ด้ โ ต้ ต อ บ ข้ อ ก ล่ า ว ห า อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม  เ ป็ น ธ ร ร ม  
ก่อนน าข้อกล่าวหาดังกล่าวเผยแพร่ออกอากาศ  

๑๐ .๙ )  กรณีที่ นั ก ข่ าวและคณะ ผู้ ร่วม รับผิดชอบ ไ ด้ ข่ าวที่ เ ป็นการก ล่ าวหาที่ ร้ ายแรง 
แ ล ะ เ ช่ื อ ไ ด้ ว่ า เ ป็ น จ ริ ง โ ด ย ฝ่ า ย ที่ ถู ก ก ล่ า ว ห า ยั ง ไ ม่ มี โ อ ก า ส ที่ จ ะ โ ต้ ต อ บ 
หรือใ ห้โอก าส แล้ว แ ต่ผู ้ถู ก ก ล่ า วหาไ ม่ยอมโต้ตอบ  สํ าหรับ ข่ า วแล ะ รา ย ก าร ท่ี มี เ ง่ื อนไ ข เ ช่ น น้ี  
จ ะ เ ผ ย แ พ ร่ อ อ ก อ า ก า ศ ไ ด้ เ ม่ื อ ไ ด้ รั บ อ นุ มั ติ จ า ก ผู ้ บ ริ ห า ร ด้ า น ข่ า ว  ห รื อ ร า ย ก า ร ก่ อ น 
แ ต่ ไ ม่ จ ํ า เ ป็ น ต้ อ ง ข อ อ นุ ญ า ต ล่ ว ง ห น้ า  ห า ก มี ก า ร ก ร ะ ทํ า ผิ ด ก ฎ ห ม า ย อ ย่ า ง เ ฉ พ า ะ ห น้ า 
และนกัข่าวหรือช่างภาพสามารถบนัทึกเหตุการณ์ไวไ้ด ้   

๑ ๐ . ๑ ๐ )  เ ค า ร พ ใ น สิ ท ธิ ก า ร โ ต้ ต อ บ อ ย่ า ง ต ร ง ไ ป ต ร ง ม า  
โดยระบุ ช่ือบุคคลท่ีรายการต้องการให้ออกมาโต้ตอบ  พร้อมทั้ งให้สาระสําคัญของข้อกล่าวหา 
ห รื อ ข้อ ตํา ห นิ ท่ี มี รา ย ล ะ เ อี ย ด ม า ก พ อ ท่ี ฝ่ าย ถู ก ก ล่ า ว ห า จ ะ โ ต้ต อ บ ไ ด้ค ร บ ถ้ว น แ ล ะ เ ป็ น ธ ร ร ม  
แต่ตอ้งใหก้ารโตต้อบตรงประเด็น และคาํตอบท่ีได ้ควรนาํออกอากาศในรายการเดียวกนั แต่ถ้ามีการบ่ายเบี่ยง 
ถ่ ว ง เ ว ล า ก า ร โ ต้ ต อ บ   ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ห รื อ ผู้ ร่ ว ม รั บ ผิ ด ช อ บ ต้ อ ง พิ จ า ร ณ า ใ ห้ ร อ บ ค อ บ 
และควรปรึกษาผู้บริหารฝ่ายข่าวหรือรายการ ก่อนตัดสินใจเผยแพร่ออกอากาศ ข้อกล่าวหาน้ัน 

๑ ๐ . ๑ ๑ ) 
การรายการข่าวและเหตุการณ์ปัจจุบันในลักษณะสืบสวนสอบสวนท่ีรวบรวมขอ้มูลหลกัฐานครบถ้วน และ 
พิ สู จ น์ ไ ด้ จ ริ ง   ค ว ร มี ฝ่ า ย ก ฎ ห ม า ย ข อ ง อ ง ค์ ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม พิ จ า ร ณ า ด้ ว ย  แ ล ะ 
เม่ือผูป้ฏิบติังานหรือผูร่้วมรับผิดชอบพิจารณารอบคอบแลว้วา่การเปิดเผยโดยการเผยแพร่ออกอากาศเป็นการ
ปกป้องผลประโยชน์ของสาธารณะ   ก็อาจ เผยแพร่ออกอากาศโดยไ ม่ ต้องรอใ ห้มีการโ ต้ตอบ 
แ ต่ ค ว ร ไ ด้ รั บ ก า ร อ นุ มั ติ จ า ก ผู ้ บ ริ ห า ร ฝ่ า ย ข่ า ว ห รื อ ร า ย ก า ร ก่ อ น ถ้ า 
ฝ่ า ย ถู ก ก ล่ า ว ห า รู้ แ ล ะ ข อ โ ต้ ต อ บ ก่ อ น อ อ ก อ า ก า ศ  
โ ด ย พ ย า ย า ม ใ ช้ อํ า น า จ อิ ท ธิ พ ล แ ท ร ก แ ซ ง ก อ ง บ ร ร ณ า ธิ ก า ร ห รื อ ข่ ม ขู่ พ ย า น 
หรืออาจขออํานาจศาลเพื่อเตะถ่วงการออกอากาศอย่างไม่ต้องการให้ข้อเท็จจริงปรากฏต่อสาธารณะ 
ใ น ก ร ณี เ ช่ น น้ี   ก่ อ น ตั ด สิ น ใ จ เ ผ ย แ พ ร่ อ อ ก อ า ก า ศ 
ผูป้ฏิบติังานท่ีรับผดิชอบตอ้งหารือฝ่ายกฎหมายเพื่อตรวจสอบความพร้อมท่ีจะพิสูจน์ขอ้เท็จจริงในศาล 

 

ความปลอดภัยของผู้ร่วมรายการ 
แนวทางปฏิบติั 
๑๐ . ๑๒ )  กา ร เ ชิญ บุคคล เ ข้ า ร่ วม ในรา ยก าร ใดก็ต าม ต้อ งมี ก า รประ เมิ นคว าม เ ส่ี ย ง 

และควรแจง้ใหผู้ร่้วมรายการรับทราบถึงความเส่ียงต่อสุขภาพหรือความปลอดภยัทางร่างกายท่ีอาจเกิดข้ึนเม่ือ
ม า ร่ ว ม ร า ย ก า ร 



 ๒๐ 

และจะรอบคอบยิง่ข้ึนถา้ผูป้ฏิบติังานสามารถขอใหผู้ร่้วมรายการยืนยนัยอมรับความเส่ียงเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
ท่ีลงนามรับทราบไวเ้ป็นหลกัฐานเผือ่มีการฟ้องร้องภายหลงั     

๑๐ .๑๓)   ผู ้ป ฏิ บัติ ง า น ท่ี ร่ ว ม รั บ ผิ ด ช อ บ ใ น ร า ย ก า ร ต้อ งระมัดระวั งการ ใ ช้ อุ ปกรณ์ 
และเคร่ืองมือในการผลติรายการหรือการออกอากาศสด เพือ่มิให้เป็นอนัตรายต่อตนเองและผู้ร่วมรายการ 

การบันทกึเทป และ การหาหลกัฐานแบบลบั 
รูปแบบหรือวธีิการบนัทึกเทปแบบลบั 
(๑)  การใชก้ลอ้งหรือไมโครโฟนบนัทึกภาพหรือเสียงโดยผูถู้กบนัทึกภาพ หรือเสียงไม่รู้ตวั 
(๒) การใช้เลนซ์ระยะไกล กล้องขนาดจ๋ิว กล้องถ่ายภาพในโทรศพัท์มือถือ เคร่ืองบนัทึกเสียง       

โดยหลบซ่อนหรือโดยไม่แจง้ใหผู้ถู้กบนัทึกภาพหรือเสียง รู้ตวั 
(๓ )  ก า ร จ ง ใ จ บัน ทึ ก ภ า พ ห รื อ เ สี ย ง ต่ อ ไ ป  แ ต่ แ ส ร้ ง ทํา เ ป็ น ว่ า ไ ด้ยุ ติ ก า ร บัน ทึ ก แ ล้ ว  

ก า ร บั น ทึ ก เ ท ป แ ล ะ ก า ร ห า ห ลั ก ฐ า น แ บ บ ลั บ  ค ว ร เ ป็ น วิ ธี ก า ร สุ ด ท้ า ย 
เพราะหากทําผิดหลักการหรือทําอย่างพ ร่ํา เพ ร่ือ อาจทําให้นํ้ าหนักของข่ าวหรือรายการเบาลง 
จนถึงขั้นขาดความน่าเช่ือถือ 

แนวทางปฏิบติั 
๑๐.๑๔)  เ ม่ือผู ้ผลิตรายการไม่ว่าจะเป็นรายการข่าว เหตุการณ์ปัจจุบัน หรือรายการบันเทิง 

ห รื อ นั ก ข่ า ว  ว า ง แ ผ น ก า ร ทํา ร า ย ก า ร โ ด ย ใ ช้ วิ ธี ก า ร บั น ทึ ก เ สี ย ง  ห รื อ บั นทึ ก ภ าพแบบลั บ 
จ ะ ต้ อ ง ข อ อ นุ มั ติ แ ผ น ง า น จ า ก ผู้ บ ริ ห า ร ฝ่ า ย ข่ า ว ห รื อ ร า ย ก า ร ก่ อ น  เ พื่ อ ยื น ย ั น ว่ า 
ผลประโยชน์สาธารณะมีน ้าหนักมากพอที่จะด าเนินการหาข้อมูลแบบลับ และเม่ือผลิตรายการแล้ว 
ก่อนออกอากาศคร้ังแรกรวมทั้งหากมีการออกอากาศซํ้ าก็ตอ้งขออนุมติัตามขา้งตน้   

๑๐.๑๕) การแอบบันทกึเสียงหรือเทปโทรทัศน์แบบลบั จะกระท าได้ภายใต้เงื่อนไข ต่อไปน้ี 
 (๑)   การทาํข่าวแบบสืบสวนสอบสวน เพื่อเปิดโปงส่ิงท่ีประชาชนมีสิทธิรับรู้  
 ( ๒ )   ก า ร ร า ย ง า น ท า ง วิ ท ย า ศ า ส ต ร์   ก า ร ร า ย ง า น พ ฤ ติ ก ร ร ม ท า ง สั ง ค ม 

การรายงานเพื่อปกป้องสิทธิผูบ้ริโภคท่ีถา้ใชว้ธีิการบนัทึกเทปอยา่งเปิดเผย จะไม่ไดข้อ้มูลตามขอ้เทจ็จริง 
๑๐.๑๖)  สําหรับรายการที่ ไ ม่ ใ ช่ ข่าวหรือเหตุการณ์ปัจ จุบัน  เ ช่นรายการสารคดี บัน เทิง 

หรือรายก ารตล ก หากมีความจ า เ ป็นต้องบันทึก เทปแบบลับ  เพื่ อใ ห้ได้บ รรยาก าศ ตาม เ น้ือหา  
ก่อนน าไปออกอากาศผู้ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบการผลิตรายการควรขอความเห็นชอบจากบุคคลที่ถูกบันทึกเท
ปดังกล่าวโดยเฉพาะบุคคลทีโ่ดดเด่นในเทปน้ัน และตอ้งพรางภาพบุคคลอ่ืนท่ีอยูใ่นเทปภาพท่ีบนัทึกไว ้ 

 
 
๑ ๐ . ๑ ๗ )  ก า ร แ อ บ บั น ทึ ก เ ท ป ใ น ร า ย ก า ร ข่ า ว แ ล ะ เ ห ตุ ก า ร ณ์ จ ริ ง 

นักข่าวหรือผู้รายงานต้องสามารถให้เหตุผลว่าผลประโยชน์ทีจ่ะเกดิต่อสาธารณะมีน า้หนักมากพอที่จะใช้วิธีกา



 ๒๑ 

ร บั น ทึ ก เ ท ป แ บ บ ลั บ  ทั้ ง ใ น ท่ี ร โ ห ฐ า น หรือในสถานท่ีให้บ ริการรักษาพยาบาลคนไข ้ 
หรือการบนัทึกภาพ และ/หรือเสียงของผูท่ี้ตกอยูใ่นภาวะโศกเศร้า เครียด ทั้งในท่ีรโหฐานหรือในท่ีสาธารณะ  

 ๑๐.๑๘)  ก่อนการเผยแพร่ออกอากาศภาพหรือเสียงที่บันทึกโดยไม่แจ้งผู้ร่วมรายการล่วงหน้า 
ผู้ปฏิบัติงานทีรั่บผดิชอบการผลติ หรือการเผยแพร่รายการ ต้องขออนุมัติจากผู้บริหารฝ่ายข่าวหรือรายการ 

๑๐.๑๙)  ถ้า ผู้ ถูกบันทึกเทปแบบลับรู้ตัว และขอให้ยุติการบันทึกหรือขอให้ท าลายเทปน้ัน 
ผู้ปฏิบัติงานทีรั่บผดิชอบต้องปฏิบัติตามค าขอ 

๑ ๐ . ๒ ๐ )  โ ด ย ส รุ ป  ก า ร ข อ อ นุ มั ติ ใ น ก า ร บั น ทึ ก เ ท ป แ บ บ ลั บ มี ส อ ง ร ะ ดั บ 
คือระดับแรกขออนุมัติแผนการบันทกึภาพหรือเสียงแบบลบั ระดับสองคือขออนุมัติการน าเผยแพร่ออกอากาศ   

ผู้บริหารทีม่ีอ านาจอนุมัติควรเกบ็เอกสารใบค าขอและเหตุผลของการขออนุมัติเพื่อการตรวจสอบใน
ภ า ย ห ลั ง  แ ล ะ เ พื่ อ ใ ช้ เ ป็ น ข้ อ มู ล ท บ ท ว น ใ น ร ะ ดั บ น โ ย บ า ย ต่ อ ไ ป 
ทั้งน้ีไม่วา่คาํขอนั้นจะไดรั้บการอนุมติัหรือไม่ก็ตาม 

การบันทกึเสียงสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ 
แนวทางปฏิบติั 
๑ ๐ . ๒ ๑ )   ก่ อ น เ ร่ิ ม ก า ร บั น ทึ ก เ ท ป 

ต้องแจ้งให้บุคคลที่โทรศัพท์ไปหาทราบว่าจะมีการบนัทึกเทปเสียงเพื่อออกอากาศ หรือเพื่อเก็บเป็นขอ้มูล 
แ ต่ อ า จ จ ะ มี บ า ง ก ร ณี ท่ี ไ ม่ มี ก า ร แ จ้ ง ใ ห้ ท ร า บ ก่ อ น ก า ร บั น ทึ ก เ ท ป เ สี ย ง แ บ บ ลั บ 
ทั้งน้ีตอ้งเป็นตามหลกัการในเร่ืองการบนัทึกเทปแบบลบัและการออกอากาศ ท่ีกล่าวแลว้ขา้งตน้ 

๑ ๐ . ๒ ๒ )   ค ว ร ข อ อ นุ ญ า ต จ า ก เ จ้ า ข อ ง ส ถ า น ที่ ห รื อ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ดู แ ล 
เ ม่ื อ ต้ อ ง ก า ร บั น ทึ ก เ ท ป ภ า พ ห รื อ เ สี ย ง ใ น ส ถ า น ท่ี ส า ธ า ร ณ ะ ห รื อ ส ถ า น ท่ี ส่ ว น บุ ค ค ล 
และแม้ว่าจะได้รับอนุญาตอย่างเป็นทางการแล้ว  ถ้าผู ้ให้อนุญาตเกิดเปล่ียนใจให้ยุติการบันทึกเทป  
ผูป้ฏิบติังานท่ีรับผดิชอบ ตอ้งปฏิบติัตาม  

การเผยแพร่ออกอากาศเทปแบบลกัลอบบันทกึ ทีส่่งมาจากแหล่งข่าวภายนอก 
แนวทางปฏิบติั 
๑๐.๒๓) ไม่ควรเผยแพร่ออกอากาศเทปที่บันทึกแบบลับโดยบุคคลภายนอกหรือจากแหล่งข่าวอื่น 

ท่ีไม่มีผูผ้ลิตรายการขององคก์าร ร่วมอยูใ่นการบนัทึกนั้น  
๑ ๐ . ๒ ๔ )  ห า ก จ า เ ป็ น ต้ อ ง ใ ช้ เ ท ป ลั บ ที่ บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ส่ ง ม า 

ต้ อ ง ผ่ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ม า ต ร ฐ า น ต า ม ข้ อ กํ า ห น ด ทุ ก อ ย่ า ง ข อ ง อ ง ค์ ก า ร  แ ล ะ 
ตอ้งไดรั้บการอนุมติัจากผูบ้ริหารดา้นข่าวหรือรายการท่ีเก่ียวขอ้ง ก่อนการเผยแพร่ออกอากาศ 

๑ ๐ . ๒๕ )  ก า ร บั น ทึ ก ข้ อ มู ล  ภ า พ ห รื อ เ สี ย ง  เ พื่ อ ใ ช้ อ้ า ง อิ ง ใ น ก า ร ผ ลิ ต ร า ย ก า ร 
และ เพื่อ ใ ช้ปกป้องตนเมื่ อ ถูกฟ้อง ร้องหรือ ร้อง เ รียน  ผู ้ป ฏิ บัติ ง าน ท่ี ดํา เ นินก า รบันทึ ก ดัง ก ล่ า ว 
ต้ อ ง ดู แ ล รั บ ผิ ด ช อ บ ไ ม่ ใ ห้ เ ท ป ดั ง ก ล่ า ว ถู ก 
 



 ๒๒ 

  
น าไปเผยแพร่ออกอากาศ แต่หากจาํเป็น ผูป้ฏิบติังานท่ีรับผิดชอบต้องขออนุมติัจากผูบ้ริหารท่ีเก่ียวข้อง 
รวมทั้งตอ้งใหผู้ท่ี้ถูกบนัทึกเทปนั้น ใหค้วามยนิยอม ก่อนการนาํไปเผยแพร่ออกอากาศ 

การดักรอเพือ่ขอสัมภาษณ์ 
การหาข้อมูลแบบดักรอ ดักหน้าดักหลัง ควรเป็นทางเลือกสุดท้าย  เ ม่ือวิ ธี อ่ืนๆไม่ได้ผล 

แต่ก็มิไดห้า้มปรามหากมีความจาํเป็นในการผลิตรายการ 
แนวทางปฏิบติั 
๑ ๐ . ๒ ๖ )   ค ว ร ห ลี ก เ ลี่ ย ง วิ ธี ก า ร ก ลุ้ ม รุ ม  ดั ก ร อ  เ พื่ อ สั ม ภ า ษ ณ์ บุ ค ค ล ส า ธ า รณ ะ  

ร ว ม ทั้ ง ก า ร แ ย่ ง ชิ ง กั น ตั้ ง ค า ถ า ม  ห รื อ ก า ร ก ร ะ ทํ า ใ ด 
ท่ีทาํใหบุ้คคลท่ีเป็นแหล่งข่าวตอ้งตกอยูภ่ายใตภ้าวะกดดนัมากเกินไป 

 ๑ ๐ . ๒ ๗ )   อ า จ ห า วิ ธี เ ลี่ ย ง ด้ ว ย ก า ร นั ด ห ม า ย เ พื่ อ สั ม ภ า ษ ณ์ โ ด ย เ ฉ พ า ะ 
หรือแยกจากการทาํงานร่วมหรือพร้อมกบัส่ือมวลชนอ่ืน 

ข้อ ๑๑.  แนวทางปฏิบัติในการรายงานข่าวอาชญากรรมหรือพฤติกรรมที่เป็นภัยต่อสาธารณะ                           
การน าเสนอเหตุร้ายแรงทีม่ีผลกระทบต่อบุคคลและสังคม 

ใ น ก า ร ร า ย ง า น ข่ า ว อ า ช ญ า ก ร ร ม ห รื อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ท่ี เ ป็ น ภั ย ต่ อ ส า ธ า ร ณ ช น 
ผูป้ฏิบัติงานต้องรายงานข้อเท็จจริงพร้อมด้วยบริบทอนัเป็นข้อมูลเชิงลึกและรอบด้านของข่าวนั้ นด้วย 
แ ต่ ต้ อ ง ไ ม่ ทํ า ใ ห้ ผู ้ ช ม ผู ้ ฟั ง เ กิ ด ค ว า ม ต่ื น ต ร ะ ห น ก อ ย่ า ง เ กิ น ก ว่ า เ ห ตุ 
หรือไมท่าํใหผู้ช้มผูฟั้งมีความรู้สึกวา่ทุกคนเป็นเหยือ่ของอาชญากรรม  

แนวทางปฏิบติั 
๑๑.๑)  รายงานทั้งข้อเทจ็จริง และบริบท หรือเหตุการณ์แวดล้อม  
๑๑.๒)  สร้างความสมดุลระหวา่งสิทธิในการรับรู้ของประชาชน และสิทธิส่วนบุคคลของเหยือ่ 
อาชญากรรม  
๑ ๑ . ๓ )  ร ะ มั ด ร ะ วั ง ใ น ก า ร ร า ย ง า น ห รื อ ก า ร เ ส น อ ร า ย ก า ร ท่ี เ ปิ ด เ ผ ย เ ท ค นิ ค 

หรือใหร้ายละเอียดขั้นตอนในการก่ออาชญากรรม เพื่อมิใหน้าํไปสู่การเลียนแบบพฤติกรรม  
๑ ๑ . ๔ )  ไ ม่ ค ว ร สั ม ภ า ษ ณ์ อ า ช ญ า ก ร  ห รื อ ผู้ ที่ มี พ ฤ ติ ก ร ร ม เ ป็ น อ า ช ญ า ก ร  แ ต่ 

ถ้ า มี ค ว า ม จํ า เ ป็ น ต้ อ ง สั ม ภ า ษ ณ์  ค ว ร ข อ อ นุ มั ติ จ า ก ผู ้ บ ริ ห า ร ฝ่ า ย ข่ า ว ห รื อ ร า ย ก า ร ก่ อ น 
และแม้ได้รับการอนุมติัแล้วก็ต้องระมดัระวงัไม่ให้เน้ือหาการสัมภาษณ์ส่อไปในทางสร้างความโดดเด่น 
ความช่ืนชอบในอาชญากร ไม่ เสนอเน้ือหาทางเทคนิคหรือขั้ นตอนกระบวนการของการกระทําผิด 
ท่ี อ า จ ทํ า ใ ห้ เ กิ ด พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร เ ลี ย น แ บ บ 
และไมน่าํเสนอใหเ้ห็นเป็นการแทรกแซงหรือลบหลู่กระบวนการยติุธรรม  



 ๒๓ 

๑ ๑ . ๕ ) 
ไม่สัมภาษณ์ผู้มีความผดิต้องโทษโดยไม่ได้รับความเห็นชอบจากเจ้าหน้าที่ผูดู้แลเรือนจาํและไม่สัมภาษณ์นกัโ
ทษท่ีหลบหนีจากเรือนจาํ แต่หากจาํเป็น ตอ้งไดรั้บการอนุมติัจากผูบ้ริหารฝ่ายข่าวหรือรายการก่อน  

๑๑.๖)    การสัมภาษณ์พยาน  หรือบุคคลท่ีอาจเ ป็นพยาน ผู ้ต้องหา  พนักงานสืบสวน 
ต้องระมัดระวงัไม่ให้ส่อไปในทางเข้าไปรบกวนหรือแทรกแซงการไต่สวนและกระบวนการยุติธรรม  

 
๑๑.๗)  ปฏิบัติตามค าส่ังศาลเก่ียวกบัรายงานข่าวอาชญากรรม หรือการไต่สวนคดี  
๑๑.๘) ไม่สร้างแรงกดดันหรือ ความอับอายแก่ผูใ้ห้ข้อมูลท่ีเป็นญาติพี่น้องของ  ผูถู้กกล่าวหา  

และไม่เหมารวมโดยไร้หลกัฐานวา่ญาติพี่นอ้งของผูถู้กกล่าวหาหรือจาํเลย รู้เห็นเป็นใจหรือมีความผดิดว้ย 

การรายงาน หรือ น าเสนอเนือ้หาทีอ่าจกระทบกระเทอืนจิตใจ  
ภ า ร กิ จ ข อ ง ส่ื อ ม ว ล ช น คื อ มุ่ ง ส ะ ท้ อ น ภ า พ ค ว า ม เ ป็ น จ ริ ง ร อ บ ตั ว  ร อ บ โ ล ก 

ซ่ึงบางค ร้ัง ส่ิง ท่ี เ กิด ข้ึนจริงในโลกไม่ว่าจะ เป็นเ ร่ือง ท่ี เ กิด ข้ึนตามธรรมชาติหรือเ ป็นฝี มือมนุษย ์
อาจเป็นเ ร่ืองท่ีไม่น่าดูไม่น่าฟัง ดังนั้ นการสะท้อนภาพความเป็นจริงดังกล่าว ผู ้ส่ือข่าว ผู ้รายงาน 
แ ล ะ ช่ า ง ภ า พ จ ะ ต้อ ง ชั่ ง นํ้ า ห นั ก ร ะ ห ว่ า ง  สิ ท ธิ ใ น ก า ร แ ส ด ง อ อ ก  สิ ท ธิ ใ น ก า ร รั บ รู้ ข่ า ว ส า ร 
และหนา้ท่ีของส่ือมวลชนท่ีจะตอ้งปกป้องผูท่ี้อ่อนแอ 

แนวทางปฏิบติั 
เม่ือใดก็ตามท่ีตอ้งรายงานหรือนาํเสนอเน้ือหาท่ีอาจกระทบกระเทือนจิตใจของผูช้มผูฟั้งบางกลุ่ม 

ส่ิงท่ีผูป้ฏิบติังาน พึงดาํเนินการ คือ 
๑๑.๙)   ต้องพสูิจน์ได้ว่า จุดมุ่งหมายส าคัญในการน าเสนอข้อมูล คือ เพือ่ประโยชน์ต่อสาธารณะ  
๑๑.๑๐)   การน าเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวกับการดื่มสุรา สูบบุหร่ี การเสพยา พฤติกรรมอันธพาล 

ต้ อ ง ร ะ มั ด ร ะ วั ง  ไ ม่ ใ ห้ ส่ อ ไ ป ใ น ท า ง ส นั บ ส นุ น  ไ ม่ ทํ า ใ ห้ เ ห็ น ว่ า เ ป็ น เ ร่ื อ ง โ ก้ เ ก๋  
ทั้งตอ้งไม่มีรายละเอียดท่ีชกันาํใหเ้กิดพฤติกรรมการเลียนแบบ   

การน าเสนอเหตุการณ์โศกนาฏกรรม   
เหตุเศร้าสลดของสังคม เช่นการเสียชีวิตของบุคคลสําคัญ หรือเหตุโศกนาฏกรรมคร้ังใหญ่ 

เ ช่ น แ ผ่ น ดิ น ไ ห ว  สึ น า มิ  นํ้ า ท่ ว ม  ร ถ ไ ฟ ช น กั น  เ ค ร่ื อ ง บิ น ต ก 
ก า ร ก่ อ ก า ร ร้ า ย ค ร้ั ง ใ ห ญ่ ท่ี มี ผู ้ ค น ต า ย ห รื อ บ า ด เ จ็ บ จํ า น ว น ม า ก ฯ ล ฯ 
ผู ้ รั บ ผิ ด ช อ บ ก า ร ผ ลิ ต แ ล ะ ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ ส่ื อ ข อ ง อ ง ค์ ก า ร  
ตอ้งทบทวนผงัรายการและเน้ือหาวา่เหมาะสมกบับรรยากาศในขณะนั้นหรือไม่  

แนวทางปฏิบติั 
๑๑.๑๑)  เมื่อเกดิโศกนาฏกรรมทีใ่กล้ตัว หรือกระทบกระเทอืนจิตใจผู้ชมผู้ฟัง สถานีอาจตอ้งระงบัการ 

ออกอากาศ รายการประเภท  บันเ ทิง  ชิงโชค ตลก เ สียดสีล้อ เ ลียน ออกจากผังรายการชั่วคราว  



 ๒๔ 

เ พื่ อ ไ ม่ ใ ห้ ก ร ะ ท บ ค ว า ม รู้ สึ ก ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ส่ ว น ใ ห ญ่ ซ่ึ ง อ า จ มี ค ว า ม รู้ สึ ก 
หรือมีส่วนร่วมในความเศร้าสลดจากเหตุการณ์ 

๑๑.๑๒)  อาจต้องจัดผงัรายการร าลกึเม่ือถึงโอกาสครบรอบปีของเหตุเศร้าสลดท่ีสาํคญั 
๑๑.๑๓)  ไม่ควรเสนอรายการบันเทงิในล าดับก่อนหรือหลังรายการร าลกึถึงเหตุเศร้าสลด 

 

 

 

 

ข้อ ๑๒.   แนวทางปฏิบัติในการน าเสนอเหตุการณ์และเนือ้หาการเมืองและนโยบายสาธารณะ 
 ส่ือมวลชนเพื่อประโยชน์สาธารณะ ต้องปลอดจากการเมือง เป็นกลาง ไม่ ฝักใฝ่ฝ่ายใด 
รายงานข่าวพรรคการเมือง กลุ่มการเมืองอยา่งสมดุล ใหพ้ื้นท่ีแก่กลุ่มความคิด ความเช่ือทางการเมืองท่ีแตกต่าง  
เสนอข่าวสารเพื่อให้ประชาชนรับรู้ และติดตามตรวจสอบการทํางานของรัฐบาล และนักการเมือง 
เปิดโอกาสใหพ้รรคฝ่ายคา้นไม่วา่เล็กหรือใหญ่ ไดมี้โอกาสแสดงทศันะในวาระและสัดส่วนท่ีสมดุล 

แนวทางปฏิบติั  
๑ ๒ . ๑ )  เ พื่ อ ใ ห้ ผู ้ ช ม ผู ้ ฟั ง 

สามารถติดตามและเขา้ใจประเด็นความขดัแยง้ทางการเมืองหรือนโยบายสาธารณะ ไดง่้ายและดีข้ึน ผู้รายงาน  
ผู้เสนอรายการข่าวและเหตุการณ์ปัจจุบัน ควรน าเสนอที่มาที่ไป และความหมายของเหตุการณ์ หรือประเด็น 
อ ย่ า ง ซ่ื อ ต ร ง ต่ อ ข้ อ เ ท็ จ ริ ง  ไ ม่ ล า เ อี ย ง ห รื อ ฝั ก ใ ฝ่ ฝ่ า ย ใ ด 
ไม่แสดงหรือแทรกความคิดเห็นส่วนตัวของผู้รายงานหรือผู้น าเสนอ 

๑ ๒ . ๒ )   ผู ้ ป ฏิ บั ติ ง า น ต้ อ ง ไ ม่ ก ร ะ ทํ า  ห รื อ ไ ม่ ย อ ม ใ ห้ ถู ก ใ ช้ เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ 
หรือไม่เขา้ร่วมในกิจกรรมการรณรงค์ทางการเมืองของกลุ่มหรือพรรคการเมืองใด รวมทั้งกลุ่มอุดมการณ์ 
กลุ่มผลประโยชน์ และ กลุ่มกดดนัทางการเมือง  

๑๒.๓)   ระมัดระวังการเชิญนักการเมืองเข้าร่วมรายการอื่นๆ ที่ไ ม่ เกี่ยวกับการเมือง  เ ช่น  
รายการทําอาหาร ทําสวน รายการทางศิลป ะ รายการบันเทิง  รวมถึงการ ปรากฏตัวนอกสถานท่ี  
ห รื อ ก า ร ถ่ า ย ท อ ด ส ด ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม ใ น ชุ ม ช น ข อ ง นั ก ก า ร เ มื อ ง 
เพราะอาจเป็นการสร้างความไดเ้ปรียบทางการเมือง โดยเฉพาะในช่วงเวลาการหาเสียงเลือกตั้ง  

๑ ๒ . ๔ ) 
นกัข่าวหรือผูผ้ลิตรายการตอ้งพร้อมเสมอในการแสดงเหตุผลในการเลือกประเด็นข่าวและเนื้อหาสาระในข่าว 
ตามข้อบังคับจริยธรรมวชิาชีพทีม่ีมาตรฐาน เทีย่งธรรม ไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใด  



 ๒๕ 

๑๒.๕) การตดัสินใจกาํหนดประเด็นข่าว 
การคัดเ ลือกข้อมูลหรือบุคคลมาให้ความ คิดเห็นในรายการ ต้องคํานึงถึงนํ้ าหนักและคุณค่าข่ าว  
รวมทั้งการให้โอกาสในการน าเสนอข้อมูลความคิดเห็นอย่างเท่าเทียมกัน ระหวา่งกลุ่มหรือพรรคทางการเมือง  
ระหวา่งประชาชนท่ีอยูใ่นส่วนกลางและในส่วนภูมิภาค 

การสัมภาษณ์ทางการเมือง     
แนวทางปฏิบติั 
๑๒ . ๖ )   ผู้ สั มภ าษ ณ์ ต้ อ งมี จุ ด มุ่ งหมา ย ชั ด เ จนว่ า ต้อ ง ก า ร ข้อ มู ล ห รื อ ป ร ะ เ ด็ น อ ะ ไ ร  

รูปแบบของรายการจะดาํเนินไปอยา่งไร ภายใตบ้ริบททางการเมืองอยา่งใด  
๑๒.๗)  การก าหนดรูปแบบรายการ และประเด็นค าถามต้องหนักแน่นชัดเจน  ไม่ละเวน้หรือละเลย 

คาํถามท่ีผูช้มผูฟั้งตอ้งการรู้คาํตอบ 
๑ ๒ . ๘ )  

ไม่ผลติรายการหรือตั้งค าถามท่ีทาํใหผู้ช้มผูฟั้งรู้สึกวา่สถานีหรือผูด้าํเนินรายการมีความเกรงใจผูมี้อาํนาจทางก
ารเมือง ทางเศรษฐกิจ  

 
 
๑๒.๙)   ถ้า ผู้ใ ห้สัมภาษณ์หลบเลี่ยงไม่ตอบค าถามตรงๆ  ผู ้สัมภาษณ์ควรดึงประเด็นกลับ 

แลว้ถามซํ้ าจนไดค้าํตอบท่ีตรงกบัคาํถาม  
๑๒.๑๐)  นักข่าวและผู้เสนอรายการต้องให้ความยุติธรรมแก่ผู้ ร่วมรายการอย่างเสมอกัน 

ไม่วา่เป็นนกัการเมืองฝ่ายรัฐบาลหรือฝ่ายคา้น โดยตั้งคาํถามและรุกไล่แบบเดียวกนั 

การเผยแพร่ออกอากาศของผู้น ารัฐบาลและผู้น าพรรคฝ่ายค้าน 
แนวทางปฏิบติั 
 ๑๒.๑๑) เม่ือเกิดเหตุการณ์สําคญักบัประเทศท่ีองค์การพิจารณาว่า ควรนาํเสนอการประกาศ หรือ 

แ ถ ล ง ก า ร ณ์ ข อ ง รั ฐ บ า ล ท า ง วิ ท ยุ ก ร ะ จ า ย เ สี ย ง  วิ ท ยุ โ ท ร ทั ศ น์  ห รื อ ส่ื อ อ่ื น ข อ ง อ ง ค์ ก า ร 
ก็ควรพิจารณาเปิดโอกาสให้ผู้น าฝ่ายค้านมีโอกาสแถลงต่อประชาชนเพื่อแสดงจุดยืนต่อเหตุการณ์ส าคัญน้ันด้ว
ย  แ ต่ ค ว ร ต ร ว จ ส อ บ ข้อ ค ว า ม ท่ี จ ะ อ อ ก อ า ก า ศ ว่ า ถู ก ต้อ ง ต า ม ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น อ่ื น ๆ 
ก่อนการเผยแพร่ออกอากาศ  

การเผยแพร่ออกอากาศการหาเสียงเลอืกตั้ง  
แนวทางปฏิบติั 
 ๑ ๒ . ๑ ๒ )   ผู้ บ ริ ห า ร  พ นั ก ง า น  แ ล ะ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ก า ร ผ ลิ ต  ก า ร จั ด ห า 

และการเผยแพร่รายการขององค์การ ต้องมีความมั่นคงแน่วแน่ต่อความเป็นกลางทางการเมือง 
ใหค้วามยติุธรรมเสมอหนา้กบัทุกฝ่าย โดยเฉพาะในระหวา่งการหาเสียงเลือกตั้ง   



 ๒๖ 

๑ ๒ . ๑ ๓ ) ในช่วงสถานการณ์ควา มขัดแย้งทางการเ มือง 
หรือระหว่างการหาเสียงเลือกตั้ งทางการเมือง การก าหนดประเด็นและสาระของข่าวหรือรายกา ร 
ต้ อ ง ใ ห้ ทุ ก ฝ่ า ย มี โ อ ก า ส แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ห รื อ เ ส น อ น โ ย บ า ย อ ย่ า ง ส ม ดุ ล 
และถูกซักถามอย่างเสมอหน้ากนัไม่ว่าจะเป็นฝ่ายค้านหรือรัฐบาล 

๑๒.๑๔) การให้โอกาสแก่พรรคการเมืองต่างๆ อย่างเท่าเทียมกัน อาจผลิตเป็นรายการเดียวจบ 
ห รื อ ใ น ร า ย ก า ร ท่ี เ ผ ย แ พ ร่ อ อ ก อ า ก า ศ เ ป็ น ชุ ด ต ล อ ด ช่ ว ง ก า ร ห า เ สี ย ง เ ลื อ ก ตั้ ง ก็ ไ ด ้
แต่ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้รับผิดชอบในการผลิต ต้องมั่นใจว่าในภาพรวมของรายการ ได้ให้ความเท่าเทียมกัน 
อย่างไม่มีใครได้เปรียบเสียเปรียบ  

การรายงานการเลอืกตั้งในต่างประเทศ 
แนวทางปฏิบติั   
๑๒.๑๕)  ควรน า เสนอบริบทและภาวะแวดล้อมทางการ เมืองของประ เทศน้ั นๆ  ด้วย  

โ ด ย เ ฉ พ า ะ ใ น ป ร ะ เ ด็ น ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส   สิ ท ธิ  เ ส รี ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ท่ี มี สิ ท ธิ ล ง ค ะ แ น น 
และความเป็นธรรมของกระบวนการเลือกตั้ง 

๑๒.๑๖)  ควรระมัดระวังประเด็นที่อาจสร้างความได้เปรียบเสียเปรียบ  เช่น กาํหนดเวลาการออก 
อากาศท่ีมีผลในการสร้างความได้เปรียบเสียเปรียบให้แก่คู่แข่งขันทางการเมืองในประเทศนั้ น ๆ 
โดยเฉพาะประเทศท่ีมีพื้นท่ีขนาดใหญ่และช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนั 

๑๒.๑๗)  พงึปฏิบัติงานอย่างเคารพกฎหมายการเลอืกตั้งของประเทศน้ัน ๆ  

 

การรายงานผลการส ารวจความคิดเห็นของประชาชน 
แนวทางปฏิบติั 
๑ ๒ . ๑ ๘ )    ก ร ณี อ ง ค์ ก า ร ทํ า ก า ร สํ า ร ว จ แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล เ อ ง  

พึ ง ร ะ มั ด ร ะ วั ง ไ ม่ ใ ห้ ก า ร เ ส น อ ผ ล ก า ร ส า ร ว จ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น 
ถู ก ตี ค ว า ม ไ ด้ว่ า นัก ข่ า ว ห รื อ ผู ้ร า ย ง า น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ท า ง ก า ร เ มื อ ง ใ น ทิ ศ ท า ง ใ ด ทิ ศ ท า ง ห น่ึ ง  
หรือองคก์ารตอ้งการแสดงทศันะหรือจุดยนืทางการเมือง หรือแทรกแซงทางการเมือง           

๑ ๒ . ๑ ๙ )  ด้ ว ย เ ห ตุ ท่ี ก า ร สํ า ร ว จ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ใ น ก า ร ล ง ค ะ แ น น เ สี ย ง เ ลื อ ก ตั้ ง 
เ ป็ น เ พี ย ง ก า ร ศึ ก ษ า เ พื่ อ แ ส ด ง ถึ ง  “ค ว า ม อ า จ จ ะ เ ป็ น ” ข อ ง ผ ล ก า ร เ ลื อ ก ตั้ ง 
จึ ง ไ ม่ ค ว ร เ น้ นก า รน า เ สน อ ส รุ ป ผล ก า ร ส า ร ว จ ค ว า มคิ ด เ ห็ น ขอ ง ป ร ะ ช า ชน จ า น วนห น่ึ ง 
ใ น ก า ร ล ง ค ะ แ น น เ สี ย ง เ ลื อ ก ตั้ ง  เ ป็ น ข่ า ว อั น ดั บ แ ร ก 
แต่อาจนาํตวัเลขสรุปผลการสาํรวจความคิดเห็นมาประกอบทา้ยข่าวท่ีอาจเป็นข่าวอนัดบัแรกก็ไดถ้า้หากข่าวนั้
นเป็นข่าวใหญ่ท่ีสุด ณ เวลานั้น  



 ๒๗ 

๑ ๒ . ๒ ๐ ) 
ไม่ควรรายงานหรือน าเสนอผลและการตีความผลการส ารวจโดยเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ด าเนินการส ารวจ 
แต่ควรนาํเสนอดว้ยการวเิคราะห์และตีความโดยนกัข่าวหรือนกัวเิคราะห์อิสระท่ีมีประสบการณ์  

๑๒ .๒๑ )   ก า ร ร า ย ง านผลกา รส า ร วจคว ามคิ ด เ ห็น ในกา รล งคะ แนน เ สี ย ง เ ลื อกตั้ ง 
ค ว รน า เ ส น อ ใ น ลั ก ษณ ะ เ ป รี ย บ เ ที ย บ  ผ ล ก า ร สํ า ร ว จ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น จ า ก ห ล า ย ห น่ ว ย ง า น 
หรือจากหลายสาํนกัท่ีทาํการสาํรวจ  

๑ ๒ . ๒ ๒ )  
ควรทบทวนอย่างรอบคอบก่อนเผยแพร่การรายงานผลการส ารวจความคิดเห็นในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งข
องบางสถาบันทีต่ัวเลขสวนกระแสความนิยม 

๑ ๒ . ๒ ๓ )  

พึงเลือกใช้ภาษาหรือค าพูดในการรายงานผลการส ารวจความคิดเห็นการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ ง 
ที่ไม่ท าให้ผู้ชมผู้ฟังเกิดความรู้สึกเช่ือมั่นว่าจะเป็นจริงดังผลการส ารวจ  เช่น ใช้คาํว่า “บ่งช้ีว่า” แทนคาํว่า 
“แสดงใหเ้ห็นวา่” หรือ “พิสูจนไ์ดว้า่”   เพราะสองคาํหลงัเนน้ย ํ้าเสมือนเป็นความถูกตอ้งอยา่งเป็นจริง 

๑๒ .๒๔ )   คว ร แ จ้ ง ตั ว เ ล ข โ อ ก า ส ค ว ามคล า ด เ ค ลื่ อ น ขอ งก า รส า ร ว จ แ ต่ ล ะ ส า นั ก 
ทุ ก ค ร้ั ง ใน ก า ร ร า ย ง านผลก า รส า ร ว จ  ท า ง วิ ท ยุ ก ร ะ จ า ย เ สี ย ง  โ ท ร ทัศ น์ ห รื อ ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต ์
รวมทั้งส่ืออ่ืนขององคก์าร 

๑๒.๒๕)   ควรอ้างองิแหล่งทีม่าของผลการส ารวจให้ชัดเจนทุกคร้ัง ในการรายงาน 
๑ ๒ . ๒ ๖ )    ห า ก เ ป็ น ก า ร สํ า ร ว จ โ ด ย อ ง ค์ ก า ร 

และวนัใดท่ีเจา้หน้าท่ีออกไปเก็บขอ้มูลแลว้เกิดเหตุการณ์ส าคัญที่อาจส่งผลกระทบต่อทัศนะของประชาชน  
ในการรายงานผลการส ารวจทางส่ือ ผู้รับผดิชอบควรให้ผู้รายงานแจ้งหรือกล่าวถึงเหตุการณ์น้ันด้วย  

๑๒ .๒๗ )   กา รร ายง านผลการส า รวจ คว ามคิ ด เ ห็น ในการลงคะแนน เ สี ยง เ ลื อ กตั้ ง 
ต้องแจ้งวธีิการเกบ็ข้อมูล จ านวนและลกัษณะของผู้ตอบค าถาม หรือ กลุ่มตัวอย่าง  ด้วย 

๑๒.๒๘) การส ารวจความคิดเห็นโดยการให้ส่งข้อความทางโทรศัพท์ เป็นการ “สุ่มความเห็น” 
มากกว่าการส ารวจ จึงไม่ควรใช้เป็นขอ้มูลจริงจงั หรือไม่ควรสรุปว่าเป็นทศันคติของประชาชนส่วนใหญ่ 
ทั้งไม่ควรน าข้อมูลจากการสุ่มความเห็นมาน าเสนอเป็นข่าว  

 
 
๑๒.๒๙) ไม่ควรตีความผลของการสุ่มความเห็นทางอินเทอร์เน็ต หรือการโหวตทางออนไลน์ 

ต่อประเด็นส าคัญ ทางการเมืองหรือนโยบายสาธารณะว่าเป็นตวัแทนความคิดเห็นของประชาชนส่วนใหญ่  
เพราะไม่มีทางพิสูจน์ไดว้า่มีความเท่ียงตรงตามสภาพความเป็นจริง  

ข้อ ๑๓.  แนวทางปฏิบัติในการน าเสนอเหตุการณ์ความขัดแย้ง การชุมนุม การประท้วง   การจลาจล 
การปะทะ การปราบปรามทีรุ่นแรง  การก่อการร้าย และ ภาวะสงคราม 



 ๒๘ 

การรายงานข่าวความขัดแย้ง 
ค ว า ม ขัด แ ย้ง  เ ป็ น เ ร่ื อ ง ข อ ง ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ท า ง ค ว า ม คิ ด  ห รื อ วิ ธี ก า ร / พ ฤ ติ ก ร ร ม 

หรือเป้าหมายของการกระทาํ ความขัดแยง้ถือเป็นเร่ืองธรรมดา  แต่ถ้าไม่สามารถจัดการความขัดแย้ง 
ก็อาจนาํไปสู่ความรุนแรงได ้

แนวทางปฏิบติั 
๑๓.๑)  แนวทางปฏิบติัในการทาํข่าว เสนอรายงาน หรือผลิตรายการเก่ียวกบั “ความขดัแยง้”  
 ( ๑ ) 

หลีกเล่ียงการรายงานความขัดแยง้โดยเสนอเพียงกลุ่มท่ีมีความขัดแยง้หรือฝ่ายท่ีตรงกันข้ามกันเท่านั้ น 
ควรเสนอขอ้มูล ความคิดเห็นของฝ่ายอ่ืนๆ ท่ีไดรั้บผลกระทบจากความขดัแยง้ 

 ( ๒ ) 
หลีกเล่ียงการนิยามความขดัแยง้โดยอา้งอิงคาํพูดของผูน้าํกลุ่มท่ีขดัแยง้ซ่ึงเรียกร้องหรือเสนอขอ้เสนอเดิมๆ 
รวมทั้ งหลีกเล่ียงการใช้แต่แหล่งข่าวท่ีเป็นแกนนํากลุ่มความขัดแยง้ โดยพยายามรายงานความคิดเห็น 
ความตอ้งการ ขอ้เสนอแนะจากประชาชนคนธรรมดาต่อเหตุการณ์ความขดัแยง้ 

 ( ๓ )  ห ลี ก เ ล่ี ย ง ก า ร ร า ย ง า น เ พี ย ง ส่ิ ง ท่ี ทํ า ใ ห้ เ ห็ น แ ต่ ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง แ บ่ ง ฝ่ า ย 
แ ต่ ค ว ร พ ย า ย า ม ตั้ ง ป ร ะ เ ด็ น ห รื อ คํ า ถ า ม ต่ อ ก ลุ่ ม ท่ี ขั ด แ ย้ ง กั น เ พื่ อ ใ ห้ ค้ น ห า จุ ด ร่ ว ม 
หรือส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะท่ีกลุ่มซ่ึงขดัแยง้กนัน่าจะร่วมมือกนัได ้

 ( ๔ )  
หลีกเล่ียงการรายงานท่ีเน้นย ํ้ าถึงความทุกข์หรือความหวาดกลัวของกลุ่มขัดแยง้เพียงฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง 
แต่ใหค้วามสาํคญักบัความทุกขข์องทุกฝ่าย อยา่งเท่าเทียมกนั 

 (๕)  หลีกเล่ียงการใช้ค ําท่ี รุนแรงและสยดสยอง เช่น การล้างผลาญ โศกนาฏกรรม 
เ พื่ อ อ ธิ บ า ย ส่ิ ง ท่ี ก ลุ่ ม ขั ด แ ย้ ง ฝ่ า ย ใ ด ฝ่ า ย ห น่ึ ง ก ร ะ ทํ า ห รื อ ถู ก ก ร ะ ทํ า  
ย ก เ ว้ น เ ป็ น ก า ร อ้ า ง อิ ง จ า ก คํ า พู ด ข อ ง แ ห ล่ ง ข่ า ว  
หลีกเล่ียงการใช้คาํท่ีเร้าอารมณ์และมีความหมายคลุมเครือท่ีผูส่ื้อข่าว ผูร้ายงาน หรือผูน้าํเสนอไม่มีความรู้ 
ความเขา้ใจท่ีชดัเจน ทั้งในขอ้เท็จจริงและความหมายท่ีแทจ้ริงของคาํท่ีใช ้เช่น การลอบสังหาร(assassination) 
ค ว า ม ห ม า ย คื อ ก า ร ฆ า ต ก ร ร ม ผู้ นํ า ป ร ะ เ ท ศ  
ก า ร สั ง ห า ร ห มู่ (massacre)ค ว า ม ห ม า ย คื อ ก า ร จ ง ใ จ ฆ่ า ป ร ะ ช า ช น ผู้บ ริ สุ ท ธ์ิ ท่ี ป ร า ศ จ า ก อ า วุ ธ 
ก า ร ฆ่ า ล้ า ง เ ผ่ า พัน ธ์ุ ( genocide)ค ว า ม ห ม า ย คื อ  ก า ร ฆ่ า ก ลุ่ ม ค น เ ช้ื อ ช า ติ ห น่ึ ง เ ป็ น จํา น ว น ม า ก 
โดยมุ่งหวงัท่ีจะทาํลายลา้งชาติพนัธ์ุนั้น ฯลฯ 

  ทั้งน้ี มิได้หมายความว่าผูส่ื้อข่าวต้องรายงานข่าวอย่างลดความรุนแรงตามความเป็นจริง 
แต่เพียงใหร้ะมดัระวงัในการใชค้าํท่ีมีความหมายรุนแรง โดยใชใ้หถู้กตอ้งตรงกบัเหตุการณ์จริง 

  ( ๖ )   ห ลี ก เ ล่ี ย ง ก า ร ใ ช้ ค ํ า ท่ี เ ป็ น ก า ร ตั ด สิ น 
หรือแสดงถึงการเลือกเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงของผูส่ื้อข่าว เช่น ผูก่้อการร้าย (terrorist)  พวกหัวรุนแรง 
(extremist)  ผูห้รือพวกคลัง่ลทัธิ(fanatic) โดยใหก้ล่าวถึงกลุ่มหรือบุคคลอยา่งท่ีเขาเรียกขานตวัเอง 



 ๒๙ 

 
  ( ๗ )   ห ลี ก เ ล่ี ย ง ก า ร แ ท ร ก ค ว า ม เ ห็ น ข อ ง ผู ้ ร า ย ง า น ไ ป ใ น ข้ อ เ ท็ จ จ ริ ง 

ยกเวน้เป็นความเห็นของแหล่งข่าว ท่ีตอ้งอา้งถึงในการรายงาน 
         (๘)  หลีกเล่ียงการรอคอยให้มีข้อเสนอต่อทางออกโดยกลุ่มขัดแย้งฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง 

แต่ผูส่ื้อข่าวหรือผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรสาํรวจหาแหล่งข่าวหรือแหล่งขอ้มูล ท่ีเสนอความคิดเห็นเชิงสันติ 
แลว้นาํขอ้เสนอท่ีไดไ้ปสอบถามความเห็นจากแกนนาํของกลุ่มขดัแยง้ เพื่อรายงานหรือนาํเสนอต่อสาธารณะ 

          ( ๙ )   พึ ง ร ะ ลึ ก เ ส ม อ ว่ า  ถ้ อ ย คํา  ภ า พ  แ ล ะ เ สี ย ง  ท่ี ผู ้ ส่ื อ ข่ า ว ใ ช้ ใ น ก า ร ร า ย ง า น 
เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี สํ า คั ญ ใ น ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ ห้ ม า แ ท น ท่ี ค ว า ม ห ว า ด ก ลั ว 
และความเกลียดชงัของกลุ่มขดัแยง้และกลุ่มอ่ืนๆ ในสังคม  

การรายงานข่าวการชุมนุม  การประท้วง การจลาจล  
แนวทางปฏิบติั 
๑ ๓ . ๒ )  ร ะ มั ด ร ะ วั ง ก า ร ร า ย ง า น จ า น ว น ห รื อ ตั ว เ ล ข ข อ ง ผู้ ร่ ว ม ชุ ม นุ ม 

เพราะยงัไม่มีวธีิการใดท่ีสามารถคาํนวณจาํนวนผูชุ้มนุมไดอ้ยา่งแม่นยาํ 
๑๓ . ๓ )  ถ้ า มี ห ล า ย แห ล่ ง ข่ า ว ที่ ใ ห้ ตั ว เ ล ข ห รื อ จ า น วน ผู้ ชุ ม นุ ม  อ ย่ า ง แ ต ก ต่ า ง กั น  

ใหร้ายงานตวัเลขมากสุดและนอ้ยสุด พร้อมอา้งแหล่งขอ้มูลของตวัเลขนั้นๆ  
๑ ๓ . ๔ )   ใ น ก า ร ชุ ม นุ ม ข น า ด ใ ห ญ่ ท่ี นั ก ข่ า ว ซ่ึ ง อ ยู่ มุ ม ห น่ึ ง ข อ ง ก า ร ชุ ม นุ ม 

ย่ อ ม ไ ม่ ส า ม า ร ถ เ ห็ น แ ล ะ ร า ย ง า น ส ถ า น ก า ร ณ์ ไ ด้ อ ย่ า ง ร อ บ ด้ า น 
จึงควรมีวิธีหาข้อมูลที่เช่ือถือได้ในอีกด้านหรือในพื้นที่ที่นักข่าวไม่สามารถเห็นเหตุการณ์ด้วยตัวเอง 
โดยพยายามรายงานตามสภาพความเป็นจริงของการท างาน และให้ภาพกว้างทีสุ่ดเท่าทีจ่ะท าได้    

๑๓.๕) ไม่ควรรายงานแบบคาดคะเนสถานการณ์ล่วงหน้าก่อนเหตุการณ์จะเกดิขึน้ เพราะอาจจะ  
เป็นการหนุนส่งใหเ้กิดเหตุร้าย หรือเหตุรุนแรงมากข้ึน 
๑๓.๖) ควรแจกแจงบริบทและภูมิหลังของเหตุการณ์  และควรวิเคราะห์อย่างไม่เข้าข้างฝ่ายใด 

ด้วยการสะท้อนความคิดเห็นทีห่ลากหลาย 
๑๓.๗)  ระลึกเสมอว่าท่าทีกิริยาในการรายงานข่าวและเน้ือหาสาระมีความสําคัญเท่าๆกัน 

โดยน า้เสียงและกริิยาในการรายงาน ต้องมีความเหมาะสม สุขุม ไม่สร้างบรรยากาศเกนิจริง   
๑๓ . ๘ )   ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ต้ อ ง ถ อ นตั ว อ อ ก จ า ก บ ริ เ วณ ชุ ม นุ ม ทั น ที  ห า ก ก า ร ทํ า ข่ า ว 

หรือการรายงานจากในพื้นท่ีการชุมนุม ไปมีส่วนทาํให้ผูชุ้มนุมต้องการแสดงออกด้วยอาการท่ีฮึกเหิม 
กร้าวร้าว รุนแรง   

๑๓.๙) ควรเชิญนักวิชาการหรือนักวิเคราะห์อิสระมาให้ภาพรวมและบริบทของเหตุการณ์ 
ประกอบการรายงาน 

 



 ๓๐ 

 

 

การรายงานข่าวการปะทะ การปราบปรามทีรุ่นแรง การก่อการร้าย  และภาวะสงคราม  
แนวทางปฏิบติั 
๑๓.๑๐) การเปิดให้ประชาชนทัว่ไปแสดงความคิดเห็นในเร่ืองเก่ียวกับการปะทะ เหตุรุนแรง 

ก า ร ก่ อ ก า ร ร้ า ย  ภ า ว ะ ส ง ค ร า ม นั้ น 
ผู ้ป ฏิ บัติ งาน ต้องกลั่นก รอง อย่างรอบ คอบไม่ปล่อยภาพหรือข้อความที่ ใ ช้ภาษาที่ ไ ม่ เหมาะสม  
หรือทีเ่ป็นการระบายอารมณ์มากกว่าการโต้แย้งด้วยเหตุผล 

๑๓.๑๑) ต้องระบุแหล่งทีม่าหรือต้นตอของข่าวอย่างชัดเจน 
๑๓ . ๑ ๒ )  ต้ อ ง ร า ย ง า น อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว ทั น เ ห ตุ ก า ร ณ์  ด้ ว ย ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง เ ที่ ย ง ต ร ง 

และความรับผิดชอบ ต่อสังคม ทั้ งต้องระมัดระว ังในการเลือกใช้ค ําพูดและนํ้ า เ สียง ท่ีไม่ใ ส่หรือ 
สอดแทรกอารมณ์ อคติ ค่านิยม ตลอดจนการปรุงแต่งของผู้รายงาน 

๑๓.๑๓) การใช้ค าเพือ่บ่งช้ีถึงผู้ก่อเหตุ ต้องพยายามให้เป็นไปตามลักษณะการกระท าหรือการก่อเหตุ 
หลีกเล่ียงการใชค้าํท่ีเป็นการกล่าวหาหรือการด่วนตดัสิน ในกรณีท่ีมีช่ือเฉพาะของกลุ่มก็ควรระบุช่ือเฉพาะนั้น 
พงึหลกีเลีย่งการใช้ช่ือกลุ่มแบบเหมารวม ท่ีส่งผลต่อช่ือเสียงและความรู้สึกของผูท่ี้ถูกระบุอยา่งเหมารวม 

๑๓.๑๔) ในภาวะศึกสงคราม หรือ สถานการณ์รุนแรงท่ีการรายงานข่าวบางช้ินจากภาคสนามตอ้ง  
ผ่ า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ   ห รื อ ก า ร ค ว บ คุ ม เ น้ื อ ห า จ า ก ฝ่ า ย เ จ้ า ห น้ า ท่ี  ผู้ ร า ย ง า น  ห รื อ 
ผู้ส่ือข่าวควรแจ้งผู้ชมผู้ฟังให้รู้ถึงข้อจ ากดัในการรายงาน และระเบียบข้อบังคับในการรายงาน 

ข้อ ๑๔.   แนวทางปฏิบัติในการรายงานเหตุหายนะ อุบัติเหตุขนาดใหญ่ภัยธรรมชาติ ภาวะฉุกเฉิน 
๑๔.๑) ให้ความส าคัญกับแหล่งที่มา และ ความถูกต้องของข้อมูล โดยเฉพาะตวัเลขของผูบ้าดเจ็บ 

ผู ้เ สีย ชีวิต  รวม ทั้ งความเสี ย หาย  ถ้า มีแหล่ งข่ า วมาก กว่าห น่ึง  และตัว เลข ท่ี ส่ง เข้าม าไม่ตรงกัน 
ตอ้งบอกตวัเลขท่ีประเมินตํ่าสุดและสูงสุด ควบคู่กนัไป  

๑ ๔ . ๒ )  ก่ อ น ก า ร ร า ย ง า น ช่ื อ ผู ้ เ สี ย ชี วิ ต  บ า ด เ จ็ บ  ห รื อ สู ญ ห า ย 
ค ว ร ต ร ว จ ส อ บ ว่ า เ จ้ า ห น้ า ท่ี ไ ด้แ จ้ง ญ า ติ พี่ น้ อ ง ข อ ง ผู ้ เ สี ย ชี วิ ต  บ า ด เ จ็ บ  ห รื อ สู ญ ห า ย ห รื อ ย ัง 
ห า ก ย ัง มิ ไ ด้แ จ้ ง ห รื อ เ จ้ า ห น้ า ท่ี ย ัง ไ ม่ ส า ม า ร ถ แ จ้ ง ไ ด้  ผู้ ส่ื อ ข่ า ว  ผู้ ร า ย ง าน  ห รื อ ผู้ น า เ สนอ 
ต้องรายงานอย่างระมัดระวัง โดยค านึงถึงความรู้สึกของญาติพี่น้องของผู้ตาย  ผู้บาดเจ็บ ผู้สูญหาย 
ทีต้่องรับรู้ข่าวร้ายทางส่ือมวลชน 

๑๔.๓) การรายงานเหตุการณ์รุนแรง เส่ียงภยั  ท่ีมีการสูญเสียเลือดเน้ือ มีบาดแผล ความเจ็บปวด 
แ ล ะ ค ว า ม ทุ ก ข์ ท ร ม า น  ต้ อ ง ร ะ มั ด ร ะ วั ง  แ ล ะ ค า นึ ง ถึ ง อ า ร ม ณ์ แ ล ะ ข วั ญ ข อ ง ผู้ ช ม ผู้ ฟั ง 
โดยเฉพาะผู้ชมผู้ฟังทีม่ีญาติพีน้่องหรือคนรู้จัก ต้องเสียชีวติ หรือตกอยู่ในสภาพบาดเจ็บ ทุกข์ร้อน ทรมาน  



 ๓๑ 

ข้อ ๑๕.   แนวทางปฏิบัติ เมื่อเกิดเหตุ การข่มขู่ คุกคาม การจับตัวประกัน การลักพาตัว  
การจีเ้คร่ืองบิน หรือ ยานพาหนะอืน่  

เมื่อเกดิเหตุการข่มขู่ คุกคาม 
 
 
แนวทางปฏิบติั 
๑๕.๑) หากองคก์ารไดรั้บคาํเตือน หรือคาํข่มขู่วา่จะมีการก่อเหตุร้าย โดยการส่งสารมาทางโทรศพัท ์

โทรสาร อี เมล์  เทปบันทึกเสียง จดหมาย หรื อข้อความทางโทรศัพท์   ผู้มีอ านาจหน้าที่ เกี่ยวข้อง 
ต้อง ดูแลไม่ ใ ห้มี การ เผยแพร่ออกอากาศค า เตื อน  ค า ข่ม ขู่  คุกคามโดยทันที  แ ต่ ต้อง ส่ง เ ร่ือง ใ ห้ 
เจ้าหน้าทีต่ ารวจหรือหน่วยงานความมั่นคงทราบก่อน  

๑ ๕ . ๒ ) 
ไม่รายงานหรือเสนอรายการที่เปิดเผยข้อมูลที่ละเอียดอ่อนเกี่ยวกับความปลอดภัยส่วนบุคคลหรือสถานที่ส าคั
ญ เพราะอาจเป็นการสนบัสนุนการโจมตีของกลุ่มก่อเหตุร้าย   

๑๕.๓)   ส่ือมวลชนเป็นสถาบันทางสังคม ท่ีมีโอกาสถูก ใช้เป็นเคร่ืองมือเพื่อส่งคําขู่ลวง 
จึ ง เ ป็ น ห น้ า ท่ี ข อ ง ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ด้ า น ส่ื อ ข อ ง อ ง ค์ ก า ร  ร ว ม ทั้ ง ผู้ บ ริ ห า ร ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง 
ต้องคัดกรองและแยกแยะข้อมูลต่าง ๆ ทีเ่ข้ามาอย่างรอบคอบ 

เมื่อเกดิเหตุ การจับตัวประกนั การลกัพาตัว การจีเ้คร่ืองบิน หรือ ยานพาหนะ อืน่  
แนวทางปฏิบติั 
๑ ๕ . ๔ ) 

ระมัดระวงัการน าเสนอข้อความหรือภาพที่อาจเป็นช่องทางให้ผู้ก่อเหตุและพรรคพวกมีโอกาสรับรู้ข้อมูลส าคั
ญ   

๑ ๕ . ๕ )  ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ อ อ ก อ า ก า ศ  ห รื อ ก า ร ร า ย ง า น ข้ อ เ รี ย ก ร้ อ ง ข อ ง ผู้ ก่ อ เ ห ตุ 
ต้องด าเนินการอย่างรอบคอบ ไม่ใหก้ารรายงานกลายเป็นปากเป็นเสียงใหผู้ก่้อเหตุ  

๑๕.๖) ไม่ควรสัมภาษณ์ผู้ก่อเหตุ เพือ่การออกอากาศสด  
๑๕.๗)  ไม่ควรเผยแพร่โดยออกอากาศสดเทปเสียง ภาพ หรือข้อเรียกร้องใดจากผู้ก่อเหตุ 

โดยไม่ผ่านการตรวจสอบอย่างรอบคอบ  รวมทั้งต้องได้รับการอนุมติัจากผูบ้ริหารด้านข่าวหรือรายการ 
ก่อนการเผยแพร่ออกอากาศ  

๑๕.๘) การถ่ายทอดสดจากพื้นท่ีเพื่อรายงานเหตุร้าย เช่น การยึดโรงเรียน โรงพยาบาล สถานท่ี  

ราชการ ฯลฯ ต้องออกอากาศผ่านเคร่ืองหน่วงเวลา เพือ่ตัดภาพ และ/หรือเสียงทีไ่ม่เหมาะสมออกได้ทนั    

ประกาศ ณ วนัท่ี  ๑๔  เดือนมกราคม  พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 
 



 ๓๒ 

 
( ศาสตราจารย ์เกริกเกียรติ  พิพฒัน์เสรีธรรม ) 

ประธานกรรมการนโยบาย 
องคก์ารกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 

 


